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Turk的支付系统改变之前， 许多印度工人通过支票获得报

酬。 而这些支票很容易在中途丢失， 或者无法兑现， 尤其

是因为贫民窟和偏远村庄的邮政系统服务非常有限， 而且

无法使用银行设施。 (ll

微工作的报酬几乎总是低于资本的吹嘘者和支持者经

常提到的普遍合同形式。 微工作的年薪绝对达不到世界银

行凭空捏造的 40000 美元。 平台资本主义极为重要却不为

人注意的特征是， 将大量数据转化为支撑资本主义经济系

统的有价值信息的工人只是在最宽泛的意义上得到报酬。

微工作网站允许大型平台隐藏这一事实， 或至少让报酬情

况显得可以接受。 谷歌和微软的微工人存在于一种营销幻

觉背后， 这种幻觉表明微工作并非真正的工作， 而微工人

并非真正的工人。 很多时候， 任务发布者无需给工人支付

报酬就可以得到所有完成的工作。 只有对那些真正干活的

人来说网站的承诺显得空洞无物——无盆付出太多就能得

到报酬， 意味着要付出很多而得不到报酬。

作为服务的人类

就像其他依靠某些非正规的服务工作勉强糊口的人一

样，微工人也没有明确的职业。“微工人” 、“众包工人” 和

“人机回胧” 等说法，只是一些试图将这个负面空间重新想

象成为某个统一事物的模糊术语。 当然， 当 Samasource 最

(1) 

Gray and Suri, Ghost Work, pp.  124一 125. 
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