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  序言


  “我将巨额财富的一大部分捐赠给美国人民，它就是我积累所有财富和获得个人成就的成功哲学。”


  这是一份遗嘱的开篇，属于地球上最富有的国家有史以来最富有的人之一，现在，它也将拉开另一个故事的序幕。对所有正在读这本书的人来说，这将是他们人生中最重要的一个转折点。


  这个故事最早开始于1908年秋天，安德鲁·卡内基叫来了一个人，他很信任这个人，并且尊重他的正直和判断力。他将自己巨额财富中“最重要的部分”托付给了这个人，并且希望他能够将这笔遗产交给美国人民。


  现在，100多年后的今天，他的故事你已经知道了，他想要传达的哲学也可以为你所用。他的故事还告诉你，你也可以获得同样的成功。


  可能和大部分人一样，你也会就此得出一个错误的结论——这个故事中所传达的哲学太过严苛，你根本没法遵循——但实际情况并非如此。只要是一个达到平均智力水平的正常成年人，不开玩笑，也不说假话，都能够理解故事中的哲学，并且依此来行事。


  所以，也许你在怀疑这种哲学是否能够确保你得到需要或者渴望的任何东西，但是它的确能够承诺的是：


  你可以充分利用“致富秘诀”——这把钥匙能够帮你打开所有困难的大门，帮助你将过去的所有失败转化成无价的资产，带领你获得人生的12种财富，包括经济的安全。


  一份安德鲁·卡内基提供的巨额财富清单，对那些有资格接受的人来说，他们能够获得这份清单，连同如何获得这些财富的详细说明。


  对那些没有获得足够多教育的人来说，想要实现人生的主要目标，需要利用他人的智慧、教育、经验和专业技能。这一哲学能够让他们获得与人合作的详细方法。通过实用的方法，他们可以有效地弥补教育不足的缺点，获得和那些受过正规教育的人同等的成功。


  使用成功哲学的特权，这种特权是从500多位成功人士大量的生活经验和试错当中得来的，其中包括亨利·福特、托马斯·爱迪生、威廉·瑞格利、小居鲁士·柯蒂斯、奥格登·阿莫尔、哈伯德、查尔斯·施瓦布、弗兰克·伍尔沃斯、弗兰克·范德利普、爱德华·博克、亚历山大·格雷厄姆·贝尔博士、克拉伦斯·达罗和路德·伯班克。对那些依靠工资或者薪水生活的人来说，这一哲学可以提供给他们一个明确的计划，能够让他们获得更高的收入，同时还有雇主的满意。


  对那些自主创业的人来说，这一哲学能够提供明确的计划，让他们拥有一个属于自己的企业或职业，并且成功的概率超过平均水平。通过这个计划，任何商人都可以使他的客户成为永久客户，并且能够招揽新客户，同样也能让他们成为永久客户。一个推销保险或其他任何形式的服务或商品的人，可以通过这个计划，让客户自动为他们带来新的客户。任何雇主，都可以通过明确的计划，让他的雇员成为自己的朋友。对雇主或者雇员来说，这样能够让双方都获得更多的利益。


  你一定要相信如上所说的承诺，现在你需要做的第一件事就是将这本书读上两遍，一行一行地认真读，同时，你还需要思考！


  任何事的发生都不是偶然的！美国之所以能够成为世界上“最富有和最自由”的国家，并不是偶然的。这个国家之所以如此富足，是因为一些特定的、可以理解的原因，每一条原因我们都可以仔细地分析。


  人们对于财富的渴望可能是自私的，但我们都知道，这是很自然的。安德鲁·卡内基在决定捐赠出自己的巨额财富时，就已经明白了这一点。通过自己一生与人打交道积累下的智慧，他决定对所有接受这笔财富的人附加一定的条件，他们都必须遵守规定的条件。通过这样的方式，他守护着自己的财富。


  卡内基先生在分配自己的财富时，采取了一种新方法，因为他清楚地知道，人类的弱点就是想要不劳而获。他知道，各行各业的人，从古至今都在寻找一片不用耕耘就有收获的“奶与蜜之地”。


  他也知道任何形式的财富赠予，如果不考虑某种形式的回报，对于接受赠予的人来说，一定是弊大于利。因此，对于那些接受财富的人，他明智地给出了限制条件，可以保护他们免受不劳而获这一人性弱点的伤害。


  回顾历史，卡内基先生认为人类不劳而获的渴望由来已久。早在摩西和约书亚带领以色列人逃离为奴之地的埃及，摆脱了法老的统治以后，他们就应允所有人，一定会带领他们离开旷野，进入应许之地。他们派人四处寻找富足的地方，所有人都翘首企盼。正是对于这样一片土地的期待，激励着摩西和约书亚，他们抵抗了反对的压力，让所有人团结一致，直到目标实现为止。


  与这个故事相似的，是一群人从古老的英国移民到新大陆的故事。他们当时不仅仅是要寻找一片物产丰富的土地，还需要这片土地能够提供充分发挥人们主动性的大量机会，保障信仰自由和言论自由。因为有了这样明确的目标，他们的迁移才能够成为近代历史上所有群体迁移当中最为成功的一次。


  他们开发出一片富足的土地。他们之所以能够享有这片大地的富足，是因为所有的努力都是基于良好的经营理念和建设性的目标，所以他们才轻松获得了成功。很多年后，安德鲁·卡内基也确立了同样的建设性的目标，最终，他不仅为自己带来了巨大的财富，也为今天的美国人民留下了简单的法则，留下了一把致富的钥匙。人们也能够依靠它获得财富。


  依靠持续的辛勤努力，这些进步的清教徒的后代建立了世界历史上从未有过的文明，它超过了以往任何时代最伟大的文明。生活在其中的人们比任何时候的人类都享有更高的生活标准。就连最卑微的人，也能在其中享受此前从未有过的方便、舒适、奢侈和机遇。所有这些灿烂的成果都是因为打下了一个良好的基础——一种新民主的基石开始崭露头角，一些新的事物在阳光下闪耀，这是注定会被证明为成功的完美形式，因为它很实用。


  在整个人类历史上，这样的文明此前是从未有过的。在历史上的很多时期，文明确实在不断进步，也有可喜的变化，但是在特定的时代，这些文明都仅仅局限于一小部分的民众，而不是被全民所享有。


  现在，我们正在享受的文明，与历史上任何一个时代相比，都千差万别，之所以如此，是基于这样一个事实：过去的人民群众都处在君主的统治之下，很多甚至是暴君，而我们现在的生活水平，即使是对以前的国王来说，也是难以想象的。


  因此，我们的生活，代表了过去的文化和今天的文化之间的差异。你可以好好想一想，即使是最底层、最卑微的人，今天所能享受到的种种便利：免费的教育，免费的娱乐，广播，汽车，飞机，免费的高速公路网，先进的通信方式，自由的信仰。过去的群众无法享有的这些优势，是所有美国人在这个时代拥有的共同财产。


  这种差异，实际上是由动机和目的的根本区别造成的。也正因如此，在欧洲或其他任何地区没有形成的生活方式，在美国成为现实。


  在美国，无论男人女人，都能够自由地遵循内心的选择；他们享有充分的信仰自由、言论自由、新闻出版自由和政治信仰自由，无论做任何选择，都能够充分发挥自己的能动性。美国政府也一直在以各种形式保护他们的劳动成果。


  正因如此，人们对于自由、生命、权利和幸福的追求构成了国家发展的基础，国家的发展又让每个公民都能够实现富足的目标。


  一开始，工人们只是零零散散地发出自己的倡议，渐渐地，他们开始群体发声。随后由职工和非职工出资成立了企业，为了满足企业和发展的需要，员工学会了推销和竞争的艺术，知道了个人主动性的好处，也认识到了只有诚实生产才是最好的推销艺术。


  所有这些因素综合在一起，才能以更低的成本制造更多的产出，才能有更多的人买得起美国的商品，才能有更多的人从事制造业。


  简单来说，这就是美国系统的核心——良好表达的信念、节俭、合作、相互信任、个人主动性，以及人际关系中的公平感。


  本书是根据美国人的生活方式讲述的关于致富之路的故事，读者在看的时候需要加入自己的想法，将书中的描述和自己的经历相比照。反过来，这也要求读者必须对美国历史上的财富来源有清楚的认识，这样才能知道如何从中获取自己的财富。


  本着这一精神，我们从美国群众已知的关于致富的故事中，总结出了致富的秘诀，和所有人分享。


  在一开始，你们就要知道，当我们谈论“财富”的时候，我们考虑到的是所有形式的财富，而不仅仅是由银行账户余额和其他物质所代表的财富。


  我们所说的财富包括充分的解放和自由，而美国人民享有解放和自由的程度超过其他任何国家。


  我们所说的财富也包括任何一个美国公民，无论他所选择的方向是什么，都可以最大限度地发挥个人主动性。包括已经为这个国家带来了令整个世界都羡慕的财富的美国自由的经济制度；包括新闻出版自由、免费的公立学校和免费的宗教场所。


  因此，当我们谈论“财富”的时候，我们指的是，在美国所有人只需要付出极少的努力就随手可得的富足生活。


  与此同时，你们还需要了解的是，对于任何以寻求财富本质为目标的人，我们都将提供建议，并且会告诉他为了达到目标需要付出多少。


  幸运的是，美国的生活方式提供了大量的各种形式的财富，无论是数量还是质量，都足以令所有人的欲望得到满足。但我们还是真诚地希望，每一个读者的目的不仅仅是获得那些可以用钱买到的东西，还应该关注那些用金钱买不到的东西！


  我们并不打算教导每个人该如何生活，但是通过观察美国的穷人和富人，我们知道，仅有物质财富并不能保证幸福。


  我们发现，一个真正快乐的人，必然在从事某种形式的能让他人获益的服务。而且，我们还发现，很多在物质上富足的人，生活并不幸福。


  之所以提到这些，并不是为了说教，而是为了让人们不要将如今美国物质上的富足视为理所当然，更不能因此忽视了生活中无价的东西，正如我们已经提到的，这些东西才是生活当中无形的财富。


  虽然美国人民现在享受到的生活标准已经是全世界最高的标准，但是我们并不因此而满足，本书中接下来所说的法则可以让这个标准变得更高。


  在接下来的几章当中，你可以看到，你是如何为改进美国人的生活方式、改进与你有密切联系的人的生活做出贡献的。


  阅前思考


  很久以前，波斯王居鲁士的顾问，博学且富有的哲学家克罗伊斯曾经这样说过：“王呀，有这么一句话，‘人们的生活永远是在绕着一个轮子旋转，它的运行原理是这样的：永远不会让任何人一直幸运。’我一直将这句话铭记于心，并且无数次提醒自己。”


  这个轮子，同样控制着我们所有人的命运，而它正是通过思想的力量发挥作用。


  《致富秘诀》一书就是为了帮助你掌握和控制这一伟大的转轮，实现你渴望的所有目标，包括将在第二章中提到的人生的12种财富。


  请记住，当你开始研究这一哲学的时候，只要你能够掌控自己的大脑，让自己始终追求实现生活中的一些明确目标，那么这种不会让任何人一直保持幸运的轮子，同样不会让任何人一直遭遇不幸。


  第一章　秘诀1：所有财富的起点


  在我们开始通往财富的目的地之前，我们必须知道财富的真正本质。只有做好这样的准备，当财富到来的时候，我们才能认出它来。


  一大群人聚集在世界上最大酒店的最大会议厅里。在这个会议厅，曾经诞生过无数场我们这个时代最伟大的励志演讲。但是今天，这个会议厅聚集的观众超过以往任何时候，他们都是为了一个人而来的。吸引他们前来的，是如何获得和这个人同等程度的成功。在这场活动的前期推广中，并没有透露演讲嘉宾的名字，但是据说他的身价超过10亿美元。很多国家的领导人都来寻求他的意见。全球知名企业的负责人也曾征求过他的意见。但是今天，他想对更为广泛的受众发表一场演讲，这些人就和曾经的他一样，都急切地想要知道一个秘密——为什么有些人能够最大限度地挖掘自己的人生潜力，而有些人却穷极一生也没法做到。


  这是一场独特的演讲，因为不要门票，对于参与者也没有任何要求。然而那些选择前来的人，都需要签署一份声明，保证将他们从这场演讲中所获得的信息免费地与他人分享。


  没有人知道他的演讲重点将是什么。然而，社会各界人士都应邀出席。他们之中有医生、律师、牙医、出租车司机、店主、工程师、建筑工人和教师等，所有的人都在等待这场演讲，期待它将自己带上致富之路。


  宗教的神职人员也出现在会议厅，他们希望这个演讲者所传递的信息中，有一些鼓舞人心的想法，可以用来传递给教会成员。


  媒体记者也蜂拥而至，他们将“长枪短炮”对准了演讲台。所有的记者都在抢占更靠近演讲台的位置。


  慢慢地，笼罩演讲台的幕布开始上升，穿着一身职业装的男人，从黑暗中走上了演讲台，他举起双手，示意观众安静。人群中的声音平息了，沉默的气氛弥漫在观众之间。


  男人的介绍很简单，他干脆利落地说：女士们，先生们，我非常荣幸地向大家介绍这位世界上最富有的人。他是来给大家传授致富秘诀的。


  就在这时，一个高大的男子，手中拿着一沓纸，迈着轻快的步子来到了演讲台。


  他的穿着无可挑剔，一套深蓝色的西装，蓝色和金色相间的条纹衬衫，金色的领结。他的钻石袖扣在舞台灯光下闪烁着。用一句话来形容就是，他看起来很“奢侈”。


  他留着一头粗短的花白头发，显得十分优雅，看上去大约60岁。


  他静静地站了几分钟，同时，闪光灯在不停地闪烁。然后，慢慢地，他以一种引人注意的嗓音开始说话。


  今天我要说的话，在你们听起来，可能像是在哄骗，但我希望你们听我把话说完。你们到这里来，都是为了寻求“致富秘诀”。所有人都渴望得到生活中更好的东西，这是人类共同的愿望，所以你们来了。你们当中的有些人渴望的是经济的安全，这只需要金钱就可以提供。


  有些人是想寻求一个展示自己才华的途径，享受创造自己的财富的喜悦。


  还有一些人正在寻求最简单的致富方式，怀揣着不用付出就能够得到它的愿望——这也是一个普遍的愿望。但对于这个愿望，我希望能改变你们的想法，因为我的经验告诉我，永远不存在不劳而获这件事。


  一定能够致富的方式只有一种，只有那些拥有了致富秘诀的人才能获得。


  观众保持着沉默。这名男子的讲话显得很浮夸。如果不是因为他众所周知的声誉，许多人恐怕已经选择离开大厅了。然而，他们知道这个人有强大的能力，所以他们决定无视自己的疑虑，还是坐在座位上。接下来，他继续讲话。


  这个“秘诀”就像一把“万能钥匙”，是十分巧妙的东西，拥有它的人们，当遇到问题的时候，就可以用它来打开阻碍的大门。这种神奇的力量甚至超越了魔术。


  它打开了通往健康的大门。


  它打开了通往爱和浪漫的大门。


  它打开了通往友谊的大门，通过展示一个人的个性和性格来获得长久的朋友。


  它揭示了能够把每一个逆境、每一次挫折、每一次失望、每一个错误判断和每一次过去的失败转化成无价财富的方法。


  它重新点燃人们死去的希望，通过信念这种心理状态，它揭示了一个人可以吸引到宇宙无穷智慧的方法。卑微的人拥有了它之后，就可以提升自己的力量、名声和地位。


  对于那些太快变老的人，它可以抵抗住时光的力量，让他们重拾年轻的劲头。


  它为人们提供了完全掌控自己头脑的方法，能够使人们对自己的情绪和思考能力有不容挑战的控制力。


  对于那些没有受过足够正规学校教育的人来说，它能够弥补这一缺陷，使得他们和那些受过更好教育的人享有均等的机会。


  最后，它能够一扇接一扇地打开人生中12种财富的大门。接下来，我将会为你们详细介绍人生的12种财富。


  请仔细聆听我要说的话。不仅要用耳朵来听，更重要的是用开放的思想和渴望的心来倾听。记住，如果一个人没有准备好的话，那么他什么也听不到。准备包括各个方面，真诚的目的，谦卑的心，还要充分认同一个事实，那就是没有人知道一切真相；人类所拥有的知识还不足以拯救我们脱离彼此破坏的战争，也不能够限制人们欺骗和盗取他人的劳动成果。我将会告诉你很多事实，还有很多原则，也许你之前都没有听说过，因为只有那些准备好接受我所提供的建议的人才知道这些信息。这样的人虽然不多，但也在逐渐增加，他们都已经具备了我所期望的合作精神。


  具备合作精神


  合作是由不同阶层、不同民族、不同信仰的男性和女性共同参与的。其目的是让所有人知道，分享智慧能够带来好处。合作是不分派别的，也没有商业性质。具有合作精神的人都是独立的个体。它不会指定某个人是合作的领导者，所有具有合作精神的人都能成为自己的领导者。能够结成合作关系的唯一条件是，具有合作精神的人们参与其中，他们必须做好准备，愿意将自己从合作当中所得到的利益与他人分享，而且要尽可能多地与人分享。


  合作能够让陌生的人彼此结成兄弟姐妹一般的关系。它能够让人们获得最大限度的物质财富，并且提供一个合理的计划，每个人都可以凭借自己的才能得到相应比例的财富，因为所有人在合作中都要提供有效的服务。


  对于一小部分人拥有大部分的财富，大部分人只拥有很少的财富这一现象，合作精神是不支持的。同样，它也不鼓励人们成天只想着不劳而获。一些人因为贪婪，会不择手段地寻找能够获得更多财富的机会，但这几乎是不可能的，合作只会让所有人都获得确保经济安全的机会。


  合作还肩负一项重任。文明必须是向前推进的，而不是往后退。人们必须学会共同生活，这样才能携手完成推动文明前进的任务，我们也将收获一个没有贫穷、没有困难、没有恐惧的世界。


  具有合作精神的人，能够不损害其他人的人生乐趣，不侵犯其他人的个人权利。他们发现，只有通过合作互助，才能够拥有长久的幸福。


  我会告诉你们合作是什么，并且让你们拥有人生的12种财富。


  控制你的两个自我


  在介绍12种财富之前，我想先向你们介绍一些很多人已经拥有的财富，对于这些财富，大部分人都还不知道。


  首先，每个人都是一个多元个体，虽然你可能认为自己只是单一个性的存在。但是每个人都拥有至少两种不同的性格，甚至有很多人拥有更多种。


  当你照镜子的时候，你看到的是你自己。这是你的肉体自我，只是你的其他自我居住的一所房子。在这所房子里，至少存在两个自我，并且永远处在相互矛盾之中。


  其中一个自我是消极的，他永远活在害怕、怀疑、贫穷和疾病的氛围当中，这个自我总是想着失败，并且总是失败。他认为生活就是你虽然不想要，却拒绝不了、必须接受的现实，包括贫穷、贪婪、迷信、恐惧、怀疑、担心和疾病。


  另一个自我则是积极的，他永远会从富裕、健康的身体、爱情和友谊、个人成就、有远见的未来、帮助他人等积极的方面去思考人生，并能帮助你实现所有这些目标。只有这种自我，才能够认识和获得人生的12种财富。也只有这种自我，才能够获得致富秘诀。


  这并不是我的一家之言。他们都是真实存在的，无数科学研究都已经证实了这一点。相信很多人都听说过马丁·塞利格曼（著名的心理学家和临床研究员），对于乐观和积极思考的效果，他研究了超过25年的时间。


  和其他科学发现一样，他的研究表明，思考的力量可以决定人们的命运。


  你还有很多自己都没有意识到的价值连城的资产，它们是你从未发现也从未使用过的隐形财富。其中之一就是大脑中强大的“无线电广播站”，它可以接收来自世界任何地方的思想振动，也可以发出思想振动，包括伸向宇宙中潜在力量和无穷智慧的触角。


  无论你是正在沉睡还是已经清醒，大脑的“广播站”都在自动运行。在任何时候，它都在两种主要自我——消极的自我和积极的自我的控制之下。当你的消极自我占据统治地位的时候，你大脑的“广播站”只能接收到同样来自消极自我控制下的思想振动。大脑接收了这样的振动后，会将它转化成对应的现实，并为你带来你不想要的人生。


  当你的积极自我占据统治地位的时候，你大脑的“广播站”只会接收到来自世界各地同样处于积极自我控制下的思想振动，并将它们转化成对应的现实，包括健康的身体、富足、爱、希望、信念、平静和幸福。这正是所有普通人所渴望的人生。


  分享财富的义务


  为什么你应该相信我对你说的话？为什么你应该相信我告诉你的成功经验？因为正如你所知，我是当今世界上公认的最富有、最有影响力的人。但我也不是天生的富人。


  我出生于贫苦家庭，没有受过什么教育。我所受到的正规教育仅止于在小学里学到的知识。对我而言，从一生下来，整个宇宙就没有超出过贫穷的范围。直到爱进入了我的生活，并为我带来了渴望认识的最伟大的人，对我产生了重要的影响。她就是我的妻子，也是我的导师，她来自与我的世界完全不同的另一个世界——我甚至怀疑它的存在。她是个受过教育的文化人。从她身上，我学会了一些生物学、化学、天文学和物理学知识。她走进了我的灵魂深处，发现了我从未了解的另一个自我。


  通过耐心和爱，她一步一步将我带到高处，直到我终于做好准备迎接伟大的礼物，也就是我希望与你分享的致富秘诀。


  获得财富的同时，我也承担了分享的义务，我需要与尽可能多的人分享致富秘诀，只要他们准备好了接受它。我需要提醒你的是，如果你想拥有致富秘诀，你就必须承担与他人共享秘诀的义务。所有人都必须无私奉献，没有人可以独享。


  扶轮社的创始人一定是认识到了分享的好处，因为他们的座右铭是“超我服务”。每一个细心观察的人也会发现，所有个人的成功，如果是长久和持续的，就一定是通过某种形式的分享获得的，并为他人带来了有利的影响。


  因为我的妻子愿意将自己的知识与我分享，再加上我获得的关于致富秘诀的知识，我才能够拥有致富的大好机会。


  你的机会可能就蕴藏在我和你的这次分享之中，但请记住，我所说的，并不只是为了给你带来物质财富。我要与你分享的，是如何通过自己的主动性来获得所有能够致富的知识。这是最伟大的礼物！在一个像我们这样伟大的国家，它是所有人都能享受的礼物。因为在这里，我们拥有人类能够获得的各种财富的潜在形式。我们拥有丰富多样的财富。
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  所以，我认为你也想成为富人。


  让我来帮助你实现自己的愿望吧，因为我已经找到了通往所有财富的方法。所以我已经准备好做你的导师了。


  在找到可靠而又便捷的致富之路之前，我也曾走过一段艰难的道路，所以我希望能够给你们以指导。


  在我们开始通往财富的目的地之前，我们必须知道财富的真正本质。只有做好这样的准备，当财富到来的时候，我们才能认出它来。


  有些人认为，财富指的就是金钱。但从更广泛的层面来看，持久的财富包括很多价值超过金钱的东西。而且，我想要补充一点，如果没有这些无形的财富，仅仅靠金钱，并不能带来人们所认为的幸福。


  当我谈论财富的时候，我心中所想的是，更多财富的拥有者，都以他们自己的方式获得了幸福圆满的生活。我称这样的财富为“人生的12种财富”。我真诚地希望与那些准备好接受它们的人一起来分享。


  你可能会怀疑我为什么愿意与人分享，我要告诉你的是，当你与他人分享致富秘诀时，也会给自己带来更多的财富。这是人生中最奇特的事实之一，但是，如果你希望成为一个和我一样富有的人，你就必须承认和尊重这个事实。


  第二章　秘诀2：人生的12种财富


  当学生准备好的时候，老师就会出现。


  所有财富当中，也许最伟大的就是我们每个人拥有一个积极的心态。所有的财富，无论哪种性质，一开始都是作为一种精神状态出现的。


  是时候休息一下了。当观众从他们的座位上站起身时，媒体记者也开始收拾设备。他们已经拍到了自己需要的，打算在晚上播出一小段新闻，并没有要报道更多内容的意思。有几个人离开了大厅，但是大部分人在休息后还是回到了座位上，他们好奇且期待这个令人着迷的人接下来要说的内容。


  中场休息时，演讲者离开了演讲台。当他回来的时候，手里拿着一张列表。一些观众拿起自己的笔，准备记下这张列表。当观众们急急忙忙书写的时候，演讲者又开始讲话了。


  正如我在休息之前提到的，他说，所有财富当中，也许最伟大的就是我们每个人拥有一个积极的心态。所有的财富，无论哪种性质，一开始都是作为一种精神状态出现的。让我们记住，精神状态是独一无二的，任何人都拥有对它完整的和毋庸置疑的控制权。显而易见的是，我们可以完全控制自己的思想，塑造它的力量，让它适用于我们所做出的任何选择。


  心态很重要，因为它能够让大脑变成一块电磁铁，吸引大脑中的主导思想、主要目标所对应的现实。它同样也能吸引恐惧、担忧和怀疑所对应的现实。


  积极的心态是一切财富的起点，无论是有形的物质财富还是无形的财富。它吸引真正的友谊，还有对于未来成就的希望。它提供可以从大自然中发现的财富，因为它存在于月光明亮的晚上、飘浮在天空中的星星、美丽的风景和遥远的地平线上。


  它能够让一个人从自己的选择中获得财富，因为通过选择，一个人可以最大限度地表达自己的内心想法。


  它可以吸引和谐家庭关系的财富，所有家庭成员都秉着友好合作的精神共同努力。


  它可以创造免于恐惧的财富，还有热情的财富，无论是主动还是被动。


  它可以激发欢歌笑语的财富，这种财富表明了一个人的心境。


  还有自律的财富，通过自律，如果一个人掌控了自己的大脑，就能够指挥它达成自己明确的目标，并享受这份喜悦。


  它可以激发玩乐的财富，拥有玩乐的财富，人们可以抛开生活的重担，像孩子那样享受单纯的快乐。


  还有发现另一个“自我”的财富——这个“自我”相信世间不会有永久的失败。


  它还可以发展出对于宇宙的信念，每个人的思想都是宇宙当中一个微小的投影。


  还有冥想的财富，通过冥想，一个人可以获得无穷智慧。


  这些财富和其他所有的财富都始于积极的心态。因此，积极的心态会排在12种财富之首也就不足为奇了。


  接下来，演讲者描述了其他11种财富，下面简单介绍一下它们。


  1.健康的身体


  健康的身体一定是由大脑中的“健康意识”带来的，拥有这样的意识，我们就会从健康而不是疾病的角度去思考问题。这就要求我们控制饮食和锻炼身体。


  2.和谐的人际关系


  与他人和谐相处，首先要从与自己和谐相处开始。正如莎士比亚所说，遵守这个规则是有好处的：“对你自己忠实，并长久坚持，你将不会对别人虚情假意。”


  3.免于恐惧


  如果一个人有诸多恐惧，那他必定不自由。恐惧是邪恶的预兆，无论它何时出现，都会让人们找到一个理由退缩，从而阻挡财富的到来。人们头脑中最常出现的七种恐惧是：对于贫穷的恐惧、对于批评的恐惧、对于健康欠佳的恐惧、对于失去爱的恐惧、对于失去自由的恐惧、对于老去的恐惧和对于死亡的恐惧。


  4.对未来的希望


  所有形式的幸福当中，最大的幸福当属对于尚未实现的愿望怀揣希望的感觉。如果一个人对于自己未来想要成为什么样的人没有任何期望的话，那他就是一个非常可怜的穷人，永远也无法实现自己的目标。


  5.信念


  信念是连接有意识的大脑和伟大的宇宙之间的纽带。它是人类思想的沃土，有可能产生各种形式的财富。它是“永恒的灵药”，能够赋予思想的冲动以创造力和行动力。信念是一切所谓奇迹和奥秘的基础，是不能用逻辑或科学的规律来解释的。它是精神的“化学物质”，当它与祈祷相结合，就能让一个人接收到上帝的旨意。


  信念是一种能够让普通的思想能量转化成精神等价物的力量。


  6.与他人分享的意愿


  没有学会与人分享的人，还没有掌握通往幸福的真正途径，因为幸福源于分享。所有的财富，如果能够分享给其他人，为他人所用，那么就会无限增加。一个人在他人心中的分量，就是由分享自己所拥有的东西来决定的。


  无论是物质财富还是精神财富，如果不能分享，就会像被摘下的玫瑰一样，枯萎、死亡。自然界的第一法则就是，无用和废弃就会带来腐败和死亡，这同样适用于物质财富和精神财富。


  7.对工作的热爱


  如果一个人非常热爱自己所做的事，并且致力于此，那么他将比任何人都富有。对工作的热爱是人表达欲望的最高形式。它将人类的需求和供给联系在一起，是人类进步的先行者，它为想象力插上了飞翔的翅膀。所有对于工作的热爱都是圣洁的，因为它们能带来自我表达的喜悦。


  8.对于所有事物持有一种开放的心态


  一个人，如果在任何时候，对任何事物和现象都保持开放的心态，那他就拥有了宽容的品性。只有拥有开放心态的人，才是真正接受了教育的人，也才能做好接受生活中伟大财富的准备。


  9.自律


  如果一个人无法做到自律的话，那他就什么也控制不了。那些能够自律的人，就可以成为自己命运的主人。自律的最高形式表现在，当一个人获得了巨额的财富或者了不起的成功时，仍然能保持谦卑的心态。


  10.理解他人的能力


  能够理解他人的人，是因为他们知道所有人在本质上都有相似之处，所有的人类活动都由以下九个基本动机中的一个或几个驱动：


  （1）爱的情感


  （2）对性的渴望


  （3）对物质的渴望


  （4）自我保护的愿望


  （5）对身体和心灵自由的渴望


  （6）自我表达的愿望


  （7）死后生命延续的愿望


  （8）愤怒的情绪


  （9）恐惧的情绪


  这些人了解驱使他人的动机，同样了解驱使自己的动机。


  理解他人的能力能够消除人与人之间的摩擦。它是所有友谊的基础，也是所有和谐与合作的基础。对于需要友好合作的领导者，理解他人的能力非常重要。


  11.经济安全


  虽然排在最后，但经济安全并不是12种财富中最不重要的。


  经济安全并不是单纯依靠金钱就能获得。它依靠个人提供的服务获得，因为不管有没有货币这种形式，只要这项服务能够满足人们的需求，它就能带来经济安全。


  亨利·福特的经济安全，不是因为他控制了一大笔财富，而是因为他能够为数百万人提供就业的机会，并为人们提供了第一辆值得信赖的汽车。他提供的服务让他获得并控制了财富。所有持久的经济安全都来源于这样的形式。


  我会向你们介绍获得所有以不同形式存在的财富的原则，但是你首先要准备好运用这些原则。你必须调整好自己的思想，就像土壤必须为种子的播种做好准备一样。也许你也听过这样的说法，当学生准备好的时候，老师就会出现。


  这并不意味着你需要的东西会毫无原因地出现，因为你的需求和你是否准备好接受是两回事。如果你只是需要财富，但没有做好接受财富的准备，那么你就不会理解我所要传达的信息。


  拥抱新思想的挑战


  一开始你会感到陌生，但是不要气馁，因为所有的新思想对人类而言都是陌生的。如果你怀疑这种说法是否真实，那么看看我所获得的财富，你就会相信它了。


  人类的进步之所以缓慢，是因为人们不愿意接受新思想。当电报被莫尔斯宣布发明出来后，整个世界都嘲笑它，而不是张开双臂欢迎它。人们之前从未见过这样的系统，它是全新的，所以人们对它持猜疑和怀疑的态度。


  当马可尼改进了莫尔斯的系统时，全世界还是在嘲笑他。同样的事情还发生在当今我们都称之为天才的托马斯·爱迪生身上。在他所处的时代，他并没有得到应有的荣誉，所有的人居然都在嘲笑他的电灯泡。难道对福特发明的不用马拉的“马车”，当时的人们给予了热烈的欢迎吗？当然没有，他也有过同样的经历！


  所以毫不奇怪，当传奇人物威尔伯·莱特和奥维尔·莱特向世界介绍飞机的时候，所有人都觉得很荒谬。事实上，当时报社的记者甚至还拒绝出席这场荒谬的飞机发布会。


  收音机在当时也没有被当作能创造奇迹的发明，只是被当作儿童娱乐的玩具，仅此而已。


  我之所以会提到这些例子，是因为你们都以为历史会对这些巨头充满敬畏之心，他们同时代的人也应该有相同的感受。


  但事实上并非如此，就是因为他们的发明创造都是全新的、陌生的。同样，我给你们的建议也是全新的，在此我建议大家不要气馁。面对陌生的事物，我们并不一定要予以怀疑和拒绝。遵循我的想法，接受我的理念，我保证它一定会为你所用，就如它为我所用一样。


  因为我给予你们的指导，你们会得到额外的好处，我也会得到相应的回报。付出与回报平衡的规律，将确保这一点。我的回报可能不会直接来自你们，但是会以另一种形式回馈给我，因为宇宙定律表明，所有有价值的服务都应该得到回报。


  除了将自己的经验分享给你们，并得到回报之外，我之所以这样做，还因为我有这个义务。世界赋予了我这些财富，我需要回报这个世界。如果没有其他人的帮助，我不可能积累到如此之多的财富。我观察了所有获得持久性财富的人，他们都有两只手，一只手向上伸，不断接受那些来自顶峰的人的帮助，一只手向下伸，帮助下面那些正在往上爬的人。


  因此，正在走向致富之路的你们，也请记住，必须要伸出双手，接受和给予帮助。这是一个众所周知的事实，如果不给那些渴望帮助的人提供援助，就不能获得持久的成功或者持久的财富。一个人要想得到，必须先学会给予！今天我将这个信息传递给你，因为我也要给予！


  调整你的想法，为了获得财富，下一步你需要做的是接受人生回报的9种练习。


  无论我是清醒的，还是正在沉睡，它们随时都会帮助我。它们保护着我，让我免受恐惧、妒忌、贪婪、犹豫和拖延的影响。它们激励着我继续奋斗，让我保持活跃的想象力，给予我目标和信念，并确保它能够实现。它们一直是我真正的思想调节器，是我积极心态的建设者！


  现在到午饭时间了，当你们吃完饭回来时，我想和你们分享它们，它们也会给你们同样的回报。


  第三章　秘诀3：接受人生回报的9种练习


  这9种练习能够调节你的思想，让你接收到12种财富给予的恩惠。它们作为一种媒介发挥着作用，让你能够将思想集中在你所渴望的事情上，并且让你忽视那些你不想要的东西。它们为你提供能够抵挡一切形式的消极心态的持续免疫力。


  观众们纷纷拥向演讲台。一些人想要走上演讲台，迫不及待地想向演讲者提问，但是他已经离开了。


  一个小时后，大家又回到了自己的座位上。这一次，没有观众离开大厅。他们都非常激动，想要知道能够帮助他们获得致富秘诀的9种练习。


  在观众们坐定之后，演讲者再次走上了演讲台。


  我很高兴每个人都还在，他说，我承诺，一定会与大家分享我是如何保持积极的人生观的。所以，现在让我来说说具体如何做。第一，是要感恩。你需要练习对生活赋予你的每项事物都心怀感恩。每一天，我都会对我所接受的恩赐表达感激之情。我经常会这样说：


  今天真是美好的一天呀。


  能有健康的身体和健全的头脑真好呀。


  能够衣食无忧真好呀。


  真高兴能有机会继续为他人提供服务。


  感谢生活赐予我内心的平静和免于恐惧的自由。


  对于这些恩赐我很感激。


  第二，是练习对物质的满足。每一天，你都必须让自己的意识充满富裕和充足的感觉，不要被欲望和对贫穷的恐惧所影响。


  第三，坚持锻炼，保持身体健康。每一天，你都必须有意识地善待自己的身体，包括控制饮食和管理压力。保持对健康的警惕可以帮助你重视和维持它。


  第四，练习内心的平静。尽量保持你的头脑不受任何抑制和自我施加的限制，这样才能让你的身体和大脑得到完全的休息。


  第五，练习怀抱希望。能够实现今天的愿望，要感恩，同时，也要对明天抱有希望。


  第六，练习保持信仰，不管它对你而言意味着什么。我感谢上帝，因为他给予我指导，对于那些对我有所帮助的事情，上帝激励我去完成它；对于那些对我有害的事情，上帝会阻止我去做。


  第七，练习爱。这种爱不仅包括浪漫的爱情，还包括爱国家、爱家人、爱朋友、爱全人类。与所有和你有联系的人分享你的财富吧。对于让你的生活变得甜蜜，加强了与他人关系的各种爱，你都需要有所意识。


  第八，练习浪漫。即使年华逝去，浪漫也可以让我们焕发青春。


  最后，练习保持智慧。智慧可以让所有过去的失败、判断失误、错误的行为，所有的恐惧、失望和各种逆境都转变为无价且永久的财产。于我而言，因为拥有智慧，这些事已经被转变为一种意愿和能力，让我去激励他人开发他们的头脑，运用智慧的力量来实现人生的财富。智慧为我提供了与人分享的机会，所有做好准备的人都可以参与其中，而这种分享也让我自己的财富变得更加丰富。


  我非常感激无穷智慧已经揭示过的“没有人的经验需要成为一种责任”这一道理，所有的经验都可以转化为有用的服务；人们唯一能够完全控制的力量就是思想的力量，思想的力量可以随意转化为幸福的来源，那些完全掌控了思想的力量的人，将无所不能。


  这9种练习能够调节你的思想，让你接收到12种财富给予的恩惠。它们作为一种媒介发挥着作用，让你能够将思想集中在你所渴望的事情上，并且让你忽视那些你不想要的东西。它们为你提供能够抵挡一切形式的消极心态的持续免疫力，因此，它们能够摧毁消极思想的种子以及能使种子在你心中萌发的土壤。它们帮助你将思想集中在人生的宏大目标上，并且为这个目标的实现提供充分的帮助。它们让你与自己和平相处，与世界和平相处，遵循着自己的良心生活。


  这些练习发掘了“另一个自我”，这个自我的思考、行动、计划、渴望都被一种力量推动着，这种力量从来都不会承认“不可能”的存在。它们一次又一次地证明，每一次逆境都会播下顺境的种子。所以，当你和其他人一样，被逆境困住的时候，不要害怕，而是要立即开始寻找顺境的种子，并努力将它培育成成熟的机遇之花。就是这些练习，帮助我一直保持积极的人生观。


  如何利用12种财富


  现在，让我们言归正传，我们接下来要谈的是，想要获得12种财富就必须接受的理念。


  我已经说过让思想做好准备，接受获得财富的方法。但这只是故事的开始。我还没有解释一个人该如何享有财富，并充分利用它们。


  这个故事始于安德鲁·卡内基，他是一位伟大的慈善家，也是美国自由经济体系的典型产物。卡内基先生获得了12种财富，而且在物质资产方面，他积累了巨额财富，在他有生之年，都没有办法将这笔财富用完。所以他将大部分财富传递给了能够为人类造福的人。卡内基先生也做过9种练习。这些练习使他积累了足够的智慧，激励他不仅将所有的物质财富分给人们，而且传授给人们能够获得人生财富的完整理念。


  这一理念包括17条原则，在各个方面都和伟大的美国宪法和美国的自由经济体系相吻合。


  将这一理念组织整理成完整的理论，需要20年的时间。卡内基先生和超过500位伟大的美国企业家都参与了这一过程，他们每个人都在美国的自由经济体系下积累了丰富的实践经验。


  卡内基先生这样解释他为什么要将获得个人成就的理念组织整理成完整的理论：


  “我通过其他人的努力，积累了自己的财富，所以我需要以最快的速度给他人回报，但是又不能让接受者滋生不劳而获的欲望。我的主要财富就是使我获得有形和无形两种形式财富的知识。因此，我希望将获得财富的知识整理成完整的理念。只要掌握了这一理念，在自由经济体系下的人就能从中找到自己致富的机会。”


  卡内基先生正是受到这种理念的启发，提供给我这个机会，与所有人分享这12种财富和我生活中所有拥有过的机会。如果你想要获得我分享给你的财富，那么你必须接受和应用这一理念。


  在描述这一理念的原则之前，我想要简单介绍一下：


  它已被翻译成四种主要的印度方言，超过200万的印度人民接收到了这一理念；


  为了能为巴西人所用，它已经被翻译成葡萄牙语，造福了超过150万巴西人；


  它已被印刷成一个特定的版本，在整个大英帝国分发，受众超过200万人；


  在美国的每一个城市、镇子和村庄，它都让一个或者更多的人受益，总数超过2000万人。


  它还可能为全世界人民带来一种更好的合作精神，提供友好合作的手段，因为它没有任何种族或者信仰的歧视，包括了所有持续性成功的基本原则，并且适用于人类生活中各个领域的所有成就。


  它支持所有的宗教，却不属于任何一派！


  正因为它如此具有普适性，所以它才能够帮助从事任何职业的人们获得意料之中的成功。


  但是对你来说，比确凿的证据更重要的是，这一理念就是这么简单，从你现在所处的地方开始，让它为你所用吧。


  17条原则将作为一条可靠的路线图，直接引导人们发现所有财富的源泉，无论是无形的精神财富，还是有形的物质财富。只要按图索骥，你就不会迷路。但是要做好准备，一定要遵循所有的指示，并且愿意承担与巨额财富相对应的重大责任。最重要的是，请记住，如果想要获得持久的财富，就必须与他人分享。一个人获得任何东西都是要付出代价的。


  无论是17条原则中的哪一条，致富秘诀都不会只通过其中一条来显示，因为它的秘密藏在17条原则的组合当中。这些原则代表了17扇门，只有通过这17扇门，人们才能到达密室，发现所有财富的源泉。万能钥匙将会打开密室的门，当你准备好了，你就能够将这把钥匙攥在手里。你的准备工作应该包括吸收和应用17条原则中的前5条，明天我将会详细描述这一点。


  第四章　秘诀4：明确的目标


  历史上的各个时期，无论什么行业的伟大领导者，都是依靠明确的目标和强大的能力，才取得了领导的地位。


  而所有失败的人，之所以会像一艘没有舵手的船一样，一圈又一圈地游荡，最后总是两手空空，就是因为他们没有明确的目标，这也同样令人印象深刻。


  经过一夜的休息后，观众们回到了大厅的座位上。一些人看上去有些疲惫。他们整晚都在翻看演讲笔记，并且在思考，自己是否遵循过这些原则。一些人则满面春风，他们终于认识到，自己所获得的成就可以归因于演讲者提到的一些做法。大多数人则充满了兴趣，这次演讲传递了很多超出他们想象的内容，能够参与其中，他们觉得很幸运。


  上午九点整，演讲者进入了大厅。他神情平静，充满信心。他带着便携式麦克风走下了演讲台，直接站在了观众的面前。他清了清嗓子，又一次开始了发言。


  一个令人印象深刻的事实是，历史上的各个时期，无论什么行业的伟大领导者，都是依靠明确的目标和强大的能力，才取得了领导的地位。


  而所有失败的人，之所以会像一艘没有舵手的船一样，一圈又一圈地游荡，最后总是两手空空，就是因为他们没有明确的目标，这也同样令人印象深刻。有些“失败者”并非一开始就没有明确的目标，而是暂时的失败或者剧烈的反对让他们很快放弃了自己的目标。但是他们却不知道，也从来不曾怀疑，暂时的失败只是对他们的一次考验，只要通过了来自失败或者挫折的考验，他们就能到达成功的彼岸。成功的背后，总是存在暂时的失败，“失败者”却不知道这个规则。


  人类文明的最大悲剧之一就是，在100个人当中，有98个人终其一生都没有意识到明确的目标有多么重要！正是由于发现了这个悲剧，安德鲁·卡内基才意识到需要将500多位美国伟大的企业家组织起来，合作创立关于个人成就的理念。


  对于所有考虑晋升管理职位的员工，卡内基先生对他们进行的第一个测试，是确定他们愿意加倍努力到什么程度。第二个测试就是确定他们是否能够将想法集中于一个明确的目标，包括他们是否为实现这一目标做了必要的准备。


  “当我第一次向卡内基先生要求升职的时候，”卡内基的员工之一，查尔斯·施瓦布说，“他咧开嘴笑了笑，然后回答：‘如果你的内心决定了自己想要得到什么，我就无法阻止你得到它。’”


  施瓦布先生知道自己想要的是卡内基的公司最高层的职位之一。卡内基先生帮助他得到了那个职位。


  对那些有着明确目标的人来说，一个奇怪的现象就是，在他们做好准备的时候，似乎全世界都在为他们让路，甚至会帮助他们实现目标。


  安德鲁·卡内基如何找到完美人选


  这个理念背后的故事充满了戏剧性，并且充分表明了安德鲁·卡内基为何要强调明确目标的重要性。


  在钢铁行业积累了巨额财富之后，卡内基先生的兴趣转移到了使用和处置自己的财富上。他逐渐认识到，自己所拥有的财富中，更重要的是积累财富的方法以及对于人际关系的理解。因此，他的主要目标变成了激励他人，将这样的知识整理成完整的哲学体系，传授给那些渴望得到它的人。


  为此，他持续寻找了很久，希望找到一个能够为这项工作花费20年以上时间和精力的年轻人，因为研究获得个人成就的原因需要长时间的付出。


  在陆续考察了250个他认为有能力的候选人后，一个偶然的机会，他认识了一个年轻人。这个年轻人供职于一家杂志社，他被派来采访关于卡内基的成功故事。卡内基对于人性的敏锐洞察力让他意识到，这个年轻人可能具备他长期以来一直在寻找的特质，因此，他想出了一个巧妙的方法来考验他。


  他开始向这个年轻人讲述自己是如何获得成就的。然后，他向年轻人暗示，这个世界需要关于获得个人成就的哲学。它能让最卑微的工人也有希望积累到自己想要的财富。


  他花了三天三夜的时间来阐述自己的想法，描述了一个人如何才能创立这样一种哲学。当故事讲完的时候，卡内基先生准备展开测试，来确定这个年轻人是否能够将他的想法转化成现实。


  “现在，你已经知道我想要创立这样的哲学，”他说，“接下来，我会问一个与之相关的问题，而你只需要回答‘是’或者‘不是’。我的问题是这样的：如果我给你一个机会，让你创立世界上第一套关于个人成就的哲学，并为你引见与你合作的人，你是否会接受这个机会，并坚持做完这件事？”


  这位年轻男子清了清嗓子，停顿了几秒钟，然后以一个简短的句子做出了自己的回答，这个回答注定会为他创造一个使他日后在全世界都拥有强大影响力的机会。


  “是的，”他喊道，“我不仅会接受这份工作，而且一定会完成它！”


  这个回答掷地有声。它让卡内基看到了自己在寻找的第一种特质——明确的目标。


  很多年以后，这个年轻人才知道，当卡内基提出这个问题的时候，他手上正拿着一个秒表，他给出的回答时间是60秒。如果年轻人的回答超过60秒，他就不会得到这个机会。事实上，他只用了29秒的时间。


  至于为什么会设定60秒的时限，卡内基先生是这样解释的。


  “这是我的经验，”他说，“当所有的事实都在表明需要做出一个决定时，一个人如果不能立即决定的话，那么这个人肯定不能坚持实现自己的任何决定。我还发现，那些能够快速做出决定的人，无论情况如何变化，都一定会坚持自己的决定。”


  这个年轻人通过了卡内基先生测试的第一关，第二关紧随而来。


  “很好，”卡内基说，“你已经具备了创立成功哲学的两种重要特质之一，接下来，我想要知道你是否具有另一种重要特质。如果我给你这个机会来创立成功哲学，你是否愿意付出20多年的时间来研究人们成功和失败的原因，并且没有任何报酬？”


  年轻人被这个问题惊呆了。他以为，既然他已经被卡内基先生选定来负责这么重要的工作，就一定会得到高额的回报。


  不过，他很快从震惊中恢复了平静，并且提出了自己的疑问，为什么对于这么重要的一项任务，卡内基先生不愿意提供报酬。


  “并非我不愿意提供报酬，”卡内基先生说，“我只是想知道，你是否自愿多付出一点努力，不计回报地来做这件事。”


  然后他又解释说，各行各业的成功人士，往往都把付出看得比回报更加重要，也正因如此，他们获得了成功。他还提到了一个事实，那就是金钱的回报无论是对个人还是对群体，往往弊大于利。


  他提醒这个年轻人，这项任务包括与超过250位杰出人士进行深入交流的机会，其中有些人甚至比卡内基本人还要年长，还要经验丰富。最后，他这样说道：


  “如果你充分利用这个机会的话，可以想象的是，你自然而然地就能积累到甚至超过我现在所拥有的财富。因为这个机会能够让你和这个民族最敏锐的头脑激烈碰撞，让你从美国最伟大的企业领袖那里获得经验，你将受益匪浅。它可能会让你的影响力散播至全世界，甚至影响到那些尚未出生的人。”


  卡内基先生终于找到了自己一直在寻找的那个人，这个人所学习的第一节课，就是关于明确的目标和愿意付出加倍努力的。


  20年后，几乎在同一天，这个年轻人终于完成了被卡内基先生称为“致富原因的哲学”的研究，并以8卷本的形式呈现在世人面前。


  “谁会花20年的时间做一份没有报酬的工作呢？”一些人可能会这样问，“他到底得到了什么回报呢？”


  想要完整地回答这个问题不太容易，因为就连他本人也不知道，他从中所收获的财富的总价值。而且，其中一些财富的形式非常灵活，会在他的余生持续地给他提供帮助。


  但是，还是有些人习惯于只用物质财富来衡量对于回报的满意度，那么可以来看看这个人出版的一本书。这本书是关于额外付出原则的运用和相关实践的总结，给他带来了超过300万美元的收入。实际上，他只用了4周的时间来写这本书。


  为什么这些原则如此有效


  明确的目标和付出加倍努力的习惯，能够让即使最富有想象力的人，实现自我突破，产生更多的想象力，而这些只是关于个人成就的17个原则中的两个。


  将这两个原则放在一起说，是因为我想表明，这17个原则就像链条的每一节一样，是互相联系的，只有当它们被连在一起的时候，才能发挥出比任何一个单独的原则更强大的力量。


  现在，我们要分析一下明确目标的力量和产生这种力量的心理学原理。


  第一个前提：


  所有个人成就的出发点都是确立一个明确的目标，并且为这个目标制订明确的计划。


  第二个前提：


  控制所有自愿行为的9种基本动机（这些动机在本书的第二章已经描述过），是所有个人成就产生的原因。


  第三个前提：


  大脑中任何占主导地位的想法、计划或者目标，无论是一再地重复，还是想象实现了之后的强烈情感，都是被大脑的潜意识所影响的，并且会依此来采取相应的行动。


  第四个前提：


  任何主导的欲望、计划或目的，都会在有意识的大脑中运行，对于实现欲望、计划或者目的的绝对信心支撑着它们。它们会被思想的潜意识部分接收到，并且会遵循其指导立即采取行动。只要是这种形式的愿望，最后就一定会实现。


  第五个前提：


  任何一个人，都拥有对思想的力量完整的、不容置疑的控制权，也正因如此，人类的思想和宇宙的无穷智慧才需要通过类似信念这样的中介联系在一起，产生密切的关系。


  第六个前提：


  潜意识可能会通过信念的形式来传递给人们，并且给出指导，就好像潜意识本身就是一个人或者一个完整的实体。


  第七个前提：


  由绝对信念支撑的明确目标，就是智慧的一种表现形式，将其付诸行动，就能够产生积极的成果。


  明确目标的主要优势：


  明确的目标，能够促使人们自力更生，充分调动个人的主动性、想象力、积极性，能够使人自律和集中精力。所有这些都是实现成功的先决条件。


  它能够让人们规划自己的时间和计划，计划自己每天应该付出怎样的努力，才能实现自己生活中的主要目标。


  它能够让人们在碰到足以实现主要目标的机会时，更加警惕；当机会出现的时候，它能够激发人们的勇气，使人们敢于去抓住机会。


  它能够促使人们携手合作。


  它能够让人们坚定信念，让人们的思想变得积极起来，将人们从恐惧和忧郁的束缚中解放出来。


  它提供给人们一种成功意识。没有这种意识，人们在任何方面都不能获得持续的成功。


  它能够让人们改掉拖沓的坏习惯。


  最后，它直接带来了12种财富的第一种，也就是积极的心态，并且能让人们一直保有这一财富。


  这些都是明确目标的主要特征，尽管它还有很多其他的特点和用途，并且直接关系到12种财富的每一种，但只有专一的目标，才能获得12种财富。


  如果你将明确目标的原则和12种财富比较一下，就会发现它对每一种财富的获得都非常重要。再来看看这个国家已经获得成功，且创造了伟业的一群人，他们的故事能够告诉你，明确的目标是努力的主要方向，也是成功的重要原因之一。


  亨利·福特将全部精力都放在了生产出第一辆低价、安全的汽车上；托马斯·爱迪生为了科学发明献出了自己的所有努力；安德鲁·卡内基则专注于钢铁的制造和销售；弗兰克·伍尔沃斯的目标就是建立第一家大型百货商店；菲利普·奥摩则看准了肉类包装和配送行业；威廉·伦道夫·赫斯特专注于新闻事业；亚历山大·格雷厄姆·贝尔的目标则是发明第一部电话机。


  如今，每一个奥林匹克选手都只会为了一个主要的目标来进行专注的训练。


  纵观历史，我们的国家从诞生到发展，都得益于杰斐逊、林肯、华盛顿、帕特里克·亨利和托马斯·潘恩这些人，他们将自己的一生都奉献给了一个主要的目标，而我们今天所享有的自由，其实就是他们所创造的财富。


  这张列表的名单还可以无限地增加，它可以包含每一个为了创建美国现在的生活方式做出杰出贡献的伟大领袖。我们应当记住这些名字，我们全都受益于他们的奉献。


  如何确立明确的目标


  确立一个明确目标的过程虽然简单，但很重要。如果你遵循以下步骤，你将开始收获努力的回报。


  1.将你人生的主要目标完整、明确且清楚地写出来，签上你的名字，并牢牢地记在大脑中。然后每天至少说一遍，如果可以的话，多说几遍。一遍又一遍地重复，从而让自己的信念越来越坚定。


  2.对于如何实现目标，你需要制订一份清晰、明确的计划，并把它写下来。这份计划需要包括你打算用来实现目标的最长时限，并详细描述为了实现这个目标，你可以付出什么样的努力。记住，世界上没有不劳而获的事情，所以，如果你想有所收获，就必须付出某种形式的代价，所有的收获都有自己的价值。


  3.在制订计划的时候，需要有一定的灵活性，你可以在任何时候


  对计划做出改变。请记住，宇宙的无穷智慧，无时无刻不对物质的每一个原子产生作用，影响所有有生命或者无生命的事物。它会随时提供给你一个比你所能想出来的更加完美的计划。因此，要随时准备好接收这样的计划，这是无穷智慧的赠予。


  4.坚持你的目标和计划，在执行计划的时候，你可能会接受额外的指示，这一点将在之后的智囊团原则中说到。


  可能你无法理解这些说明，但这并不意味着这里所描述的原则是不正确的。请逐字逐句地遵循这几条说明，并且坚定信念。记住，只有这样做，你才能够复制这个国家有史以来最伟大的领袖们的成功经历。


  将这些说明付诸实践其实并不困难，任何一个普通人，只要付出一定的时间，施展出自己的能力，就能够做到。现在，好好想想，你想要的是什么，你能给予的回报是什么，你想要到哪里去，你准备如何到达那里。然后，从现在就开始吧。为了实现目标，无论眼前有何种“工具”，你都可以利用起来。而且你会发现，在你使用这些“工具”的过程当中，其他更好的方法自然就会闪现出来。


  这些都是世人所公认的成功人士的经验。大部分成功人士的起点都很低，一开始能够帮助他们的，就只有实现一个明确目标的强烈愿望。


  正是这样的愿望，产生了持久的魔力！


  很快，你就会了解一个原则，这个原则对所有的伟大成就都很关键，无论是我们伟大美国的生活方式、我们的自由经济体系，还是我们的财富和自由，都得益于这个原则。但是，你首先必须确保的是，你要知道自己对人生的渴望究竟是什么。


  通往成功的想法始于明确的目标


  想法是唯一没有固定价值的资产，这是众所周知的一个事实。另一个众所周知的事实是，想法是所有成就的开始。


  想法是所有财富的基础，是所有发明的起点。正是有了人类的想法，我们才可以掌控头顶的天空和周围的海洋水域，我们才可以利用空气——通过它，人们的大脑可以通过心灵感应与另一个大脑沟通。


  一开始，留声机只不过是个抽象的概念，直到爱迪生将其变成明确的目标，并且这个想法被他的大脑投射到无穷智慧的宝库当中，最终，一个可行的计划闪回到他的潜意识部分。通过这个计划，他将留声机从一个想法变成了现实。


  创立关于个人成就的哲学，一开始只是安德鲁·卡内基脑海中的想法。他将想法转化成了明确的目标，现在，成功哲学已经被工业世界中的数百万人学习、使用，并为他们带来了实际的利益。无论是在脑海中流连过、强调过，还是恐惧过的想法，最终都会以最合适的形式变成相应的现实。


  就连恐惧过的想法，也会以另一种形式督促人们向着逃离它的方向努力。那些正在努力从贫穷和苦难中脱身的人正是如此，因此，永远不要忘记这个伟大的真理，它不仅适用于个人，而且适用于任何一个国家和民族。


  自我暗示：意识和潜意识之间的桥梁


  想法、主意、计划、希望和目的，都是大脑中意识的活动，它们都会通过某种方式进入潜意识的层面。在潜意识层面，它们被接收，并且通过潜意识的自然法则，形成自己的逻辑体系，这个过程是有其工作原理的，我将在后面介绍。只有认识并理解了这个原理，才能够了解为什么明确的目标是所有成就的开始。


  通过刺激思想的振动，例如恐惧、信任，或者其他任何高度激励的情绪，例如热情或对某一个明确目标的强烈愿望，你可以将想法从意识层面更快地传递到潜意识层面。其中，由信念支撑的想法，比其他任何一种情绪都要确定，因此，能够更快地进入潜意识层面，并付诸行动。信念的强大力量所造就的一些现象，就是被称为“奇迹”的一些现实例证。


  心理学家和科学家都认为，根本不存在奇迹这回事，他们认为，任何事的发生必然有其原因，他们排斥没有原因的现象。即使如此，一个众所周知的事实是，那些能够摆脱自我强加的限制，通过信念释放自我头脑的人，一般都能找到解决生活中所有问题的办法，无论这些问题是何种性质。


  心理学家承认无穷智慧的存在，虽然它不是自动解决难题的密钥，但它能够给进入潜意识层面的目标和欲望以指引，尤其是被信念支撑的想法，更容易获得无穷智慧的指引。


  然而，无穷智慧从来不会试图修改或者以其他任何方式改变和它产生碰撞的任何想法，而且，如果只是一个单纯的愿望或者不确定的想法和目标，根本无法获得无穷智慧的指引。你需要牢记这一点，只要怀揣强烈的希望和明确的目标，你就能够轻易地获得足够的力量来解决日常问题，你所付出的努力，甚至比一般人还要少。


  所谓的“预感”往往是一种信号，它表明无穷智慧正在努力到达并影响意识层面，你会发现，它们通常是在回应一些已经被移交给潜意识层面的想法、计划、目的、欲望或担心。


  因此，我们必须仔细检查所有的预感，因为预感会经常到来，无论是部分也好整体也罢，都是想要传递给人们最大价值的信息。预感是由想法激发的，这些想法与无穷智慧的宝库产生连接一段时间后，预感就会不期而至。那时候，人们往往已经淡忘了启发预感的想法。


  这是一个深刻的主题，即使是智者对此也知之甚少。它是一个关于冥想和思考以及自我展现的主题。


  如果你了解了我所描述的大脑运转的原理，你将会知道，为什么有时候冥想带来的是人们想要的东西，而另一些时候，它会带来人们并不渴望的东西。只有做好了准备并做到自律，才能获得这样的心态。我们将在之后的研讨会上来学习如何发展这种心态。


  任何人，无论是受大众心理影响，还是保持独立的个人想法，都会自我塑造一些想法的具体模式，这是全世界最深刻的真理。成功者之所以变得成功，是因为他们养成了站在成功的角度思考的习惯。明确的目标可以也应该完全占据一个人的大脑，这样，就没有任何空间或时间留给失败的想法。


  那些被击败的人，那些承认自己失败的人，可以转换他们心中“船帆”的位置，让逆境的风转变为顺境的风，将他们带向成功的彼岸。这是另一个深刻的道理，正如一位诗人所说：


  一艘船向东航行，另一艘船向西航行，


  海面上的风向是不变的。


  是扬起的帆，而不是肆虐的风，


  决定着它们前进的方向。


  对那些被称为“冷静而务实”的人来说，关于明确目标的这种分析，可能显得有些抽象和不切实际。但是，有一种力量比意识思维的力量更为强大，而且通常是不易察觉的。出于对伟大成就的渴望而确立任何明确目标的人，都需要认识到这个事实，这对于目标能否实现至关重要。


  每个人的生活环境都是由某种确定因素造成的结果，无论这个环境能够带来失败还是带来成功。每个人的生活环境都是可以自己控制的。这个显而易见的事实让我们知道，将明确的目标作为第一原则有多么重要。如果人们的生活环境不是自己所渴望的，改变自己的心态就可能会改变那样的环境，并形成新的思考习惯。


  明确的目标如何通往成功


  在所有促成美国工业体系发生重大改变的企业家当中，沃尔特·克莱斯勒的经历最为著名。每个渴望获得名利的美国年轻人都应该知道他的故事，它能够证明，明确的目标能够激发巨大的力量。


  克莱斯勒一开始只是盐湖城的一名铁路车间机修工。靠着自己的积累，他攒到了4000多美元，他打算把这笔钱作为创业基金。审时度势了一番后，他认为汽车行业是未来的朝阳产业，因此，他决定进入这一领域。只是，他进入的方式是新奇且充满戏剧性的。


  他的第一个举动让所有的家人和朋友都吃了一惊，那就是他决定将所有存款都投到一辆汽车上。当这辆车被送到盐湖城的时候，他又做了一件让众人惊讶的事，他亲手将这辆车拆开了，直到所有零件都散落在地上。


  然后，他决定将这些零件重新组装起来。


  他频繁地重复这样的操作，以至于他的朋友都认为他已经失去了理智。不过，那是因为他们完全不懂他在干什么。他们只看到克莱斯勒反反复复地拼装汽车，但是他们根本不知道他心中的计划。他是在让自己成为一个汽车专家，是的，这就是他的明确目标。他仔细观察了那辆车的每一个细节。当他反复拆卸、拼装了无数次之后，他已经清楚地知道这辆车的优点和缺点。


  凭借这些经验，他开始设计汽车，在设计的过程中，他充分发挥了这辆车所有的优点，并规避了所有的缺点。他的设计是如此完美，以至于克莱斯勒汽车一进入市场，就引起了整个行业的轰动。他开始迅速积累财富，并且成名，而这一切都是自然而然发生的。因为他知道自己要去哪里，在起程之前，他就已经为自己的旅程做了精心的准备。


  无论在什么行业，如果你能找到怀揣着明确目标前行的人，你就会发现，他们都能够非常轻松地吸引别人的友好合作，并能冲破一切阻力，得到他们所追求的东西。


  就拿沃尔特·克莱斯勒来说，我们可以看看他是如何获得人生的12种财富的。一开始，他就已经拥有了所有财富中最伟大的一种，就是积极的心态。这为他培育明确目标的种子提供了肥沃的土壤。他的目标就是制造汽车。然后，一个接一个，他获得了其他财富：健康的身体，和谐的人际关系，免于恐惧的自由，对于成就的希望，信念，分享自己所得的意愿，爱，开放的心态，自律，理解他人的能力，最后是经济安全。


  沃尔特·克莱斯勒成功了，但最奇怪的是，他似乎毫不费力地就获得了成功。他并没有充足可用的周转资金；他所受的教育有限；他的背后也没有富裕的支持者能够帮助他创立企业。但是他有实际的想法并能充分发挥其个人主动性，能够快速开始实现目标的计划。所有他想要将明确的目标转化成现实的条件，就在他准备好的时候，几乎奇迹般地展现在他面前。对有着明确目标的人来说，这样的情况其实很常见。


  爱德华·博克，他那个时代的著名领导者，是一个在19世纪和20世纪之交创造了历史的移民。在6岁的时候，他来到了这个国家，还不会说当地的语言。一开始，他只是在西部联盟办公室的一个不起眼的男孩，后来，他被指派去编辑《妇女家庭杂志》，并使之成为世界上第一本拥有100万用户的杂志。他因为美国民政协会会长的请求，成功阻止了电厂利用尼亚加拉大瀑布的水。


  博克的每一个愿望都变成了他的目标。他真心希望自己能成为一个伟大的美国公民，而这个国家也为他的野心提供了广阔的空间。最后，他实现了这个目标。


  我想要指出的是，博克的每一个目标都是自己创造的，也都是靠着自己的努力才获得了后来的成就。他的成功不是靠运气得来的，他也从来没有想过不劳而获。博克基于明确的目标，精心策划并塑造了自己的命运。


  就像沃尔特·克莱斯勒一样，博克也获得了12种财富。


  一小时内赚到200万美元


  《思考致富》（关于安德鲁·卡内基个人成就哲学的一本著作）出版后不久，出版商开始接到艾奥瓦州得梅因和附近书店的订单。


  这些书店都想要快点拿到这本书。出版商为什么会突然订购这本书一直是个谜，直到几周后，出版商收到一封来自爱德华·蔡斯的信才知道原因。爱德华·蔡斯是太阳人寿保险公司的一名业务员，他在信中这样说道：


  “我写信来表达我对《思考致富》这本书的感激之情，我读完这本书之后，就开始遵循它的建议。然后，我就卖出去一份价值200万美元的人寿保险——这是得梅因成交过的最大一单保险。”


  蔡斯先生信中的关键句是：“遵循它的建议。”因为他制订了这个明确的目标，所以他在短短一小时之内，就赚到了比大多数人寿保险业务员5年收入还要多的钱。因为这样一个简单的做法，蔡斯先生不再是一名普通的业务员，他终于成为自己梦寐以求的“百万圆桌”的一员。整个故事并没有多复杂。


  蔡斯先生在读这本书的时候，和作者的心灵产生了连接，这种连接让他的心跳加快，并诞生了一个明确而强烈的想法。他决定卖出一份比以往任何寿险保单金额都要大的保险。这个想法成为他生活中的明确目标。没有一丝犹豫，也没有拖延，他开始付诸行动，并在不到一小时的时间里，最终实现了自己的目标。


  我如何发现了自己的力量


  安德鲁·卡内基曾经说过，那些有着明确目标，并以强大的精神力量向目标前进的人，可以挑战那些优柔寡断的人，并能轻易地超越他们。无论这个人是保险业务员还是挖掘工，都是如此。


  当一个明确的、强有力的想法第一次在头脑中产生的时候，可能会让一个人的心态发生改变，再也不会承认存在失败或者挫折这样的现实。正如卡内基先生经常宣称的那样，大多数人的主要弱点是，当他们面临障碍的时候都会屈服，并没有想过可以调动自己的精神力量，鼓足勇气克服障碍。


  我还记得，我第一次认识到精神力量赋予我支持的时候，一切都仿佛发生在昨天。而且，奇怪的是，这种认识的来源和启发爱德华·蔡斯在行业内成为顶级销售员的是同一本书——《思考致富》。


  我的妻子从公共图书馆把这本书借回家，并推荐给了我。当我还没有打开这本书，只是用手碰到封面时，一种奇怪的快感刺激了我，好像在催促着我赶快开始阅读这本书。在我读完第一章之前，书中的内容已经让我决定随时将这本书放在手边。在上床睡觉之前，我把这本书从头到尾看了一遍。第二天早上醒来的时候，我觉得自己已经变成了一个全新的人。我已经重生了。犹豫和怀疑从此远离了我的人生。


  6年来，这本书让我在全世界影响了数百万人，让他们获得了积极的改变。我已经学会与他人分享自己的财富，并获得了最为全面和丰富的12种财富。更加重要的是，我还发现了另一个自我——此前我对这个自我一无所知。我也发现了9种练习能带给我很多好处。


  对于自己生活中的改变，我是如此心花怒放，以至于我亲自去找了那本书的作者，当面感谢他为我带来的好运气。寻找他的过程就像大海捞针一样，因为他已经退休了，隐居在不知名的地方。出版商也不肯把他的地址给我，所以我只能把每个可能的地方都找了一遍，当我跨越了这个国家3次之后，终于找到了他。


  之所以这么急切地想要找到这个作者，是因为我有一种感觉，他似乎没有将自己关于个人成就的全部知识都通过《思考致富》这本书表达出来。当我见到他的时候，才知道这种感觉是对的。因为他告诉我，那本书里仅仅提到了关于个人成就的17条原则中的3条，他正在写一本全新的书，将会全面介绍这17条原则。


  在跟作者交流的时候，我就运用了付出加倍努力的原则，这也是我一直笃信的原则之一。我想让作者帮我实现人生的目标之一，就是帮助他向世界传播成功的哲学，尤其是传播给那些需要的人。我对作者是这样说的，比起成为美国总统，我更愿意成为成功哲学的作者；比起拥有全世界的财富，我更愿意将成功哲学带向全世界。而现在，我就承担了这项任务。


  我通过多种方式来完成这项使命。首先，通过一系列的、每周播出几次的广播节目，成功哲学被传播给了听众，虽然是比较简短的形式。


  其次，我将成功哲学印刷成册，人们可以在报摊和书店买到，从而学习其中的知识。


  然后，我到各大公司发表演讲，通过一些管理合作的形式，将成功哲学传递给他们。


  除了这些方式，我还协助组织了一个全国性的系列私人研究小组，组员们都会学习、讨论成功哲学。我还跟美国的一些宗教机构进行合作，将成功哲学传递给这些组织的成员。


  我还建议这个作者为孩子们写一本书，这本书所用的语言要能够充分激发孩子们的想象力。这本书在书店里可以买到，在公立学校的图书馆也可以找到。


  除了这些，我还希望能做出其他贡献，因为我感觉传播成功哲学是一项宏伟的计划，所有人都渴望能够掌握成功的诀窍，找到自己在世界上的位置。


  虽然这些任务看起来纷繁多样，但对于我来说，都是人生的明确目标，而且我的分享是出于对所有人的大爱。


  我也获得了很多回报，而且在不断增加。所有与他人分享了自己致富秘诀的人，都得到了类似的回报。财富——这里说的是生活当中真正的财富——只有与他人分享，才会在程度和范围方面都不断增加。我知道这是真的，因为分享，我已经大大丰富了自己的财富。我从来没有从成功哲学的受益人那里得到任何回报，但是因为分享的精神，我已经得到了超过10倍的回报。


  我不是为了虚荣才与他人分享我的财富，除了在极少数情况下，我必须表露身份外，我所有的捐赠都是匿名的。我不是为了让自己变得有名才做这件事，帮助他人能够让我觉得自己的灵魂更加光荣。我捐出的财富，让我获得了财富和地位方面的极大满足。


  如何找到你的明确目标


  我所知道的一个最奇怪的真相是，解决一个人所面临的问题，最可靠的办法就是找一个面临着更大问题的人来帮助他解决问题，这其实是付出加倍努力这一习惯的一种应用。


  这是一个简单的真理，但它的魅力和魔力是无穷的，并且在任何时候都能奏效。不过，你也不能只按照我所描述的那样单纯地接受这个真理。你需要理解它，并用你自己的方式来应用它。那个时候你就不需要去证明它的合理性了。你会发现有很多机会围绕着你。


  你可以通过在邻居或者同事间举办联谊俱乐部的形式开始，你可以将自己定位为小组的领导者和指导者。这样做，你会认识到另一个真理，那就是，运用成功哲学原则的最好的方法就是把它传授给其他人。当一个人开始传授知识给他人的时候，他就会对自己所传授的知识理解得更加深刻。现在，你是在学习成功哲学，但你也可以通过教授他人成功哲学，成为引导者。你将因此而得到的回报是，往前迈进更大的一步。


  无论你从事的是什么工作，通过帮助其他人，与他们建立和谐的关系，你都会发现这其中蕴藏着极好的合作机会。如果能通过成功哲学聚集一批追随者，那他们将为你带来充分的自信，并与你全力合作。


  如果你还没有确定人生的明确目标，现在你将会得到一个找到它的机会。你可以向周围有需要的人传授成功哲学，通过这样的做法来开始寻找人生的明确目标。帮助自己周围的人解决他们的个人问题，不仅能够给自己带来好处，而且作为一种自我保护的手段，我们每个人都必须这样做。


  如果你邻居的房子着火了，即使你不是一个友善的人，你也会去帮助他灭火，因为你知道只有这样做，才能阻止大火蔓延到你的房子。


  那些已经充分了解成功哲学的人，会发现自己的周围充满了机会，而在10年前，他们几乎看不到任何机会。如果没有明确的目标，盲目前行，你就会碰到普通人难以解决的困难。无论是现在还是未来，这个社会都只会将更加有利可图的机会提供给那些在各自领域具有领导力的人。任何行业的领导力，都需要建立在掌握成功哲学的基础上。单纯“碰运气”成为领导者的日子已经一去不复返了。我们这个不断变化的世界需要技巧、技能和对于人性的理解。


  如果你还没有明确的主要目标，那么你需要在这个变化的世界里找到自己能适应什么，你需要为新的机遇做好准备，并且要能够抓住大部分机遇。


  如果我能这样做，我会毫不犹豫地为你选择一个明确的主要目标，这个目标将会与你的能力和需求相匹配；我可能还会为你制订一个简单的计划，通过这个计划，你可以实现之前的目标。但是，更加有效的做法是，我教会你如何做到这些。在这个过程中，你一直在寻找的想法就会自然而然地降临。这来源于很多学习了成功哲学的人的亲身经历。当想法来临的时候，你能够认出它来，因为它拥有让你无法逃避的力量。如果你在真诚地寻找，那么你就一定要相信这一点。


  成功哲学无法估量的一个特点就是，它能激发新想法的诞生；它能揭示机会的存在——就算原先被忽略了，也能让人重新发现；它还可以激励一个人充分发挥自己的主观能动性去利用这样的机会。这注定会产生不一般的效果，因为一个人为自己创造的机会或者通过自己的头脑激发的一个想法，肯定会比他从别人那里得到的机会或者想法更能发挥有利的作用。当一个人需要更多的想法时，通过这样的机制，他能够准确无误地发现或者创造出适合自己的想法。


  虽然通过充分调动自己的大脑来创建自己的想法和灵感是非常有利的，自力更生本来也是无价之宝。但是，有些时候，你可能需要别人的大脑帮忙提供一些灵感。对于那些渴望建立更高级别个人成就的人来说，这样的时刻一定会到来。


  如何利用个人力量


  接下来，我会向你们介绍，如何通过引导不同的思想来获得个人力量，从而实现人生目标。


  正是通过这样的方式，安德鲁·卡内基成了美国的钢铁巨头，引领了这个行业的发展，而他一开始并没有多少资本，而且几乎没有受过什么教育。


  也正是通过这样的方式，托马斯·爱迪生成为有史以来最伟大的发明家，尽管他对物理、数学、化学、电子等对于他的发明必不可少的学科知识都没有什么了解。


  没有受过教育，缺乏周转资金，不了解科学知识，这些都不应该妨碍你确立自己的人生目标，他们的人生应该能够给予你希望。你可以选择任何目标，成功哲学能让任何一个智力达到平均水平的人实现自己的目标。


  成功哲学唯一不能为你做的事就是为你选择人生目标。但是，一旦你确立了自己的目标，这一哲学就能引导你准确无误地实现它。这是毋庸置疑的事实。我无法告诉你应该渴望什么，或者期望获得什么程度的成功，但我可以告诉你，通过什么方式可以获得成功。


  现在，你的主要职责就是找出在生活当中，你究竟渴望什么，你要去往哪个方向，当到达了那里之后，你会做什么。这是任何人都不能代替你承担的责任，而且因为拖延症，100个人当中有98个人没有做到这件事。这也是为什么100个人中一般只有两个人能获得成功。成功的开始，就在于明确目标的确立。


  明确的目标是无价之宝——之所以无价，是因为很少有人拥有它。然而，这却是一个人能够在片刻的决定后拥有的一种财富。


  紧紧盯住你的人生目标吧，不要用任何其他目标代替它！你会拥有所有财富当中最为宝贵的一种。


  但是，你的目标一定不能只是单纯的愿望或希望！


  它必须是一个强烈的愿望，无论为它付出什么样的代价，你都愿意，它必须是这样一个绝对能够驱使你去付诸实践的愿望。代价可大可小，但无论是什么代价，你都必须做好付出的准备。


  在你确立了人生明确目标的瞬间，你会发现一个奇怪的现象，那就是达到这个目标的方式和方法会立即开始显露出来。


  你从来没有期望过的机会也会出现在你面前。


  你还会获得与其他人合作的机会，朋友们会奇迹般地围绕着你。你所有的担忧和怀疑都会消失，马上开始自强不息的人生。


  对一个新人来说，这看起来似乎是梦幻般的承诺，但是对那些不再优柔寡断，选择了明确人生目标的人来说，这很真实。不仅仅是其他人的经验让我有这样的判断，我自己的经历也可以证明这一点。我已经从一个令人沮丧的失败者成为杰出的成功人士，因此，我才有权利向你保证，如果你能遵循成功学的指引，就一定能够获得你想要的成功。


  当你选定了明确的人生目标，迎来了鼓舞人心的时刻，不要因为亲人或朋友以为你在做白日梦而灰心。


  要记住，梦想家一直是推动人类进步的先行者。


  他们给美国带来伟大的自由经济体系。


  他们赋予我们最大的财富——充分享有个人的自由以及选择梦想的权利。


  他们让我们拥有了世界上最强大的空军和海军。


  他们推动了整个文明的进步，使美国的生活方式成为世界上其他国家的人民羡慕的对象。


  克里斯托弗·哥伦布梦想着发现一个未知的新世界，他扬帆驶向了一片地图上没有标注的大洋，发现了一个新世界；哥白尼梦想着发现一个看不见的世界，在一个简易望远镜的帮助下，他看到了那个世界，消除了人类的恐惧和迷信；爱迪生梦想着发明一盏由电力点亮的灯，他一生专注于这个梦想，虽然遭遇了一万次失败，但他最终还是为世人发明了电灯。


  所以，不要让任何人阻止你做梦，但是你要确保梦想有明确的目标和行动来支撑。你成功的概率和那些已经超越你的人一样大。在很多方面，你的概率甚至更大，因为现在你已经接触到了成功学，它是过去数百万成功人士通过漫长而艰难的人生之路才获得的领悟。


  智者会慷慨地分享自己的财富。他们会谨慎地分享自己的信念，需要确保信念是分享给那些合适的人。比起用嘴说个不停，他们更倾向于用行动来执行计划和实现目标。智者总是善于倾听，他们会谨慎地说话，因为他们知道，倾听他人能够学到有价值的东西。如果只是夸夸其谈，是不会有任何收获的。当你在犹豫是否该说话的时候，记住，智者通常都会给自己保留安静的权利。


  通过语言来交流思想，通常是人们收集有用信息的重要方法，他们还能以此来为实现目标制订计划，并找到执行计划的方式和方法。“圆桌”会议则是那些成功人士交流的高级形式。但是，这样的交流并不是毫无目的的漫谈，也不是没有思想碰撞的空洞的聊天。


  现在，我们需要休息一下，大家该去吃午餐了。当你们再次回到大厅的时候，我将会告诉你们，如何与他人进行有效的交流，这个方法能够让你获得比你所给出的还要多的信息或知识。这种方法不仅可以让你自由地讨论自己的计划，而且能给你带来好处。


  第五章　秘诀5：付出加倍努力的习惯


  无论哪种行业，无论哪个职位，成功的一个重要原则就是愿意付出加倍的努力，这也就意味着，一个人要付出比得到的报酬更多、更好的服务，并以积极的心态做这件事。


  大家在午餐室兴奋地讨论上午所接收的信息。对他们来说，确定明确的目标是一项重要任务，这关系到未来能否实现个人成就。当天下午的演讲将会提供更多获得成功的关键点，几乎每个人都做好了做笔记的准备。当他们回到观众席的时候，惊讶地发现每张桌子上都有一张手写的说明卡，卡片上写着每个人的名字，还有一句话：


  多付出一点努力，你会获得更多的回报。


  这张卡片没有签名，但是每个人都知道是谁写的。他们惊讶于这个演讲者竟然有时间写下每个人的名字，他的诚恳让所有人都更加渴望听到他接下来要分享的内容。


  当他们坐好之后，演讲者从幕后走了出来，环顾四周之后，他的脸上浮现出了笑容。很显然，他很享受这次分享，而且他的热情也很具有感染力。


  他开始了下午的演讲：


  无论哪种行业，无论哪个职位，成功的一个重要原则就是愿意付出加倍的努力，这也就意味着，一个人要付出比得到的报酬更多、更好的服务，并以积极的心态做这件事。


  这条原则放之四海而皆准，绝对没有任何反对的声音。如果你对每一个获得持久成功的人进行研究，你就会发现，他们的成功都有这条原则的功劳。


  这条原则并不是人类的发明，而是大自然的杰作，因为显而易见的是，比人类智力低的生物都因为生存的需要，不得不受制于这条原则。


  很多人可能会忽视这个原则，但是如果这样的话，他们就不能享受持久的成功果实。你可以观察大自然是如何运用这一原则的，植物本来是生长在土壤中的，但是农民需要为此付出加倍努力，他们需要清理土壤，犁地，在合适的时候播种。如果没有农民的努力，植物就不可能自然而茁壮地生长。


  但是，农民依照自然规律付出了必要的劳动后，大自然会在他们的劳动结束之后接管起植物的生长，让种子发育，生长为成熟的作物。


  再来仔细观察这个显著的事实：农民所播下的每一粒小麦或玉米的种子，大自然都会让它成长为一百粒，从而成倍地增加农民的收益。


  大自然会提供一切来满足自己的需求，同时也会保证生态循环的正常运转。例如树上的果实，能够长成果实的花朵，池塘里的青蛙和大海中的鱼。如果大自然没有这样的生态系统，那么所有的生物很快就会消失。


  有些人认为丛林中的野兽和鸟类不需要为生存付出什么努力，但是了解真相的人知道并不是这么回事。大自然确实为所有生物提供了食物，但是所有的生物也必须为获取食物而付出自己的劳动。


  因此，我们会发现，大自然也不鼓励生物有任何不劳而获的行为。


  培养付出加倍努力的习惯，自然有其优点。我们可以来说一些这个习惯的优点：这个习惯能为那些想要有自我发展的人提供有利机会。


  在很多不同的人际关系中，它往往能使一个人成为不可或缺的角色，也能因此让这个人获得超过平均报酬的回报。它能带来心灵的成长、技巧的完善，还有各方面能力的改进，从而增加个人的收入。


  在就业机会稀缺的时候，它可以让一个人免于失业，而且能让这个人获得最好的工作。它能让人因此而获益，因为大多数人没有付出加倍努力的习惯。


  它能让人们拥有积极的心态，这对于持久的成功来说不可或缺。


  它能让人们的想象力更加敏锐，因为这是一种激发人们不断寻找提供新颖且更好的服务方式的习惯。


  它能激发主观能动性这一重要素质。


  它能让人们变得自强不息且充满勇气。


  它有助于建立对他人表达诚信的信心。


  它有助于克服拖延症这种坏习惯。它能够让人们确立明确的目标，而不是像大多数人那样漫无目的。


  养成付出加倍努力的习惯，还有一个更重要的原因：这是人们要求加薪的唯一合乎逻辑的理由。


  如果一个员工拿多少工资，就干多少活，那很明显，他并没有想要加薪的念头。他只是在付出和回报同等价值的努力，这样做只是为了能够保住工作。


  但是一个员工也可以提供更多的服务，以此作为提高报酬的手段，无论是要求更高的薪水，还是更高的职位，或者两者兼而有之，都有了正当的理由。


  加倍努力和12种财富的关系


  付出加倍努力的习惯，只是卡内基先生对那些寻求财富的人提出的17条原则之一。接下来，让我们看看它是如何直接关系到12种财富的。


  首先，这种习惯与12种财富中最重要的一种——积极的心态密不可分。当一个人成为自己情绪的主人，通过为他人提供服务学会了自我表达的艺术，这个人就已经开始朝着积极的心态迈进了。


  积极的心态是正确思维模式的基础，只要拥有积极的心态，12种财富就会自然而然地到来，正如日夜交替一样，是顺其自然的。认识到这个道理，你就会明白，为什么养成付出加倍努力的习惯所得到的好处，要远远超出只是单纯地积累物质财富。你也会明白，为什么这个原则会被放在卡内基先生成功哲学的首位。


  但是，如果提供了更多、更优质的服务，得到的回报却不对等，这就有些自相矛盾了。因为任何人都不可能一直不计回报地提供服务。只是，回报的形式不一定是物质财富，它可能有很多来源，有一些甚至有点奇怪，而且从来都没有被期待过，但是，终究会有回报。


  人们提供这样的服务，却往往不是从服务对象那里得到适当的回报，这个习惯会让他得到很多自我发展的机会，其中有些是新的就业机会，有些是更好的就业机会。因此，回报会以间接的方式到来。


  拉尔夫·沃尔多·爱默生就曾经认识到这样的事实，他说过这样一段话（在1841年他的一篇关于补偿的文章中）：


  如果你侍奉的是一个忘恩负义的主人，那么你还是继续侍奉他吧。把债务记在上帝的身上。每一笔债务都会被还清。债务拖欠的时间越长，对你越有好处，因为你最终会得到成倍的利息。


  接下来又要说到一个自相矛盾的事实，那就是投入到劳动中最赚钱的时间，往往是那些不能收到直接或者及时的经济补偿的部分。记住，对于依靠工资生存的人们，补偿的形式有两种：一种是金钱形式的补偿，也就是薪水；另一种是从经验当中积累的技能，这种补偿往往会超过实际的工资收入，因为技能和经验是工人最重要的筹码，能否要求更多的薪水或者更高的职位，看的就是这个筹码。


  无论雇主有多么自私或者贪婪，所有的工人都不会忽视这一种补偿，也就是爱默生提到的“成倍的利息”。


  正是这种补偿，让查尔斯·施瓦布从一个最普通的工人，一步一步攀登，最后成为拥有最高职位的员工；也是这种补偿，让施瓦布先生获得了超过工资收入10倍的奖金。施瓦布先生之所以能够得到100万美元的奖金，是因为他对每一项工作都付出了自己最大的努力，奖金就是对他的回报——而这完全是由他自己控制的。如果他没有付出加倍努力的习惯，这种情况就不会出现。


  如果一个人能够养成付出加倍努力的习惯，那么对他们的雇主来说，就有双重原因需要提供给他们合适的报酬：第一个是基于公平对待的原则；第二个则是他们害怕如果不这样做，就会失去一位有价值的员工。


  当然，我们也理解，正如一个伟大的企业领导者说的那样：“就我个人而言，我对于一周至少工作40个小时的规定并不感兴趣，我感兴趣的是，怎样找到一天之内能提供价值40个小时服务的人。”


  这个人还说过：“如果我只能把成功的赌注押在17条原则中的一条上，那么我一定会毫不犹豫地选择付出加倍努力这一原则。”


  不过还好，他没有被迫做出这样的选择，因为关于成功哲学的17条原则就像一根链条一样，是紧紧联系在一起的。因此，只有当它们被融会贯通的时候，才能最大限度地发挥作用。少了其中的任何一条原则，成功哲学的效果都会大打折扣，就如同链条断掉了一节一样。


  通过对每一条原则的运用，能够带来明确的、积极的效果。在有些情况下，则需要组合使用几条原则，才能够处理所面临的问题。


  这17条原则好比26个英文字母，人们可以对它们进行自由组合。单个字母一般只能传达很少的意思或者根本没有意思，但是，当它们组合成词语的时候，就可以表达任何意思了。


  17条原则就是关于成功哲学的“字母表”，通过它，所有的才能都能以最高、最有益的形式被表现出来，它可以提供获得致富秘诀的方法。


  因付出加倍努力的习惯而获益的人们


  没有人会不计后果地行事。我会举一些例子，你们可以从中了解，加倍努力的习惯到底是怎样启发了那些人，又给他们带来了怎样的后果。


  许多年前，一位老妇人在匹兹堡百货商场里闲逛，看起来显然是在打发时间。无论走过哪个柜台，都没有任何人注意她。所有的店员都认为她只是一个无聊的“旁观者”，不会买任何东西。老妇人如果在他们的柜台前驻足，他们就会扭过头去，装作在看另一边。


  最后，这位女士停在了一个柜台前，一个年轻的店员礼貌地询问她是否需要服务。“不，”她回答，“我只是在打发时间，等雨停了我就可以回家了。”


  “原来是这样呀，夫人，”年轻人笑了笑说，“我给您搬一把椅子吧？”没等老妇人回答，他就从柜台里搬出了一把椅子，让老妇人坐下休息。外面的雨停了之后，他搀着老妇人的胳膊，扶着她走到了街上，才和她告别。离开时，老妇人要走了年轻人的名片。


  几个月后，这家店的老板收到一封信，信中要求这个年轻人到苏格兰去签订一单家具的订单。这家店的老板回信说，他很抱歉，这个年轻人并没有在店里的家具部门工作。不过，他解释说，他很乐意派另一个“有经验的人”来完成这项工作。


  很快，老板就收到了回信，信中说，他们只想要这个年轻人来做这件事。这封信的署名是安德鲁·卡内基，而他想要装修的房子是在苏格兰的斯盖波城堡。那位年长的妇人是卡内基先生的母亲。后来，这位年轻男子被派往苏格兰。他为店里接下了价值数十万美元的家具订单，卡内基还和这家店结成了合作伙伴关系。后来，这位年轻人成了拥有店里一半股份的老板。


  几年前，一家杂志社的编辑应邀去艾奥瓦州达文波特的一所大学发表演讲。去之前，他只是要了一般的演讲费用和交通费。在大学演讲的时候，他为自己正计划为杂志写的几个故事收集到了好几个想法。当主办方要求他提供费用报销单的时候，他拒绝了，因为他觉得自己写的几个故事已经有足够的价值了。他坐火车回到了芝加哥，感觉此行大有收获。


  他拒绝接受报销费用的消息传到了听过他演讲的新闻专业的学生那里，因为这就是现实生活中的一个典型的新闻案例。接下来的一周，他开始收到很多从达文波特发过来的订阅杂志的订单。到了周末，他收到了数千美元的订阅款。达文波特大学的校长给他写了一封信，告诉他所有的订阅都是来自学生。在接下来的两年内，这个学院的学生总共订阅了价值5万美元的杂志。这个故事是如此令人印象深刻，以至于被写在了一本杂志中，这本杂志是一本世界性的英语杂志，在很多国家都有发行。


  于是，通过提供服务，但不收取报酬，这个编辑开始独立撰稿，并取得了超过投资500倍的回报。付出加倍努力的习惯并不仅仅是不求回报地付出，它的确能够带来回报，而且回报很丰厚。


  此外，它的回报是永久而持续的。和其他类型的投资一样，加倍努力的习惯给人们带来的回报往往可以贯穿人们的一生。


  接下来的这个故事也跟付出加倍努力这一习惯有关，它能够说明人们因为没有养成这个习惯而错过了宝贵的机会。一个雨后的下午，一个汽车销售员坐在展厅的办公桌前，这是一家著名的豪华汽车公司在纽约的分公司。这个时候，门打开了，一个人得意扬扬地挥动着手杖走了进来。


  这个销售员抬起了眼睛，迅速地扫了一眼刚进来的这个人，立马就判定他只是一个进来随便逛逛的顾客，为他提供服务只会浪费时间。所以他继续看自己的报纸，还抿了一口咖啡，甚至都没有从椅子上站起来招呼一下这位顾客。


  这个拿着手杖的男子走进了展厅，随意地打量着每辆车。最后，他走到了汽车销售员的位子旁，那个销售员正在看报纸。他倚着手杖，满不在乎地询问了三辆不同型号的汽车价格。销售员头也不抬地咕哝着价格。


  这位顾客又走到刚才一直在看的三辆汽车的样品旁边，用脚踢了一下每个轮胎，然后回到了工作热情明显不高的销售员那里，说道：“好吧，我不知道我该选择三辆中的哪一辆，或者干脆把三辆都买下来。”


  销售员依然无动于衷，只是翻了一页报纸，傻笑着应付道：“当然。”那位顾客说：“嗯，我决定了，我要那辆敞篷车，你开一张票据给我吧。”他掏出了支票簿，开了一张支票递给销售员。销售员直到这个时候才变得警惕起来，他终于放下了手中的报纸，而这个时候，顾客已经放下支票走了出去。当销售员看见支票上的名字时，他的脸色变得苍白，眼冒金星。因为支票上的名字和在那条街上投资建立博物馆的人的名字一样。这个时候他才知道，如果能够付出加倍的努力，他就可以轻易地卖出展厅中的三辆汽车，说不定还能为哈里·佩恩·惠特尼的汽车提供服务，获得丰厚的回报，但为时已晚了。


  40年前，一家五金店的一位年轻销售员也面临着同样的情况。有一天，他发现店里有很多零碎的东西，已经用不到了，卖得也不好。那天他刚好有时间，就把这些东西整理了一下，在店中间放了一张桌子。他将这些滞销品放在桌子上，标注上非常低廉的价格。出乎他和五金店老板意料的是，这些小玩意儿竟然很抢手。


  这就是年轻的弗兰克·伍尔沃斯在美国创造五美分和十美分店的传奇故事。他所做的就是付出加倍努力，而他的想法为他赢得了巨额的财富，并且在美国商业史上有着重要的地位。此外，同样的想法还让其他人也赚到了钱，还为美国其他行业提供了有利可图的销售思路。


  没有人告诉年轻的伍尔沃斯需要这样做，也没有人为他的付出支付报酬，但是他的行为使他的努力得到了不断增长的回报。他已经养成了付出加倍努力的习惯，甚至在睡觉的时候都是如此。一旦这种习惯开始给他带来回报，他的财富就会迅速增长，就好像阿拉丁神灯创造的奇迹一样，能为一个人带来源源不断的财富。


  一天，为了写一个关于安德鲁·卡内基在钢铁行业创造的巨大成就的故事，一个年轻的报社记者去采访他。


  在采访过程中，卡内基暗示这个记者，如果他愿意付出加倍的努力，用20年的劳动，就可以换来和钢铁大王相当的财富。年轻的记者接受了这个挑战，并开始着手工作。在付出了20年看似“无利可图”的服务后，这个记者终于向全世界展示了他从安德鲁·卡内基那里学到的致富方法。当然，他还和另外500位积累了巨额财富的人进行了深入的接触，深刻地了解到，他们的秘诀都是要付出加倍努力。当然，他自己也凭借加倍的努力获得了丰厚的回报。


  现在，这些信息已经被写成了书，在每一个说英语的国家出售，它为数百万愿意充分发挥个人主动性的人服务，为他们提供实现个人成就的秘诀。这本书也已经被翻译成多种语言。它的目的是帮助那些愿意付出加倍努力的人，将机会转化成某种形式的财富。


  这个曾经的报社记者，现在因为20多年“无利可图”的服务获得了丰厚的报酬，可以满足他的所有需求。而所有的财富中，最重要的就是平和的心态，结交到了世界各地的朋友，还有持久的幸福，这也是每个人都希望找到的东西。


  大家应该还记得愿意付出加倍努力的查尔斯·施瓦布，他最开始只是一个普通的工人。几年后，他的私人汽车被送到宾夕法尼亚的钢铁厂更换壁板。当他到达的时候，正是滴水成冰的寒冷清晨。他从车上下来的时候，看见一个年轻男子手里拿着一个笔记本。这名男子慌张地解释道，他是钢铁公司的办公室助理，他过来只是为了看看施瓦布先生是不是需要助理帮忙记一些备忘或者发邮件等。


  “是谁让你来接我的？”施瓦布先生问。“没有人让我来，”年轻人回答，“是我看到了通知，知道您要过来，所以我才来接您，我希望可以为您提供服务。”


  想想这一点吧，他只是因为自己想要找点事情做，而不是为了额外的报酬。没有任何人要求他这样做，但他去做了。


  施瓦布先生对于年轻人的体贴礼貌地表示了感谢，但是他说他并不需要什么帮助。他仔细记住了年轻人的名字，然后让年轻人回到自己的工作岗位上。


  那天晚上，当施瓦布的私人汽车被拴到一列返回纽约市的夜班火车上时，他也将这个小伙子一同带上了。这个小伙子被施瓦布先生任命为“钢铁大王”的个人助手之一，在纽约市工作，他的名字是威廉姆斯。他为施瓦布先生服务了好几年，这期间，他得到了好几次晋升的机会，每次都是施瓦布先生主动提拔他。


  只要人们能够付出加倍努力，神奇的机会就会随之而来，虽然这种方式有点不可思议，但确实是这样的。最终，年轻的威廉姆斯迎来了一个大好机会，他被任命为美国最大的制药公司之一的总裁和大股东之一——这份工作给他带来的财富超乎想象，而这个机会也彻底改变了他的人生。


  这件事明确地表明究竟发生了什么，也表明了美国这么多年来所造就的美国梦是怎么一回事。


  在这里，我需要再次提醒你，付出加倍努力的习惯非常重要，不要考虑你拿到了多少报酬，一定要养成这个习惯。这样做的人，他们的人生都因此而受到了特殊的影响。这种习惯的最大回报往往不是从服务的受益者那里得来的。提供额外服务的人都会有回报，其心态往往也会发生变化，让他们能对他人施加更大的影响，让他们变得更自立，更富有主动性，热情更加饱满，更有远见，目标更明确。所有这些都是获得成功的要素。
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  “只要去做，就会变得有力量。”爱默生曾这样说过。是啊，就是力量！在这个世界上无论做什么，我们都需要力量。但是这种力量必须是能够吸引他人而不是压迫他人的。它必须是能够从不断增加的回报当中获得动力的力量，只有这样，一个人的行为和事迹才能产生广泛的影响。


  对于靠工资收入生存的你们，了解播种与收获的关系则更加重要。你们需要明白的是，如果你播下种子却没有用劳动去培育它，就不会获得丰收。所以，如果你整天的工作都只是应付了事，那么就没有资格得到一天的报酬。


  还有一些人，不是为了工资收入而工作，而是希望获得生活中更美好的东西。那么，你为什么不聪明一点，以一种简单可靠的方式来获得你所希望的呢？不要怀疑，确实存在一种简单可靠的方式，人们可以通过它在生活中获得任何想要的东西。这个秘密就是付出加倍努力，对于那些已经获得成功的人来说，这个秘密已经是公开的了。但是对于那些不去尝试的人，这个秘密他们永远都不会知道，因为他们不了解付出加倍努力能够带来什么。


  隐藏在“彩虹尽头”的黄金不仅仅是单纯的童话！加倍努力的结果就是到达彩虹的尽头，而黄金就藏在那里！


  很少有人能到达“彩虹尽头”。当我们以为已经在“彩虹尽头”时，其实它仍然和我们隔着遥远的距离。大部分人的问题在于不知道如何去追逐彩虹。只有那些掌握了这个秘密的人才知道，只有通过付出加倍努力，才能到达“彩虹尽头”。


  一天傍晚，威廉·杜兰特——通用汽车公司的创始人，在银行的营业时间结束后，走进了一家银行，他想要办理一些业务，而这通常是在银行营业时间内才能办理的。


  为他办理业务的人是卡罗尔·唐斯——银行的一个小职员，他不仅快速高效地为杜兰特先生办好了事，而且还非常有礼貌地为他提供了服务（付出了加倍努力）。他让杜兰特先生觉得，自己是很乐于为其提供服务的。这件事其实微不足道，就事件本身来说也没有什么意义。但是唐斯先生不知道的是，他的礼貌服务注定会产生深远的影响。


  第二天，杜兰特先生让唐斯来到他的办公室。他为唐斯提供了一个新的职位——在一间容纳了近百人的办公室里，唐斯有了自己的办公桌。刚开始，他的工资并不高。


  工作的第一天，当时钟敲响，宣布一天的工作结束时，唐斯注意到，每个人都急忙收拾好自己的帽子和外套，急匆匆地走出了办公室的大门。他只是静静地坐在那里，等待别人都离开办公室。当他们终于都走光了，他还坐在那里，想着为什么每个人都急着在几秒钟的时间里离开办公室。


  15分钟后，杜兰特先生打开了私人办公室的门，只见唐斯仍然坐在办公桌前，他问唐斯是否知道，17:30他就可以下班离开。


  “哦，是的，”唐斯回答道，“但是我不想这么匆匆忙忙地赶着下班。”然后他又问，是否可以为杜兰特先生做点什么。杜兰特先生请他帮忙给找一支铅笔。很快，唐斯找到了铅笔，并用卷笔刀削好，把它递给了杜兰特先生。杜兰特先生向他表示了感谢，并跟他道了一声“晚安”。


  第二天下班的时候，唐斯还是坐在办公室没有动，直到下班的骚动结束。不过这一次他是有目的地等待着。过了一会儿，杜兰特先生从办公室走了出来，他又看到了唐斯。他问唐斯，是不是不知道17：30就可以下班了。


  “是的，”唐斯笑了，“我知道这对别人来说是下班时间，但是我觉得这并不意味着我的工作时间就此结束了，所以我坐在这里等着，想要看看能不能为您提供一些小小的帮助。”


  “你这个想法还真不寻常，”杜兰特感到有些惊讶，“你为什么会有这样的想法？”


  “当我坐在这里，见过每天下班时的景象之后，我就产生了这样的想法。”唐斯说。杜兰特先生听后只是哼了一声，嘟囔着走出了办公室，不过唐斯没有听到他在说什么。


  从此，唐斯每天都会等到杜兰特先生离开之后，才会下班。杜兰特并没有为他的额外工作时间发工资。没有人要求他这样做，也没有人承诺这样做能带来什么好处，甚至有一些不经意间发现这件事情的人还认为，唐斯只是在浪费时间。


  几个月后，唐斯被叫进杜兰特先生的办公室，并被派去一家新工厂。这家工厂刚被收购，他需要去监督工厂的机械安装情况。想象一下吧！一个前银行职员要在几个月内就成为机械专家。


  但唐斯什么也没说，他接受了这项任务，按照自己的方式来处理它。他没有说“为什么要派我去，杜兰特先生，我对于机械安装一窍不通”；他也没有说“那不是我的工作”或者“我的工作不是安装机械”。这些他都没有说，只是去了那家工厂，接下了这项新任务。而且，他去工作的时候，心态非常积极。


  3个月后，唐斯完成了这项工作，而且表现非常出色。杜兰特先生把他叫进了办公室，问他是在哪里学的机械。“哦，”唐斯解释说，“我从来没有学过，杜兰特先生。我只是观察了一下，找到了可以把这项工作做好的人，并安排他们去工作，然后他们就做到了。”


  “干得太好了！”杜兰特先生感叹道，“这个世界上，有价值的人有两类。一类人可以把事情做好，而且不会抱怨自己过度劳累；另一类人是能够让别人把事情做好，并且毫无怨言。而你，却兼具了这两类人的特点。”


  唐斯感谢了杜兰特先生的赞赏，然后就要走出门去。


  “等一等，”杜兰特要求道，“我忘了告诉你，你已经成为那家工厂的新任经理了，你的工资也会增加一倍。”


  接下来的10年，依靠卡罗尔·唐斯的辅助，杜兰特先生赚到了近1200万美元，这在当时已经是巨额的财富了。唐斯成了这位电机大王的私人顾问，也因此积累了自己的财富。


  大多数人的问题在于，我们只看到很多人获得了成功，到达了“彩虹尽头”，但是，我们在评估他们的胜利时，并没有想过他们为什么能够到达“彩虹尽头”。


  卡罗尔·唐斯的故事其实并不那么具有戏剧性。发生在他身上的故事，就连周围和他共事的人，都没有了解其中的缘由。毫无意外地，很多同事会对他产生羡慕之情，他们认为唐斯能深受杜兰特先生的信任，完全是靠运气或者拉关系。那些没有获得成功的人，最擅长的就是为自己的不作为找借口。


  不过坦白说，唐斯确实在和杜兰特先生拉关系。


  他充分发挥了主观能动性，才能拉近关系。


  他养成了付出加倍努力的习惯，当杜兰特先生要一支铅笔的时候，他会把铅笔削好。


  他每天下午下班之后都会坐在位子上，希望能够在17:30之后的时间里，继续为雇主提供服务。


  他利用自己的主观能动性找到了安装机械的合适人选，而没有要求杜兰特先生为他找到这样的人。


  一步一步看下来你会发现，唐斯的成功完全得益于充分发挥了自己的主观能动性。此外，这个故事也很好地证明了此前我所提到的一些原则，最重要的就是“心态”。


  也许，杜兰特先生的其他员工当中，也有人可以和唐斯做得一样好，但是他们的问题在于，在寻找“彩虹尽头”的路上，仍然会每天下午17:30就急匆匆地逃离办公室。


  很多年以后，有朋友问卡罗尔·唐斯是如何得到杜兰特先生提供的机会的。“哦，”他谦虚地回答道，“我只是让自己随时待命，当他需要的时候，他就能找到我；当他环顾四周想要一些帮助的时候，我就是那个唯一出现在他身边的人。随着时间的推移，他也就习惯于把什么事都交给我来做了。”


  这就是重点！杜兰特先生习惯了什么事都去找唐斯。此外，他发现唐斯能够而且也愿意承担责任，愿意加倍努力。


  很多美国人往往因为不愿意承担更多的责任而错过了机会，多么可惜呀！大多数人习惯了美国的生活方式，任何时候都喜欢强调“特权”，所以才不能发现更多的机会，这也令人惋惜。


  现在生活在美国的人可能会觉得，卡罗尔·唐斯就应该按照法律规定的那样，到点就准时下班，加入急匆匆的下班大军。但是如果他这样做的话，他只会得到一份固定的工资，仅此而已，不会有更多的机会了。如果只是这样的话，他凭什么来获得后来的成功呢？


  他的命运掌握在自己的手中。这一项特权，应该是每一个美国公民的特权：培养付出加倍努力的习惯，充分发挥自己的主观能动性。这就是整个故事的核心。唐斯的成功没有其他秘密。他承认就是如此，而且每一个从贫穷走向富裕的人，情况都和他类似。


  有一件事似乎没有人知道：为什么只有少数人像卡罗尔·唐斯一样，能够发现只要多付出就能收获更多的能量呢？这是所有成就的源头。这是所有令人瞩目的成功背后的秘诀，但是人们对它知之甚少。大多数人认为，这只是雇主想让雇员多做一点事的小把戏。


  漠视付出加倍努力的习惯，这样的做法是“自作聪明”。福特公司的一个应聘者就很好地诠释了这一做法。面试的时候，福特先生询问了候选人的工作经验、习惯和其他常规问题。对于候选人的答复，他都很满意。


  然后他问：“你希望我们付给你多少工资？”因为候选人一直回避这一点，所以福特先生最后说：“好吧，假设你开始了这份工作，向我们展示了你的能力，等试用期结束之后，我们会付给你应得的工资。”“自作聪明”先生叹气道：“可是我现在的工作能给我更多的工资。”对于这种说法的真实性，我们暂时不去怀疑。


  这正好解释了为什么那么多的人没有得到更好的生活。他们都觉得自己已经得到比自我价值更多的回报了，所以他们从来不去学习如何变得更有价值，获得更多的回报！


  《致加西亚的信》讲述了总统威廉·麦金莱委托一位名叫罗文的年轻士兵，将一封信送给加西亚的故事。加西亚是美西战争中古巴的起义军首领，但是没有人知道他确切的藏身地点。


  这位年轻的士兵在古巴丛林中不停地寻觅，终于找到了加西亚，并把信交给了他。就是这么一个简单的故事，年轻的士兵在困难重重的情况下仍然执行了命令，他没有给自己找任何借口，也没有无功而返。


  这个故事传播到了世界各地，激发了大家的热情。这个人只是做好了他应该做的事情，就成了一个世人皆知的典范。《致加西亚的信》被印刷成书在全世界发行，至今仍在畅销书排行榜上有名，总发行量超过1000万册。这个故事的作者成了名人，也成了富人。


  这个故事很受欢迎，因为这个不可多得的人才拥有的神奇的力量促使他做成了这件事，而且表现出色。


  整个世界都需要这样不可多得的人才。无论哪个行业，都需要他们。对于那些能够而且愿意承担责任，以正确的心态完成工作，并愿意付出加倍努力的人，美国的企业从来不会亏待他们。


  安德鲁·卡内基发掘了不少于40个这样的人才，包括查尔斯·施瓦布——从一个打短工的工人变成了百万富翁。他充分了解愿意付出加倍努力习惯的价值。无论卡内基是在哪里找到这样一个人，他都会将这个人带入自己的核心骨干圈子，让他们赚到应得的财富。


  查尔斯·施瓦布一开始只是卡内基公司的一个工人，拿着最低的薪水，毫不起眼。但是他一步一步地爬上了顶端，成为卡内基的左膀右臂。人们做任何事情都是有动机的。培养付出加倍努力的习惯，最具冲击力的动机就是它能以各种方式带来持久的回报，而且数额巨大。


  没有人可以不付出比得到的报酬更多的努力，就获得永久的成功。这是有其对应的自然规律的。很多人的经历证明了它的合理性，他们都因此获得了令人印象深刻的成功。所以，基于常识，人们应该培养这个习惯。


  检验这一原则的最好方法，就是将其作为日常生活习惯的一部分。实践才是检验真理的唯一标准。


  有些人会说：“我已经付出了比得到的报酬更多的努力，但我的雇主永远是自私而贪婪的，他不会承认我提供了更多的服务。”确实有这样贪婪的雇主存在，他们永远只想用最少的钱换取最多的劳动。


  自私的老板因为贪婪，会通过奖励的方式，让员工付出比工资更多的劳动。但贪婪的老板不希望失去一个养成了付出加倍努力的习惯的员工。他们都清楚这样的员工的价值。那么这就是可以和雇主抗争，并让他们放弃贪婪的时候了。


  聪明的人会通过更勤劳、更高质量的工作让自己成为不可替代的员工。如果不想失去这样的员工，贪婪的雇主必须满足员工的物质需求。这个时候，所谓的雇主的贪婪，会成为员工的巨大财富，当然，首先要养成付出加倍努力的习惯。


  我们已经见证过不下一百次，贪婪的雇主被这样的方法挫败，他们的弱点被充分利用。这个方法从来没有失败过。


  在某些情况下，贪婪的雇主没能尽快转变，但这往往会给他们带来更坏的结果。因为员工的表现会吸引到有竞争力的雇主，他们可能会被其他雇主争取过去。


  只要养成了付出加倍努力的习惯，就一定不会失望。如果在某个方面没有得到应有的认可，就一定会从其他方面得到补偿——通常是在意料之外。那些愿意付出加倍努力，并能始终保持良好心态的人，从来都不需要花时间找工作。因为都是工作找他们。经济形势可能有繁荣有萧条，企业可能有好有坏，国家可能会处于和平或者战争的环境，但那些能够付出加倍努力的人，一定会成为不可或缺的人才，所以也就不会有失业的可能。


  高工资和不可替代是牢牢联系在一起的，而且永远都将如此！


  付出加倍努力的结果，不仅仅对个人是有益的，对于公司也是如此。事实上，付出加倍的努力，能够创造完美的商业模式。


  付出加倍努力对企业的帮助


  许多公司把付出加倍努力作为公司的价值观。我们所熟知的一家航空公司就是这样做的。这家公司创办至今所做的一切都是正确的，所以想要进入这家公司的候选人名单总是很长。这家公司成功的主要原因就是他们出色的客户服务。


  这家公司的创始人说过：“我知道这听起来很简单，但我一直都在强调服务行业的金科玉律。如果你想得到什么样的服务，那就这样服务他人。我会这样问员工：‘如果你走进一家餐馆或者百货公司，服务员冷漠以对，毫不关心你的需求和欲望，仅仅是把你当作一件目标物品来对待，你会喜欢这样的感觉吗？’每个人都这样来回答——‘不，我们不喜欢这样。’然后我会说：‘那么，不要说一套做一套。请提供更好的服务，起码是你自己想要获得的那种服务。’”


  爱德华·乔特的故事


  有些人非常聪明，他们通过一些尝试就已经知道，付出加倍努力，能够带来经济利益。


  然而，真正聪明的人会知道，这个原则最大的回报并不是金钱，而是贯穿人一生的友情、和谐的人际关系、关于爱的表达、对他人的同情心，以及与他人分享自己所有的意愿，所有这些都包含在人生的12种财富之中。


  爱德华·乔特就认识到了这个事实，他发现了致富秘诀。他住在加利福尼亚州的洛杉矶，是一名人寿保险销售员。


  在保险销售员的职业生涯初期，他通过自己的努力，过得还不错，但是他并没有在这个领域创造出任何耀眼的成绩。一次不幸的创业让他失去了所有的钱，他的人生跌到了谷底，只能被迫重新开始。


  “一次不幸的创业”，我是这样说的，但也许我应该说是“一次幸运的创业”。他所遭受的失败让他停下来开始观看和倾听，并且不断思考，为什么命运似乎将一些人带到成就的最高点，而另一些人就只能遭受暂时或者永久的失败。


  通过这样的思考，他成为安德鲁·卡内基成功哲学的一名学生，这帮助他塑造了丰富多彩的职业生涯。


  当乔特先生学习到要付出加倍的努力时，他仿佛大梦初醒，产生了前所未有的敏锐感觉。他开始认识到，物质财富的损失可能会带来更大的财富来源，也就是一个人的精神力量。


  发现了这一点之后，乔特先生开始一个接一个地拥有了人生的12种财富，他最早拥有的是排在第一位的“积极的心态”。


  从那时开始，他不再关心自己能卖出去多少保险，而是四处寻找机会，看看能不能帮助那些解决不了问题的人。


  终于，乔特找到了第一次机会，是一名在加利福尼亚州采矿失败的年轻男子，这个年轻人面临着挨饿的处境。乔特先生把他带到了家里，请他吃了饭，并且一直鼓励他，让他留在自己家中，直到自己为这个年轻人找到了一份很好的工作。


  就这样，乔特先生变成了撒玛利亚人的角色，当他这样做的时候，根本就没有考虑过经济回报，因为很明显，一穷二白、遭受了巨大心理打击的小伙子不是保险的潜在买家。


  很快，乔特发现了更多可以帮助不幸的人的机会，此时的他仿佛已经变成了一块磁铁，专门吸引那些需要解决困难的人。


  但事实并非如此，这只是他的一个测试期，这期间他必须真诚地为他人提供帮助。请记住，这是在应用付出加倍努力原则时必须经历的一个时期，只是经历的方式各不相同而已。


  然后情况发生了转变，爱德华·乔特的保险销量开始一路走高，甚至超出他的预料。到最后，他卖出的保险数量已经达到了历史最高水平。最大的一个奇迹是，最大的保单来自他曾经帮助过的采矿失败的小伙子——他的雇主向乔特购买了一份大数额的保险。这份保险甚至不是乔特主动销售的。


  其他的保单也以同样的方式被卖出，最后，他几乎不用怎么推销，保险已经越卖越多了，甚至超过之前他最卖力的一段时间所成交的数额。


  此外，他还向一位地产销售员卖出了一份数额较大的保险，而这个地产销售员给他介绍了很多金融行业的人。他们都请乔特作为自己的顾问，来帮自己解决有关保险的问题。


  他的业务持续增长，直到实现了人生中一个宏伟的目标，也是所有寿险销售人员梦寐以求的：成为“百万圆桌”的终身会员。只有连续3年每年至少销售100万美元保险的销售员，才能获得入会的资格。


  当时，在他之前只有57个人达到过这样的辉煌业绩。对于爱德华·乔特来说，在寻找精神财富的同时，也收获了物质财富，而且比他所期待的要丰厚得多。在承担了类似撒玛利亚人角色之后的第6年，乔特先生在4个月内就创造了超过200万美元的保险销售纪录。


  关于他的故事开始传遍全国。他收到了很多邀请函，包括在保险大会上发表演讲。其他保险销售人员非常渴望知道他是如何让自己成为行业内令人羡慕的对象的。


  他告诉了他们！与一般的成功人士不同，他几乎和盘托出了自己成功的原因，他非常坦率地承认，因为学习了别人的成功哲学，他才获得了这些成就。


  一般的成功人士都喜欢塑造一种形象，那就是他们的成功源于自己的聪明和智慧，跟任何人的指导或者帮助都没有关系。但是，所有人都知道，持续的成功绝对离不开他人的友好合作。同样，如果一个人不去帮助别人，那他就不可能获得持续的成功。


  爱德华·乔特积累了他所需要的大量物质财富。但是，他拥有了更为丰富的精神财富，因为他已经发现，善用人生的12种财富才是最重要的，金钱只是其中排名最靠后、最不重要的一种。


  第六章　秘诀6：爱，真正的救星


  爱是我们最伟大的经历。它可以让人们直接和上帝沟通。


  爱将所有人联系在一起，它能够消除自私、贪婪、嫉妒和羡慕。真正的伟大永远源于爱。


  如果没有爱，你就不可能成为真正的富人。


  演讲者停了一会儿，他扫视了一眼台下的观众。他的身上，似乎散发出一种温暖的光芒，微笑在他脸上荡漾开来。


  观众们渐渐坐不住了，一些人面面相觑，有点疑惑。


  说实话，我接下来要说的可能会让你们觉得不太舒服。他说，但是，我没法只是继续传授我的经验，而不谈这非常重要的一点。对于这一点，你们可能也有一些了解，不过却很难学习。我想要谈的，就是关于爱的主题。可能你们有些人会觉得，爱与今天研讨会的话题没有太大的相关性，但是我向你们保证，你们很快就会了解它们之间的联系。


  作为人类，爱是我们最伟大的经历。它可以让人们直接和上帝沟通。


  当爱与性和浪漫的情感混合，通过激发无限的创造力，可能会将一个人带到个人成就的最高峰。


  爱、性和浪漫这三种情感，被称为天才的永恒三角形的三条边。大自然就是通过这三种情感创造了天才。爱是人类精神本质的外在表现。


  性是纯粹的生理反应，但对于所有的创造性努力来说，性就是助推器，无论是最低级的爬行类生物，还是生物的最高级形式——人类，都是如此。


  当爱与性相结合，再加上浪漫的精神，全世界都会为之欢欣鼓舞。所有伟大的领导者，都具备这样的特点——浪漫、富有激情，他们也都是这个世界上深刻的思想家。


  爱将所有人联系在一起，它能够消除自私、贪婪、嫉妒和羡慕。真正的伟大永远源于爱。


  我这里所说的“爱”，指的是生命的冲动，是赋予生命的要素，是行动力的摇篮。生命的冲动，是现在的文明和解放形成的基础，因为它能够激发人们的创造性努力。


  爱，是将人类与其他低等生物区分开来的一条明显的分界线，也是一个决定人们在其他人心目中能够占有多少分量和空间的因素。


  对于12种财富中的第一种——积极的心态，爱是其坚实的基础。如果没有爱，你就不可能成为真正的富人。


  对于其他11种财富，爱也是必须具备的基本元素。它能够辅助人们获得所有的财富，并让人们持续拥有。有一些人，虽然已经具备了致富的条件，但是因为没有爱，永远也无法成为富人。


  付出加倍努力的习惯，就能够实现爱的精神。因为无私地为他人提供服务，而不是出于利益的考虑，就是爱最伟大的一种表达方式。对于我所提到的这种爱，爱默生曾经这样描述过：


  那些拥有谦卑、正义、爱和希望的人，就已经站在了科学、艺术、语言、诗歌、行动和风度的平台上。拥有了这些特质的人，不仅会被大大地赞美，而且能够激发特别的力量。


  宽厚的人，为陌生人提供住所、金钱或者时间，都是因为爱，而不是为了炫耀。他们这样做，是在遵循神的指示，而且整个宇宙都会给予他们回报。从某种程度上来说，他们所失去的，已经被赎回了；他们所承担的痛苦，也得到了补偿。这些人点燃了爱的火焰，提高了人类的道德标准。


  每一个时代的伟大思想家都已经认识到，爱是人类永恒的灵药，可以让人们的心连在一起，互相产生责任。这个国家有史以来最伟大的头脑——罗伯特·格林·英格索尔，表达了自己对爱的看法。他的论述非常经典，是这样说的：


  爱是人生乌云中唯一的光亮，是早晨和黄昏之星。它对新生儿发出光亮，它也在安静的坟地里发出光芒。


  爱是艺术之母，是诗人、爱国者和哲学家的启发者。它是照射进每一个家庭的温暖光线，是每一个炉灶里跳动着的火苗。它是不朽的梦想。它让世界充满了旋律，因为音乐也是爱的声音。


  爱是魔术师，也是幻术师，它能让不值钱的东西变成欢乐的来源。它能让花朵和心灵都变得芬芳，如果没有这种神圣的激情，人类就和禽兽无异；但是有了它，地球就是天堂，而我们就是神。


  爱具有改变一切的魔力，它能净化世间万物。


  爱是一种启示，一种创造。因为有爱，世界变得美丽，天空变得纯净。正义、舍己、慈善和怜悯都是爱的产物。没有爱，所有的荣耀都会暗淡，生命不再高贵，艺术死亡，音乐失去意义，变成了单纯的空气的运动，美德也将不复存在。


  一个真正的伟人，必会对全人类怀有大爱。无论是好人还是坏人，他都会去爱。他会带着自豪、钦佩与喜悦之情去爱好人，也会以悲伤和惋惜之情去爱坏人。因为一个真正伟大的人会知道，人的好坏大部分是由后天环境塑造的，所以坏人不是天生的，只是因为他们无知和缺少自控力。


  真正的伟大是一视同仁、同情和宽容的。伟大的人，总是会选择站在软弱、无知和贫困的人这边，会对他们充满怜悯之情。


  因此，当人们愿意付出加倍努力时，一定要是心甘情愿和慷慨的。如有必要，还应该付出更多额外的努力。


  演讲者所传达的信息是深刻的。当他结束了一天的演讲离开的时候，很多人仍然坐在位子上，还在回想刚刚听到的话。等到他们离开会场的时候，已经将近午夜了。


  第七章　秘诀7：智囊团


  智囊团原则，是所有伟大成就的基础，是人类历史上所有具有重大意义的进步的基石，无论是个人的进步，还是集体的进步。它对于激发巨大的个人力量十分关键。


  这天一大早，与会者就来到了大厅里。他们都特别兴奋，因为这天的演讲对于他们理解致富秘诀至关重要。前一天晚上的演讲让一些人开始反省，他们回到自己的房间之后，思考了一些在自己的生活中爱的意义和表达。另一些人对于前一天晚上的演讲则有点摸不着头脑，他们希望演讲者今天能讲一些比较实际的概念，就像他之前做的那样。


  然而，今天的演讲似乎在延续昨天的主题。当他们鱼贯而行进入大厅时，主办方要求所有人两两坐在一起，每个人都可以自由选择自己的同桌。那些拒绝这样做的人被要求离开会场，他们将不会收获这一天演讲的精髓。虽然这个方法有些神秘，但是大部分人还是按照主办方说的那样做了，因为他们相信，就像他们之前所接收到的信息一样，他们即将获得的信息，对于获得成功是非常宝贵的。


  直到人们坐下10分钟之后，演讲者才出现。这一次，一个女人和他一起走了出来。她和演讲者年纪相当，但是很难分辨她究竟是他的妻子、同事、密友还是他生活当中的其他重要角色。观众们认为，一会儿他们就能知道答案了。演讲者一只手拿着话筒，另一只手牵着他的嘉宾，他们一起从演讲台的一侧走了下来，直到站在过道里，面对着观众，继续演讲。


  智囊团原则，是所有伟大成就的基础，是人类历史上所有具有重大意义的进步的基石，无论是个人的进步，还是集体的进步。它对于激发巨大的个人力量十分关键。智囊团原则指的是，两个或两个以上的人为了实现一定的目标，秉着完美和谐的精神组成一个联盟。智囊团力量的关键，从和谐这个词可见一斑。如果没有和谐，集体的力量可能实现合作，但是会缺少和谐提供的力量。和谐对于集体的努力十分必要。


  与智囊团原则相关联的、具有重大意义的前提是：


  前提一：


  智囊团原则其实就是一个人可以最大限度地利用他人的经验、培训、教育、专业知识和其他天生的能力，就好像他人的头脑完全是自己的一样。


  前提二：


  两个或两个以上的人为了实现一定的目标，秉着完美和谐的精神，组成一个联盟。它能刺激每个人的心灵，使之达到新高度，并有可能发展为被称为信念的那种心理状态。（关于这种信念，其实可以类比亲密朋友或者爱人的关系，也有类似的刺激作用。）


  前提三：


  每个人的大脑既是思想振动的广播站，又是它的接收站，而智囊团原则通过俗称的心灵感应，可以刺激一个人的思想，这种刺激往往是通过第六感实现的。


  通过这种方式，很多企业和专业联盟成为现实。凡是运用了智囊团原则并保证了他人利益的人，都达到了人生的新高度，并获得了持久的力量。


  这个事实本身就可以证明智囊团原则的重要性，任何人都可能会发现这个事实，那样他们就不需要独自承担所有的事情，也不会因为过于相信自己的能力而出现判断失误。


  前提四：


  当智囊团原则被积极应用时，可以让一个人与心灵的潜意识产生连接，并且潜意识也会结成联盟——这也就可以解释，为什么通过智囊团原则，很多看似奇迹的事情得以发生。


  前提五：


  应用智囊团原则，受益最大的人际关系有以下这些：


  1.婚姻关系；2.宗教关系；3.工作、职业或者行业关系。


  正是因为智囊团原则，托马斯·爱迪生尽管没有受过足够多的教育，缺乏科学知识，但他还是成了一名伟大的发明家——那些认为自己的发展因教育缺失而受到阻碍的人，可以从中看到希望了。


  在智囊团原则的作用下，人们可以通过专业的地质学家，了解地球的历史和结构。


  因为已经有了化学家的知识和经验，人们可以在不接受专业化学训练的情况下，实际使用化学知识。


  有了科学家、技术人员、物理学家和实用力学，人们即使对这些领域一无所知，也可以成为发明家，就像爱迪生一样。


  联盟的重要性


  通常有两种常见的智囊团联盟：


  1.纯粹出于社会或个人原因，和亲友、宗教导师、朋友结成的联盟，通常不追求实际的物质利益或目标。这种联盟类型，最重要的就是夫妻关系。


  2.为了企业、行业和经济的发展结成的联盟，其中包括拥有动机的个人和目标对象结成的联盟。


  现在，我们就来看一些运用智囊团原则，获得了巨大力量的重要例子。


  我们应该先来分析美国式的政府，因为就像最初写进美国宪法的那样，它是权力的一种形式，极其深远地影响着我们国家的每一个公民，并在很大程度上影响着整个世界。


  美国之所以引人注目，是因为3个事实：1.它是世界上最富有的国家。2.它是世界上力量最强大的国家。3.它提供给公民的个人自由程度远高于其他任何国家。


  财富、力量和自由！这三者是多么了不起的组合啊！


  美国拥有这3种力量的原因其实并不难找，因为美国的宪法和美国的自由经济体系能够和谐统一地发展，所以可以提供给人们精神和经济实力，这在世界上其他国家都是罕见的。


  我们的政府形式其实就是最大的智囊团联盟，50个独立的州能够为了人们的福祉和谐地联合起来。美国的政府架构可以拆成几个部分，每个部分都被大多数公民控制着，而这就是美国政府智囊团的核心。


  美国的政府架构包括以下3个部分：1.政府的行政部门（由总统控制）。2.司法部门（由最高法院控制）。3.立法部门（由国会两院控制）。


  我们的宪法明确规定，政府的3个分支都要由人民选举产生的人进行管理。这是一种不能被剥夺的权利，除非人们自己不愿意行使这一权利。


  政府可以行使人民赋予的政权。美国的自由经济体系则维持了国家的经济实力。这两种力量的总和能够达到何种程度，往往要看两者能不能和谐共赢。最终，这种力量会转换成全体人民的财产。正是这种力量，给人们提供了最高标准的生活水平，使美国真正成为世界上最富有、最有力量和最自由的强大国家。


  我们将这种力量称为“美国的生活方式”！


  智囊团的另一个应用实例，是关于美国伟大的交通和通信系统的。交通和通信系统管理着我们的铁路、航空公司、电话和电信系统，建立了其他国家难以企及的服务网络。该系统的效率和产生的力量完全归功于智囊团原则的应用或集体力量的和谐使用。


  通过观察美国的军队，也可以发现智囊团原则的应用——包括我们的陆军、海军和空军。和其他系统一样，军队系统能够这样运转的关键还是集体力量的和谐使用。


  运动队也是一个通过集体的和谐努力获得力量的很好例证。


  还有美国伟大的商品经济，也是如此。


  智囊团原则造就了每一个成功的行业。美国的自由经济体系很好地展示了友好、和谐的共同努力能够产生巨大的力量。


  安德鲁·卡内基坦言，他全部的财富积累都运用了这一原则，因此他组成了这个国家有史以来最为庞大的工业组织之一。而且需要铭记的是，他的智囊团包括组织里全部的员工，从最底层到最高层都是。


  卡内基智囊团的核心人员——管理和监督人员，都是从各个阶层发现并提拔上来的。他对于智囊团原则的理解十分深刻，所以他鼓励每个员工最大限度地利用这一原则，以获得加薪和升职的机会。


  通过卡内基先生的协助，那个接受他的委托研究成功哲学的人，最终也得到了回报。而他的这项工作之所以能够完成，也是因为运用了智囊团原则，调动了很多人的力量。其中包括与卡内基先生有关系的500多位企业领袖，而且这一联盟持续了20年之久。在此期间，联盟中的每个人都会基于自己的亲身经历，将自己的成功哲学传授给那个人。


  这个联盟的成功，为世界展示了关于成功哲学的前3个原则，也就是：付出加倍努力的习惯；明确的目标；智囊团。


  他们做这件事的明确目标是希望基于自己致富的经验，为他人总结出可行的成功哲学。这是一个无私的目标，因为它所针对的完全是他人的利益。


  所有参与其中的人其实已经很成功了，但是他们觉得有必要分享自己的经验，而且他们认为，良好运行的经济体系，就应该造福大多数人。


  这个联盟中的每个人，也都表明了他们对于付出加倍努力的理解。因为他们都为此付出了时间和精力，却没有任何金钱的回报，只是为了这个国家的人能够受益于成功哲学。这是我们所熟知的美国生活方式的基础，也是我们成为这个世界上最富有和最自由的国家的基石。


  为了让我们全面认识到这种特殊的智囊团联盟能够带来的力量和好处，你可以想象一下，如果你有权利选择500位美国各行业的领袖，为你担任20年的导师和引导者，不计成本，不计回报，这将是一件多么伟大的事！


  他们的经验会帮助你得到全面的知识，让你能够了解美国自由经济体系发展的全过程。如果你能充分利用这些知识，就一定会获得属于自己的成功！


  即使是处于社会最底层的人，通过自己的选择，和他人结成联盟，也能从中受益。最为深远、也是对这一原则最有利的运用，应该就是婚姻的联盟，当然，这种联盟的动机一定是爱。这种联盟不仅能将夫妻二人的心连在一起，而且能够融合他们灵魂中的精神品质。婚姻不仅能为参与其中的男女带来快乐，而且能够为他们的子女形成健全的人格打好基础，还能够给他们的成功人生打下良好的基石。


  智囊团原则的终极示例


  让我们将时间拉回到半个世纪前，看看那个时候的一个家庭，是怎样遵循着智囊团的原则，创立了一个伟大的工业帝国，给今天数以百万计的人带来就业机会的。


  故事开始于他们简陋小屋的厨房里。


  丈夫做了一个简单的汽油发动机模型。妻子正在用滴管将汽油一滴一滴地导入发动机。丈夫想要发动火花塞来点燃汽油。经过几周的不懈努力——之所以不懈，是因为有爱的支撑——汽油终于被点燃了，汽油发动机的飞轮开始转动。


  他们当时做这个实验的时候并没有报酬可拿，但是他们两个人都有一个明确的目标，而且为了实现目标，结成了紧密的联盟。


  无论这个实验成功与否，他们都没有被承诺过会有经济回报。所以，他们也是在运用付出加倍努力的原则。


  这个实验的结果是，这个模型很完美，它使得第一辆实用的自动运行式车辆在美国成为现实。


  紧接着，朋友和熟人贡献了部分流动资金，他们也招募到了一些熟练的技工，终于开始生产汽车，这就是在运用智囊团原则。


  与当初卑微的起点相比，今天，这种汽车的产量已经达到了梦幻般的高度。而这完全是两个人结成联盟的产物。


  这个产品背后的男人，同时也是参与成功哲学的500位企业领袖之一，他的名字现在家喻户晓，他就是亨利·福特。


  福特汽车的产量一直在增加，福特智囊团的成员也在不断扩大，囊括了技工、工程师、化学家、研究员、金融专家、销售人员和其他许多熟练劳动力，以上这些人对于这个庞大的企业都是必不可少的。


  通过他的智囊团联盟，亨利·福特获得了成千上万人的帮助。如果没有这个联盟，他就不可能建立庞大的工业帝国。智囊团原则会持续发挥作用，它的力量可以影响到所有参与其中的人。


  在这里，让我们明确一点，如果一个智囊团不能让所有参与其中的人受益，就无法持久。


  在开始之前，你需要审视你的智囊团的共同目标，你需要那些人和自己结成和谐共事的关系。如果你想拥有持久的力量，那么必须确保所有参与其中的人都能受益。


  智囊团的力量也可能是危险的，它可能会助长人们的虚荣心，不过这要看它的使用方式。智囊团可以带来强大的力量，但是和其他类型的力量一样，它是积极的还是消极的，取决于使用它的人。


  这是一个显而易见的真理，所有人都见证过这样的事迹。每一个伟大的哲学家，上至柏拉图、亚里士多德和苏格拉底，下到威廉·詹姆斯和拉尔夫·沃尔多·爱默生，都承认并且呼吁人们关注它。


  就像我们用电一样，如果只是为了便利的生活，那么电能够帮助我们；如果有人蓄意为之的话，电也能用来毁灭生活。人类也无法想象，有多少好的东西会产生破坏性的力量。食物可以维系生命，当它被恰当地利用的时候，能够造福人类。但是，当人们错误地食用食物或者食用过多，它将与最具危害性的毒药无异。


  负责任地使用智囊团原则的重要性


  现在你已经了解了人类力量的最大来源——智囊团原则。那么，正确地使用它，就是你的责任了。


  如果你能像亨利·福特那样利用它，你就也能在这个世界获得自己的一席之地，无论是实际的名利，还是友好合作的人际关系。众所周知，亨利·福特在所有的合作者心目中，比其他任何人都要占据更多的友好空间。


  福特的智囊团，不仅包括与他共事的人、他的技术人员，而且包括他身边的普通人——他们目睹了他的成功，并且爱戴他。所有在事业上取得成功，而且恰当地运用了成功哲学的人，人们都会喜欢。


  我们强调亨利·福特对于智囊团原则的运用，那是因为，在整个美国工业史上，没有比他更合适的例子了，因为他的个人成就完全建立在美国的生活方式上。所有和他有关系的人几乎都受益于他，就连他本人，也难以估量自己在美国人生活中的影响范围和程度。


  亨利·福特控制下的智囊团，产生的力量是积极的。但如果被一个视野不如福特的人利用，就有可能成为祸害或者产生危险。我所说的这一切都是基于实际观察的结果，而不是对福特的称颂，希望这能够激励到所有处在美国生活方式下的人，使他们获得自己的成就。


  基于成功哲学的17条原则来分析亨利·福特和另外50位来自各行各业的美国杰出人士，亨利·福特在各方面都领先于其他人。在前3条原则（付出加倍努力的习惯、明确的目标和智囊团）方面，他都做到了100%。这意味着他很好地运用了这3条原则——从他的成就和在世界各地的影响力可见一斑。


  在福特的智囊团联盟中，他的妻子是第一位成员，而且终其一生都占据了第一的位置。她对于福特的影响是持续而深远的！可以毫不夸张地说，如果没有福特夫人，就不会有今天世人皆知的伟大的福特商业帝国。


  亨利·福特也犯过错误，有一些是因为判断错误，有一些则是因为超出控制的因素。但是了解他的人会告诉你，在福特的一生中，只做出过两个影响重大的错误决定。但他都及时发现了错误，并且很快改正了过来。


  这是多么令人惊讶的纪录呀！


  如果你能复制福特的生活，那么你也将会对美国的生活方式做出不可或缺的贡献。而且，你将会获得不计其数的回报。


  台上的演讲者沉默了一会儿。一位羞涩的观众举起了手，提出了这一天的第一个问题。


  “对不起，打扰一下。”这位观众有点不好意思。


  演讲者对他点了点头：“请说。”


  “我只是想知道为什么我们今天上午要两两坐在一起。”这位观众问道。


  演讲者扬了扬眉毛，意识到这是个重要的问题。


  我差点忘了，谢谢你的提醒。我让你们两两坐在一起，这样你们就需要花一点时间去充分了解另一位观众。如果你愿意，你可以从对方身上观察并学到些东西，这就是一个潜在的智囊团联盟。虽然婚姻是终极的智囊团形式，但它只是智囊团的一种形式。你所碰到的每个人，都可能帮助你在实现目标的路上往前迈进一步。今天，即使你只花几分钟时间了解你的邻座，你也会发现你们可能会互相产生一些影响。在明天的演讲中，我将会告诉你们更多关于智囊团原则的知识，而且这些知识是通过安德鲁·卡内基先生本人的经验积累的。


  同时，我希望你们每个人都开始确立自己的明确目标，并从现在就开始实现它。你可以花几分钟时间和你的搭档聊聊这个目标。让他们来帮助你提炼和塑造你的目标，这样这个目标才可能以最好的方式服务于你。


  记住：当你在确立目标的时候，不要害怕定得太高。如今的社会充满机会，每个人都不应该被限制，只要愿意付出足够的代价，就可以尽情期待自己能积累的财富数量。


  在你确定人生目标之前，一定要读一读杰西·瑞汀郝斯的题为《我的工资》的诗句——出自《梦想的大门》一书，并铭记于心：


  我为了一便士与生活讨价还价，生活并不会多给我一分钱，


  尽管如此，我还是在夜晚数着我那贫乏得可怜的储藏，并向上天祈求。


  生活只是一个雇主，你要求什么，他就给予什么。


  一旦你定下了固定的酬劳，就必须承担相应的工作，


  像仆人一样工作，忙碌而无所作为。


  终于我沮丧地发现，原来不管我向生活索要多高的报酬，


  生活都会将它实现，只是我最初要求太少。


  成功人士不会和生活讨价还价！他们知道凭借自己的条件，生活一定会有所回报，并且会赋予他们力量。只要掌握了致富秘诀，就人人都能获得这种力量。他们知道这种力量可以作用于各个领域，影响深远。他们知道可以用一个词语来命名这种力量，这是最伟大的一个英语单词。


  所有人都知道这个单词，但是几乎没有人了解它的神秘力量。


  第八章　秘诀8：卡内基眼中的智囊团


  在每一个组织里，人们都可以发现对自己有所帮助的人，他们的影响与合作对于自己非常重要。所以，有着明确目标的人，一定会选择这样的人来和自己结成亲密的伙伴，双方能够互相帮助、达到共赢，而其他人则会被忽略。


  当我决定分享这些经验教训时，演讲者说，我就知道，关于成功哲学最宝贵的分析，一定是直接来自安德鲁·卡内基，在追求成功的定义上，他是至关重要的一个人。


  有一天，我得到一个宝贵的机会，可以和卡内基先生共处几小时，所以我向他请教了对智囊团原则的理解。而这对想要明确自己人生目标的人来说，非常重要。


  如果你愿意的话，请向我描述这个原则。我是这样跟他说的，对普通人来说，你认为他们有哪些可以利用这一原则的方式，可以为他们指引一下努力的方向，好让他们能够充分利用这个国家的各种机会。


  卡内基先生是这样回答的：


  对美国人而言，他们拥有各种力量的源泉。但是这些力量不像春天的蘑菇，能够自行生长。他们必须创造并维持这些力量。


  美国的领导人以自己的远见和智慧，创立了现在的政府形式，奠定了美国人解放、自由和财富的基础，但是，他们只是奠定了基础而已。每一个想要享有美国式自由和财富的人，都必须通过自己的行动来利用这个基础。


  我会向你介绍一些个人运用智囊团原则的例子，他们发展了各种形式的人际关系，用来帮助自己实现明确目标。


  但首先，我想强调的是，实现自己的明确目标需要一系列的步骤，包括一个人的每一个想法，每一笔交易，与他人的关系，制订的每一个计划，所犯的每一个错误，都会锻炼一个人实现目标的能力。


  仅仅是确定了一个明确的目标，即使用明确的语言将它写下来，并且牢牢记在脑海中，也不能确保成功地实现这一目标。


  必须用持续的努力来支撑目标的实现，而其中最重要的部分，就是保持与他人的各种关系。


  将这个道理牢牢记在心中，就不难明白，在与和自己的目标有关系的人建立亲密的个人联系时，需要多么慎重和小心了。


  一个有着明确目标的人，在实现目标的过程中，必须培养一些重要的关系，其中包括：


  职业：除了婚姻关系或重要的合作伙伴关系外（这是所有智囊团当中最重要的关系），没有任何关系能比职业关系更重要了，一个人和他所选择的职业之间的关系，对生活会产生很大的影响。


  每个人都有一种倾向，会去模仿在工作时间里相处最多且最愿意表达的人，无论是举止、信念、心态，还是政治和经济观点，都是如此。


  但是，这种倾向的悲剧在于，在所有共事的人之中，最深刻的思考者未必是最愿意表达的那个人，很多时候，他们习惯于隐藏自己的观点，为了同事之间的一团和气，他们只是默默地聆听。


  此外，最愿意表达的往往是那些没有明确目标的人。所以，这种人习惯于将自己的时间花在絮叨别人的闲事，甚至贬低他人上。


  真正知道自己渴望什么的人，通常有足够的智慧来保持清醒。他们从来不会把时间浪费在与他人的争执上。他们的时间都用来追求实现自己的目标，所以他们没有时间和那些与自己利益无关的人争论任何事情。


  在每一个组织里，人们都可以发现对自己有所帮助的人，他们的影响与合作对于自己非常重要。所以，有着明确目标的人，一定会选择这样的人来和自己结成亲密的伙伴，双方能够互相帮助、达到共赢，而其他人则会被忽略。


  当然，这些人将会寻求与那些拥有对自己最有帮助的性格、知识和个性的人，结成最亲密的联盟。所以有准确判断力的人，不会忽视级别更高的人，因为那些人通常会对他们有所帮助。他们虽然自己没能到达那样的地位，但是他们出类拔萃，雄心勃勃，未来也可能成为那样的人。一定要记得亚伯拉罕·林肯曾经说过的一句话：“我会随时做好准备，有一天我的机会就会到来。”


  一个拥有明确目标的人，从来不会羡慕或者嫉妒自己的领导，他们只会学习领导的方法和掌握他们的知识。一个将时间花在挑剔领导上的人，绝不会成为一个成功的领导者，相信所有人都认同这一点。


  最伟大的战士，一定会接受并且执行上司的命令。如果一个人拒绝这样做，那么他一定不会成为军队中的将领。这个规则适用于社会上的各行各业。如果一个人不能吸收领导的优点，不能和领导和谐相处，那么他永远不可能从这样的关系当中受益。


  在我的企业里，有不下100人从底层一路晋升，最后拥有的财富远远超出了他们的需要。之所以能获得升职的机会，不是因为他们所处的地位太卑微或者善于挑剔上级，而是因为他们能从与自己相处的每个人那里有所收获，并和每个人友好共事。


  有明确目标的人，会关注每个和自己接触过的人，期待其中一些人的知识或影响力能对自己有所帮助，并凭借这样的帮助，来实现自我提升。


  如果一个人环顾职场四周，就会发现，自己每天工作的地方就是一所学校，而且教授的课程包罗万象。只有通过观察和积累经验，才能学到其中的知识。


  永远做学生


  怎么可能会有人能学会所有的知识呢？有人会问。


  我们看看让人们自愿行动的9个基本动机，就可以找到这个问题的答案。我们经常会将自己的经验和知识分享给其他人，是因为我们有足够的动机来这样做。在职场上，每个人都有着同样的心态，而且有更好的机会向那些比自己更加优秀的人学习。而那些争强好胜、急躁、粗鲁或者没有礼貌的人，通常都不受欢迎，如果他们想改变现状，就只能从改变自己做起。


  古语说：用蜂蜜比用醋做饵捕到的苍蝇多。那些想要学到更多知识的人一定要记住这句话。如果想要寻求他人的帮助，就必须知道如何去学习。


  教育：不能停止学习。


  有着明确目标的人，必须永远保持学习的心态，从每一个可能的来源学习，尤其是那些与自己的明确目标有关的专业知识和经验。


  公共图书馆是免费的，任何专业的知识都可以在其中找到对应的书籍。它们以各种语言传授着人类在所有学科上的知识积累。有着明确目标并渴望成功的人，需要阅读与自己的目标相关的任何书籍，才能从前人的经验和知识积累当中获得自己想要的部分。


  一个人每天都应该安排阅读的计划，就像一日三餐一样。知识甚至比食物更加重要，没有它，我们的精神就无法得到滋养。


  那些将自己的空闲时间花在读小报和花边新闻上的人，不可能获得任何伟大的成就。


  有些人虽然有阅读的习惯，但每天只是随意读书，并没有专注于和自己目标相关的领域的知识，同样不能获得伟大的成就。随意地阅读可能是愉快的，但是对于一个人的目标或事业可能没有什么帮助。


  当然，阅读并不是知识的唯一来源。我们可以选择每天与自己相处的同事，通过与优秀的人结成联盟，从日常生活中获得知识，从而丰富我们的人生。


  还可以参加商业和职业俱乐部，这也是一个学习知识，寻找合适的人结成联盟的机会，只要你在选择俱乐部的时候，充分考虑到自己的目标。这样的组织能够形成具有重要价值的商业和社会联系，从而帮助人们实现自己的主要目标。


  成功的人生，都需要有朋友相伴。“接触”这个词经常被用在人际关系的培养上，是一个很重要的词。如果一个人每天都能扩大自己的接触范围，长期坚持，就会产生惊人的成果。当时机成熟的时候，如果一个人想要为自己做点什么，他所接触的人可能就会愿意伸出援助之手来帮他一把。


  教会也是一个理想的场所，人们可以在其中结交到一些朋友。有着相同信仰的人，通常比较容易成为朋友。


  每个人都需要和他人结成联盟，这样才能为了友谊和互相理解来交流各自的思想。这样的结盟不需要考虑太多关于金钱的利益。那些将自己封闭在小圈子里、内向、不爱交流的人，很快就会变得自私和狭隘。


  履行你的公民义务


  政治联盟：关注政治，既是每一个美国公民的权利，也是义务。只有这样，才能通过选举行使自己的权利，选出正确的人选来行使权力。


  一个人能否行使选举权这个问题，其实比他属于哪一个政党更加重要。如果政治蒙上了不诚实的色彩，那么应该责怪的是那些没有正确行使自己权利的人，他们的行为导致了政府的不诚实和低效率。


  每个公民都有参与选举的权利和义务，因此，不要忽视关注政治可能带来的好处。通过选举，人们可以接触到有相同政治主张的人，并与之结盟，为了共同的目标来努力。


  在很多职业、行业和企业中，政治影响力成为增进自己利益的一个重要而明确的因素。各行业的人都明白，积极的政治联盟对于增加本行业的利益非常重要。


  对那些想要在每一个可能的方面都建成友好的联盟，并以此来实现人生主要目标的人来说，充分利用自己的选举权也很有必要。


  但是，我之所以强调每一个美国公民都应该积极主动地关注政治，最主要的原因是，如果优秀的公民不去行使自己的选举权，那么最终政治会解体，并成为摧毁这个国家的邪恶因子。


  这个国家的创建者奉献了他们的人生和财富，提供给所有公民以解放和自由、自由选择和追求目标的权利。在所有的权利当中，最重要的就是通过投票来维持政府机构正常运转的权利，这也能反过来保护公民的其他权利。


  所有宝贵的东西都有一定的价值。


  如果你渴望个人自由和个人解放，那么你可以和其他正直、爱国的美国人结成智囊团联盟，通过选举出正直的公职人员来保护这种权利。毫不夸张地说，这是所有美国公民能够结成的最为重要的智囊团联盟。


  前人通过他们的选举权，保障了你的个人自由和解放。而你也应该这样做，以确保后代仍然能够享有这样的权利。


  每一个正直的美国公民在邻居和同事之间都有足够的影响力，至少能够影响到五个人，让他们行使自己的选举权。如果这个公民忽视了自己的影响力，他仍然是一个正直的公民，却不是一个爱国的公民，因为爱国包括行使权利和影响他人行使权利的义务。


  结成你的社会关系网


  社会联盟：对于培养友好的“接触”，它是一片肥沃的、机会无限的土地。它尤其适用于夫妇，因为他们最了解通过社会活动交朋友这种艺术。


  这样一对夫妇可以将家庭和社会活动变成两个人的无价资产，尤其是当他们的工作需要扩展交际范围的时候。


  很多行业会禁止直接做广告或自我推销，那么这些行业的从业人员可以有效地利用自己的社会关系，通过参加社会活动结交朋友，间接地推销自己的服务。


  一位律师的丈夫，通过组织和参加简单的社会活动，结交了很多富裕的商务人士及其伴侣，这使得他妻子的法律事务所接到了很多业务，成为美国中西部创收最多的法律事务所之一。


  与来自各行各业的人们结成友好的联盟，其中的一个好处就是，这样的接触能够促进相互间知识的交流，人们从中积累到的知识说不定就会对实现自己的目标产生帮助。


  如果一个人的关系网足够庞大，并且包罗各行各业，那么这个关系网就会成为不同主题的大量信息来源，这也是智力交往的一种形式。很多行业都需要这样的交往来发展灵活性和多样性。


  当一批专业人士聚集在一起，发起关于任何主题的圆桌讨论时，思想的自发表达和交流能让所有参与者的头脑变得更加活跃。我们都需要不断地产生想法和计划，给自己的头脑以新鲜的精神食粮。与那些和自己的经验、教育背景迥异的人进行坦率而深刻的讨论，是一种很好的方式。


  顶尖的作家，如果想要保持自己的地位，就必须通过和他人进行思想交流，来丰富自己的知识储备，无论交流的方式是面对面地接触还是阅读。


  请记住，如果想要保持聪明、警惕和灵活的头脑，就必须源源不断地从他人的大脑中获得养分。如果这种滋养被中断，那么大脑就会枯萎，就像一段时间不用手臂，手臂的功能就退化了一样。这和自然规律是一致的。如果研究大自然，你就会发现，从最低级的昆虫，到最高级也最复杂的人类，所有的生物只有通过不停地“使用”，才能保持健康地成长。


  圆桌讨论不仅能够增加人们的知识储备，而且能够开发和拓展大脑的力量。如果一个人自学校毕业就停止了学习，那么他永远不会成为一个博学的人，无论他在学校的时候获得了多少知识。


  生活本身就是一所伟大的学校，所有能激发思想的因素都是老师。聪明的人知道这一点，他们在日常生活中培养不断接触他人的习惯，就是为了通过思想的交流来发展自己的思想。


  思想交流的获益


  因此，我们会发现，智囊团原则的使用范围可以无限广阔。人们能通过这一原则，从别人的知识、经验和精神态度那里获益，来滋养自己的头脑。


  有一句话非常恰当地表达了这个观点：如果我给你一美元，你也给我一美元，那么我们的财富都不会增加；但是，如果我给你一个想法，你也给我一个想法，那么我们的付出就能获得100%的回报。


  没有什么人际交往能比思想交流更加重要了，而且，一个人也许会从最卑微的人那里获得一流的想法，这很令人惊讶，却是真实存在的。


  接下来，我会用一位牧师的故事来证明这一点，这个牧师从一位目不识丁的园丁那里得到启发，最终实现了自己的目标。


  牧师的名字叫罗素·康韦尔，他很早以前就确立了目标，就是成立一所大学。但是做这件事大概需要100万美元，这在当时是一个大数目，他所缺少的就是这笔钱。


  有一天，罗素·康韦尔散步的时候停了下来，和一位正忙着修剪草地的园丁聊起了天。他们站在那里轻松地交谈着，康韦尔随口提起与教堂毗邻的墓地，说那里的草地修剪得更好，而且草也更绿一些。这只是他无意中提起的，当然也有一点对这个老园丁温和的责备。


  老园丁的脸上随即露出了灿烂的笑容，他回答说：“是的，先生，那边的草地看起来更绿，但那只是因为我们看惯了这边的草地而已。”


  这个回答其实没有什么了不起，看起来更像园丁在为自己的懒惰找借口，它却在罗素·康韦尔心中种下了一颗小小的种子，随后，这颗思想的种子发芽、生长，最终帮助他解决了面临的主要问题。


  这么不起眼的一句话，激发了牧师的一个想法，由此，他举办了超过4000次的讲座。讲座的中心思想是这样的：一个人不用到远处去寻找机会，从自己所在的地方就能找到机会，人们需要承认一个事实——栅栏另一边的草不一定比自己这边的更绿。他称这个思想为“钻石宝地”。


  通过这些讲座，罗素·康韦尔获得了超过600万美元的收入。讲座的内容被出版成书，成为很多国家的畅销书，直到今天都是如此。他将赚来的钱用于创立和维护美国伟大的教育机构之一——位于宾夕法尼亚州的费城坦普尔大学。


  这个讲座的核心思想，不仅帮助罗素·康韦尔创立了一所大学，还影响了数以亿万计的人，激励他们在自己身边寻找合适的机会。就算是在今天，这一哲学也仍然适用，而它最初的来源却是一位目不识丁的园丁。


  记住这一点：每一个活跃的大脑都可能是想法的来源，也许它仅能提供想法的雏形，但这对解决个人问题或者实现人生的重大目标来说都是无价之宝。


  有时候，伟大的想法诞生于不起眼的人，但通常也是从这个人周围的某一个亲密伙伴那里得以传播。他们已经在不经意间建立起了智囊团的关系。


  卡内基的智囊团实践


  演讲者说，安德鲁·卡内基在讲完这番话之后停顿了一下，脸上浮现出意味深长的表情，似乎是在努力想起一些特殊的事情。当这个闻名于世的企业家坚定地注视着演讲者的时候，他意识到，安德鲁·卡内基接下来要说的是他本人运用智囊团原则的故事。


  一天下午，我和查尔斯·施瓦布穿过高尔夫球场的时候，诞生了一个想法，这是我职业生涯中最赚钱的一个想法。当我们打完第13个洞时，施瓦布抬起头，脸上露出了羞怯的笑容，他说：先生，这个洞我赢了你3分，不过，我刚想到一个主意，应该能让你以后有更多的空闲时间打高尔夫。


  我十分好奇，很想知道究竟是怎样的一个想法。他用一句简短的话就描述了这个想法，粗略计算的话，这句话的每一个单词都价值100万美元。他说，整合你所有的钢铁厂，使之成为一家大公司，然后卖给华尔街的银行家。


  在之后的比赛过程中，我们就没有再讨论过这件事情了，但是当天晚上，我将这个建议在脑海里完整地过了一遍。睡觉之前，我就已经把这个想法转变成了明确的目标。接下来的一周，我派查尔斯·施瓦布去纽约参加了华尔街银行家的聚会，并发表了一场演讲。这场演讲吸引了所有银行家的注意，其中包括约翰·皮尔庞特·摩根。


  那场演讲的实质是关于美国钢铁公司的合并，这样做，我能够让我所有的钢铁厂变得坚不可摧，而我也能退休了，因为我已经赚到了足够多的金钱。


  如果我的企业不鼓励创新的想法，那么查尔斯·施瓦布的想法可能永远不会诞生，而我也永远不能从中受益。这一点值得一再强调。正是因为我的智囊团联盟鼓励新想法、新创意，所以我的商业伙伴们才能不断地为我提供帮助，查尔斯·施瓦布就是其中之一。


  我重申一下，“接触”是一个重要的词！


  如果我们能在这个词上再加一个词——“和谐”，那么就会更加重要。如果我们能和其他人和谐共处，我们就可以充分利用他们的能力来创造一些新想法。那些忽视了这个事实的人，只能永远生活在贫穷和无望中。


  每个人的智慧都是有限的，如果没有跟其他人进行友好合作，那么他的影响力很难成功而深远地遍布全世界。你要充分认识到这个事实，并且尽可能多地与人结成友好的联盟，这样你才能推开通往更高个人成就的大门。


  太多人只能看到远处的成功，而忽视了自己所处的位置，而且，他们往往寄希望于运气或者奇迹的青睐，或是设定复杂的计划，想要去实现与自己差距太大的成功。


  罗素·康韦尔曾经指出过，有些人总是认为栅栏另一边的草地比自己家里的草地更绿，因此错过了身边的“钻石宝地”，忽视了与他们日常相处的伙伴所提供的想法和机会。


  当我在寻找一处热钢高炉时，我就是从自己所处的地方找到了“钻石宝地”。我记得很清楚，当我第一次决定要成为伟大的钢铁行业的领导者时，我就放弃了成为其他人“钻石宝地”的帮手，因为我想要找到属于自己的成功之道。


  刚开始这个想法不是很明确，它更像是一个愿望，而不是明确的目标。但是我反复在脑海里重复这个想法，给自己打气，直到有一天，这个想法开始推动我向前走，而不再是我推动这个想法成为我的目标。


  从那天开始，我为了自己的“钻石宝地”而努力着。我惊讶地发现，一个明确的目标能够自动找到将其转变为现实的方式。


  最重要的事情就在于知道你最想要的是什么。


  接下来，重要的就是要从一个人所处的位置开始挖掘“钻石”，无论手边有什么可用的工具，即使只有想法也要行动起来。一旦人们开始利用手边的工具，其他更有效的工具就会出现在人们身边，只要他们做好了准备。


  那些懂得智囊团原则的人，能够比对此一无所知的人更快速地找到所需的工具。


  为了获得更多的精神食粮，每个人都需要与其他人友好交往。确立了明确的人生主要目标之后，有眼力的人就会挑选一些人，与他们形成最紧密的联系。只有这样做，才能够充分发挥各自的长处，为共同的目标而努力。


  对于那些不会挑选合作伙伴的人，我通常不会给予太多。我会根据他们为自己挑选的伙伴，设定给他们升职或者降职的标准。选择合伙人的能力很重要。


  最后，所有拿工资的人都应该承认和尊重的另一个观点是，工作是而且也应该是人生达到更高位置的一所学校。因为工作通常会有两种重要的回报方式：第一种，就是直接的金钱回报，也就是你能通过工作获得多少工资；第二种，就是在工作中积累的经验。通常来说，比起工资收入，工作经验对人的长远发展反而更加重要！


  而工作经验当中，很重要的一部分就是人们从自己的工作伙伴身上所学到的知识，还有他们互相合作的态度，无论是自己的上司还是下属。如果他们的态度是积极的、愿意合作的，而且也养成了付出加倍努力的习惯，那么他们的进步将是确定而迅速的。


  因此，那些获得成功的人，不仅仅是运用了智囊团原则，而且运用了付出加倍努力和确立明确目标的原则。这三个原则与各行各业的成功都密不可分。


  亲密关系的回报


  亲密关系是迄今为止一个人一生中经历的最为重要的联盟。


  无论是经济、身体、心理，还是精神方面，它都非常重要，因为这是将所有要素结合在一起的关系。


  家庭是大多数智囊团联盟开始的地方。如果一个人选择了一位明智的伴侣，那么就是为自己的智囊团组织选择了第一位成员。


  家庭智囊团不仅包括一对亲密的情侣，而且应该包括一同生活的所有其他家庭成员，尤其是孩子。


  智囊团原则能让所有成员为了一个明确的目标发挥各自的精神力量，并且付诸行动。虽然这种力量看起来是无形的，但仍然是最强大的力量。


  拥有了亲密关系的人，就已经结成了搭档关系，能够互相理解对方，站在对方的角度思考问题，而且都会专注于一个目标。这种关系对所有人来说都是无价之宝，因为可能会帮助人们实现更高的个人成就。


  如果一对夫妇不能和谐相处，不管原因是什么，都是不可原谅的。因为这会破坏他们成功的机会，即使他们已经具备成功的其他要素，不和谐的关系也会造成致命的伤害。


  在这里，为了双方的利益，我想提一个建议。


  是否听取和遵循这个建议，可能会成为贫穷苦难的生活与富足美好的生活之间的分水岭。


  和任何其他的合作伙伴相比，伴侣的影响力显然更大。当两个人选择与对方而不是与其他任何人共度一生的时候，这两个人都拥有了对方的爱和信任。


  爱在促使人们自发行动的9种基本动机中排第一位。通过爱这种情感，两个人互相扶持，对生活充满信心，绝不相信失败的存在。但是要记住，唠叨、嫉妒、挑剔和冷漠，会削弱爱的情感。它们甚至能毁灭爱。


  如果一对夫妻足够聪明，那么他们每天都应该留出固定的一小时，在这段时间里，他们秉着爱和理解的精神，互相交流兴趣，并且深入讨论。运用这种智囊团原则最合适的时间就是早饭之后和睡觉之前了。


  每次在一起吃饭的时间，应该是一对夫妇友好相处的时间。在这个时候，双方都不应该彼此怀疑、吹毛求疵，而是应该互相崇拜、互相爱慕。两个人可以利用吃饭的时间，愉悦地交谈各自的兴趣，甚至可以深入讨论，这应该是一段美好的时光。但是很多家庭都会将这段时间错误地利用，或者是因为不同的观念互相争论，或者是管教孩子，这样只会破坏和谐的家庭关系。


  每个人都应该对其他人的职业保持浓厚的兴趣，并且熟悉它的特点。当两个人结为夫妻时，就相当于投资了家庭这个共同体。如果每个人都能在家庭中充分地运用智囊团原则，那么对于家庭投资的回报就会不断增长。


  每个明智的家庭，都应该精心按照家庭预算来管理开支，一定要注意，花费不要超过预算。很多婚姻最后之所以会触礁，是因为家庭的收入耗尽了。让我们打一个不恰当的比方，当贫穷敲响了家庭的前门时，爱就已经偷偷地从后门溜走了。爱就像一幅美丽的图画，需要对应的框架和合适的灯光进行点缀。它需要培养，需要养料，就像人们的身体一样。冷漠、挑剔、吹毛求疵和盛气凌人，都不能让爱健康生长。


  如果夫妻双方能够确立一致的目标并为之努力，爱也会在这个过程中蓬勃生长。将这一点牢记在心的人，才能成为对另一个人最有影响力的人。而忽略了这一点的人，终究会给其他人插足的机会，也可以说他的伴侣选择“换一种新的模式”。如果一对夫妻或其中一个人担起了谋生的责任，那么每个人就都有义务去舒缓对方在工作中遭遇的压力和紧张情绪，排解方式可以是组织轻松的社交活动，或者是愉悦的家庭聚会，无论是哪一种，都有利于他们职业生涯的发展。


  爱有一个明显的特点，如果它是正确的那种爱，那么所有的家人都可以感觉得到。如果一位伴侣能够将自己的爱公平地分给每一个人，而不让身边的人，尤其是孩子，感到被冷落或溺爱，就是爱的正确方式。


  如果有爱作为家庭智囊团的基础，那么这个家庭的经济遭遇困境的可能性也不会太大。因为爱能够支撑家人共同克服一切障碍，直面困难并且解决所有的问题。


  任何家庭都可能会出现问题，但爱是解决一切问题的灵药。让爱的光芒持续闪耀吧，所有的事物都能朝着希望的方向发展。


  我知道这个建议很棒，而且我就是这样处理自己的家庭关系的。我可以诚实地说，无论我能获得多少财富，都应该归功于我的家庭。1


  其他运用智囊团原则获得成功的例子


  现在接着说安德鲁·卡内基先生提到的家庭智囊团组织，还有很多的例子可以提醒人们注意这样一个事实，卡内基的经验绝对不是唯一的例证。


  亨利·福特和福特夫人的朋友们都知道，他们俩结成的智囊团联盟对于整个福特工业帝国的建立是至关重要的因素。人们对福特夫人知之甚少，但是从他们结婚到现在，她对福特先生一直都有着很大的影响力。


  托马斯·爱迪生也坦率地承认，爱迪生夫人是他灵感的主要来源。通常情况下，爱迪生结束了每天的工作后，都要和妻子聊一会儿，相当于在进行他们的智囊团会议。没有什么可以干扰他们的例行会议。爱迪生夫人对爱迪生先生所有的实验工作都有浓厚的兴趣，所以她觉得有必要和先生交流。


  爱迪生先生经常工作到深夜，但无论多晚，他的妻子都会等着他，并且饶有兴趣地听他讲述一天实验的成功和失败。她熟悉爱迪生所进行的每一项实验，并且很感兴趣。


  她曾经为爱迪生担任过“传声筒”的角色，当他在工作的时候，她被默许可以在一旁观看。据说，爱迪生夫人还曾为爱迪生先生的很多尚未解决的问题，提供了缺失的一环。


  很多人都相信，爱迪生夫人也是爱迪生、亨利·福特、哈维·凡士通和约翰·巴勒斯所组成的智囊团的一员，当然这也是顺理成章的。他们的会议内容都具有重大意义，足以被刊登在当时报纸的头版头条。如果对于这些顶尖人物，智囊团的原则都有着不可替代的价值，那么对那些努力想要在世界上找寻一席之地的人来说，智囊团原则也同样重要。


  爱和浪漫，在所有真正伟大的领导者生活中发挥着重要作用。罗伯特和伊丽莎白·巴雷特·勃朗宁的故事就能够充分地证明，这些他们充分认可和尊重却看不见的元素，对伟大的诗人创造出励志的文学作品非常重要。


  拿破仑·波拿巴的军事实力之所以能在那个历史时期崛起，也是因为受到他的第一任妻子约瑟芬鼓舞人心的影响。当他对权力的野心不断膨胀，对约瑟芬置之不理时，他的军队就开始节节败退，军事实力大大减弱，最终失败，并被流放到了圣赫勒拿岛。


  在商业世界里，也有很多人像拿破仑一样，出于同样的原因遭遇了失败，当然，这样的类比可能不太恰当。现在的离婚率之所以高，是因为一些夫妻没有维持智囊团的关系，所以他们获得权力和名利之后，就会和原配离婚，去寻找新的伴侣。换一种新的模式——安德鲁·卡内基是这样描述这个现象的。


  查尔斯·施瓦布的故事是不同的。他收获名利与财富一方面是通过与安德鲁·卡内基的智囊团联盟，另一方面也获益于他和妻子的稳定关系。不过，他的妻子自从结婚后，大部分时间身体状况都不佳。他并没有因为她的病情就抛弃她，而是一直忠诚地陪在她的身边，直到她去世。因为施瓦布认为，忠诚是健全人格的第一个要求。


  既然说到了“忠诚”这个话题，刚好可以说一说另一个事实——缺乏忠诚是商业智囊团联盟遭遇失败的常见原因。只要商业伙伴之间彼此保持忠诚，他们一般都能找到方法来弥补自己的失败，解决面临的问题。


  据说，安德鲁·卡内基在提拔年轻的员工到薪酬更高的高管职位时，需要考量的第一个特质，就是这个人是否具有忠诚的品质。卡内基经常说，如果一个员工本质上没有忠诚的品质，那么他就缺乏具备健全人格的基础。


  所以，卡内基发明了很多测试员工忠诚度的方法，而且都很巧妙。在提拔员工之前和提拔之后，卡内基都会对他们进行测试，直到对他们的忠诚度不再有任何怀疑。卡内基先生也因此练就了火眼金睛，在判定员工的忠诚度方面，他几乎没有犯过什么错误。


  应该做和不应该做的事


  不要向联盟以外的人透露智囊团联盟的目标，并且确保联盟的成员也不会这样做。因为总有一些无聊的人会嘲笑、嫉妒他人，尤其是对于那些超过了他们的人。他们会在一旁偷偷等待，伺机偷走这些人的想法。所以，一定要避免这样的情况发生。只有你和你的盟友们知道整个计划，除非是他人从你们的行动或成就中看出端倪。


  不要将负面情绪带进智囊团联盟。记住，如果你是一个智囊团联盟的领导者，那么你就有责任激发每个成员的兴趣，并且点燃他们的热情。如果你的情绪消极，就会产生负面影响。而且，如果一个领导者总是表现出怀疑、犹豫不决或者对明确目标缺乏坚定的信心，那么其他人就不会有热情跟随这样的人。如果你能够让自己一直保持积极向上的状态，那么你的智囊团成员也会如此。


  你需要确保智囊团里的每个成员都得到了适当的补偿，不管是哪种形式，所有成员都应该按照做出贡献的多少得到回报。千万不要忽视这一点。记住，除非人们能从中获益，否则他们不会对任何事抱有持久的热情。你需要熟悉能够激发所有自愿行为的9个基本动机，确保智囊团的每一个盟友都有合适的动机，对你忠诚，并且热情满满、信心十足。


  如果你希望用经济利益作为智囊团的动机，那么你需要付出的比得到的更多。这其实是在运用付出加倍努力的原则，如果你想要最大限度地实现这个原则的好处，就一定要自愿而不是被迫这样做。


  不要在智囊团内部引入竞争的机制，你的智囊团应该效仿扶轮社的政策，成员之间不应该互相敌对，他们不需要彼此竞争。


  不要试图通过武力、恐惧或强迫来控制你的智囊团联盟，而应该通过民主管理，建立一种忠诚和合作的关系。通过暴力手段获取领导权的日子已经一去不复返了。不要试图走这样的老路，因为文明社会不允许这样做。


  一定要采取一切措施促使你的智囊团联盟形成友好的合作精神。友好的团队赋予你的力量，是你通过其他任何方式都无法获取的。


  人类历史上最强大的智囊团联盟是第二次世界大战期间组成的联合国。它的领导人向全世界宣告，他们的主要目标就是带领全世界人民获得解放和自由，对战胜国和战败国的人民一视同仁。


  这次宣言的价值，比得上战场上的1000次胜利，因为这让所有关注战争结果的人都获得了信心。无论是在军事领域还是其他领域，信心对于智囊团联盟必不可少。


  信心是一切和谐关系的基础。当你组成了属于自己的智囊团联盟时，如果你希望这个组织能够长久、有效地为你的利益服务，那么你一定要记住这一点。


  现在，我已经告诉你，最大限度地获取个人力量的工作原理——智囊团。


  当这4个首要的原则——付出加倍努力的习惯、明确的目标、智


  囊团，还有一个接下来会提到——结合在一起的时候，一个人就能发现获得力量的秘密，而这个秘密同样也是致富秘诀。


  因此，你们应该对我接下来将要提到的这个原则充满期待，因为这可能标志着你的生活来到了一个重要的转折点。


  我将要透露给你们的是，颠覆了其他科学研究关于力量的理解和获取力量的方法。我还希望提供给你们一个原则——通过它，你们可以科学地发挥自身的力量，并以此实现自己的人生目标。


  第九章　秘诀9：展现信心


  信心能让大脑变得足智多谋，吸收并消化一切进入大脑的物质。在生活中的每一种情况下，它都能让人们抓住积极的机会，从而获得渴望的东西。它也能带领人们，将失败和挫折转化为相对应的成功。


  本次会议的参与者现在已经相当亲密了，他们都对演讲者前一天的最后一句话充满了兴趣。他说的“力量”究竟是指什么呢？晚餐的时候，有些人推测，他指的是太阳的能量，也有人认为，他可能发现了一种全世界都还不知道的能量。无论是什么力量，所有人都对演讲者所说的话充满了信心，就像他前几天的演讲一样，扣人心弦。


  现在已经到了这次会议的第7天，也是倒数第2天。当所有人拿着咖啡聚集在大厅里的时候，空气中似乎弥漫着丝丝悲凉的气息。尊敬的演讲者已经到达了会场，正在研读笔记。他看起来似乎陷入了沉思，而且表情严肃。他闭上眼睛思索了几分钟。当他睁开眼睛的时候，似乎变得清醒和激动了。


  他一开口，就吸引了所有人的注意。


  只有做好了准备的人，才能得到信心的降临，它就像是尊贵的皇室来宾。人们都需要用自律来控制自己的大脑。


  在所有精神的居所，信心会要求占据最好的房间。它不会进入仆人的宿舍，也不会和嫉妒、贪婪、迷信、仇恨、报复、虚荣、怀疑、担心或恐惧共存。


  了解了这一事实的全部意义，你就会踏上通往神秘力量的道路，这一力量已经让从古至今的很多科学家都困惑不已。在信心到来并且成为你永久的客人之前，你需要用自律来控制自己的大脑。


  接下来我就会介绍一个人，他是人类的大恩人，他的故事能够告诉大家，一个人是如何通过调节自己的大脑而获得信心的。


  说完，他掏出一本褪色的棕色皮革包裹着的书，翻开了夹着书签的那一页。


  现在，就让他来讲述自己的故事吧。说完，他开始大声朗读起来：


  在1929年开始的大萧条时期，我正艰苦地在生活大学中接受教育，这是最伟大的一所大学。就在那时，我发现了自己拥有的一笔隐形财富，但我以前从来没有用过。我是在一天早上发现它的。那天，我得到了通知：我的银行关门了，有可能再也不会重开。那个时候，我开始清查自己所有的无形资产和闲置资产。然后，我就发现了它。


  我列了一张表，其中包括所有的无形资产和闲置资产，排在最前面的一条就是信心。


  当我扪心自问的时候，我发现，虽然遭受了重大的经济损失，但是我依然怀揣着对无穷智慧和其他人的信心。


  随之而来的是另一个重大发现：信心可以实现一些在这个世界上无法用金钱实现的目标。


  当我拥有了需要的金钱后，我曾经错误地相信，金钱是力量的永恒来源。但是那个时候我才发现，没有信心支撑的金钱，其实什么都不是，也不能产生任何力量。


  这大概是我人生当中第一次认识到信心的惊人力量，所以我开始仔细分析自己到底拥有多少这种形式的财富。分析的结果令人惊讶，但也让我感到欣慰。


  我是在一片树林中散步的时候，开始分析的。我希望能够远离人群，远离城市的喧嚣，远离文明的干扰和债主们的恐吓，所以我开始在沉默中冥想。


  我多么庆幸有这么一个安静的环境！


  散步的时候，我捡到了一颗橡子，我将它拿在手里。我是在一棵大橡树旁捡到的，应该是从树上掉下来的。我能看出这棵树的年龄已经很大了，当乔治·华盛顿还是个孩子的时候，这棵树就已经存在了。


  当我站在那里看着那棵伟大的树，我的手里拿着它的小小的后代，我突然意识到，这棵树最初也只是一颗小小的橡子。一种无形的力量让它成长为一棵大树。


  这种无形的力量创造了橡子，让橡子发芽，从土壤里钻出来，并且不断向上生长，长成橡树。这个发现极大地震撼了我的思想。


  然后我才意识到，最伟大的力量其实是无形的力量，而不是银行里的存款或者其他物质层面的东西。


  我抓起了一把黑土，盖住了手中的橡子。它就是能够成长为参天大树的种子。


  在大橡树的树根旁，我摘下了一片蕨类植物的叶子。这片叶子的形状很漂亮，当我将它拿在手中研究的时候，我意识到，创造橡树的无形力量，同样也创造了它。


  我继续在树林里散步，来到了一条清澈的、波光粼粼的小溪旁。溪水奔流不息。我有些累了，就在一旁坐下来休息，聆听着溪水流淌的声音，在奔向大海的路上，它正跳着欢快的舞蹈。


  这样的经验将我的记忆带回了幼年。我想起自己曾经在一条类似的小溪旁玩耍。当我坐在那里听着溪流的声音，我似乎感觉到了一种无形的存在在对我说着话，说着关于水的迷人故事。故事是这样的：


  水！纯净发光的水。早在这个星球还没有人类、动物和植物的时候，水就已经存在了。


  水啊，如果你能说话，你想要讲什么故事呢？你给无数饥渴的过路人以甘霖，你浇灌了花朵；你变成蒸汽，催动了机械车轮的转动。冷凝过后，你又变回了最初的水。你清洗了下水道，洗刷了路面，为人类和动物提供了无数的好处，最后又回归大海，再次得到净化，再次出发。


  当你流动的时候，你只会朝着一个方向前进，也就是来时的大海。你总是在路上来来去去，但似乎一直很快乐。


  水！纯净发光的物质。无论你承担了多么肮脏的工作，最后都会得到净化。


  你无法被创造，也不能被摧毁。你和所有的生命一样。没有你，地球上就没有什么生命能够存在。


  溪水荡漾着，大笑着，欢快地流向大海。


  水的故事讲完了，但是我已经得到了一个启示：我开始接近所有以不同形式存在的智慧中最伟大的一种。小小的橡子能够长成粗壮的大树，一片蕨类植物的叶子能够长成形，都是这种智慧的产物。没有人能够复制它的力量。


  树木的影子不断拉长，一天又要结束了。


  当太阳缓缓降落至地平线下的时候，我感觉到，这一天的奇妙经历让自己的意识发生了一些重要的变化。


  没有太阳的光合作用，橡子没法长成一棵橡树；没有太阳的帮助，流动的、波光粼粼的溪水会被永远困在海洋里，这个地球上的生命也不会存在。


  这样的事实又让我的思想澎湃了起来，太阳和水还有地球上其他生命体之间的这种亲密关系，比其他任何亲密关系都要重要。


  我捡起了一块白色的鹅卵石，奔流的溪水将它打磨得很光滑。我将它拿在手里，似乎听到了另一场更加令人印象深刻的演说。大自然的无限智慧似乎在这样对我说：


  看哪，凡人，你手中握着的是一个奇迹。


  我只是一块小小的鹅卵石，但事实上，我来自广阔的星空和宇宙，抬头仰望天空，你会发现有很多像鹅卵石的星星在闪烁。


  我似乎是一块死物，一动不动，但是你不要被我的外表欺骗了。我其实是由分子组成的，这些分子又是由无数原子组成的。而这些原子本身就是一个小宇宙，其中有无数的电子在以不可思议的速度移动着。


  我不是一块石头，而是由永不停止的能量组成的存在。


  我看起来似乎只是一块石头，但是外观只会给人以错觉。组成我的电子在更广阔的空间里互相分离开来。


  谦虚的俗世旅人，认真地研究我吧，记住，宇宙的伟大力量是无形的，生命的价值不能体现在银行存款余额的增加上。


  这块鹅卵石传递的信息启发了我，我的思路越发清晰了。我认识到，此刻我握在手中的，正是让太阳、星星和地球联系在一起的能量。我们只是生活在地球上一个相对短暂的时期，而它们则是永恒存在的。


  冥想向我揭示了美好的现实，就连溪水中的一块小鹅卵石，也有其存在的法则和秩序。我开始知道，这块鹅卵石其实就是大自然的力量和其他力量作用的产物。这块小小的鹅卵石，带领我超越了幻想。


  在此之前，我从来没有如此敏锐地觉察到自然的法则和秩序存在的证据，然而，从一切人类所接触的事物身上，我们其实都可以找到证明。第一次，我感觉自己与无限智慧如此接近。


  这是一次美好的体验，在大自然异常宁静的居所，我疲惫的心灵得以安宁，并休息了一段时间，而赫然出现的树木和流淌的小溪则让我沉思，进而去观看、感知和倾听无限智慧试图传递给我的故事。


  在我的一生中，我第一次如此明确地感知到无限智慧的存在，还有信心的来源。


  我徘徊在这个新发现的天堂，直到夜幕降临，天上的星星开始闪烁，我才勉强拖着脚步往城里走。在那里，所有人都被文明的规则驱动着，就好像囚犯一样，疯狂地抢夺着他们其实并不需要的物质层面的东西。


  现在，我坐下来，回归到学习的状态，用打字机记录下我所经历的故事。但是我被一阵孤独感侵袭，我渴望能像几小时前那样，坐在小溪旁，洗涤我的灵魂，与无限智慧产生连接。


  我知道，我对于无限智慧的信念是真实的、持久的。这不是盲目的信念，而是在充分了解了无限智慧的杰作和宇宙运转的规律之后，才拥有的。


  一直以来，我都在寻找信心的源泉，可惜找错了方向。我以为它一定存在于生活中的事情、人与人的关系、银行账户结余和其他物质性的东西中。


  但是最后，一颗小小的橡子，一棵巨大的橡树，一块小鹅卵石，一片简单的蕨类植物叶子，温暖大地并且让溪水奔流不息的太阳，夜晚的星星，户外的平静和沉默，从这些存在里，我找到了信心的源泉。


  我很感动，因为无限智慧是通过沉默给予我启示，而不是通过人们的斗争和他们对于物质财富孜孜不倦的追求。


  我的银行倒闭了，但是我已经比大多数百万富翁更加富有了，因为我已经发现了信心的直接来源。只要拥有这种力量的支撑，我就一定能获得满足自身需求的金钱。


  我比那些最富有的人还要富有，因为我能够从内心获得激励的力量，而那些富人则必须通过银行存款或股票行情来获得动力。


  我的力量来源是免费的，就像我呼吸的空气一样，而且能够无限量供应。要想利用力量，我只需要发挥信心就可以。


  因此，我再次了解到，每一次磨难都能带来相应的好处，这绝对是真理。我所面临的逆境让我失去了所有的银行存款。但是它也带给我致富方法的启示。


  演讲者停了下来，他凝视着观众。


  这就是他自己的讲述，你们现在知道了，一个人是如何通过调整自己的心态来迎接信心的。


  这是一个充满了戏剧性的故事！之所以说戏剧性，是因为它简单。


  这个男人发现了持久信心的坚实基础。不是从银行存款和物质财富中，而是从一颗橡子、一棵橡树、蕨类植物的叶子、鹅卵石和奔流的溪水这些每个人都可以观察和欣赏到的事物中发现的。


  他通过观察这些简单的事物认识到，最伟大的力量其实就是充斥在我们身边的无形力量，任何简单的事物都能证明它的存在。


  之所以分享这个人的故事，是因为我想要强调，一个人可以在处境最糟糕，面临难以克服的困难时，找到让头脑清醒的方式，并且做好拥抱信心的准备。


  这个故事揭示了一个最重要的事实：当清除了消极的心态之后，信心的力量就会进驻，并且发挥作用！


  所有想要学习成功哲学的人，一定不能错过这个重要的事实。


  对信心的分析


  现在让我们来分析一下信心，尽管我们必须承认的是，整个科学界至今也没能对信心做出明确的分析。


  信心在成功哲学的所有原则中排第4位。这里说的是它和个人成就的关系。


  信心是一种精神状态，可以称之为“灵魂的主要动力”。通过信心，一个人的目的、欲望和目标能够转变成相应的现实。


  在此之前，我们观察到，可以通过对付出加倍努力的习惯、明确的目标、智囊团这3个原则的运用来获得伟大的力量。但是，如果将这3个原则和信心这种精神状态结合起来的话，就能产生更伟大的力量。


  我们已经知道，信心也是12种财富之一。我们还需要承认，对于这种力量的实际运用，一直是文明发展的动力，也是人类进步的主要原因，还是所有创造性努力的指引精神。


  让我们记住我在一开始就说过的一句话，信心是一种精神状态。只有那些能够完全控制自己思想的人，才能够获得信心。这也是人们唯一拥有的对自己的控制权。


  只有那些已经做好了准备的人，才能够拥抱信心。准备的方式是已知的，只要有心，就一定能够做到。


  信心的基础是：


  1.个人主动性或行动支撑的明确目标。


  2.无论何时都愿意付出加倍的努力。


  3.智囊团联盟中有一个人或更多的人拥有基于信心的勇气，并且在精神和思想上已经做好准备去实现一个明确的目标。


  4.积极的心态，远离诸如恐惧、嫉妒、贪婪、仇恨和迷信等消极心态（积极的心态是12种财富中排名第一的，也是最重要的一种）。


  5.知道一个真理：每一次逆境都能播下顺境的种子，暂时的失败不是失败，不要向暂时的失败低头。


  6.养成一天至少冥想一次的习惯，而冥想的内容是确认自己的明确目标。


  7.要承认无限智慧的存在，它让宇宙有序运行。每个人都只是无限智慧的微小组成部分。


  8.仔细回顾过去的失败和逆境，你会发现所有的这些经历都能播下顺境的种子。


  9.自尊与自己的良知保持一致。


  10.承认全人类的统一性。


  如果你想要准备拥有信心，那么这些都是基本但重要的条件。运用这些条件不需要卓越的大脑，但是要调动你的智慧，还要保持对真理和正义的渴求。


  信心只会拥抱积极的大脑！


  信心对积极的大脑来说，就是能够产生力量、灵感和行动力的“生命冲动”。它能把积极的大脑变成一块磁铁，无论你渴望的是什么，都能吸引到实际的事物。


  信心能让大脑变得足智多谋，吸收并消化一切进入大脑的物质。在生活中的每一种情况下，它都能让人们抓住积极的机会，从而获得渴望的东西。它也能带领人们，将失败和挫折转化为相对应的成功。


  信心让所有人都深深地沉浸到大自然的秘密中，学会大自然的语言，了解所有的自然法则。


  所有服务于人类的伟大发明都来源于这种启示，它帮助我们更好地理解和谐的社会关系能够将人们解放出来，就像美国宪法那样。


  信心能够做到这一点：任何人都可以自由想象，并且相信它！


  如果你有信心，那么就让你的头脑专注于自己的愿望。记住，没有虚空的信心，因为信心都是明确目标的外在表现形式！


  信心能够提供力量，为通往明确的目的地提供指引。它不会直接实现人们的愿望，但是它会将人们带上实现愿望之路。


  如何证明信心的力量


  1.知道你想要什么，并确定为了得到它，你能付出什么。


  2.当你确定了自己想要的，你需要通过祷告来激发自己的想象力。你可以想象自己已经拥有了它们，并且要像真的拥有了一样来行动（请记住，对任何事物的拥有首先都是精神上的）。


  3.保持心胸开阔，时刻接受“预感”的指引，当它的启发让你修改计划，或者制订一个新计划时，千万不要犹豫或者怀疑。


  4.暂时的失败可能会经常阻碍你，记住，一个人的信心需要接受不同方式的试炼，而失败或许就只是一个“测试阶段”。因此，把失败当作激励，并付出更多的努力，继续怀揣信心，你一定会成功。


  5.心灵的任何负面状态都会破坏信心，并且导致各方面消极的反应。你的心态决定了一切，因此，你需要掌控自己的心态，拒绝任何对信心产生不良影响的“闯入者”进入大脑，保持积极的心态，无论付出怎样的代价。


  6.把人生的主要目标清楚地表达出来，并且坚持每天都冥想一遍，这样可以学会表达信心的力量。


  7.将你的明确目标尽可能多地和之前说到的9个基本动机关联起来。


  8.你的目标实现之后，一定能给生活带来很多好处，你可以想象一下，将它们提前写下来，每天都看一遍，这样就能让你的大脑充满了对成功的渴望（这就是通常所说的“自我暗示”）。


  9.尽量多结交一些认同你的目标的人，和他们友好共处，并且激励他们用每一种可能的方式来鼓励你。


  10.每一天都不要虚度，每一天都应该向着明确的目标前进一点点。记住，没有行动支撑的信心一定会瓦解。


  11.挑选一些自强不息和勇敢的人作为目标，并且下定决心，不仅要跟上他们，而且要超过他们。你需要默默地做这件事，不要透露给任何人知道（大言不惭对成功没有任何好处，自信并不意味着虚荣或者自大）。


  12.经常看书、图片、格言或其他各种提示，主题都是关于他人信心的力量，这样，你就能让自己生活在渴望荣誉和成就的氛围中。这个习惯带来的收获将会是惊人的。


  13.遇到任何不愉快的情况，不要回避或者逃避，而是要直面它，并且用行动来反击，摆脱那样的情况。你会发现，只要不害怕这样的情况，在和它的“战斗”中，你就已经成功了一大半。


  14.一个真理，获得任何事物都需要付出相应的代价。和其他事物相比，获取信心的代价就在于需要遵守这些简单的指示。你一定要坚持自己的口号！


  这些做法可以让你培养和保持积极的心态，只有积极的心态才能产生信心。这些做法还可以让你取得精神和物质的双丰收。你需要为大脑提供这样的精神食粮。


  如果你遵循了这些指示，你就一定能获得信心。


  爱默生曾经说过：“每个人最大的启发都来源于思想。”


  确实是这样，每个人今天的样子，都是由昨天的想法塑造的。


  芝加哥大火2之后的第二天早上，这座城市一片狼藉，马歇尔·菲尔德——一家零售店的老板，站在自家商店的废墟前。他的周围全是附近做生意的商人，他们的店也都被烧毁了。他从大家的话语中得知，他们已经放弃了修复的希望，很多人已经决定搬去更远的西部重新开始。


  他召唤了离他最近的一群人，开始说起来：


  “先生们，你们可以离开这里，但是我一定会留在这里。这片正在冒烟的废墟曾经是我的商店所在，在我心中，它是世界上最大的零售商店。”


  菲尔德靠着信心重建的那间商店现在仍然矗立在芝加哥的旧址处。它早就是世人心目中最大的零售商店了。


  像菲尔德这样的人，就是创造了伟大的美国生活方式的先锋！


  人类的进步不是运气或意外使然！


  它是信心的产物，那些能够掌控自己大脑的人，通过运用成功的17条原则，充分表达了自己的信心，同时也推动了人类的进步。


  美国是一个建立和维持在信仰和信念基础上的民族。此外，它提供了一切鼓舞信心的必要条件，即使是身处最底层的公民也可以拥有最大的野心。


  正因如此，我们的国家被称为“机会之地”，是世界上最富有和最自由的国家。


  所有自由和财富的根源就是永恒的信心。


  尽管就连科学家也很难对信心的力量进行分析，但是应用信心的程序非常简单，就连最普通的人也能理解，所以它是所有人的共同财产。我已经简单陈述了产生信心的所有步骤，就算是最普通的人也能做到这些。


  积极心态的重要性


  明确的目标作用于大脑，同时拥有积极的心态，就能够产生信心。通过朝着实现明确目标的方向不断努力并付诸行动，信心就会释放出影响最大的力量。


  人类所有自愿的行动都是由9个基本动机的一个或者几个驱动的。将培养信心和追求目标联系在一起并不困难。


  爱的动机加上信心，就相当于为行动插上了一对翅膀。你会发现，如果一个人的多巴胺被激发，那么他很快就会朝着爱的目标进发。这样的行动变成了爱的承担，也是12种财富之一。


  如果一个人的心中充满了对积累财富的渴望，那么任何行动都是心甘情愿的。对这样的人来说，每天的时间都不够用，尽管过程很辛苦，但是只要有一点回报，疲劳很快就能得到缓解，这也是12种财富之一。


  因此，对于那些充满了信心的人，生活中一个接一个的阻碍都不会产生什么影响。成功成为必然。每一次努力都能得到回报和欢呼。没有什么时间可以用来仇恨或嫉妒他人。和谐的人际关系也是必然的结果。对于成功的期望持续高涨，因为人们已经做好准备实现最终的目标。开放的心态取代了狭隘的心态。


  自律也会变得像吃饭一样自然。因为有大爱，所以人们能够理解他人，并且愿意与人分享自己的所得。这样的人无所畏惧，因为信心已经赶走了所有的恐惧。这也是人们获得12种财富的原因。


  信仰是人类对造物主表达感恩的方式，恐惧则是承认了邪恶的影响。人之所以会恐惧，是因为对造物主缺乏信任。


  人生最大的财富包括对我刚才提到的四项原则的理解。这些原则被称为成功哲学的“四大”原则，思想和灵魂之所以能产生力量，都是这些原则作用的结果。它是力量的基础和密钥。你可以聪明地运用这把密钥来获得自由！


  谁拿到了这把密钥


  “怎么可能有人能够挖掘来自内心的秘密力量呢？”有些人可能会有这样的疑问。那就让我们来看看，这些人究竟是怎样做到的。


  一位年轻的牧师——弗兰克·冈萨雷斯——一直渴望能够创建一所新型大学。他确切地知道自己渴望什么，但是接下来的事实是，他需要100万美元来做这件事。


  他打定主意一定要得到这100万美元！他计划的第一步，就是确立明确的目标，并对目标充满决心。


  然后，他写了一篇题为《如果我有100万美元，我会做什么》的文章，并在报纸上宣布，他将会在接下来的周日早上发表一场主题布道。


  布道结束的时候，一个年轻牧师之前从未见过的陌生男人走向了讲坛，他伸出手来，对牧师说：“我喜欢你的布道，明天上午你能来我的办公室吗？我会给你100万美元。”


  这个男人就是菲利普·阿默，肉类加工企业阿默公司的创始人。牧师用他赠予的100万美元开办了阿默科技大学。


  这个年轻的牧师是如何让自己的布道产生了触动他人心灵的力量？这个答案，我们也许只能猜测，但是在这个过程当中，他一定受到了信心的鼓励。


  海伦·凯勒出生后不久，一场大病夺走了她的视力、听力和语言表达能力。虽然她失去了人类5种感官当中最重要的3种——这对大多数人来说都是不会遭遇到也难以想象到的，但她还是坚强地活了下来。


  一个好心的女人——她了解一个人内心存在着神秘的力量，所以，她教导海伦·凯勒去寻找内心的力量。在她的帮助下，海伦·凯勒开始接触并运用这种力量。用她自己的话来说，对于如何获取这种力量，这位老师给出了一条明确的线索。


  “那就是信心，”凯勒小姐这样说道，“如果能正确理解的话，信心就是积极的，而不是消极的。消极的信心不会产生任何力量，就像失去了视力的眼睛看不见任何东西一样。积极的信心则无所畏惧。它否认上帝遗弃了自己的创造物，将其丢在黑暗中置之不理。有了信心，最软弱的平凡人也能在灾难面前变得强大。”


  信心加上行动，带领凯勒小姐从痛苦中走了出来，并让她恢复了生命力。


  因为充满信心，她学会了说话，并且学会了用触觉代替听觉和视觉来生活。她的事迹也证明了，无论一个人的身体存在着多么严重的缺陷，总会有弥补或者补救的方式。


  寻找一个人内心力量的方法已经找到，我们每个人都应该学会运用这一方法。回顾历史你会发现，无数前人打开了内心神秘力量的大门，加上信心这把密钥，他们的行动推动了文明的发展。你还会发现，伟大的成就总是来自似乎难以逾越的困难、斗争和障碍，它们总是会向由永恒信念支撑的不屈意志投降！


  在这里，我们用一个短语——永恒信念支撑的不屈意志——来描述打开人们内心那扇大门的方法，在大门的背后，就隐藏着神秘的力量。


  那些发现了神秘力量，并用它来解决个人问题的人，有时候会被称作“梦想家”！但是，他们用行动支撑自己的梦想，从而证明了海伦·凯勒的说法是正确的，那就是“如果能正确理解的话，信心就是积极的，而不是消极的”。


  信心的通用符号


  关于信心，一个奇怪的特点就是，一些紧急的情况会迫使人们去寻找超越平凡思想的力量来解决他们的问题，而这个时候，信心就会发挥作用。


  正是在这些紧急情况下，我们才能召唤深藏于内心的神秘力量。它足以打败任何强敌。


  我们来看看缅甸领导人昂山素季的例子吧，她卷入了国家的政治斗争——民主运动的浪潮中，甚至被软禁。她的父亲昂山，被认为是现代缅甸的创始人，在她两岁的时候，父亲就因为政变遭遇暗杀。后来，昂山素季离开缅甸去留学。


  她在牛津读完了大学，嫁给了一个英国人，在有了孩子之后，才回到缅甸。但是，她发现自己的祖国陷入了混乱，到处充斥着政治腐败。她开始宣扬民主和非暴力，并吸引了大批追随者。不久，昂山素季的影响力威胁到了政府，她的政党在全国范围内发起了民主选举，并且获得胜利，这惹怒了缅甸政府。政府将她软禁在家中，禁止她见任何家人和朋友。


  是信念支撑着她，让她没有放弃自己的信仰，没有向缅甸独裁政府提出的要求让步。她的勇气使她获得了“诺贝尔和平奖”。从那时起，全世界都知道昂山素季为民权所付出的努力，并且达成了共识，要保护她免受统治缅甸多年的军政府的伤害。多年来，她一直被软禁。一直有消息称，她很快就会被释放出来，缅甸也将恢复民主。


  面对危险时没有采取任何行动的信心是消极的信心，正如海伦·凯勒所说：“不会产生任何力量，就像失去了视力的眼睛看不见任何东西一样。”


  我们可以看一些伟大领袖的经历。他们也发现了这种来自内心的神秘力量，并借鉴它，利用它，将广袤的原野变成了“民主的摇篮”。


  选择信心指引的道路，不要害怕


  我们都知道这些伟大领袖的成就；我们知道他们的领导规则；我们知道他们的劳动和付出带领这个国家的人民不断前进。多亏了安德鲁·卡内基，我们才能提供给人们成功哲学，领袖们才能利用这些哲学让世界变得更加富有和自由。


  但不幸的是，我们并不了解他们工作中遇到的障碍，他们必须克服的障碍以及他们在工作中需要的积极信心。然而，我们可以肯定的一点是：他们获得的成就和他们必须处理的紧急情况是成正比的。他们可能会面对来自那些将要获得最大利益的人的反对和抗争。缺乏信心的人，总是会带着怀疑的态度来审视一切新的和陌生的事物。


  人生中的紧急情况往往会将人们带往十字路口，他们被迫选择自己的方向，一条路是信心，另一条路是恐惧。


  是什么导致绝大多数人选择了恐惧之路呢？是他们的心态决定了他们的选择！


  选择了信心之路的人，已经调节好心态去相信。他们在日常生活中，一次次地调整自己的心态，并做出果断而勇敢的决定。那些选择了恐惧之路的人，没有将自己的心态调整为积极的心态。


  在华盛顿，一名男子坐在轮椅上，拿着一个锡杯，手里还有一堆铅笔，他靠乞讨过着卑微的生活。因为他的腿残疾了，所以他只能靠乞讨度日。他的大脑没有受到任何影响，其他方面都是强壮、健康的。但是，当一场可怕的疾病让他失去了双腿的时候，他选择了恐惧之路，连他的头脑也失去了活力。


  在同一座城市的另一边，也生活着一个双腿失去了活动能力的人。但是面对困难，他的反应完全不同。当他来到人生的十字路口，被迫做出选择时，他选择了信心之路。这个选择直接让他进入了白宫，并得到了美国政府的最高位置。


  我说的第二个人就是罗斯福。他虽然丧失了身体的部分功能，但是他的大脑和意志丝毫没有受损，所以，他的身体缺陷丝毫没有阻碍他。他成了美国历史上最为活跃的总统之一。


  这两个人的选择导致的结果差异很大。之所以会出现这样的情况，完全是因为心态的差异。一个人选择了与恐惧为伴，另一个人选择了与信心为伍。


  当你来到人生的十字路口，一条路指向更好的生活，另一条路指向贫穷的生活时，你面对完全不同的两条道路，做出的选择就反映了你的心态。一些人凭借信心，选择了积极向上的人生，而另一些人因为恐惧，选择了消极向下的人生，也从此失去了得到教育、工作经验、个人技能的机会。


  托马斯·爱迪生上学的第3个月月末，一天放学后，老师让他将一张字条带回家。他把字条带给了父母，上面写着这个孩子脑子里净是奇怪的想法，学校教不了他。爱迪生有了最好的借口可以不去学校。接下来的一段时间，他不再上学，开始做零工。他卖过报纸，修补过小工具，捣鼓过化学试剂，最后他变成了一个俗称的“万事通”，其实什么也不精通。


  然后，爱迪生的脑子里有了一些不一样的想法，这注定让他名垂青史。他从来没有透露给任何人这段时间他经历了什么，但是最后，他发现了内心的神秘力量，并开始运用这种力量。就这样，他从一个“满脑子奇怪想法的人”，变成了有史以来最杰出的发明天才。


  现在，无论是看到一盏电灯，还是听音乐、看电影，我们都应该想到，所有这些我们能够享受到的便利，都是爱迪生内心神秘力量的产物。而且，如果我们因为疏忽大意或者漠不关心，不恰当地使用了这种伟大的力量，那么我们应该为此感到惭愧和内疚。


  这种深藏于内心的神秘力量，有一个奇怪的特点——它会帮助人们追求内心渴望的任何事物。也就是说，它能帮助人们将脑海中的想法转化为相应的现实。


  对于各行各业和所有人的努力而言，这种力量的作用都是一样的。每个行业中都有几个人能成为顶尖的人才，而他们周围的其他人则无法摆脱平庸。


  这些成功的人通常会被称为“幸运的人”。当然，他们肯定是幸运的。但是，如果仔细观察，你会发现，他们的运气也是由内心的神秘力量带来的，他们用积极的心态利用这种力量，下定决心，从而踏上信心之路，而不是走上恐惧和自我限制之路。


  这种来自内心的神秘力量，从来不会被阻碍打败。


  它会将失败转化为更努力的挑战。


  它会消除恐惧和怀疑等自我施加的限制。


  还有，我们要记住的是，它从来不会在任何人的人生历程中，留下不可删除的黑色印记。


  如果获得了内心的神秘力量，那么你每天都会发现通往个人成就的新机会，而且不会被昨天的失败所累。


  它不会有任何种族或信仰歧视，也不会因为一个人生于贫穷，就注定一辈子要与贫困为伍。内心的这种力量，通过宇宙习惯的作用，可以让消极影响变成积极影响。它不会遵循任何先例和任何硬性规定，每个人都可以走自己的路，获得属于自己的解放和自由。


  诗人夏普曾经写过一首诗——《一袋工具》，这给予了我灵感：


  是不是很奇怪，王子和国王


  在木屑圈里跳来跳去的小丑；


  一如你我的凡人，


  怎么会是永恒的打造者。


  人人都拿到了一份规则表，


  一大块不成形的东西和一袋工具；


  在生命流逝之前，人人都必须雕出，


  一块绊脚石，或是一块垫脚石。


  你需要一直寻找从内心获取神秘力量的方法，当你找到的时候，你会发现真正的自我——另一个自我，能够在生活的每一种经历中发挥作用。


  然后，无论你是发明了一个更好用的捕鼠器，还是写了一本更好看的书，或是做了一场更精彩的布道，你通往新世界的大门都会打开，然后得到丰厚的回报。无论你是谁，或者经历过怎样的失败，都没有关系。


  如果你经历过失败呢？


  爱迪生、亨利·福特、莱特兄弟、安德鲁·卡内基等，这些对建立美国生活方式做出过重大贡献的人，都经历过不止一次的失败，但是他们不认为那是失败，而是称之为“暂时的失败”。


  任何人都可以在面对困难时退缩！


  当面临暂时的失败或者阻碍时，任何人都可能会退缩，会沉溺在失败中无法自拔，但是所有被称为伟大的人，都不会这样做。


  自怨自艾的人不会掌握获得内在力量的方法，恐惧、胆怯、嫉妒、仇恨、贪婪，都会阻碍人们获得内在的力量。


  你的“另一个自我”会完全忽视这些负面情绪。只有消除了所有的负面情绪，你才能吸引“另一个自我”。有信仰支撑的心灵，才能充分展现“另一个自我”。


  这里所说的成功哲学，并不是什么全新的理念，其实很早以前，人们就已经发现了能够获得内在力量的方法。我们只是再次强调了这一古老的哲学。


  这种力量已经在各行各业塑造了伟大的领导者，而且能够为每一代所用。这些愿景和信念跨越了无知、迷信和恐惧的阻隔，给整个世界带来了现在被称为“文明”的东西。


  这种力量并不神秘，也没有创造过什么奇迹，它只是在我们的日常生活中发挥着作用，反映在人类接受的各种服务形式中。


  这种力量有过很多个名字，但不管怎么称呼或者定义它，其本质从未改变过。它就是通过人们的思维发挥作用。它的表现方式是想法、观念、计划和目的。而且，和我们呼吸的空气一样，这种力量也是免费的，它发挥作用的空间可以无限广阔。


  第十章　秘诀10：宇宙习惯力量的法则


  一个失败的人，如果能够和成功人士产生密切联系，就可能变成最成功的人，但不是所有人都知道，正是宇宙习惯力量，将成功的意识从那些成功人士的心灵传递到那些在日常生活中忙于琐事却碌碌无为的失败者的心灵中。


  习惯是一条巨缆——我们每天编织其中的一根线，最终我们无法弄断它。


  ——霍瑞斯·曼


  会议的最后一天，与会者被要求早早地来到会场。尊敬的演讲者（大家都不知道其名字）承诺今天的演讲比之前的更重要。很多人都觉得难以置信，因为整整一周，他们都在认真做笔记，他们想要试着从以往演讲的主题中确定今天的主题。大多数人都认为，今天演讲者一定会告诉大家，神秘的“万能钥匙”是什么，他已经说了整整一周！


  与会者都缓缓地步入会场，很多人因为起得太早，所以热情高涨。当他们到达座位上的时候，发现讲台旁边有一块板子，上面有一幅色彩丰富的图画，那是一幅宇宙的图画。大家看到之后，都想知道今天的演讲是不是关于科学的。当演讲者出现并开始说话时，他们的所有疑问都烟消云散了，只是专心聆听。


  所以，现在我要来分析最伟大的自然法则，也就是宇宙习惯力量的法则。


  简单来说，宇宙习惯力量的法则就是指所有习惯一旦被固定下来，就会自动地产生作用——无论是人类的习惯，还是宇宙的习惯。


  任何人之所以会成为各自的样子，走上各自的道路，是因为他们的思想和行为都形成了习惯。成功哲学的目的就是帮助人们形成好的习惯，让他们能够在生活中变成自己渴望成为的那种人。


  无论是科学家还是普通人，都知道整个宇宙都保持着所有物质元素和能量的平衡，整个宇宙都是依照条理和习惯有序运行的系统，这些条理和习惯从来不会改变，而且任何形式的人类活动都改变不了它。宇宙的5个已知事实是：时间、空间、能量、物质、智慧。它们塑造了其他的已知事实，形成了基于固定习惯的有序系统。


  自然创造了一粒沙子，或者飘浮在天空中的最大的星星，还有所有人类已知的事物和人类大脑可以接受的思想。


  这些都是已知的事实，但不是每个人都有时间或者兴趣来学习宇宙习惯的力量。宇宙习惯的力量，其实是大自然保持物质的原子、恒星和行星向着未知的命运永不停止地运动，春夏秋冬四季更替，白昼黑夜交替，疾病与健康、生命和死亡之间的关系所运用的特殊力量。所有的习惯和所有的人类关系获得不同程度的持续，响应欲望和个人目标，想法被转化成对应的现实，这些都需要宇宙习惯的力量。


  但是，这些都是被证明过的真理。当一个人发现了无法逃避的现实——人类只不过是更高级的力量发挥作用的工具时，可以记住这个神圣的时刻。整个成功哲学就是想让人们发现这个重要事实，并利用它所揭示的知识，让自己与看不见的宇宙力量和谐共振，这样才能获得成功。


  当人们发现这一事实的时候，实际上也就掌握了致富秘诀！


  宇宙习惯的力量让其他所有自然法则协调、有序，并且能够有条理、有系统地运行。因此，它是有史以来最伟大的自然法则。


  我们观察到恒星和行星以精确的角度在移动，只有天文学家才能预先确定它们的位置和几年后互相之间的位置关系。我们看到季节的更替也遵循着时钟般精确的规律。我们看到一颗橡子长成一棵橡树，松树也是由种子长大的。我们知道，所有的事物都有其先辈，所以一个人思想的本性和目标就能带来相应的结果，就像火能产生烟雾一样。


  每一种生物都必须参与并成为它生活和环境中的一部分，而宇宙习惯力量就是一种媒介。因此，显而易见的是，成功必然会吸引更多的成功，而失败会吸引更多的失败。人们早就知道这个真相，但是很少有人了解这种奇怪现象的原因。


  大部分人都知道，一个失败的人，如果能够和成功人士产生密切联系，就可能变成最成功的人，但不是所有人都知道，正是宇宙习惯力量，将成功的意识从那些成功人士的心灵传递到那些在日常生活中忙于琐事却碌碌无为的失败者的心灵中。


  每当两种思想开始交流，一定会产生第三种比这两种都要优秀的思想。大多数成功人士都承认这一事实，并坦率地承认，当他们开始和一些心态积极的人接触的时候，他们自己的心态也会有意识或无意识地发生转变，并且开始拥抱成功。


  人类的五种感官无法看到或者发觉宇宙习惯的力量，因为它是沉默无声的。这也就是为什么大部分人都不了解这种力量，因为他们从未试着去了解自然的这种无形力量，或者对于抽象的法则没有任何兴趣。然而，这些无形和抽象的力量实际上是宇宙的真正力量，它们是一切有形和具体事物的基础，也是一切有形和具体事物的来源。


  如果能够了解宇宙习惯力量的工作原理，那么就不难理解拉尔夫·沃尔多·爱默生关于“补偿”的文章，因为这篇文章就触及了宇宙习惯的力量。


  当艾萨克·牛顿发现“万有引力”定律的时候，他也接近了对于这种法则的完整理解。如果他能够再多了解一点，那么他的发现会更多，他有可能会发现，在太空中地球如何与其他行星在时间和空间维度里有序运行，或者人类的思维习惯是如何产生作用的。


  对“习惯的力量”的描述


  “习惯的力量”，可以从字面上理解它的意思。这是一种通过既定的习惯发挥作用的力量。比人类低级的生命体，无论是繁殖后代，还是其他任何行为，都是通过我们所说的“本能”，也就是宇宙习惯的力量来进行的。


  人类被赋予选择生活和思维习惯的特权，他们可以通过自己的思维模式形成习惯——这是独一无二的特权，而且每个人都享有完全的控制权。


  人们可以选择恐惧、怀疑、嫉妒、贪婪和贫困等作为自己的思维习惯，宇宙习惯的力量会将这些思想转化成相应的现实。或者人们可以选择富裕和充足作为自己的思维习惯，同样的规律会将他们的思想也转化成相应的现实。通过这种方式，一个人可以控制自己的命运，只要了解如何来塑造自己的思想就可以做到。但是，一旦这些思想被定型为确定的模式，宇宙习惯的力量就开始发挥作用，使之成为永久的习惯，直到被更强大的思维模式取代。


  现在，我们来思考最为深刻的真理之一。事实上，大部分获得较高等级成功的人，只有在遭遇到触及灵魂，或者生活最困难的时刻——我们称之为“失败”的悲剧或者紧急事件时，才会去运用宇宙习惯的力量。


  了解宇宙习惯力量的人，其实都知道这一奇怪现象的原因。生活当中任何灾难和悲剧都会打破既定的习惯，因为正是这些习惯导致了失败的结果，也就打破了宇宙习惯的力量。同时，这样的失败就会产生新的，也是更好的习惯。


  同样的情况也会出现在战争中。当国家或者群体的习惯已经和大自然的规律背道而驰的时候，就会发生战争或其他类似的情况，如经济危机或者疾病流行，人们被迫改变习惯。这样才能有一个全新的开始，也能与大自然的最终规律保持一致。


  这样的结论不是在为战争的合理性辩护，而是为了提醒人们注意大自然的法则。只要理解和遵循大自然的法则，战争就是不必要，也不可能发生的事情。


  战争会产生失衡的人际关系。之所以会失衡，是因为消极思想占优势。任何一个国家的精神，都是人民主要思想习惯总和的体现。


  对个人来说同样也是如此，一个人的主要思想习惯决定了他的精神状态。大部分人一生之中都在以这样或那样的方式经历战争。他们是在与自己矛盾的思想和情绪作战；他们是在与家庭关系、职业发展和社会关系作战。


  认识到这个道理，你就会明白只有那些遵循了“黄金法则”的人，才能够获得真正的力量和好处，因为这一伟大的法则能够将人们从个人意识的斗争中解救出来。


  这个道理还会让你理解明确目标的目的和好处。一旦人们的思维习惯确定了目标，宇宙习惯的力量就会促使人们去实现这个目标，而且是用任何实际可行的手段。


  宇宙习惯的力量并不意味着人们应该有渴望，或者应该有积极或消极的思维习惯。但是，它确实会作用于人们的思维习惯，将之变成不同程度的永久性存在，并且会通过激励机制采取行动，把这些渴望转化成对应的现实。


  “大众思维”的力量


  宇宙习惯的力量不仅会作用于个人的思维习惯，而且会根据一群人中占据主导地位的思维模式，来作用于他们的思维习惯。例如，第一次世界大战结束后不久，整个世界都开始谈论“下一场战争”，结果这场战争真的就发生了。


  同样，疾病的流行也是这样产生的，先是发生在人们的脑海中，然后变成了现实。过去，有一个城市的卫生部门开始发布大量的红色字母标志，提醒人们要注意各种疾病的爆发，导致所有人都认为接下来会发生一场特别的流行疾病。结果，真的就发生了。


  当然，这种法则也适用于谈论和想象疾病的个人。一开始，有一个人被怀疑患上了某种疾病——想象中的疾病——他就会养成以为自己生病的思维习惯，然后，不管之前生病与否，他就真的会患上一场大病。宇宙习惯的力量在发挥作用！任何在大脑中反复出现的想法，都会通过实际可行的方式方法变为对应的现实。


  在一个类似我们这样的伟大国家，很难想象还有超过3/4的人生活在贫困和匮乏之中，完全不能享受国家提供的各种机会和福利。但是如果了解了宇宙习惯力量的工作原理，就不难理解这一现象产生的原因。


  贫困是一种“贫穷意识”的直接后果。人们在思考的时候，会从贫穷的角度出发，他们担心穷困，但又会谈论贫困。


  成功人士就不会去想他们并不想要的东西或者是贫困，他们摆脱了贫困意识。他们的成功并不是源于受到的教育或者是综合能力，因为有些成功人士的教育程度和能力并不比那些生活在贫困之中的人要高。那些与生活不停抗争的人，有些甚至接受过大学教育。


  整个世界在提到和想到癌症的时候，都会将其当作不治之症，宇宙习惯的力量就让这种思维模式变成了难以打破的固定模式。但是，有一些消息灵通的人士，他们已经知道癌症可以被治愈，所以就改变了原来的思维模式。


  当这种“大众思维”能够影响到足够广泛的人群，癌症就不再是不可治愈的疾病了。因为人们会停止讨论和思考它。


  通过不断地给大脑灌输健康的想法，并且通过宇宙习惯的力量将它变成固定的思维模式，同时精心培育“健康意识”，这样才能真的维持身体的健康。如果你渴望健康的身体，你就需要让自己的潜意识建立这样的思维模式，宇宙习惯的力量才会发挥作用。


  如果你渴望富裕，你的潜意识会发出导向富裕的信号，从而发展出“富裕的意识”，很快，你就会发现自己的经济状况得到了改善。


  首先你需要在意识里确定自己的渴望目标，然后它才能够以精神或者实际的方式显现。让意识清醒是你的责任。这是你必须通过日常的思维建立的模式，或者是通过冥想将你的思维固定在某些目标上。通过这样的方式，人类才能够借助造物主的力量帮助自己实现渴望。


  “我已经得出结论，”一个伟大的哲学家说过，“贫困或者健康状况不佳，是由缺乏信心造成的。”


  我们宣称自己有信仰，但是我们的行为却并不是这样表现的。信仰是一种精神，只有通过行动才能成为永恒。仅有信仰是不够的，就像一位伟大的哲学家说的那样，“没有行为力的信仰会‘死’掉”。


  宇宙习惯力量是大自然本身的产物。宇宙运行中的所有秩序与和谐都建立在宇宙习惯力量的基础之上，无论是高悬于天空中的最亮的星星，还是物质的原子，都是如此。


  对强者和弱者、富人与穷人、病人与健康的人，这种力量一视同仁。它能够解决人类的所有问题。


  成功哲学的17条原则的主要目的就是帮助人们通过自我调适，来适应宇宙习惯力量的定律——特别是涉及思维习惯的形成
。


  17条原则和宇宙习惯力量的关系


  现在让我们简要回顾一下这些原则，帮助理解一下它们与宇宙习惯力量之间的关系。我们来看看这些原则是如何互相关联和融合在一起，最终成为打开大门、解决所有问题的密钥的。


  让我们从第一条原则开始分析：


  1.要付出加倍努力的习惯。这一原则之所以最先提出，是因为它能够调节大脑，让人们愿意付出有用的服务。这样的调整能够为第2条原则做好准备。


  2.明确的目标。这一原则能够指引人们付出加倍努力的方向，确保人们能够将所有的注意力集中在主要目标上。这两个原则能够让人们开始攀登上成功的阶梯，但是人们还需要更多的帮助，接下来就要说到第3个原则。


  3.智囊团。通过运用这个原则，人们能够拥有超出自身范围的更强大的力量。因为一个人的不足可以通过其他人来弥补，而且其他人在生活当中所积累的各种知识和经验都能分享给联盟里的各个成员。但这种力量不是完整的，所以还需要接受第4个原则的指导。


  4.展现信心。人们开始需要召唤无限智慧的力量，只有让自己的大脑做好准备接收它，才能够得到好处。通过信心，人们将所有的恐惧、担忧和疑虑自大脑中驱赶走，并且获得所有力量的源泉。


  这四个原则已经被理所当然地称为“四大原则”，因为它们能够让人们获得超过一般程度的力量，带领人们攀登个人成就的更高峰。不过，对于那些拥有了其他成功特质的人，这些原则是否足够，是由第5条原则决定的。


  5.令人愉悦的个性。令人愉悦的个性能够让一个人很好地展现自己，并将自己的想法传达给他人。因此，对想要成为智囊团联盟领导者的人来说，它至关重要。而分析前4条原则就可以知道，它们会让人们


  更容易拥有令人愉悦的个性。这5条原则能够产生巨大的个人能量，但还不足以抵抗失败。人的一生当中会遭遇很多次失败，因此很有必要理解和运用第6条原则。


  6.从失败中学习的习惯。请注意，这条原则里有个词是“习惯”，这意味着无论何种失败，都需要养成这样的学习习惯。这个原则能够给人们带来希望，当计划受阻或者泡汤的时候，人们可以依靠这个原则获得全新的开始。


  以上六条原则的运用，可以带来巨大的个人能量。那些已经运用了这些原则的人会发现，无论去哪里，在生活中都能够得到友好的帮助，而且有利于他们实现自己的目标。他们待人也会更加和善，并因此而获得他人持续的帮助。他们已经和无限智慧产生了联系，通过坚定的信心，可以运用无限智慧的力量，学会如何跨过失败的绊脚石，并将其转化为成功的垫脚石。尽管如此，有着明确目标，想要获得更高个人成就的人，在朝着职业生涯更高点进发的时候，仍然需要运用第7条原则。


  7.创造性想法。这条原则能让一个人展望未来，并通过与过去的对比来判断未来，制订新的和更好的计划，发挥想象力的作用，来实现自己的目标。创造性的想法，也许来源于人们的第六感，没有任何个人经历和知识积累可以借鉴。但是，如果想要这一原则发挥实际的作用，人们就需要接受并运用第8条原则。


  8.个人主动性。这个原则能让人们开始行动，并确保人们能坚持抵达明确的目的地。它能够保证人们不受拖延、冷漠和懒惰等负面习惯


  的影响。关于这一条原则的重要性，可以这样来理解，它是执行前7条原则的保证，因为如果不发挥个人主动性，就不可能养成任何习惯。这也是我们能充分和完全控制自己思想的唯一方式，而思想是造物主赋予人类的最大宝库，所以，这条原则的重要性可想而知。


  思想不能组织和指导自己。它们需要引导、启发和帮助，只有个人主动性能做到这些。


  但是有时候，个人主动性可能会产生误导作用。因此，还需要运用第9条原则。


  9.准确地思考。准确地思考不仅能够保证人们不受个人主动性的误导，而且能够让人们避免判断错误、猜疑和过早做出决定。它还能通过理性的力量，让人们免受不可靠情绪的影响。


  掌握了这9条原则的人，将拥有巨大的个人能量，但是，如果没有第10条原则，这种能量可能就得不到控制和适当地运用。


  10.自律。自律这条原则，只靠嘴上说一说，是不可能很快得到的。只有多年的持续努力，才能养成这一习惯，而且需要认真和精心维护。自律完全是意志的产物，这也就是我们现在说的，意志的力量如何影响行动。


  无数人通过前9条原则的运用，已经积累了巨大的能量，但是因为缺乏自律，这种能量带来的只是灾难和失败。


  掌握和运用这一原则，其实是在控制一个人最大的敌人——自我！


  自律必须从运用第11条原则开始。


  11.专注地努力。专注的力量也是意志的产物。这条原则和自律密切相关，所以这两条原则被称为成功哲学的“孪生兄弟”。专注可以让人们的能量集中而不是消耗，让人们将思想集中在明确的目标上，直到这个目标通过宇宙习惯的力量转化为对应的现实。一个人的目标和宗旨，在潜意识思维中需要通过这个原则加以描绘，因此，它是必不可少的。


  现在我们再来看看，这11条原则的运用给一个人带来了多么大的个人能量。但是，即便如此，还不足以应对生活中的每一种情况。因为很多时候，人们需要其他人的友好帮助，例如业务上需要顾客或者客户的合作，政治选举中需要选民的支持，而这些，可以通过运用第12条原则获得。


  12.合作。合作不同于智囊团原则，虽然都是人和人建立关系，但是合作不需要固定的联盟，也不需要所有人都为同一个明确的目标而努力。


  如果没有他人的合作，一个人就不可能获得成功，尤其是更高层次的个人成就。合作的主要价值是可以提升一个人在他人心目中占据的地位，也就是我们通常所说的“良好意愿”。友好的合作，能让一个顾客成为店里的回头客。所以，不管从事的是什么职业，合作对追求成功的人来说，是必须要遵循的一个原则。


  通过运用第13条原则，合作将变得更加自由和容易。


  13.热情。热情是一种具有感染力的精神，不仅能够帮助人们获得他人的合作，更重要的是，它能够激励人们吸引和利用想象力的能量，也能够激励人们发挥个人主动性，还有助于养成专注的习惯。此外，对于塑造令人愉悦的个性，它也能发挥作用。而且，它能够让付出加倍努力变得容易起来。除了这些，热情还能够给语言以力量和信心。


  热情是动力的产物，但是，如果没有第14条原则，它就很难维持。


  14.健康的习惯。只有健康的身体，才能为心灵和思想提供可靠的居所。因此，假设“成功”这个词包含所有幸福的必要元素，那么对持久的成功来说，健康必不可少。


  这里再次出现了“习惯”这个词，因为健康的意识只有通过健康的生活习惯和持续的自律才能够养成。


  健康的身体是热情的基础，而热情又能够激励身体维持健康的状态。所以，它们的关系就像鸡和蛋一样，没有人能确定到底是先有鸡还是先有蛋，但是大家都知道它们对彼此很重要。健康和热情的关系就是如此，二者对人类的进步和幸福都至关重要。


  这14条原则的运用，已经可以给人们带来充足的能量，也激发了人们的想象力。然而，这还不足以确保人们避免失败，所以我们还需要继续介绍第15条原则。


  15.对时间和金钱的预算。当需要节省时间和金钱的时候，人们就很头疼。每个人都想要自由地花费时间和金钱，但是现实要求人们一定要做预算，还要节省时间和金钱！身心的独立和自由，是全人类最伟大的两个愿望，如果没有自律和严格的预算制度，就不可能成为持久的现实。


  所以，这条原则对于成功哲学至关重要。


  现在，运用以上原则，我们已经可以最大限度地积累个人能量了。我们已经了解了能量的来源以及如何自如地运用它们，直到实现目标。这种力量如此强大，没有什么可以抵挡，除非人们因为自己或者他人的影响不明智地运用了它。因此，想要正确地运用这种力量，还需要第16条原则。


  16.黄金法则的应用。这条原则的重点在于“应用”。仅仅相信黄金法则的合理性还不够。想要产生持久的效果，并确保它能使个人力量被恰当地运用，在所有人际关系中，这个原则必须被习惯性地应用。


  虽然这看起来有点困难，但是这一法则对于任何人际关系都影响深远，所以花一点时间将其培养成习惯绝对是值得的。而对于违反了这一法则的惩罚，在实际生活中不胜枚举。


  现在，我们已经获得了最大程度的个人能量，也能够确保不滥用或错误地运用它。我们需要的是，怎样将这种能量变成终生可用的。因此，我们会继续丰富成功哲学，接下来要说的就是第17条，也是最后一条原则。


  17.宇宙习惯力量。宇宙习惯力量是一条能够让所有习惯在不同程度上成为永久性习惯的原则。如上所述，在整个成功哲学里，它是主导的原则，因为它能让上述16条原则融为一体。而且这也是宇宙所有自然法则当中主导性的法则。它可以让上述16条原则成为固定的习惯。因此，它能够使人们的心灵发展出“繁荣意识”，这对个人成功来说必不可少。


  仅仅理解前16条原则，并不能让人们获得个人能量。这些原则必须被当作严格的习惯来理解和运用，而只有宇宙习惯力量才能使习惯得以养成。


  宇宙习惯力量其实和之前我们说过的人生的河流一样，同时具有积极和消极的潜力，所有形式的能量都是如此。


  消极的影响被称为“催眠节奏”，因为它对于接触到的一切事物都具有催眠作用。


  我们可以在生活中观察到“催眠节奏”给每个人带来的负面影响。“贫困意识”就是通过它变成了固定的习惯。


  恐惧、嫉妒、贪婪、报复和不劳而获的习惯，都是通过“催眠节奏”形成的。它让绝望和冷漠成为习惯。


  它也让疑心病成为习惯，数以百万计的人因此在生活中忍受臆想出来的问题；它让人们的心中充满了“失败的意识”，摧毁了很多人的自信心。简而言之，它让一切消极的情绪成为习惯，无论它们的性质和影响如何。因此，它属于生命河流“失败”的一边。


  生命河流“成功”的一边——积极的方面——能让所有建设性的想法成为习惯，如确立明确的目标，付出加倍努力，在人际关系中运用黄金法则，以及为了掌握成功哲学，人们需要开发和应用的16条原则。


  检查习惯


  现在我们来看看“习惯”这个词。《韦氏词典》给这个词下了很多定义，其中包括：一个通过频繁重复而获得的行为模式或生理显露出规律性的表现。


  《韦氏词典》的定义考虑到了很多细节，但是它没有哪一部分解释了约束这些习惯的规律是什么。这种疏忽毫无疑问是由于普遍习惯性的规律还没有被这本词典的编辑发现。但是我们发现，在《韦氏词典》的定义里有一个显著且重要的词——重复。它很重要，因为它描述了任何一种习惯产生的根本原因。


  例如，养成确立明确目标的习惯。通过重复这个目标的想法，反复地在脑海里理解。不断地反复传递目标，形成渴望实现目标的想象空间，直到这个想象产生一个切合实际的计划。在渴望和信心之间，甚至在实现目标之前，人们可能强烈并反复地期望自己已经实现了目标。


  养成积极主动的习惯需要自律、坚持、毅力和信心，这适用于已经学习了上述16条原则的人。自发性习惯的养成形式是自律最高级的应用形式。一切积极主动的习惯都是毅力的产物，都是为了实现最终的目标。它们的产生属于个人，而不属于普遍习惯。人们必须在脑海中通过思想和行为的重复接收，直到将它们接纳和固定下来，之后才可以运用自如。


  “习惯”是一个与个人成就有关联的、在哲学上很重要的词语。因为它体现了每个人在生活中的经济、社会、专业、职业和精神状态。我们的固有习惯决定了我们处在什么样的位置以及我们将成为什么样的人。只有通过自律习惯的维持与发展，我们才可能到达我们所希望的位置和状态。


  因此，我们看到整个成功哲学都自然而然地引导着人们理解和应用宇宙习惯力量。上述16条原则的主要目的是帮助个人进行特定的发展。习惯是完全占有人们思维的特殊形式！这也必须成为一种习惯！


  思维的力量总是积极地在生命河流的一侧或者另一侧流动着。成功哲学的目的是使一个人发展并保持思维的习惯，它能让人的思想集中在“成功”的河边。这是成功哲学的唯一责任。


  同其他一切值得拥有的东西一样，要想掌握和吸收成功哲学的精华，必须付出一定的代价。在其他任何事情上，代价是永恒的警惕、决心、坚持和意志，这些会促使自己得到想要的生活，而不是陷入贫困、痛苦和失望中。


  自我与生活的关系有两种。一种是自我扮演马的角色，被生活所驾驭。另一种自我是成为驾驭者，而生活扮演马。每个人都有权选择成为马还是驾驭者，但有一点是可以肯定的：如果不选择成为驾驭者，就肯定要被迫成为马。无论是骑还是被骑，生活从来没有停止过。


  “自我”与宇宙习惯力量的关系


  作为成功哲学的学习者，你感兴趣的可能是把思维的力量等效地融入自己的身体里。你也可能有兴趣学习如何与他人和谐相处。


  不幸的是，我们的公立学校对这些重要的需求却一直保持沉默。“我们的教育体系，”心理学家亨利·林科博士说，“专注于心理发展，但在指导与改善情感和个性习惯方面做得还不够。”


  他的指责不是没有合理的依据。根据林科博士的观点，公立学校的教育体系并没有尽到义务。因为最近的调查研究表明，即使现在，也没有多少教育工作者认识到宇宙习惯力量。


  众所周知，从我们学会走路开始，实际上我们所做的一切都是习惯的结果。走路和说话都是习惯行为。我们的饮食方式也是一种习惯。我们的性行为也是习惯。无论是积极的还是消极的，我们与他人的关系都是习惯的结果，但很少有人明白我们为什么或者是怎样养成习惯的。


  习惯与人类的自我紧密相关。因此，我们可能会将对习惯主体的研究转向进行自我分析。首先，我们要认识到，自我是通向信仰和其他思维状态的媒介。


  整套成功哲学重点强调了消极信念和积极信念之间的区别。自我是所有行动表现的媒介。因此，为了充分利用它，我们必须知道事物的本质和可能性。我们必须学会激励自我，并控制和引导它以实现明确的目标。


  最重要的是，我们必须去除一种普遍的错误思想，即认为自我只是一种虚荣的表现媒介。“自我”这个词源自拉丁语，它的意思是“我”。但它也意味着一种驱动力，能够通过行动把希望转化为信念。


  对自我力量的误解


  “自我”关系到人们个性中的各种因素。因此，自我可以通过自愿的习惯被发展、引导和控制。


  一个伟大的哲学家，他一生致力于对人类身心的研究，为我们提供了自我研究的实践基础，他说：


  你的身体，无论生死，都是一个生生不息、由数以百万计的小能量组成的集合体。


  这些能量是独立的个体，有时它们会相互保持一定程度的和谐。


  人体是一个流动的生命机制，能够但不习惯控制内在的力量，只有习惯、意志、兴奋（通过情感而成）可以靠掌控它们来取得一些重要的成果。


  我们对许多实验结果都感到满意，对每个人而言，对这种力量的使用都可以达到一个高度。


  人类所需的空气、阳光、食物和水都来自天空和大地的力量作用。每一天你悠闲地生活着，就意味着那些超出你能力范围的更好机会将会逐渐消逝。


  自古以来，人性一直都受到很多方面的影响，它可以无拘无束地奔跑在这个世界上。它一直，而且仍然容易让事情按照它们的规律发展，而不是让意愿直接发挥作用。


  而成功与失败的分水岭是让漫无目的的漂流停止的地方（也就是在确立明确目标的地方）。


  我们是融合了情感、激情、环境和意外的生物体。脑子里在想什么，心里在想什么，身体怎么样，其中任何一个问题引起特别注意时，都是导致生命飘忽的原因。


  如果你静下心坐下来想一会儿，你会惊讶于你的生活中有那么多的飘忽不定。


  看看任何一个生命体，看它多么努力地表达自己。树朝向阳光延伸出树枝，努力地通过树叶来吸入空气，甚至在地下延伸树根去寻找它所需要的水和矿物质。你们称这为“单调的”生命，但它代表着那些源于初衷和目的的力量。


  在地球上没有一个地方是找不到能量的。


  空气中充满了北方寒冷空气的光线。无论在哪里，寒冷的天气都会变热，电力条件也可能会使人惊恐。水是气体的液态结合体，可以用来发电，产生机械和化学能量，其中任何一种都能很好地服务于人类，但也可能产生极大的危害。


  即使处于最寒冷状态的冰也具有能量，因为它不是被束缚的，甚至不是静止的，它的力量可以把岩石变成碎片。化学分子不会脱离能量，没有能量也就没有原子的存在。我们就是能量个体的结合。


  人类由两种力量组成，一种是有形的，是在身体里的数以亿计的细胞，每个细胞都具有智慧和能量；另一种是无形的，以自我的形式存在——自我可以控制自己的思想和行为。


  科学告诉我们，一个体重160磅的人，大约是由17种已知的化学元素组成的。它们分别是：


  9磅的氧，38磅的碳，15磅的氢，4磅的氮，4又1/2磅钙，6盎司的氯，4盎司的硫，3又1/2盎司的钾，3盎司的钠，1/4盎司的铁，2又1/2盎司的氟，2盎司的镁，1又1/2盎司的硅，还有一点点砷、碘和铝。


  实际上，这些化学组成部分市值约80美分，在现代的化工厂就可以买到。通过这些化学元素，健全、合理地对自我进行控制，支配者可以为它付出任何代价。自我是不能以任何价格购买的，但它可以通过宇宙习惯力量被开发和塑造成所需要的任何模式。


  伟大的创造家、发明家、艺术家和企业领导者，他们在各自的领域都会有目的地开发、引导和吸引着他们的自我。因此，在成功者的大军中，人们已经给世界展示出一个良好、周密的自我控制方法。


  那些对人类做出了贡献的人和那些仅在世界占据一角的人的区别之一，在于不同的自我。因为自我是人进行一切行为活动的驱动力。


  身心自由（人最主要的两个欲望）可以均衡地在发展和使用中塑造自我。每个人都有与自己相关的自我，在身心自由两方面渴望适当、均衡地得到。


  自我决定了一个人的自身与别人相关的方式。更重要的是，它决定了一个人与自己的身体和思维相关的规则，通过其中的每一个希望、目标和宗旨，塑造人生的命运。


  自我是人类最大的资产或最大的责任。自我是人类思想习惯的集合体，是通过宇宙习惯力量自行产生的。


  如何发展成功的意识


  每一个成功者都拥有健全和高度自律的自我，但有1/3的因素是自我决定善恶的能力——自我控制能让人把力量转变成想要的目标。


  所有个人成就的起点是有一定计划的自我所激发出的“成功意识”。通过合理发展人的自我，对目标印象的加深，并去除自身所有的局限性、恐惧和自我质疑而导致自我精力的耗散，人类最终才会走向成功。


  自我暗示（或自我催眠）是一个媒介，可以调节自我欲望，实现目标。


  除非你了解自我暗示的全部意义，否则你就会错过这个分析中最重要的部分，因为自我的力量来自整个自我暗示的运用。


  当自我暗示上升到信念的阶段，自我就会发挥无限的力量。


  自我保持积极的活力，连续不断地摄入“营养”能够给予它能量。就好比人的身体一样，没有给养，自我就不可能存在。


  它必须有明确的目标。


  它必须有个人的主动性。


  它必须在合理的组织计划下坚持不懈地努力。


  它必须有热情。


  它必须在明确目标的引导下被控制者关注。


  它必须通过自律来控制和引导。


  它必须有明确的思想支撑。


  没有人可以成为任何事或任何人的主人，直到他掌控了自我。


  没有人能充分表达自我，而大多数人的思想力量都维持着“贫困的意识”。然而，不应该忽视这样一个事实：巨额财富都是从贫困开始的。这一事实表明，这和其他所有的恐惧都可以被征服，关键是要去除自我的干扰。


  总之，“自我”这一理念可以在所有个人成就中综合体现，与单个力量协调起来，可以掌控自我所需要的力量。


  我准备让你接受这样的事实，提供给你最重要的力量——这种力量将决定你的生活目标最终能否实现——都是由你的自我来体现的。


  我也准备对你置之不理，饱经风霜的信念将自我与过度的自爱、虚荣和庸俗联系在一起，并认识到这样的事实：自我是人身体中价值80美分之外的部分。


  性是人类伟大的创造力。它与人的自我相关，是自我的重要组成部分。在历史之初，性与自我都有过不好的名声，都被破坏性地应用过，也都因人类无知而被滥用过。利己主义者通过自我表现无礼地冒犯他人，他们没有发现如何积极地将自己与自我联系起来。


  通过希望、欲望、目标、抱负和计划来积极地发挥自我，而不是通过自吹自擂或过度自爱。能够自我控制的人的座右铭是：“行动，而不是嘴上说说。”


  合理的欲望使人变得强大，更容易被认可，也拥有更强大的力量。但伟大者与平庸者之间的区别就在于一个人能否做到自我控制。


  你们可以相信，任何伟大的宣言，都是用来遮掩内心的恐惧和自卑的借口。


  自我和心态的关系


  了解了自我的真正本质，你就会理解智囊团原则的真正意义。此外，你会因此而获益，你的智囊团联盟必须与你的希望、目标和目的完全一致；他们不能以任何方式与你竞争。他们必须心甘情愿地为了实现你的目标而服从于自己的欲望和个性。


  他们必须对你和你的正直保持信心，他们必须尊重你。他们必须心甘情愿地迎合你的优点，包容你的缺点。在任何时候，他们必须愿意允许你做你自己，以你自己的方式生活。最后，他们必须从你那里得到等量的回报。


  如果不遵守上述要求，你在智囊团联盟中的领导地位就会终结。


  因为某个或多个动机，不论能力怎样，人们总会将自我与他人联系在一起。含糊的和不确定的动机都不可能让你维持永久的人际关系。认识不到这一真理的人，将会付出遭受贫穷的代价。


  克服自我与塑造思维状态的力量来自宇宙习惯力量的法则。这个法则不限制自我的质量和数量，仅仅是将它的发现等效转换成物质的形式。


  取得伟大成就的是那些一直刻意培养、塑造和控制自我的人，不存在一点运气或偶然的成分。


  每个人都可以牢牢掌控自我的塑造方法。从这一点来看，人们只是在做如同农夫把种子播种在土里的事情。宇宙习惯力量的必然规律使每一个生命体各从其类地延续自身，并将自我描绘的图景转化为相应的现实。就像橡子必然要长成橡树一样，除了时间，没有任何外界的援助。


  综上所述，显而易见的是，我们不仅提倡发展和控制自我，而且我们要明确地提醒大家，没有人能够不掌控自我就获得最后的成功。


  合理开发自我的定义


  如何正确地理解“合理开发自我”的定义，接下来我简要地说明在开发自我的过程中会涉及的因素。


  第一，一个人必须让自己与他人或更多的人结成智囊团联盟，以完美、和谐的精神来实现自己的最终目标，这种联盟必须是连续的和积极主动的。


  另外，联盟中成员的精神和心理素质、教育、性别和年龄等都要有助于实现联盟的目标。例如，安德鲁·卡内基的智囊团超过20个人，联盟中的每个人都有值得借鉴的思想、经验、教育或知识，这直接关系到联盟的最终目标，不是通过联盟的任何一个成员就能实现的。


  第二，要把自我放在合适的联盟团体的影响下，要想实现联盟的共同目标，必须有明确的计划并付诸行动。这个计划可能是由智囊团的所有成员共同努力确立的综合计划。


  如果一个计划被证明是不健全或者不充分的，那么这个计划就会被完善或者取代，直到这个计划最终确实可行。但是，任何计划都不能改变这个联盟的最终目标。


  第三，必须消除负面自我对每一个人或者每一种情况的影响，即使只有轻微的倾向性，也将导致无法实现最终的目标。在消极的环境中，积极的自我就不能成长。在这一点上，没有任何借口可以妥协，遵守这一原则将会是成功的关键。


  一个人必须非常清楚地与那些对他人有负面影响的行为划清界限，要把每一种负面的影响挡在门外，无论是以前的友谊，还是义务或血缘关系，都可能存在这些负面的影响。


  第四，我们也必须把过去不愉快的经历或者事情关在门外，因为这会使人感到自卑和不开心。要塑造强大、富有价值的自我，就不能因过去的不愉快经历而停滞不前。自我茁壮成长需要坚定的希望和目标。


  思想好比构建模块，人们的自我由此构建而成。宇宙习惯力量好比水泥，通过固有的习惯将这些模块永久地结合在一起。当这些工作完成之后，它就体现出最小的细节，思维的本质也就进入了自我。


  第五，人们必须用每个可能的方式去打动思维与天性的自我，来实现自我发展的需要。例如，作家应该建立一个工作间，用图片或者他敬仰的作家的作品来装饰这个工作间；书架上应该放满与工作相关的书籍。他应该被每一个可能表达自我的方式围绕着，并让这种方式成为一种模式，然后通过宇宙习惯力量，把它转化为相应的现实。


  第六，用个人可以支配的时间合理地开发自我。“自大狂”的自我膨胀会使自我本身走向毁灭。


  在自我的发展中，个人的座右铭应该是：“任何事物，不要太多，也不要太少。”当人们开始渴望控制他人，或开始积累大量的资金时，他们的自我正在步入危险之境。这种力量的增长很快会使自我失去控制。


  当一个人在自我的发展过程中超过一定限度时，大自然为人们提供了一个安全阀，也就是进行自我贬低和释放压力的行为。爱默生称它为“补偿原理”，但不管是什么，它是必然存在的。


  拿破仑·波拿巴的死亡，源自他自我的毁灭——在他踏上圣赫勒拿岛的那天。那些在停止工作或者退休后不再参加各种形式的活动的人，如果生活悲惨或不快乐，通常活力很快就会衰竭，甚至走向死亡。健康的自我总在积极运用，并且完全在控制之中。


  第七，自我是在不断发生变化的，或好或坏，都是源于人们不同的思维习惯。使自我发生变化的两个因素是时间和宇宙习惯力量。尤其要重视时间的重要性，因为它是宇宙习惯力量发挥作用的显著因素。正如土壤里的种子需要一定的时间发芽和成长，思想、思维的冲动和欲望也是一样，需要一定的时间让宇宙习惯力量赋予其生命和行动力。


  目前并没有足够的方式能准确描述或预先确定，欲望转化成相应的现实所需要的时间。实际上它就是欲望的本质，而欲望的强度是由从思想阶段到实际阶段的所有因素来决定的。


  信念有利于欲望快速转化为相应的现实，而且几乎是瞬间转化。


  人的生理成熟大约需要20年的时间，但人的心理则需要35年到60年才能真正实现自我的成熟。这个事实解释了为什么许多人到50岁时才开始有大量的物质财富积累，或在其他成就方面达到惊人的纪录。


  自律的自我，能激励人们获得并保有巨额的物质财富。通过自律，人们能获得信心、明确的目标、个人主动性、想象力、准确的判断力和其他特质，没有这些，自我的力量就不可能获得并拥有大量的财富。


  这些特质都是通过正确使用时间获得的。要注意，我们没有说，它们会随着时间的推移而获得。在宇宙习惯力量的作用下，每个人的思考习惯，不管是正面的还是负面的，无论富裕还是贫穷，都可以形成人的自我模式，而自我的永久形式就取决于人的心理和生理状态。


  妻子如何管理丈夫的自我


  在1929年大萧条初期，一家小美容院的老板在她店铺的后面翻新了一个房间，给一个年迈的男人提供一个睡觉的地方。这个人没有钱，但他有多种配制化妆品的方法。


  美容院的老板给了他一个睡觉的地方，同时也为他提供了一个通过配制化妆品支付房费的机会。


  很快，两个人结成了智囊团联盟，这注定会使他们实现经济独立。首先，他们要成为商业伙伴，需要把配制出来的化妆品挨家挨户地进行销售。这个女老板提供购买原料的钱，这个男人负责加工制作。


  几年以后，他们的智囊团联盟被证明是有利可图的，尽管他们之间的年龄差距超过25岁，他们还是结为了夫妻。


  男人曾把化妆品业务作为他成年之后生活的一部分，但他从未取得成功。这个年轻的女人也仅靠她的美容院谋生。当一种力量使这两个人愉快地结成联盟，他们开始获得经济上的成功。


  在大萧条刚开始的时候，他们在一间小房子里配制化妆品，并挨家挨户地销售他们的产品。在大萧条结束8年后，他们买下了一家大工厂，雇了100多个员工帮助他们加工化妆品，在全国有4000多家代理商销售他们的产品。尽管在大萧条时期，化妆品之类的奢侈品并不好卖，但在此期间，他们还是积累了超过200万美元的财富。


  最终，他们用这些钱度过自己的余生。此外，他们完全获得了经济自由，在相同的知识和机遇面前，在他们结成智囊团联盟之前，他们拥有的只有贫困。


  我希望我可以透露这两个有趣的人的名字，但是我不能，因为我现在要分析他们的智囊团联盟的具体情况和性质。


  本质上，这两个人结成联盟的动机绝对是基于经济因素。之前，这个女人曾经结过婚，她的前夫没有谋生能力，并在她的孩子还是婴儿的时候，抛弃了她。这个男人也结过婚。


  他们俩开始第二次婚姻的动机中，没有丝毫爱的迹象，完全是出于对经济自由的渴望。他们的公司和家庭完全由男人主导，男人真诚地相信自己是负责任的。男人的名字开始出现在商品包装上，被印在每天送货的卡车上，还出现在每张销售说明书和发布的广告上。而妻子的名字一直没有出现。


  他认为是他创立了公司，他经营着公司，公司不能没有他。事情的真相恰恰相反，是他的自我创立了公司，使它得以运行，即使没有他，公司也会继续运营或者更好地运营，因为他的妻子帮助他开发了他的自我。即使没有他，遇到任何其他处境相似的男人，他的妻子也会这样做。


  耐心地、明智地和有计划地实现最终目标，是妻子给予男人的自我以充足的养分，这消除了他之前的自卑感——他自出生以来就带着的所谓的失败感。她让她的丈夫相信，他自我的本质是一个伟大的商业大亨。


  在受到这个聪明女人的影响之前，无论这个男人已经拥有了何种程度的自我，他都可能死于饥饿。尽管男人的本性古怪，并且缺乏经营能力，然而是他的妻子使他重拾自我，并培育它，使它发展成为一种强大的力量。


  事实上，公司的每一个政策，每一次转变，每一次进步，都是他的妻子思维的结果，她如此巧妙地精心管理着丈夫的“思维园地”，以至于他自己都没有意识到他的想法来自哪里。实际上，她是公司的头脑，而他仅仅是门面。其惊人的经济成就证明，他们的结合是无与伦比的。


  这个女人采取完全抹去自我的方式，不仅显示了她强大的自控力，而且也体现了她的智慧，因为她可能知道自己不可能独自得到相同的结果，或者存在其他任何更能让她接纳的方法。


  这个女人几乎没有受过正规的教育，而且我不知道她如何激发她自己的大脑运作，将自己的整个人格都融入她丈夫的生命里，可能是为了自我的发展，也可能是女性天生的直觉。不管是因为什么，她彻底地转变了自己的思维模式——为她寻求经济安全这一目的服务。


  接着，又有证据表明，贫穷和富裕的主要区别仅仅在于内心的自卑感和优越感。如果这个聪明的女人没有以这种方式培养男人的自我，那么这个年迈的男人可能最终会死于无家可归。


  这是一个不可逃避的事实。此外，这种情况仅仅是许多情形中的一种，可以用来说明，任何行业的人，如果想要成功，就必须以明确的目标培养自己的自我。


  令人惊异的亨利·福特的自我


  亨利·福特的自我之所以令人惊异并且非常出名，是因为（公众不了解）他的自我与他妻子的结合在了一起。具有确定性和单一的目的性，持之以恒，自强不息，并进行自我控制——福特自我的重要组成部分——很大程度上都是受福特夫人的影响。


  福特的自我（完全不同于我前面提到的化妆品制造商）没有任何魅力或者炫耀的描述。它是一种谦卑的精神在发挥作用。


  在他的一生中，亨利·福特没有大幅的照片挂在他办公室的墙上，但毫无疑问的是，福特先生直接或间接地影响着他庞大工业帝国里的每个人，甚至在今天，亨利·福特身上的某些东西还留在福特工厂里。


  这些都是他进行自我表达的方式：通过完善的机制和价格大众化的可靠运输服务，直接或间接地影响着数以百万计的人们。


  福特先生从来不寻求赞扬，他的努力却得到了很多赞扬。他的自我并不像化妆品制造商那样，需要不断地得到妻子的照拂。


  福特先生借鉴别人的知识与经验的方法，不同于安德鲁·卡内基以及许多其他商业巨头。他的自我非常谦逊、不事张扬，他既不会从赞美中受到鼓励，也不会因为赞美而竭尽全力。


  亨利·福特是世界上真正伟大的思想者之一。


  他具有伟大的思想，因为他学会了认识自然规律，并用适应自然规律的方式使自己受益，但许多人认为他的伟大之处是受他的妻子或者其他伟大思想的影响，其中包括与他结成智囊团联盟多年的托马斯·爱迪生、卢瑟·伯班克、约翰·巴勒斯和哈维·费尔斯通。


  这些年来，这5个人离开各自的企业，他们聚集在一处安静的地方，进行思想的碰撞和自我的丰富。


  因为与这4人结成了联盟关系，亨利·福特的个性、经济政策，甚至他的外貌都发生了彻底的改变。他们对他的影响是明确的、深刻的、深远的、持久的。


  亨利·福特的自我完全在他的掌控之下。通过研究那些伟大的成就，人们可以知道，一个人在世界上占据位置的重要程度，是由他对自我控制的程度决定的。


  化妆品制造商只是占据并控制他的生意和家庭，永远超不出这个范围。这是由他自我的心态以及宇宙习惯力量决定的。


  实际上，亨利·福特几乎占据了世界上所有的空间。在许多方面，他影响了整个文明的发展趋势。因为对自我的牢牢掌握，亨利·福特能够获取任何他想要的东西。


  化妆品制造商在幼稚、小气、自私等方面表现了他的自我。因此，他将自我限制在对几百万美元和几百人（未经他们同意）的掌控上，包括他自己的家庭和他的员工。


  福特通过不断地造福人类、影响世界来表现他的自我。这是一个惊人的想法！它为努力开发自我的人们提供了非常重要的参考。


  亨利·福特的自我已经延展到整个世界的各个领域。他要思考数百万辆汽车的生产和销售问题。他要替成千上万为他工作的人思考。他要思考数百万美元的营运资金。他要思考如何制定政策，使他的企业不被别人控制。在经济方面，通过制订工资表和提供更好的工作条件，使他的员工协调有效地努力工作。他思考自己和商业伙伴之间的和谐合作，同时促使他把思想付诸行动，并排除任何不同意其观点的人。


  这些性格和特质，丰富、培养并保持了福特的自我。这些特质并没有什么难以理解的，其中的任何一个都需要我们认真地去接纳和使用。


  在福特之后，许多人开始把目光转向汽车——产品本身。仔细研究之后，你会很快知道，为什么人们很少记得住生产商的名字，而只记得住他们的汽车品牌。


  你会发现，福特的每一个竞争对手之所以会失败，都是因为他们自我强加的限制或自我的耗散。你也会发现，几乎每一个被遗忘的发明家都拥有和福特一样的智商。他们中的大多数不仅受过更好的教育，而且具有更加灵活的个性。


  亨利·福特与他过去的竞争者之间最主要的区别在于：他发展了自我，自我扩展本身远远超出他个人所取得的成就；其他人则是限制了自我，因为没有扩展的、灵活的自我指引方向，他们的计划搁浅了。


  平衡的自我并不会因为被人赞扬或谴责而受到严重的影响。一个拥有平衡的自我的人可以驾驭任何一个明确的目标，并引导这个目标朝着固定的方向前行，不会向左或向右。他们能自然地接受失败和胜利，但绝不允许未来的计划被改变。


  正在学习吸收成功哲学的你，也可能以同样的方式实现最终的目标。这一哲学所包含的17条原则，就是你需要掌握的万能钥匙！


  你现在所拥有的实践知识，已经被从文明开始到现在的成功人士的实践所证实。


  这是完整的人生哲学——可以满足每个人的需求。它持有解决人类所有问题的秘诀，最谦卑的人也可以理解。


  你可能不想成为企业家、政客或明星，但你可以让自己变得更加有用，并在世界上占有一席之地，以便实现自我。最终，每个人会把最深的印象留在自我层面上。我们都会模仿，自然会努力地模仿我们崇拜的英雄。这是一个自然、正常的特质。


  那些信仰伟大英雄的人是幸运的，因为英雄崇拜是人们的天性。


  富饶的心灵园地


  最后，让我来总结一下我们所说的自我，这种“自我”代表了一片富饶的心灵园地，人们可以在这片园地产生类似信念的刺激物。否则这片富饶的土地就会逐渐变得贫瘠，只能产生恐惧、怀疑和犹豫等消极情绪，并导致失败。


  你在世界上能得到什么样的位置，在于自己的选择。致富秘诀就在你的手中。你一直站在幸福的最后一道门前。如果你不提出要求，门就不会主动打开。你必须运用致富秘诀，把17条原则变成自己的理念！


  现在，你已经掌握了完整的生活哲学，可以解决你所面临的所有个人问题。


  这是一条哲学原则，其中一些是人们在职业上能够获得成功的原因。虽然很多成功者都使用了这一原则，但他们并不完全了解我们所说的这17条原则。


  这一哲学里包含的都是成功的必要元素。它已经省去了很多不必要的元素，并且尽量用大部分人都能理解的语言和比喻来进行说明。


  这是一门具体的哲学，如非必要，很少触及抽象的层面。它尽量避免用到会让普通人感到迷惑的学术术语和短语。


  这一哲学的目的，就是让人们实现自己的目标，到达自己的目的地，无论是在精神层面还是物质层面。因此，它能够让人们享受造物主赐予的生活。它能够让人们深切体会到“财富”这个词最广泛、最丰富的意义，其中包括12种最重要的财富。


  这个世界上抽象的哲学思想已经足够丰富了，从柏拉图、苏格拉底、哥白尼、亚里士多德等很多思想深刻的哲学家，一直到近代的拉尔夫·瓦尔多·爱默生、威廉·詹姆斯以及那些以他们为榜样的人。


  现在，世界上终于有了第一部针对个人成就的完整、具体的哲学。它为普通人提供了实实在在的方式方法，可以让人们掌控自己的思想，获得心灵的平静、和谐的人际关系、经济安全，还有更加充实和幸福的生活。


  下面是一则解释而不是致歉，我希望你们能注意到这样一个事实，在分析这17条原则的过程中，我们通过重复提及来强调重要的原则。这种重复不是偶然的！


  我是故意这样做的，因为人们对于古老的真理生出的新想法或者新解释总是没有什么深刻印象，只有不断地重复才能加深印象。由此可见，重复是必要的，因为这17条原则是相互关联的，它们就像一根链条一样，每一环都紧紧相扣，每一条原则都是前一条原则的延伸。最后，我们可以认识到，不断重复这种方式是一种有效的基本教学方法，也是所有有效广告的核心。因此，重复不仅是合理的，而且对接受真理、不断进步的人来说，重复是绝对必要的一种手段。


  当你接受这一哲学的时候，你会受到比大多数人，甚至是那些研究生院的学生或者文学硕士更好的教育。你将获得比那些有成功经验的人更有用的知识，此时的你会更深刻地进行理解和运用。


  但是要记住，你拥有正确运用这些知识的责任，如果仅仅拥有知识本身，是不会帮助你产生有效效益的，重要的是对知识的有效运用。


  第十一章　秘诀11：自律


  思想的运行机制是一种深刻的、有组织的力量，只能通过一种方式运转，那就是严格的自律。


  这是一种极为正确的思维规律和指引，有明确目的的思想是一种不可抗拒的力量，它不承认永久性的失败。它可以将失败转化为胜利，将绊脚石转化为垫脚石，树立远大的理想，并运用宇宙习惯的力量掌握每一个愿望。


  能够掌控自己思想的人，才有资格掌控外界的一切。


  ——安德鲁·卡内基


  经过上午对宇宙习惯力量法则的讨论，与会者都表现得兴致勃勃。改变一个人的习惯，似乎是对那些想获得成功的人提出的最明智的建议。


  当他们拖着脚步走进餐厅，与会者意识到这可能是他们最后一次一起参加活动了。在这一周里，他们认识了一些朋友，他们彼此谈论，并组建了自己的智囊团联盟，继续朝着自己的人生目标前进。有人提出了这样一个事实：会议即将结束，仍然没有人知道这位演讲者的身份。就在这时，一名年轻男子手中挥动着一张纸，走进了房间。


  他喊道：我知道！我知道这位杰出的绅士是谁，我会把他的身份发表在明天的报纸上！


  人们纷纷聚集在他身边。事实上，这位年轻人是个刚刚拿到他人生中第一条大新闻的记者。周围的几个年轻人嚷嚷着，希望他透露消息，但是他保持坚定的态度。我不想毁了这条新闻。他回答道，然后走到沙拉旁边，开始享用自己的午餐。


  餐厅里的噪声逐渐降低，这时，那个在第一天出现过的主持人走进房间。


  女士们，先生们，他说，是时候兑现我们从会议的第一天就一直给大家承诺的了。我请你们所有人迅速从这里回到观众席，你们一直在等待的最后的真相即将揭晓——这将是帮你们获得致富秘诀的最后一步。


  多么令人兴奋啊！一位女人一边对她的朋友说着，一边走向自己的座位。一些人回到了观众席，脸上带着几分怀疑的神情，他们不敢相信，任何人，甚至包括演讲者，即将告诉他们的内容，可能强大到足以改变他们的生活方向。


  演讲者已经坐在演讲台旁边。他似乎经过了深思熟虑，在开始说话前还清了清嗓子。


  我现在来揭示掌控自己思想的方法。我将从一个获得了惊人成就的男人的故事讲起。这位卡内基先生不仅获得了远远超出他需要的物质财富，而且获得了其他11种财富，人生重要的12种财富，他都拥有。


  那些最了解他的人，与他合作最紧密的人，说他最突出的性格特点是，他早年就完全掌控了自己的思想，对自己认为正确的思维中的任何部分，他永不放弃。


  如果每个人都可以如实地承认思想的力量，这将会缔造巨大的成就。“我是我自己命运的主宰，我是自己灵魂的掌舵人。”这样的话可能是真的！否则人类就不会被自己的思想牢牢地控制。我们在生活中寻找身体和思想的自由，但大多数人都无法找到它！为什么？造物主给我们提供了思考的手段，希望能启发大家通过思考实现自由。


  为什么我们一生都被囚禁在一个我们自己制造的监狱里，而监狱之门的钥匙竟然触手可及？贫困的监狱，疾病的监狱，恐惧的监狱，无知的监狱。实现身体与思想的自由是大众普遍的愿望，但很少有人能实现它。因为大多数人在四处寻找它，却忽视了它唯一的来源——自己的思想。


  人们对财富的渴望也是一个普遍的愿望，但大多数人得不到视野范围内的真正财富，因为他们没有认识到，所有的财富都最先起源于自己的思想。


  思想的运行机制是一种深刻的、有组织的力量，只能通过一种方式运转，那就是严格的自律。


  这是一种极为正确的思维规律和指引，有明确目标的思想是一种不可抗拒的力量，它不承认永久性的失败。它可以将失败转化为胜利，将绊脚石转化为垫脚石，树立远大的理想，并运用宇宙习惯的力量掌握每一个愿望。


  那些通过自律掌握自己的人永远不会被他人所掌控！自律是12种财富之一，它还是获得一切财富的重要前提，包括身体和思想的自由、权力和名望，还有一切我们称之为财富的物质。


  只有通过自律，人们才能专注于明确的目标。直到宇宙习惯力量法则开始接管这一目标，并将它转化为相应的现实。


  自律是意志力和内心情感的关键，因为它是由这两者掌控和平衡的，它能够指引自己的思想向正确的方向发展。


  自律是维持明确目标的直接力量。它是所有持久性力量的来源，也是完成计划和目标的手段。通过自律，思维习惯被构建并持续，直到它被宇宙习惯力量接管，并达到逻辑的高潮。通过自律，你可以完全控制思维和引导自己的思想，实现你的愿望。这是领导者不可或缺的能力。


  通过这种力量，人们可以获得合作和指导，而不是阻挠和破坏。


  自律像警察一样，能通过掌控所有的恐惧，清楚地表达信念。它摒弃犹豫和怀疑。它帮助人们创造和维持“繁荣意识”，这对于物质财富的积累至关重要，就像“健康意识”对于我们维持身体健康的重要性一样。同时，自律是一种完全通过思想来运转的系统。因此，我们接下来就看看这个系统包含着哪些因素。


  思想机制的十要素


  思想通过10个要素来运转，其中一些要素是自动运转的，另一些要素则必须通过自身努力来引导。而自律是唯一的引导手段。


  这10个要素分别是：


  一、无穷智慧：无穷智慧是所有思想的来源，它自主运行，但它也可以指向明确的目标以实现最终目的。


  无穷智慧好比一个不断溢水的巨大水库，其分支流向了许多不同方向的小溪，也会赋予所有的植被乃至万物以鲜活的生命。那些流动的部分赋予人类生命以及思想的力量。


  大脑好比水龙头，流经水龙头的水代表的是无穷的智慧。大脑本不产生思想的力量，它只接收来自无穷智慧的力量，并将其应用于任何个人愿望的满足。


  要记住，你可以完全控制并指导思想发展的方向。它可以用于建设，也可以用于破坏。你可以通过明确的目标给它指引方向，也可以不这样做，这完全取决于你的选择。


  只有通过自律才能完全控制思想。


  二、意识：个人思想的功能通常由两部分组成。一个是意识，另一个是潜意识。心理学家们认为，这两个部分就好像冰山一样，在水平线以上的可见部分代表着意识部分，而水平线以下的隐藏部分则代表着无限的潜意识部分。


  因此，显而易见的是，思想的意识部分——通过它，我们能够有意识地、主动地启动思想的力量——只占了整体的一小部分，它仅包括不超过1/5的可用的思想力量。


  而思想的潜意识部分则在自动地运行。潜意识作用于所有必要的身体机能。保持心脏跳动，促进血液循环；促进食物消化，并将其转化成液体形式输送至全身的器官；促进新陈代谢；杀死对身体健康有害的细菌；通过融合男人和女人提供的细胞原生质（形成动物胚胎的原料），创造出新生命。


  以上这些和许多其他基本功能都是通过思想的潜意识部分来实现的，除此之外，潜意识还是连接意识和无穷智慧的纽带。


  潜意识就好比思想意识的插口，通过它（由自律控制）的运转，更多思想的力量可以被接通。或者把它比作一座富饶的花园，其中可以种植和催生出你想要的任何愿望的种子。


  潜意识的重要性应该被广泛承认，它是能够自主实现无穷智慧的唯一手段。因此，潜意识就好像传达愿望与答复愿望的媒介。潜意识也是能够将人的明确目标转化为相应现实的媒介，这一过程包含了对个人的指导意义，也是实现个人愿望的自然方式。


  潜意识能够作用于所有的思想冲动，采纳那些形成于思想意识中的逻辑结论，但它更容易受到情绪的影响，比如恐惧或信念。因此，我们需要以自律原则为手段，为潜意识提供一些能够实现人们内心愿望的想法。


  潜意识也会倾向于支配思想——想法和愿望通过重复才会被思想接受。这个事实说明拥有明确目标的重要性，以及明确目标（通过自律原则）的必要性，这也是一种支配思想的手段。


  三、意志力：意志力是思想中所有部门的“大老板”。它有权修改、变更或平衡所有的思想习惯，它所做出的决定是最终的，除了它本身，谁也不能撤销。它控制思想中所有的情感。只有通过自律原则才能控制它。在这种关联下，意志力就好像一个有最终决定权的董事会主席。它只接受意识的思想，却不承认其他任何权力。


  四、理性思维：理性是一个可以判断意识思维中所有想法的“审判长”。它可以判断大脑中所有的想法、计划和愿望，它也可以通过自律原则来实现。然而，理性的决策可以由意志力来决定，也会受到情感因素的影响。让我们注意这样一个事实：所有正确的思想都需要理性的合作，虽然这样的情况不会超过万分之一。这就解释了为什么思想家现在少之又少。


  大多数所谓的思想是没有经过自律的指导，在情绪的影响下发生的，当然也没有任何意志力的支配和理性的思想。


  五、感性思维：感性思维存在于大多数人的思维中，因为这是最容易受到意识思维支配的。这种感性思维是极其复杂和不可靠的，如果它们不受理性思维的支配和意志力的指导，就可能非常危险。


  然而，感性思维不会受到不可靠的谴责，因为它还是所有热情、想象力和创造性想法的来源，并且可以通过自律原则，被引导到正确地实现个人成就上来。这个途径可能是通过意志力和理性的指引来进行感性思维的不断修正。


  没有感性思维的思想是不可能存在的。通过对意志力的控制，也可以将感性思维牢牢掌控。因此只要决定了思想方向，就能在必要时通过理性和意志力不断修正感性思维。


  那些善于思考的人并不能准确地知晓或者理解，他们的思维能力都是由意志力和理性决定的。他们使用自己的感性思维去激发很多想法和想象，但是在他的想法最终实现之前，需要靠意志力和理性来提炼。


  这是自律原则的最高形式。这个过程也很简单，但它不那么容易被遵守，甚至除了那些积极主动的思想家，还从来没有人能够遵守它。


  12种财富中最为重要的，如积极的心态、和谐的人际关系、免于恐惧、对未来的希望、信念、对所有事物保持开放心态、健康的身体，这些都只有通过对情绪的严格控制才能实现。这并不意味着情感应该被抑制，但是它们必须被控制和指向明确的目标。


  感性思维好比锅炉中的蒸汽，它的力量能够通过发动机的装置被释放和指引。不受控制的蒸汽是没有力量的，虽然它可能被控制，但它必须通过一个调速器——对应于自律与情感的控制以及释放的机械装置——释放出来。


  同时，情绪也是最重要的和最危险的，包括性的情感、爱的情感、恐惧的情感。这些是产生一切人类活动的主要组成部分。爱和性的情感是创造力。当它们被严格地加以控制和指引时，能极大地启发我们的想象力和创造力。但是如果不对它们加以控制和引导，就可能导致人们沉迷于破坏性的愚蠢行为。


  六、想象力：想象力是所有欲望、想法、计划和目的形成以及实现的“工厂”。通过有组织地运用并结合自律原则，想象力可以发挥到最大的限度。


  但是就像感性思维一样，想象力也是复杂和不可靠的。如果没有受到自律原则的控制和指引，那么这些未经控制的想象力往往会将思想的力量消散于无用的、不切实际的和破坏性的活动，这里就不需要再详细解释了。总而言之，不受控制的想象力就是一场白日梦。


  对想象力的控制，开始于基于明确计划的明确目标。通过严格的自律可以控制好想象力，还可以给予其情感的力量，这些力量能够使想象转化为实际行动。


  七、良知：良知是思想的道德指南，其主要目的是修正个人的目标，使其与人类的天性和道德准则相协调。良知和理性是一对“孪生兄弟”，当理性被怀疑时，良知会对其进行辨别和指导。


  良知就好像一个有合作关系的指引者，只要它能够被尊重和遵循。如果良知被忽略，它可能会成为阴谋家而不再是指引者，并且经常自主地证明我们最具破坏性的思维习惯。因此，良知的双重性使我们有必要通过严格的自律来指引它。


  八、第六感：第六感是思维的“广播站”。它会自动发送并接收思想的振动，也就是我们俗称的“心灵感应”。它还是接收被称为“预感”的意念冲动的媒介。它与潜意识密切相关，或者可能是潜意识的一部分。


  第六感是创造性想法运行的媒介，也是揭示展现新想法的媒介，它还是人们公认的“天才”们的重要财富。


  九、记忆：记忆是大脑的“文件柜”。在这里，所有的思想冲动，所有的经历和感受，都会通过五种感官传递给大脑并存储下来。尽管不是所有的心理学家都认同，它还可能通过第六感，把所有思想冲动的“文件柜”传达到大脑。记忆是复杂的、不可靠的，除非通过自律原则对它进行引导。


  十、五种感官：感官是大脑的“武器”。大脑通过五官接触外界，并从中获取信息。感官的感觉是不可靠的，因此需要不断地以自律原则对它们进行约束。在任何一种强烈的情感活动中，感官都会变得混乱和不可靠。


  即使是最简单的骗术也能骗过感官。它们每天都可能会被共同的生活经验欺骗。处于恐惧情绪中的感官，往往会创造出一个只存在于想象中的可怕的“鬼”，而且这个“鬼”是有生命的，尽管在现实生活中它并不存在。因此，在恐惧的时候，感官会夸大或歪曲事实。


  以上，我们简要地介绍了介入人类思维活动的十大重要因素。但是，我们已经提供了足够多的有关思想“机制”的信息，它清楚地显示了在这些因素的运行和使用中，必须要有足够的自律来维持。


  自律是通过思维习惯的控制来实现的。而“自律”只是获取思想力量的一种参考方式。因为所有的自律都发生在思维活动中，虽然其影响可能涉及身体的机能。


  思维的力量


  你身处什么样的地位或者你是什么样的人，都是由你的思维习惯决定的。让我再强调一遍，确保你能接受这个事实：


  你身处什么样的地位或者你是什么样的人，都是由你的思维习惯决定的。


  你的思维习惯是你一生中唯一能完全控制的东西，也是你一生中存在的最为深刻的事实，因为它可以清楚地证明，造物主意识到思维特权的必要性。否则，造物主也不会让思维成为我们唯一能够完全控制的存在。


  进一步来说，造物主赋予人类控制自己思维习惯的权利，这一点已经被宇宙习惯力量揭示——通过宇宙习惯力量，思维习惯成为固定且永久的，这样，习惯就成了自动的、没有主观意愿的运行模式。


  就目前而言，我只要求你们注意这样的事实，造物主被称为大脑的神奇机制，巧妙地对一切思维习惯进行接管，并主动地获得表达的能力。


  而自律是一个可以主动塑造思维模式的原则。通过自律，人们可以协调自己的思维与目标。


  这种权利承载着沉重的责任，因为它是一个特权。这就决定了自律原则超过所有其他因素在人们生活中的地位。如果因为人们不能主动形成旨在实现一定目标的思维习惯，导致此特权被忽略，那么人们在生活中往往会身不由己地工作，人们的工作也会变得极其糟糕。


  每个人都有各种各样的思维习惯。有些是我们自主形成的，有些则是不由自主形成的。这些不由自主形成的思维习惯可能是通过恐惧、疑虑、担心、焦虑、贪婪、迷信、嫉妒、仇恨形成的。


  而自律是让一个人的思维习惯可以被控制和指引，直到它们被宇宙习惯力量接管，并自动地表达的唯一手段。认真考虑这个想法吧，因为自律是你的精神准则，也是你身体和精神命运的关键。


  通过控制思维习惯，你的任何期望都唾手可得。或者你可以任由生活中那些无法控制的情况构成你的思维习惯，它会带给你无法逆转的失败。


  你可以用你的愿望训练你的思维习惯，它会实现你的愿望。如果你任由自己的思维习惯给你灌输那些你并不想要的思想，渐渐地，这变成你自己的思想。多么可怕，就如同白天过后迎来黑夜一般自然！


  开启你的意志力吧，用它完全控制你的心态。这是你的意志！它作为一个仆人来帮助你实现愿望。没有经过你的同意或没有与你达成合作的关系，任何人都不得进入你的意志或者对它施加影响。这是多么深刻的事实存在！


  当出现你无法控制的情况，且局面越来越不受控制时，请记住这个事实；当恐惧、怀疑和忧虑开始占据你脑海里的空余部分时，请记住这个事实；当对贫困的恐惧停留在你脑海中占据着本应充斥着“繁荣意识”的空间时，请记住这个事实。请记住，自律原则是一个人完全掌控自己的思维的唯一方法。


  你不是在尘土里终日爬行的蠕虫。如果你是的话，你将用肚子蠕动爬行，而不是用你的双腿行走。你的身体是为了让你能够站立、走路和思考，并且用你自己的方式达到你的最高成就而存在的。


  为什么满足于可怜的现状？为什么要以冷漠与忽视他最珍贵的礼物这种方式来侮辱你的造物主——思维的力量？


  人类思维的无限潜能是我们无法理解的，而且倘若我们没有意识到和使用思维的力量来塑造自己尘世的命运，将是历史上的一大遗憾！


  人类思维的20个伟大力量


  通过潜意识部分，思维被巧妙地设置成无穷智慧的关卡，并且这个关卡已经安排妥当，它可以通过信念等思维状态来使用。


  下面让我来详细列举思维的力量。


  1.思维具有能够将目标转化为现实的能力。它具有刺激愿望和热情的能力。通过刺激，人们可以根据计划和目标采取行动。它还具有支撑计划和目标的意志力。


  2.思维被赋予了信仰的能力。通过信仰，当大脑的整个机制随着无穷智慧运行的时候，意志力和理性会受到一定程度的抑制。但是思维已经有了心理准备，通过第六感，会与其他思维直接连接（在智囊团原则的作用下）。只有思维可以如此有效地刺激大脑的想象力，以加强自身实力。


  3.思维被赋予了理性的能力，事实和理论可以通过理性组合成假设、想法和计划。


  4.思维被赋予把自己的思想传达给别人的力量，就是所谓的心灵感应。


  5.思维被赋予通过分析过去来预知未来的推理能力。这个事实解


  释了为什么哲学家要回顾过去，展望未来。


  6.思维被赋予了选择、改造和控制思想本质的手段，从而得到建立自己思维的特权，以适应任何愿望以及决定占主导地位的思想的权力。


  7.思维拥有一个用于接收、记录和回忆它所表达的每一种思想的奇妙系统。通过所谓的记忆，将这个奇妙的系统进行自动分类，并以回忆的方式召唤相关的思维。


  8.思维被赋予了情感的力量，通过它可以刺激身体为任何愿望而行动。


  9.思维被赋予了沉默的功能，使思维在任何情况下都可以保密。


  10.思维具有无限的能力，可以接收、整理、存储和表达所有领域的知识，这也适用于物理学和形而上学、外部世界和内心世界。


  11.思维能够帮助维持身体健康，显然它是治疗生理疾病的唯一源泉，而且它也是身体修复系统，即自动运行的系统的源泉。


  12.思维通过神奇的消化系统，将食物转化为相应的物质，来对身体进行保养和维护。


  13.思维能够自动控制心脏，通过血液循环将营养输送到身体的每一个部分，并进行新陈代谢。


  14.思维具有自律的力量，通过它可以形成并维持人类所需的任何习惯，直到这种习惯被宇宙习惯力量接管，并能够自动表达。


  15.思维能够发散我们的想法，在这里，通过祈祷（或其他表达内心愿望的形式），我们可以与无穷智慧交流，并通过这种潜意识打开思维的关卡。


  16.思维是我们在现实生活中每一个想法、每一种工具、每一台机器唯一的创造者和生产者。


  17.思维是所有幸福和痛苦、贫穷和富有的唯一来源。


  18.思维是人类所有关系和各种形式交往的来源，依据不同思维的指导方式，它可能是友谊的建立者，也可能是敌人的创造者。


  19.思维具有保护自己不受外部环境伤害的能力，尽管它不能一直控制它们。


  20.思维在合理范围内是没有限制的（除了那些与自然法则相冲突的思维），除了那些缺乏信心的人。诚然，“无论你设想并相信什么，思维都可以帮助你实现”。


  人类思维具有惊人的强大力量，我甚至可以继续给你20多个例子。尽管思维具有如此强大的力量，但是大多数人都没有试图好好地控制自己的思维，因为只存在于他们想象中的恐惧和困难，会让他们变得更加胆怯。


  愚蠢的恐惧


  成功的头号敌人是恐惧！


  我们担心贫困，尽管我们处于丰富的物质生活中。


  我们担心疾病，尽管潜意识提供的系统会自动对身体进行维护，并保持积极的工作状态。


  我们担心批评，尽管那些批评只存在于我们消极的想象中。


  我们害怕失去朋友和家人的爱，虽然我们清楚地知道，我们自己的行为足以与他们维持相亲相爱的关系。


  我们担心年老，但是我们应该把它当作获得更多智慧的媒介。


  我们担心失去自由，虽然我们知道自由是与他人的和谐关系之间的问题。


  我们害怕死亡，但是我们知道这是必然的，所以我们无法控制。


  我们害怕失败，但是我们没有认识到每一次失败都承载着成功的种子。


  我们害怕闪电，直到富兰克林和爱迪生以及其他极少的一部分人，敢于充分发散自己的思维，证明闪电是可以用来造福人类的一种物理能量。


  我们的思维并非只通过无穷智慧的指导才打开，而是通过信念。因为每一个想象的阴影以及那些不必要的恐惧强加给我们的自我限制，让我们紧紧地关上了思维之门。


  我们知道，人类掌控着这个地球上的其他生物，但我们必须认识到，空中的飞鸟和丛林里的野兽，即使是低级的生物也明智地通过通用的计划来获取食物以及它们所有的生活必需品，这证明了所有的恐惧都是毫无根据和愚蠢的。


  我们抱怨自己缺少机会，并大声反对那些敢于支配自己思维的人，我们不敢承认，每个拥有健全思维的人都有权利获得他需要和使用的任何东西。


  我们害怕生理上的疼痛和不适，却没有意识到疼痛是一种思维通用的语言，思维通过它警示我们需要克服的危险。


  因为我们的恐惧，我们为了无关紧要的细节而向造物主祈祷，而那些原本应该是我们自己就可以做到的。于是我们放弃并失去了信心（如果我们一开始就有信心的话），最终我们没有得到想要的结果，却没有意识到我们的责任就是向主感谢。通过思维的力量，我们已经敢于祈祷。


  我们谈论并宣扬关于罪孽的说教，却没有认识到我们最大的罪孽是不相信全能的主已经给了我们很多祝福，比我们的父母给我们的还要多。


  我们通过战争将发明转化为毁灭的工具，然后，当我们要依法支付那些使我们免于饥荒和商业萧条的赔偿时，我们才来哭诉和抗议。


  我们滥用思维力量的方式不胜枚举，因为我们还没有认识到，这种力量可以通过自律加以控制，并能满足我们的需求。


  因此，我们的这种行为叫作“买椟还珠”。


  一些与自然思维有关的事实


  在结束对自律原则的分析（完全涉及思维“机制”）之前，让我简要介绍一些我们已知的事实和思维习惯，这样可能使我们获得更为精确的思维艺术。


  1.所有的思维（无论是积极还是消极，好或坏，准确或不准确）往往是与本身的物理价值等价的，它用想法、计划激励人，并通过逻辑手段、自然手段实现预期的目的。


  在任何给定的主题变成一种习惯，并被宇宙习惯力量接管后，思维的潜意识部分通过可用的自然媒介把它落实。


  “思想创造现在的一切”这句话可能并不完全正确。思想的确创造了一切，然而它创造的东西与它被塑造的模式竟然惊人地重复。


  一些人相信一个人释放出一个想法，就会开始一些无法停止的振动，伴随着这种振动，他就会被迫去进行思想斗争，我们不过是将物理反射的思想付诸实施和行动，并将之变成了物理形式的无穷智慧的反映。


  这也是很多人的信条，我们所认为的能量不过是无穷智慧中突出的一小部分，通过大脑给予我们。到目前为止，与此相悖的信条还没有被证明。


  2.通过自律原则的应用，思想可以被影响和控制，并指向所需的目标，通过自愿习惯的发展以适应明确的目标。


  3.思维的力量（通过潜意识的帮助）控制身体的每一个细胞，修复或替换所有受伤或死亡的细胞，并刺激其生长。它能影响身体的各个器官，并帮助它们有序运行，这有助于通过免疫系统来抵抗身体疾病。这些功能都是自动运行的，但它们中的大部分可能是通过自主帮助的刺激来运行的。


  4.所有的成就都开始于思维的形式，被导向计划、目标和宗旨，并且通过行动表达出来。所有的行动都由9个基本动机中的一个或多个启发。


  5.思维的力量遍及整个头脑，包括意识和潜意识部分。


  意识由个人控制，潜意识由无穷智慧控制，并作为无穷智慧和有意识的头脑之间的沟通媒介。


  而第六感是由潜意识控制的，它在固定的基础上会自动发挥作用，但可能会影响有意识的头脑的某些指示功能。


  无论意识还是潜意识，都会影响思维的固定习惯，会不断地调整自己以适应个人建立的任何思维习惯，不管这个习惯是自愿的还是非自愿的。


  7.大部分由个人发出的想法是不准确的，因为它们只是受到个人意见的鼓舞而没有经过事实的检验，或者是由成见、偏见、恐惧和情绪激动的结果激发的，理性很少或根本没有机会能够合理地修改它们。


  8.精准思维的第一步（有足够自律的一步）是将事实和虚构、传闻分开。第二步是将事实（它们已被鉴定为这样的）分为两类：重要的和不重要的。重要的事实可以用来帮助一个人达成他的主要目标，或者先达成次要目标，并最终达成主要目标。


  其他所有的因素相对来说都不太重要。普通人基本上一生都在处理那些给予不可靠信息来源和无关紧要的事实的“推论”。因此，他们很少涉及自律的范畴，因为自律需要事实，区分重要与不重要的事实。


  9.基于明确动机的欲望，是与个人成就相关联的所有主动思想行动的开始。思维中的任何强烈愿望往往会激发想象力，并开始积极寻找实现愿望的方法。如果愿望在心中不断进行重复（通过思维的重复），它就会被思维的潜意识部分采纳，并自动得出合乎逻辑的结论。


  这些都是比较重要的、最伟大的奥秘，也就是人类思维之谜的已知事实，它们清楚地表明了精确的思维可以通过严格的自律原则来实现。


  听众里有个女人举起了手。


  她问：在哪里？如何做才能开始发展自律的原则？


  问得好，演讲者回答，它很可能会从专注于一个明确的主要目标开始。如果不集中精力，就不会有什么伟大成就。


  自律原则的应用


  图表1提出了10个要素，这10个要素对思维的力量有一个比较完整的描述。其中有6种要素是受自律控制的，它们分别是：


  1.意志力


  2.感性


  3.理性


  4.想象力


  5.良知


  6.记忆


  剩下的10个要素都是独立行事，它们不会自主地受到控制，只有五感可以影响并指导它们自发形成某种思维习惯。
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    图表1

  


  构成思想“机制”的十大要素表。能观察到思想的潜意识部分能进入到思想的任意步骤中，但却又不受制于其中任何一步。


  *并不总是可信的。必须时刻保持自律才行。


  图表2揭示了这样的画面：通过思想中的6个部分可以很容易地保持自律。


  根据它们的相对重要性，这几个部分按顺序被编了号，尽管任何人都不可能非常肯定地说某个部分才是更重要的，因为每一个部分都是思维表达的基本因素之一。


  除了把自我放在意志力的位置——第一的位置，我们别无选择，因为意志的力量可以控制大脑的其他部分，并被称为大脑的“最高法院”，它的决定才是最终的，同时也是不可“上诉”的。
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    图表2

  


  维持自律存在的思想的6个构成要素表，表格以它们彼此间的重要程度为序。


  感性的重要性排名第二。众所周知，我们大部分人都很容易被情绪所控制。因此它的排名仅次于“最高法院”——意志力。


  理性的重要性处于第三的位置。这是因为理性是基于情感，才能不断地进行修正的能力。“平衡”的思想代表了感性和理性的一种折中的思维。这样的折中思维通常是由“最高法院”，也就是意志力来决定的。


  意志力有时候能够决定情感，而在有些时候，意志力对理性也有一定的影响，但它总有一套硬道理，无论它支持理性还是情感，无论是否有争议，意志力支持的那一方总是胜利的一方。这是多么巧妙的思维系统啊！


  想象力的重要性被排在第四位。因为想象力能创造想法、计划、方法，以及最终实现预期目标的手段，这一切想象都是由情绪或意志力激发的。


  我们可以这样说，想象力就像“筹款委员会”一样为思维服务，但它往往作用于自己的账户，而且一旦没有了“合法经营”的意志力，它便会熄灭于梦幻般的探险之旅。


  在自我启发的旅途中，想象力往往与情绪同步，这就是为什么所有的欲望都源于情绪，也一定与理性密切相关，如有必要，还与意志相关。


  当情感和想象力摆脱理性的监督以及意志的控制时，他们就像一对调皮的男生，决定从学校逃课，并在古老的游泳池边玩耍，或者偷摘邻居家的西瓜。


  因此，他们需要用比思维更多的自律与其他能力相结合。


  至于其余的两个部分：良知和记忆，是思维的必要添加剂。虽然两者都非常重要，但是在以上图表中，它们被排到了靠后的位置。


  思维的潜意识部分给出上述6个因素的排名，因为它是有意识的头脑和无穷智慧以及与各个介质之间的连接纽带，通过它，以上6个因素才能收到源自思维的力量。


  思维的潜意识部分虽然不会受管制，但会受到各因素的影响。它作用于自身的规律，并且是主动、自愿的行为，但它可能会受到情绪的强烈变化或者意志力的影响。


  一旦确立明确的目标，你内心强烈的愿望就会刺激思维的潜在部分，促使你加速实施行动。


  潜意识是如何深入思维的


  图表2明确显示，思维的潜意识部分与思维的其他组成部分之间的关系，在很多方面都类似农民和农作物的自然生长规律之间的关系。


  农民对于农作物有一定的职责，比如管理土壤，在合适的季节播种，除草。然后他的工作就完成了，从这以后，大自然开始接管农作物生长的工作，从种子发芽到成熟，直至最后农作物的丰收。


  思维的潜意识行为就类似于农民的工作，在意志的作用下，潜意识要准备确定目标和安排计划。如果潜意识工作做得好，就会为思维创建一幅清晰的画面（播下目标的种子的画面），即在潜意识的思维蓝图上汲取无穷智慧的力量，把必要的基础信息转变为所需要的智慧，并在实施计划的过程中形成完整的思维。


  与农作物生长的自然规律不同的是，种子发芽、成熟到丰收这一过程是在一定的预设时间里完成的，而潜意识的想法或者目标提交给大脑是为了达到预设时间的目的。


  意志的力量通过强烈的欲望表现出来，这是一种通过潜意识可以速成的思维媒介。因此，充分发挥意志的作用，可以使人拥有惊人的力量。一旦掌握了意志的力量，便可以实现你预期的目标，正所谓自律是最高纪律。控制意志力需要毅力、信念和明确的目标。


  举例来说，在销售领域有个众所周知的事实，最坚定不移、坚持不懈的销售人员引领了整个销售产品的数量。在某些销售领域，比如人寿保险的推销员，坚持到底的意志是对他们的重大考验。不仅在销售行业，对其他任何行业的人来说，坚持不懈的意志也是最为严格的自我约束！


  在广告领域也是如此。最成功的广告人拥有不屈不挠的意志力，日复一日，年复一年，通过不断地努力取得巨大的成功。同时，这些专业的广告人用令人信服的证据表明，坚持不懈的意志力是唯一令人满意的成功策略。


  还有最初定居美国的勇敢开拓者们，当时这个国家是一片广阔的荒野，只有原始人类和野生动物存在，他们证明了只要具备坚持不懈的顽强意志力，任何事情都可以做成，任何理想都可以实现。


  在美国历史发展了一段时期后，这些开拓者为了建立一个文明社会，乔治·华盛顿和他的士兵在吃不饱、穿不暖、装备不齐全的情况下，再次证明了意志的力量是不可战胜的。


  还有一些为美国工业的发展做出巨大贡献的先驱，如亨利·福特、托马斯·爱迪生和安德鲁·卡内基等，又一次向我们证明：坚持不懈的意志力能够造福社会。这些先驱以及所有具备坚定意志力的人都拥有自律的品质，他们通过顽强的意志力来推动社会的进步，并为美国的各行各业做出了巨大的贡献。


  安德鲁·卡内基的整个职业生涯给我们展示了一个极佳的例子。当他还是一个年轻的小伙子时，他初到美国，并开始从事体力劳动。他也只有很少的朋友。这些朋友既不富有，也没有影响力。现实很残酷，但卡内基具有强大的意志力，最后实现了自己的目标。


  通过白天的体力劳动和晚上的学习，他学会了打电报等多种技能，后来，他到宾夕法尼亚铁路公司做私人主管。在这个位置上，他有效地进行合理的资源配置，同时充分发挥了各种原则的作用，包括高度自律的原则，吸引那些能够帮他实现目标的、既有钱又有影响力的人的注意。


  在卡内基的职业生涯中，他有着与其他电报员相同的优势，仅此而已。但是，他有一个独特的优势是其他电报员显然不具备的——必胜的信念，明确的目标，以及坚持不懈的毅力。


  这也是自律的结果！


  卡内基先生的优秀品质正是顽强的意志和坚持不懈的毅力，再加上严格的自律。通过对这些品质的有效控制，他最终实现了自己的目标。这些优秀的品质不是一般人能轻易拥有的。


  通过不断地锻炼顽强的意志力，卡内基树立了明确的目标，并坚守着这个目标，直到他成为美国最伟大的工业领袖，更不用说他积累了巨额的个人财富了。正是他强大的意志力、严格的自律和明确的目标，成就了美国历史上最伟大的钢铁公司。他的公司彻底改变了钢铁产业的发展，同时也为一大批熟练和非熟练工人提供了就业机会。


  因此，我们看到通过自律和明确的目标，人们能够开启成功之路。只要坚持不懈地努力，就能实现最终目标。


  拥有个人的意志力


  安德鲁·卡内基说：“意志的力量是不可抗拒的力量，它不承认失败的存在。”他明确地表示，当意志力在信念的支撑下被正确地指向明确的目标时，是不可抗拒的。显然，他意在强调3条重要原则——自律的基础：


  1.明确的目标。


  2.信念。


  3.自律。


  我们应该牢牢记住，个人的思维模式通过明确的目标、信念和自律就可以得到迅速发展。


  将明确的目标与以下5条原则相结合，并将信念和自律运用起来，你将拥有惊人的力量，这5条原则分别是：


  1.智囊团。


  2.令人愉悦的个性。


  3.付出加倍努力的习惯。


  4.个人主动性。


  5.创造性想法。


  成功哲学的初学者，需要一步一步地逐渐掌握以上8条原则，否则会很难一下子拥有控制自我的强大意志力。


  如今只有一个控制自我的方法，就是通过不断地、持续地运用以上8条原则。人们必须将这些原则变成日常的习惯，使用在所有的人际关系中，并试图用它来解决所有的个人问题。意志力其实就反映在坚持的毅力上！毅力变得强了，那么意志力也可以通过思维的不断应用而变得强大。


  通过自律获得意志力的人，不像没有意志力的人那样，遇到困难就会放弃希望或半途而废。


  回顾历史，在美国南北战争中，一位不起眼的将军（格兰特将军）率领了一个疲惫之师。面对着因为刚刚经历惨败而士气低落的士兵，这位将军有理由因此而气馁，因为战争的结果与他期待的截然相反。


  当军队中的一位军官暗示前景似乎令人沮丧的时候，格兰特将军抬起疲惫的头，闭上眼睛，握紧拳头说：“我们要在这条战线上打下去，即使需要整个夏天的时间！”最终，沿着他选择的这条战线，他胜利了！因此，在格兰特将军顽强的意志力的支撑下，他的军队在最后取得了胜利，也维护了国家的完整。


  有学派认为“正义就是力量”，也有学派认为“力量才是正义”。但是，只有那些明确地知道唯有意志力才能产生可能性的人，无论成败对错，整个历史都会支持这一信念。


  通过研究那些取得伟大成就的人，你会发现，意志力、条理性和坚持不懈是他们成功的主要因素。同时，你会发现，成功人士致力于执行任何环境强加给他们的更严格的自律系统。


  当别人睡觉的时候，他们在工作！为了实现最后的目标，他们会付出加倍的努力，而且从不停止或者放弃，直到他们尽了最大的努力。


  我们跟随这些伟人的脚步可以看到，他们不需要任何人来监督和约束自己。他们的个人主动性通过严格的自律引导他们更加努力。他们可能得到称赞，但他们并不需要这些称赞来激励他们的任何行为。即使受到谴责，他们也不害怕，更不会因此而气馁。


  每个人都一样，他们也会遭遇失败，或遭受暂时的挫折，但失败只能促使他们更加努力。


  每个人都一样，他们也会遇到障碍，但他们会把这些障碍转化成实现目标的最佳动力。


  每个人都一样，他们也会经历挫折，但他们紧紧地关上那些失败之门，把他们的失望转化为新的能量，向着胜利拼搏进取。


  当死亡降临他们的家庭时，他们将逝者埋葬，但绝不将不屈不挠的意志一同埋葬。


  他们有时也会寻求他人的建议，虽然整个世界可能会因为他们的失误而批评他们，但是他们会从这些批评、否定中提取出可用的积极部分，并拒绝消极部分。他们知道在无法控制的情况下可能会影响一部分人的生活，但是无论面对何种情况，他们都能调整自己的心态，控制自己的心理反应，并保持积极思维的态度。与任何普通人一样，他们也经受着负面情绪的考验，但他们的个人意志力一直占据上风，正是这些积极的情绪使他们成为自己情绪的主人。


  让我们牢记，通过自律，每个人都可以做成两件重要的事，这两件事都对获得杰出成就至关重要。


  首先，努力控制负面情绪，将其转化为积极动力，并利用这种积极动力激发更多的努力。


  其次，通过激发积极的情绪，指引人们实现预期的目标。因此，控制积极和消极的情绪，既是理性的行为，也可以激发想象力。


  通过控制思维习惯能逐渐控制个人情感。这种习惯应该形成于生活中微小、不经意的情境中，因为它是最真实的。曾担任过美国联邦最高法院法官的布兰迪说过这样一句话：“思维就像手一样，越使用越灵活。”


  掌控思维的6个方面


  人们思维的各个方面能够一个接一个地在自律的作用下被完全控制。但是这个控制的过程应该由习惯开始，习惯能够控制情绪，大多数人在其生活中往往是情绪失控的受害者。这些人可能是公务员，却不是自己情绪的主人，因为他们从来没有建立明确的、系统的、可控制的良好的思维习惯。


  通过严格、系统性的自律，每个人都能控制自己思维的6个方面，在这之前应该制订明确的思维训练计划。


  坚持这一原则的某个学生相信，计划越周密，就越能拥有更加彻底的自律意识。他将自律培养得非常成功，可以展现给其他的学习者以供参考。


  每天，在清晨醒来后和夜晚睡觉前这两个时间段，书写你的自律信条，并口头上进行重复。这个过程可以对学习者进行自我暗示，并将明确的信条传达给学习者的潜意识，从而使学习者接受这个信条并采取行动。为了对你们有所帮助，我将附上一份自律信条：


  自律信条


  意志力：要认识到意志力是思维各个方面的最高约束力，我要每天锻炼它，当我需要为任何目的去行动的时候，我会让意志力转化为实际行动，每天至少进行一次。


  情绪：我意识到我的情绪有积极面和消极面，我会形成日常的习惯，这将促进积极情绪的发展，并帮助我将消极情绪转化为某种有益的行为。


  理性：我认识到，积极情绪和消极情绪如果不加以控制并进行理性引导的话，很可能是危险的。我将所有的渴望都归于我的理性，并将表现出这种理性。


  想象力：为了达成最终目标，我需要确认合理的想法，我将通过合


  理的计划和想法来形成有利于我计划的想象力。


  良知：认识到我的情绪常常会失控，为了实现我的正义和怜悯，我会鼓励我的良知发展，让它告诉我什么是对，什么是错，但我不会抛开正确的判断，无论会付出什么样的代价。


  记忆：识别并警觉记忆的存在。我会鼓励自己，要清楚地警觉所有的记忆，我可能要频繁地对比记忆来避免思维出现差错。


  潜意识：要认识到潜意识的影响力远远超过我的意志力，我要谨慎地去实现明确的目标。我的人生中有要实现的主要目标和次要目标，而次要目标是为了引导并实现我的主要目标。我要时刻牢记这些目标，并在我的潜意识里不断地进行重复。


  思维得到了有效训练，就会渐渐地形成一个可掌控的良好习惯。习惯就会慢慢开始形成意识。因此，每天重复这个自律信条，会让一个人能够控制思维的6个方面，来形成特定的意识习惯。


  不断重复这些思维的各个方面具有重要的作用。这让人们意识到思维各方面的存在，认识到它们是重要的，思维习惯于掌控它们，而这些习惯的性质决定了自律是成功还是失败。


  在任何人的生活中，这都是伟大的一天，因为他认识到了，生活中的成功与失败很大程度上都是由情绪控制的！


  在认识到这个真理之前，我们必须认识到，我们的情绪是一种自然存在并且可以控制许多人的力量。如果能够控制这种情绪的力量，那么很多人都不会完全沉迷于情绪的控制。


  消极情绪：终极敌人


  这是一个众所周知的事实：敌人一旦被确认，就相当于这个敌人的力量已经被消减了大半。这也适用于对自己思维的经营，尤其适用于消极情绪这种思维敌人。一旦这些敌人被发觉，我们就会在不知不觉中，通过自律建立的习惯抵抗侵略。


  同样的思维过程也适用于积极情绪发挥作用，因为它是现实存在的，有益的意识会使人受益。积极的情绪是有益的，因为它们是思维驱动力的一部分。但是，只有它们明确地指向积极的目标时，才是有益的。否则，就可能会和消极情绪一样危险。


  如果我们可以有效地控制思维，也就是更加自律，那么思维习惯就会更加有条理地、自发地发挥作用。比如信心，只有当这种强大的情感明确地指向积极的目标时，才是有益的。


  没有行动力的信心是没有价值的。因为它只能转化成纯粹的白日梦、愿望和微弱的希望。通过坚持明确的目标，自律便可以成为激发积极情感的媒介。


  当习惯开始逐渐被建立起来的时候，会激发人的意志力，因为它是自我——意志力——也是欲望的来源。因此，欲望和意志力肯定是相关的。只要欲望存在，意志力也就相应存在，恰恰也能够反应欲望的强度。两者总是相关联的。刺激其中一个，也会牵涉另外一个。只要你通过有条理的习惯，就可以掌控和引导其中一个，同时也可以掌控和引导另外一个。这便是自律的最高原则。


  英国史上最伟大的首相的自律原则


  在英国历史上，本杰明·迪斯累里被称为迄今为止最伟大的英国首相。用一句话概括他取得的伟大成就——成功的秘诀就是具有坚定不移的目标。


  他最先以作家的身份开始其职业生涯，但在这一领域他没有取得足够的成功。他写的十几本书没有给公众留下深刻印象。然后他进入政界，下定决心要成为国家首相。


  他成了一名议员，但他在议会的第一次演讲就被认为是失败的。


  之后，他通过不懈奋斗，终于成为下议院的领袖以及后来的财政大臣。然后他实现了成为首相的明确目标。这时，他遇到了足以让他辞职的可怕对手。


  但他毫不畏惧，最后东山再起，并再一次当选为首相，之后他成为伟大帝国的建造者。他最大的成就是控制了苏伊士运河。如果迪斯累里职业生涯中没有严格自律的原则，就没有这一切的发生。


  迪斯累里成功地避免了多数人都会犯的错误，约束并提升了自己！


  当事情变得无比困难，只要再多往前走一步就能获得胜利的时候，人们常常选择放弃和退出。


  生活中最不顺利的时候就是最需要意志力的时候。无论大事件或小事件，自律原则将为你提供应对每一个紧急情况的意志力。


  美国前总统西奥多·罗斯福是另一个例子，尽管会遇到很大的阻碍，但是领导者的意志力最终会取胜。


  罗斯福在年轻时患有严重的慢性哮喘和弱视。他的朋友有时会因他的不健康而感到沮丧，但罗斯福从来没有认同过他们的观点，这要归功于自律的力量。


  后来他去了西部，加入一个户外组织，并锻炼了他强健的身体和坚定的意志。他把自己置身于具有明确目标的自我体系下。一些医生认为他不能这样做，但是罗斯福拒绝接受他们的意见。


  在他恢复健康并与病魔进行斗争的过程中，他坚持极度的自律原则。回到东部之后，他进入政坛，这种严格自律的原则一直伴他前行，直到他成为美国总统。


  那些最了解他的人，都说他有一种优秀的品质，就是永远拒绝接受失败，其决心正如他渴望成功而付出的更多努力。除此之外，他的能力、他的教育、他的经验，并不优于他周围的那些人。


  罗斯福担任总统时，一些军官因为他下达的要保持身体健康的官方指令而抱怨不已。罗斯福知道，这些军官是在抱怨他在弗吉尼亚州崎岖的道路上骑马100英里，军队官员尾随其后，他们要很努力才能跟上他的步伐。


  所有这些行为背后的活跃思维，归根结底都是罗斯福决不让虚弱的身体影响事业的决心。在白宫，他的管理则体现出他强大的意志思维。


  当人的思维发出“向前走”的指令时，身体会响应该指令向前迈进，这就证明了安德鲁·卡内基的说法——唯一限制我们的，是那些建立在我们自己心中的壁垒！


  曾经有法国探险队试图修建巴拿马运河，但是失败了。


  而西奥多·罗斯福说“我们要修建巴拿马运河”，然后他努力安排并付诸行动，最终实现了自己的信念——开凿了巴拿马运河！具有顽强意志力的人一定会成功！除了自律，没有其他任何方式可以通过实际行动来释放并实现目标。


  毅力的报偿


  从出生的那日起，罗伯特·路易斯·史蒂文森就一直都是个孱弱的少年。17岁之前，他的健康状况都不允许他从事任何稳定的工作。23岁那年，他的身体变得更差了，他的医生决定送他到南方进行疗养。


  在那里，他遇到了相爱一生的女人。他对她深深的爱，不仅赋予他新的生命，而且激发了他的创作灵感，于是他开始写作。虽然他的身体几乎不能移动，但是他坚持写作，直到写出公认的杰出作品，丰富了世界文学。


  爱给予思想以翅膀。很多人像罗伯特·路易斯·史蒂文森一样，基于同样的动机，让这个世界变得更为精彩，更为美好。倘若没有爱的动机，毫无疑问，史蒂文森早就死了，也就谈不上做出巨大贡献了。通过自律，史蒂文森把自己对女人的爱情转向文学作品的创作。


  与此极为相似的是，查尔斯·狄更斯将自己的爱情悲剧变为举世闻名的、伟大的文学作品。他在经历第一次恋爱的打击后，没有悲观沮丧，而是将消极的情绪转变为积极的写作动力。通过这种方式，他关闭了爱情之门——很多人可能用来逃避自身责任的门——为自己的失败寻找的借口。


  通过自律，狄更斯把他的消极情绪转变为最丰富的积极资产，因为他敢于正视“另一个自我”，这也奠定了他在文学史上的地位。


  人们对于悲伤和失望的掌控是有规则的，在一定的计划安排下，那些因遭遇情感挫折而产生的消极情绪是可以转化的。这个规则看起来好像有点不公平。


  转化的奥秘就是自律。


  身心自由、独立、经济安全这些愿望的实现都是自律的结果。除了自律，没有其他任何方法可以实现人们的这些愿望。


  给通往财富之路的你


  到这里，我们在一起的日子就要结束了。接下来的旅程，你必须独自来完成。如果你遵循我给你的指引，正确地运用思维，就好像掌握了万能钥匙一样，能够打开通往致富的大门。


  现在，我要告诉你们一个极为重要的真理：那些掌握了巨额财富的人之所以能够成功，完全是因为他们重视我们已知的最大力量，也就是思维的力量！


  严格的自律是你充分掌控自己思维、获得成功的钥匙。


  在任何情况下，自律都能让你的生活变得更加得心应手！


  自律有助于你控制自己的心态。你的心态有助于你很好地控制生活中的每一种处境，并将每一次逆境、每一次挫折、每一次失败都转变为相应的优势。这就是为什么积极的心态居于人生12种财富之首。


  因此，显而易见的是，你想了解的致富秘诀就是，必须充分掌控自己思维的自律原则！


  站在自我的立场，成为自我的主人。从现在开始！不要再做那个“旧的”自我，让自己沉浸在永远的痛苦和失望中。朋友们，承认并接受可以激起你心中“另一个自我”的一切渴望。记住，完全掌控自己的心态是非常重要的！


  灯光逐渐暗了下来。令人尊敬的演讲者神秘地消失在黑暗中，正如他来的时候一样，但他给了每一位听众希望、信心和勇气。


  当灯光再次亮起的时候，许多听众仍坐在椅子上，努力回味着他们刚刚听到的内容。大家都意识到，他们是多么幸运，能有这样的机会与一个睿智的人坐在一起。


  我们真诚地希望，阅读这个故事能够帮助你分享这些人生经验。从此刻起，我们希望你唯一能完全掌控的就是你自己的心态，这样你可以平衡并协调好你所选择的生活。


  如果这本书给你带来了深刻的启迪，那么它已经为你提供了无可比拟的财富。这就是致富秘诀！


  


  [1]卡内基积累了超过5亿美元的财富，他将此全部归功于和谐的家庭关系，这令人印象深刻。卡内基先生获得了巨大的财富，但是只有了解他和妻子关系的人才知道，是卡内基夫人造就了他的成功！


  [2]芝加哥大火：1871年芝加哥因奶牛踩翻马灯而引发的大火事件，那场大火中，芝加哥1/3的城市被烧毁，近半城人无家可归。
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  致谢


  本书总结并分析了超过100个在各自行业领域内取得了巨大成就的成功人士的人生故事。同时也对超过2万个失败案例进行了汇总分析。


  在分析研究的过程中，通过与研究对象本人的面对面交流或是阅读对方的著作，我获得了大量极具价值的资料，在此应向各位致以最诚挚的谢意，名单如下：亨利·福特、约翰·伯勒斯、卢瑟·伯班克、托马斯·爱迪生、哈维·塞缪尔·费尔斯通、约翰·洛克菲勒、查尔斯·施瓦布、伍德罗·威尔逊、威廉·里格利、拉斯克·法林、约翰·沃纳梅克、马歇尔·菲尔德、威廉·霍华德·塔夫脱、伍尔沃斯、乔治·伊士曼、查尔斯·普罗蒂厄斯·斯坦梅茨、西奥多·罗斯福以及亚历山大·格雷厄姆·贝尔
。


  在所有需要致谢的人当中，亨利·福特和安德鲁·卡内基对本书的贡献尤其值得一提。最开始就是在卡内基先生的建议下，我才受到启发想要写作本书。亨利·福特则以自己的真实人生经历为本书提供了最为丰富的写作素材，可以说，他的一生恰好就从另一角度论证了本书所提倡的理论的合理性。


  ——拿破仑·希尔


  新版前言


  本书讲述的都是些富豪、权贵及企业掌舵人的成功秘诀。他们都是名彪青史、让普通人难以望其项背的标志性人物。不同于现今头条新闻上的那些人，他们都是高瞻远瞩的天才而绝非坐井观天之辈，他们都是真正意义上的成功人士，给我们带来的都是正能量。他们的影响力还远不止于此，确切地说，他们都是同一类人：绝非圣徒，但毫无疑问其存在的意义早已超越常人；他们总能完成一些常人所力不能及之事。当我们大多数人仍在社会底层挣扎，不认同学习的意义，又对股市失望的时候，便是我们最需要这些极具智慧的人来给予我们指引的时候。他们，本身就是传奇。


  安德鲁·卡内基、亚历山大·格雷厄姆·贝尔、亨利·福特以及巴纳姆，这些人是怎样成为传奇的呢？他们的思想火花是如何燃烧成熊熊大火并最终煅烧出我们国家今日之繁荣的呢？要知道，美国建国之初，我们的国家是多么荒凉贫瘠啊！


  他们当中大多数人都出身社会底层，那么，到底是什么炼金术将这些人点石成金了呢？是什么让他们成了人生赢家呢？


  出身卑微却最终功成名就的这些人中，总算有个人站出来揭晓了这一问题的最终答案。在卡内基用来介绍自己的一封亲笔信中，他将之前从未有人披露过的成功秘诀总结如下：永不止步，排除万难，意志坚定，一定要将任何事情做到最好。只有这样，一个人才能成为更好的自己，成功自然也是水到渠成的事。他创立了激励学说，并以此跻身于马库斯·奥里利厄斯、拉尔夫·瓦尔多·爱默生以及本杰明·富兰克林等人的行列。


  拿破仑·希尔——与拿破仑同名，身高5.6英尺（约1.7米），他从未经历过滑铁卢的惨败，更不曾被流放。他是所有成功学导师的导师，也是世界上第一本人生激励类书籍的作者，除现在你手上正拿着的这本书之外，他其实早先还有本未能公开发售的《思考致富》（可悲的是，《思考致富》未能让作者致富，倒是出版商在换了个书名后，它才得以问世，其更改后的书名是《动动脑子，钱就来了！》）。


  大约在40年后，那本书才最终得以出版。一项来源于《今日美国》的调查显示，那本书称得上国际商务类历年最畅销书籍，同时也是该领域最有影响力的五本书之一。本书也是一本与它非常类似的“魔法教材”，可以肯定的是，阅读本书能帮助您避免陷入财务危机，一定程度上甚至能帮助您走出财务危机。


  《成功魔梯：令财富进阶的17条魔力法则》出版于大萧条时期，比《思考致富》的出版要早七年，所以受美国经济大环境的影响，它的出版未能够取得想象中的成功。但本书中的很多理念都被证明是深具意义的，也正是受它的影响，之后才有了一些更为有名的同类型书籍。希尔在《成功魔梯：令财富进阶的17条魔力法则》这本书中提到的17条成功法则不断地被世人实践、论证，并实实在在地创造出了奇迹。在这本书中，拿破仑·希尔向我们集中展示了美国商业史上最有名的那群人的思想与智慧，而这些成果都源于他对同时期商业巨子们的500次以上的面对面访谈。


  1908年，钢铁大王安德鲁·卡内基——曾经是一个身无分文的苏格兰移民的儿子——站在拥有124个房间的纽约大厦的藏书室里，从口袋中掏出一块金表，这无疑是在给年轻的拿破仑·希尔一份特别的挑战。这位年轻记者受田纳西州前州长罗伯特·泰勒的委托，要为前州长的杂志社撰写商界领袖的成功故事。卡内基是他要采访的第一个人，这位钢铁巨头给了希尔三天时间与自己形影不离，让希尔近距离观察他的日常生活与工作。卡内基在希尔身上看到了一些他很喜欢的品质，他觉得这个年轻人很像年轻时候的自己，而此刻，轮到他来采访面前的这个小伙子了。


  将这个时代的商业巨头们的理想、信念及所作所为进行梳理并最终总结出一整套的理论学说，希尔会感兴趣吗？而且这份工作还是无偿的。


  仅仅29秒，拿破仑·希尔便给出了他的答案。“非常好，”卡内基一边将金表放回口袋，一边说，“我一开始还准备给你60秒来思考这个问题呢。”


  也许这也正好印证了拿破仑·希尔一直以来推崇的理念吧：成功的人总是会在第一时间做出决定，然后再去慢慢修正这个决定。而不成功的人做决定伊始就拖拖拉拉，之后更是一变再变。


  拿破仑·希尔后来成为罗斯福总统的顾问。他因为那句“除了恐惧本身，我们无所畏惧”以及几段著名的与罗斯福总统的炉边谈话而被人们所熟知。他一生的起落可以说是如同坐过山车一般惊险刺激。他的几家企业都曾宣告破产，他失业过，因被指控诈骗而蹲过牢房。他仅有的两个儿子中有一个天生残疾。他的工作使得他几乎失去了自己的家庭，他的一个儿子甚至还一度被人收养了去。


  他的一生都充斥着各种各样的失败与挫折，当他50岁的时候，他讶异于自己在过去的10年中，其实一直都在品尝失败的苦涩滋味。虽然拿破仑·希尔沮丧过，却从未放弃过，他从未动摇过自己那个“明确的目标”。他教育全世界数百万人说，运气是可以改变的，失败也是一种人生财富。那么他是怎样获得第一手资料的呢？


  “成功不需要解释，失败不需要借口。”这句话也许只有拥有过相应的人生经历的人才能总结得出来吧！


  拿破仑·希尔1883年出生于弗吉尼亚州怀斯县一座不知名小山的一间小木屋里。小时候，他是个满山遍野打滚的野孩子，他的写作生涯始于13岁，为一家小城的报纸做临时记者，他始终致力于观察那些现实生活中能够克服逆境的人。正是童年的这份工作经历，教会了他如何去采访那500多个商业界成功人士，并将他们的人生智慧提炼出来，最终将之用来著书立说。


  拿破仑·希尔的故事本身就非常励志。他的母亲在他很小的时候便去世了，但他父亲给他找的后母是一个受过良好教育、不甘于贫困的大胆智慧女性，日后也正是她将自己的这种精神传递给了希尔。希尔的后母努力持家，用心经营着家里的小店和农场，将自己年近40岁的丈夫送去牙科学校学习，并从经济上帮助希尔走出了弗吉尼亚的大山。她将自己一直以来的信念灌输给了这个继子：人只要能想到，就一定能做到。而这句话后来也成了希尔的名句。


  当今社会已经很少有类似的、来自过去精英们的思想结晶能够流传了，但它们其实也正是我们这个浮躁、贪婪的社会此时最需要的。在这些思想中，也许有你认为立场不正的“只管耕耘，莫问收获”，难以启齿的“内在的精神力量”，过分张扬的“大胆创意”，还有隐藏在它们身后的“明确的目标”，以及这世上存在的所谓的“精神磁场”。希尔鼓励大家说，“这种精神状态就叫信念”，它能帮助我们从自我怀疑和拖延症中解脱出来。“怀疑是产生不了创造力的，”他还补充道，“忍耐也许不是你应该承担的责任，但它是你的权利！”在《成功魔梯：令财富进阶的17条魔力法则》这本书中，不要认为这些理念过于“高大上”，它们其实都是非常实用的。希尔就曾解释过：“学不会忍耐，那么你就会失去很多机会，而且你这样也就关上了可以获取智慧的那扇大门。”


  希尔力劝我们去肆意挥洒自己的聪明才智，努力将自己的智慧不断发散，他还大胆地论断那些伟大领袖多半是受到性的驱动力而最终获得了成功。但他认为纯粹的爱，同样也是一种真实存在的力量源泉，它们有时会通过一种古老的方式表现出来，比如“自己所爱的人的需求”。


  多年来，拿破仑·希尔的名字和他所宣扬的精神已出现在了许多种杂志上，出现在了他在不同国家出版的七本书中，他还成立了基金会，拍了电影，在全世界做了无数场演讲，也发行过很多的录音制品。戴尔·卡内基、诺曼·文森特·皮尔以及奥拉·罗伯特都成了他的推崇者，他有时会与希尔·克莱门特·斯通、丹尼斯·沃尔特、齐格·齐格勒、托尼·罗宾斯同台演讲。对那些最初不认同他的学说最后又不得不承认他有多棒的人，希尔甚至不计前嫌，与他们同台。


  如今，当你在亚马逊网站上输入“拿破仑·希尔”这一词条进行搜索时，至少会出现1.8万条相关内容。为什么呢？因为美食、运动、人际交往、人物传记、青少年成长、电子商务、风水学说、领导力、助人、禅修以及其他五花八门的书籍，无一不会引用到本国这位头号励志大师的话，可以这么说，拿破仑·希尔早已成功跻身他所采访的那些名人之流，并实至名归、当之无愧！


  拿破仑·希尔的一生可谓从无到有，他从很多成功人士身上探索到了成功的秘诀，他有过几任妻子，在商海也历经浮沉。1970年，他带着盛名欣慰地闭上了双眼，享年87岁。


  他的墓碑碑文上引用了另一位著名的拿破仑的名言：


  “去他的命运。我命由我不由天！”


  序


  我的前半生


  我出生在南方的一个山区，父亲和母亲的家庭都极度贫困，因此，他们也都没有机会接受教育。事实上，我家往上数三代都是异常贫困而无知的。而我，如果我那位来自文明家庭、接受过正规学校教育的继母没有出现的话，我几乎会毫无疑问地步先人的后尘，继续过着他们那样的生活。我家里人的贫困与无知深深刺痛了继母的心，对于这一点，她从来都不会不好意思承认。


  我的继母主动承担起了家里全部的农活和家务，她的家族振兴计划从我的父亲开始：将年届四十的父亲送往学校学习！而她要独自面对的，则是地里所有的活计和我们家在村里开的一个小卖部，再加上家里面五个根本离不开她的孩子：她与我父亲所生的三个孩子、我弟弟、我。正是她当年的气魄和吃苦耐劳的精神，给我留下了终生难忘的深刻印象。


  也正是她，在30年前就将要通过自身努力改变命运的思想萌芽深深植入了我的心底。这个想法很简单，却让人永生难忘。它能让我无视眼前的贫困与无知，无视其他所有困难，去追求自己想要的东西。这个想法，我可以这样说，从那个时候起，就已经扎根于我的脑海并再也没有改变过。


  同样正是因为我的继母，我认识到了“人生一定要有一个明确目标”的重大意义。而这一点显然是一个人想要获取成功的必要因素之一。我把它写进了我的书中，并将它放在了我归纳出的17个成功要素的第二位，要知道，这本书我可是写了1/4个世纪呢，对成功要素的排位不可谓不谨慎。我的这本书总结并分析了超过100个在各自行业领域内取得了巨大成就的成功人士的人生故事。此外，我同时也对超过2万个失败案例进行了汇总分析。


  为什么这本书的面世周期要这么长呢？原因有很多。最关键的原因出自我本身，我需要在指定的范围内不断地学习与充实自己，我需要进行经年累月的研究，尤其是还要参考其他人针对失败与成功这两件事都研究出了哪些成果。


  第二个，同时也是最重要的原因，那就是在分享给读者们之前，我需要用亲身经历来验证我总结的这些成功法则是否真的行得通。


  当我着手整理《成功魔梯：令财富进阶的17条魔力法则》的写作素材的时候，我无意于创建出这一整套成功学学说，也就是现在你手上这本书里所说的这些东西。我最初的愿望仅仅是想告诉读者们那些富人都是怎样致富的，好方便他们去效仿。


  但随着研究的深入，我发现自己对知识的渴望远大于对财富的渴望。我这份新的渴望不断成长壮大，以至于到后来，我几乎忘记了自己最初的动机——纯粹的金钱收入。


  除了继母对我的影响外，因为有幸结识了亚历山大·格雷厄姆·贝尔和安德鲁·卡内基这样的大人物，他们的一言一行对我的事业产生了深远的影响，而且他们还在我探寻成功秘诀的道路上为我提供了大量的科学资料。


  之后，我遇到了更多高层次的成功人士，他们始终都在激励着我，让我最终能够将自己的这套成功学说创立起来，而他们自身丰富的人生经历也让我受益至今。


  成功与失败之间的差别，通常来说（也可能不是，但通常这一说法还是可行的）取决于某一特定环境，而这个环境通常又能追溯到某个具体的人身上去。对此我能举出很多例子，而且我对这一观点可以说深以为然。


  以我个人为例，我觉得继母就是我的福星。


  如果当初不是她将改变命运的想法植入我幼小的身体，我怎么敢去想象某天我能著书立说，某天我的学说能传播到世界各地，并且我的一点建议还能够给予那么多人源源不断的力量呢？


  当我总结的成功法则尚处于摸索阶段、尚未正式结集出版的时候，作为我的人生计划之一，我将它们贯穿进我的演讲，已经向不少于10万人公开演讲过了。我把这也作为一项实验，用以丰富我的数据库。据我所知，尽管之前他们当中的很多人其实已经心灰意懒，但仍能从我的演讲中发现（或重拾）自己的雄心壮志并付诸实践，而且最终成功获得了财富。


  成功法则已经被翻译成了多国语言并在全世界流传开来。数以百万计的人都因此燃起了熊熊斗志，奋力与贫困对抗，奋力去获取自己想要的生活。此外，现在这个时代，在17条成功法则的召唤下，在实践的证明下，已经有越来越多的人坚信我的成功理论。在取得现有成功的基础上，更多的人则萌生出了对更高层次成功的渴望，对更高个人成就的追求！


  回首过去，我曾遭遇过很多的争斗、苦难、贫穷和失败，但在帮助他人去获取喜悦与财富之后，我所收获的欢乐早已将那些痛苦通通抵消！我还有什么不知足的呢！


  不久前，我收到了一封来自美国前总统的信，他在信中祝贺我能将一份事业做足25年，还诚挚建议我一定要充满自豪地去摘取我的成功果实，他夸赞道，正是我的辛勤劳动，最终让我登上了成功巅峰。他的这封信引发了我的沉思，我觉得一个人如果一直在学习的话，那么他就永远都不能说自己“登顶”了，因为一旦你征服了眼前这座高山，很快你就会发现，远方一定还会有座更高的大山在等待着你！


  所以我要说“不”，我还没有“登顶”。拥有一定数量的物质财富就能让我感觉自己很幸福，而如果我能服务他人、帮助他人努力去达成他们各自的目标，那种快乐绝对是物质的丰裕所无法带给我的。所以相比拥有巨大的财富，我更愿意去尽自己所能，努力传播我的成功学说，让它去帮助更多的人致富，只有这样的成功，才是真正的成功！


  拿破仑·希尔


  阅前准备


  在你翻开这本书之前，请先准备好一支铅笔和一张纸。


  不要试图将本书当作睡前读物！


  准备好了吗？在你之前，有几百万人可以做证，这本书将会给你的思想带来一些全新的、非常重要的启示。他们当中有很多人在看过本书后获益匪浅，发明家会惊异于自己脑海中又冒出了更多、更新鲜的灵感；演说家能让自己的陈述更富有感染力；经商的人则会看到生活中更多的商机，而且还因为受到启发，很多有经商想法的人也纷纷行动起来，将自己的想法变成现实。


  其实，我总结出的这套成功法则更像是一块磁铁——专门吸引大家那些高明的主意、绝妙的想法的磁铁！


  本书真正的价值并不在它的字里行间，并不在它的字面上，而在于读者阅读之后的反应。我总结出这套成功法则的主要目的，就在于帮助你们激发出想象力，让你们在面对日常生活、工作时能够拥有更多新鲜而有创意的念头。我相信，如果我的读者们都能够将自己的想法表达出来、凝聚起来，那将会是一股伟大的、汹涌的、能改变社会的力量！


  当你在阅读本书的时候，一旦有哪句话给了你启示，让你产生了一些自己的想法，请务必将它画出来，或是做个标记。这个方法有助于加深你的印象，让你的想法不至于稍纵即逝。如果你仅仅阅读本书一遍的话，那可以肯定的是，你根本无法体会出它想表达的全部主题。所以请你务必多读几遍，而且每次阅读时，都请用上我推荐的标记方法，这样才能记录下你所获得的每一个新启发，每一个新的思想火花。


  按照上述阅读方法，你便能发现人类在思维方式上的一个伟大奥秘。经验证明，直接经验，即自己亲身去获取的经验，通常更容易转化为你自身的思想储备。所以在阅读并学习成功法则的时候，它能提供给你的其实只是一个暗示、一条线索，想要真正去发掘成功的秘密，你还是需要靠自己去深刻领悟。


  本书多年的成功经验都证明，只有我上面介绍的学习方法，才能最有效地指引你通往成功之路并最终为你开启成功大门。除此之外，别无他法。


  17条成功法则


  当你可以在不损害他人利益的前提下，获取所有你想要的东西的时候，你便可以说是拥有了权力——真正的权力。


  现在你正学习的课程就列举了一些简单的法则来帮助你获得成功。不必讶异，这些法则正是取材于已经获得了权力的那些成功人士。这些法则不仅在商业领域非常有价值，即使是在其他领域，它们也可以用来帮助妥善解决各类财务危机。


  想要合理、合法、和谐地拥有权力，你需要具备的成功因素加起来共有以下17条：


  1.智囊


  2.目标明确


  3.自信


  4.储蓄


  5.主动性与领导能力


  6.想象力


  7.热情


  8.自控力


  9.“只管耕耘，莫问收获”的习惯


  10.令人愉悦的个性


  11.正确思考


  12.精力集中


  13.团结协作


  14.失败乃成功之母


  15.宽容


  16.利用黄金定律去赢得合作机会


  17.健康的生活习惯


  下面，就让我们来完整分析一下这17条能带你走向成功的法则吧！


  第一章　成功第1阶：智囊


  伟大的个人能力来源于能够将有着共同目标的人会聚到一起，像弹钢琴一样，让他们各司其职，发扬团队精神，为着共同的、明确的目标而齐头并进。


  成功法则中的“智囊”，也可以解释为某种复杂的思想，它可以包括两个甚至更多个想法，但所有这些想法都指向一个共同的目标——彼此互不干扰、和谐共生。


  请始终牢记“成功”的定义，它是对权力渴望的结果，这样，你便能更快、更直观地体会到“智囊”这一名词的含义。很显然，它指的就是两种或多种思想火花的综合体，它们糅合在一起，你我不分，精诚合作，共同指向同一个目标，它能帮助你激发出难以想象的巨大能量。


  所有的成功都源自对权力的渴望。然而一个人获得成功的最基本的出发点，可能最初也只是致力于满足某种特定的欲望，达到某个明确的目标。


  就像一棵高大的橡树，它最初也不过是颗小小的橡子。成功也一样，它最初可能也只是某种强烈的愿望。这个强烈的愿望一旦被释放出来，它便能迅速成长壮大，演变成某种愿景，接着你就会着手制订工作计划，不断增强信心与勇气，继而拿出切实可行的行动。总之，就是在这样一种智囊的作用下，你才会为了完成自己的计划、目标而努力奋斗。


  渴望，而不是愿望


  渴望，是人类所有行动的出发点。对除自身之外的所有其他事物的渴望一直存在于人类心底，一旦得到某种刺激，它就会受到鼓舞，迅速成长壮大，敦促着你用行动来将它变为现实。我在前面所说的“刺激物”，在后面，我会将它们列举出来，它们也算得上本书所描述的成功法则的一部分。


  一个人有时候越是因为受限制而得不到什么，他就会越想去得到那个东西，其实这个说法也不是没有道理。任何一个心存渴望的人，都会在受到某种刺激的情况下，对他/她所渴望的东西产生超过正常水平的狂热追求。对此，我们必须要说明的是，愿望与这种渴望是截然不同的两种心态。愿望只是一种被动性质的欲望。只有那种强烈的欲望，也就是我们所说的渴望，才能转化为强大的行动力，才能驱使一个人去制订出周详的行动计划，并将这些计划付诸实践。可惜社会上大多数人仅仅是停留在了“愿望”阶段而已。


  驱动力


  所谓“驱动力”，就是前文中我提到的“刺激物”——它也可以说是我们人类所有活动的起点。下面，我就列出最基本的八个：


  1.对自我保护的需求


  2.对性的渴望


  3.对财富的渴望


  4.对生命轮回的渴望


  5.对名誉和权力的渴望


  6.对爱的渴望（与对性的渴望不同）


  7.对复仇的渴望（思想不够成熟的特征之一）


  8.自我放纵


  人们的行为通常都是受到了上述一个或多个基本驱动力的影响。只有受到了明确的驱动力的驱使，人的想象力才能得到进一步释放，大脑思考才会变得异常活跃。很多优秀的销售人员就意识到了这一点。作为一名销售人员，如果他无从知晓这一心理机制的话，我看他是永远都没有机会成功了。


  什么是推销术？它其实就是通过传输某个想法、计划或建议，让消费者产生强烈的购物欲望，从而达成销售目的。对于尚未产生购物欲望的人，一个优秀的销售人员是绝对不会要求对方去买他的东西的，当然更不会去直接问人家为什么不买他的东西。


  自己的商品价值以及售前售后的服务都不足以保证销售成功。这里面必须包含着消费者自身的强烈购物动机，只有它，才能促使消费者去买你的东西。最有效的销售方案应该是充分理解我上面所列的八个驱动力要素，使出浑身解数通过发挥它们的功用来打动消费者。而最佳方案，则是想办法将这些因素转化成消费者的强烈购物欲望，让他们主动去购买。


  上述八个基本驱动力不光可以用来影响他人的思想与行动，它们同样会是你自身思想行动的出发点。很多事实也都证明了，一个普通人之所以能发展成为一个能力超群的人，通常也都是受到了一些外部或是内在的刺激，而这些刺激物几乎都包含在我前面所提的八个驱动力之中。


  在某种突发状况中，让某些人直面死亡的可能性时，他们很可能会突破体能和想象力的极限，拼尽全力去追求生存的希望。但在正常情况下，他们通常是做不到的。


  因为受到天性中性的驱动力，人们会绞尽脑汁去策划、想象并全身心投入到成千上万种不同的事情中。而如果没有这一因素存在的话，人们则完全不会进入上述思想状态。


  对金钱的渴望也能使一些能力貌似平庸的人的潜力被激发出来，从而使他们成长为一位巨人。这一渴望同样会驱使他们去想尽办法来实现自己的计划和想象。观察各行各业领袖人物在成长道路上的每一步，我们都能清楚地看到，他们的动力通常都是出于对名望和权力的渴望。


  在原始的复仇欲望的刺激下，我们人类能制订出最复杂巧妙、匪夷所思的方法去实现自己的目的。


  异性之爱（有时也可能是同性之爱）作为一种精神动力，同样能帮助人们创造出非凡、卓越的伟大成就。


  对生命轮回的渴望则是一种异常坚定、执着的精神动力，它不光能使我们人类表现出极度的创造力和毁灭力，还能激发出人们身上的高效领导力，而这一点从那些宗教创始人的故事中就可见一斑。


  如果你想要获得成功，那么，就请赶紧给自己一份强劲的动力吧！


  数以百万计的人一生都没有产生过什么成功动机，营营役役，一生都只为了一点食物、一所住宅和几件衣服而活着。偶尔才会有人走出那个平常人的行列，对生活不再只有那么点基本要求。这类人可能就是内心充满了对财富的急切渴望吧！仿佛被施了魔法一般，这类人的财务状况后来通常都能得到极大改善，他们都能变身为致富能手！


  “能力”与“成功”虽然是两个不同的词语，但它们的本质是一样的。仅有“诚信”这一品质是远远不能获得成功的，你还需要一份信念。收容所里有那么多流浪汉，他们当中很多人就非常讲诚信，非常可靠。但他们仍旧身无分文，而这，就是因为他们不知道怎样才能赚到钱，他们没有经商理财的知识，更不消谈如何灵活运用自己在这方面的能力。


  本章中所说的“智囊”，它其实就是人们手中所有能力的一种转化剂，一种媒介。也正是出于这个原因，可以说，人们的一切行为、做法都是受到了这些思想因素、驱动力因素的影响。


  两种能力


  在这一章中，我们会对两种不同形式的能力进行测试。一种是思维能力，它一般是通过思考来获取的。思维能力是你接受过系统教育的结果，从你是否能制订出周详的计划并严格按计划执行，就能看出你在这方面的能力高低。思考、制订计划以及将之付诸实践的能力是一个人全部思维能力的基础。


  另一种则是自然能力。它是通过自然法则来体现的，具体形式如电能、重力、蒸汽压力等。在本章中，我们将同时对思维能力和自然能力进行分析，同时对两者之间的关系进行解读。


  知识，这是一个需要单列出来的词，它不属于能力。伟大的个人能力来源于能够将有着共同目标的人会聚到一起，像弹钢琴一样，让他们各司其职，发扬团队精神，为着共同的、明确的目标而齐头并进。


  自然能力的本质


  人类整体认识水平的高低，通常会被视为社会“文明开化”程度的评价标准。在人类目前已知的知识中，我们发现有80种以上已被登记在册的物质可以被视作构成宇宙所有物质的基本要素。


  通过研究、分析和极度精确的测量，科学家们发现了宇宙中一些“非常大”的物质，它们以行星、太阳等物质为代表，它们当中有些物质相比我们所生存的“小小”地球，可能会大几百万倍！


  而另一方面，构成我们这个宇宙的一些“非常小”的物质形式也陆续被发现，它们都是将那些基本物质构成要素继续分解而得来的产物，如分子、原子、电子以及其他更小的物质。电子是肉眼不可见的，它是一个力的中心，这个中心具有正向与反向的力。


  分子、原子、电子及其他


  在对人类已经获得的知识进行了一番收集、整理和分类后，为了更好地理解和运用它们，让学生们从最小、最简单的物质开始学习就显得尤为必要了。


  大自然是怎样利用那些物质构建出整个宇宙的呢？下面我们就来进行一次入门级别的学习。


  分子是由原子组成的，原子也被认为是肉眼不可见的，但它们可以进一步分解为电子、质子和中子。前面我们提到过，电子的本质不过是两种形式的力。每个电子的种类、大小和性质都是一致的。因此，无论是一粒沙还是一滴水，它们的形态也许各不相同，但它们所反映出的宇宙物质的运行原理却是一样的。


  看！多么令人惊叹啊！下次当你用餐的时候，你就可以算算其实你吃下了多少东西！你吃进肚子里的每一种食物、你所使用的餐具以及用来盛放餐具的桌子等一切，在对这些物体进行微观分析的时候你会发现，原来，它们居然都是由一些看不见的物质组成的！


  在物理世界中，无论是天空中看上去巨大无比的星体，还是地球上的一粒细沙，它们当中任何一种，如果你拿来观察的话，你会发现，它们都不过是一些始终在以某种不可思议的速度不停旋转的分子、原子、电子以及其他更小的物质。


  物理世界中的一切物质始终都保持着高速的运动状态。尽管在我们的肉眼看来，很多物质是静止不动的，但其实，没有任何一种物质是静止的。所谓的“固体”是不存在的。最坚硬的钢铁，同样是由大量其内部始终在不停旋转的铁原子构成的。进一步来讲，构成金属的电子，它们的性质也都一样，但是因为所组成的原子不同，它们就会构成诸如金、银、铜、锡等各不相同的金属物质。


  上述100多种构成宇宙间所有物质的元素都各不相同。它们之所以不同，就是因为构成它们的原子都是不一样的。这些原子中的电子通常都一样，它们都带有一种特定的负电荷，在碰上带有正电荷的质子和不带电的中子的时候，因为电荷的碰撞，它们就能构成许多种互不相同的元素了。


  尽管化学研究显示，物质可以被分解，但构成这些物质的原子是不会改变的。下面我们就来看看现代化学是如何解释物质的变化的：


  “将四个电子（两个带正电、两个带负电）加入氢原子中，就形成了锂元素；从锂元素（由三个带正电的电子和三个带负电的电子组成）中分别提出一个带正电的电子和一个带负电的电子，那么就有了一个氦原子（它由两个带正电的电子和两个带负电的电子组成）。”


  由此可以看出，宇宙中那近百种不同的构成元素之所以不同，归根结底，原因就在于组成它们的原子中所包含的电子。电子在数量和排列方法上的不同，就构成了元素成分间的差别。


  举个例子，一个汞原子的原子核中包含了80个正电荷（质子）和80个负电荷（电子）。如果有化学家能将其中两个正电荷取出来的话，那么它就会立即变身为我们所知的铂金金属。如果这还不算完，这位化学家又继续从开始那个汞原子中取出一个（“游离的”）带负电荷的电子的话，也就是说，已经拿走了两个正电子和一个负电子，正负抵消，我们手上还多了一个正电子。那么，如果把它放回最初的那个汞原子的原子核中，它里面便有了79个正电子和79个负电子，这个汞原子便转身变成了金元素！


  正如今天的化学家们一样，这种物质的电子变化方法，可能也就是古往今来的炼金术士们穷尽一生精力都在研究的东西吧！


  在现代文明社会中，每个化学家都知道，只需要四种原子，我们就能用它们来合成无数种物质。它们就是氢原子、氧原子、氮原子和碳原子。


  一些有才华的思想家曾认为，在我们所生存的这个地球上，所有的地球物质最初都是由两种原子相互碰撞而形成的，之后在地球几百万年的沧海桑田变幻之间，经过与其他原子的整合与积累，才逐步形成了今日我们所见的地球。他们觉得地球上那些煤矿、铁矿、金银矿以及铜矿等矿藏的分布就能充分论证这一观点。


  他们还指出，随着地球在宇宙间的旋转，受到磁极影响，它会与多种不同的星体发生摩擦、接触，从而造就了地表上的不同地貌景观。尽管目前没有一个明确的证据可以支持这一理论，但是从地貌上来看，也不是没有可能。


  我们举出上述例子，依然是想证明物质并非仅是我们肉眼所见的东西，它还会是更小、更微观的粒子，以这一事实为起点，我们才能知道怎样去发现、发展并运用好能力法则。


  我们已经知道了，所有的物质都会保持在一种恒定的振动或是运动状态。分子是由原子构成的，再往下分解，原子则是由原子核和快速移动的电子构成的。


  物质的振动原理


  每一个物质微粒都会受到一种看不见的力量的驱动，使得组成它的原子始终都在以一种不可思议的速度运动着。


  我们把它称为振动。有些研究人员相信，宇宙间所有不同物体受这种作用力（或者你给它取个其他的名字也行）的影响所产生的不同运动速率就决定了它们各自的物理特性。


  有一种振动的速率被我们称为声音。人类的耳朵所能听到的声音，它的振动速率通常在32000次/秒到38000次/秒之间。


  如果物质的运动速率超过了所谓的声音的话，那么它将会以热度的形式表现出来，其运动速率在150万次/秒以上。


  再往上提高这个取值范围的话，振动将会制造出光线。300万次/秒的振动就会形成强光。这个数值再往上加的话，就是紫外线（肉眼无法看到）和其他一些无形的辐射了。


  这个振动的取值范围如果再继续提高的话，还能够提高到哪个水平线，目前还没有人知道，从某个方面可以这样说，是振动创造了人类的思维能力。


  我认为，无论物质的振动速率创造出了什么已知的能量形式，它们的本质其实是相通的：声音中“游离”的那部分物质与光线中的“游离”部分其实属于同一种物质，声音与光线之间只存在内部微粒振动速率的差别。同样，思想中的“游离”部分与声音、热量、光线的“游离”部分在本质上也是一样的，彼此只有振动速率各不相同而已。


  无论是地球还是宇宙中的其他星球，所有的物质都有且只有一种基本构成物质，所以，应该是“游离”的这部分能量使得世间所有物质都能保持在一种恒定的快速运动状态。


  空气与大气


  空气是地球上所有动植物赖以生存的基本物质，它主要由氧气和氮气组成，离开空气，所有的生命都将不复存在。氮气是植物生存所必需的一种物质，而氧气则是人类和动物的生命支柱。在高山的山顶附近，空气都是非常轻的，因为里面的氮气含量非常低，这就是一座山的海拔越高，它上面的植物就越矮小的原因。高海拔地区通常都不适合植物的生长。另外，这些很“轻”的空气中则包含着更高浓度的氧气，这也是结核病患者总会被送往高海拔地区进行疗养的原因。


  这些科学物质与你和你的人生目标又会有什么关联呢？不要着急，很快你就会发现，这些东西其实就是成功学的基础，它们就是有可能会引领你实现自己人生目标的重要物质。


  不要对你现在所读到的这些叫人提不起兴趣的科学知识感到失望。如果你是在用心寻找你体内所蕴含的潜能，想要学会如何去将这些潜能激发出来并运用自如的话，你就必须带着你的决心、耐心和对成功的渴望去认真地积累和消化这些知识。


  大脑是一台收发两用的无线电机


  毫无疑问，振动是所有精神动力和思想的基本构成要素，亚历山大·格雷厄姆·贝尔可以说是振动学方面当仁不让的世界级权威人士。下面这几段话就是我们这位电话的发明者所写的，这些话从当时被记录下来一直到今天都是非常有科学价值的。


  “试想一下，假如在一个黑暗的房间里，你有一根可以敲出任何频率的声音的小铁棒。最开始，如果这根铁棒振动得很慢很慢，那么它的振动带给你的可能只有一种感觉——触觉。随着振动频率的增加，它将会发出一种低沉的声音，这时，除了触觉，你的听觉将发挥作用。”


  “当这个振动频率增加到32000次/秒的时候，它的声音就会是又大又刺耳了，但是到达4万次/秒的时候，你反而听不到任何声音了，这根铁棒的振动你也将无法通过触觉感受到。它的运动将无法被普通人类所感知。”


  “从这时直到150万次/秒的振动，我们都是无法感知到其中的振动变化的。如果到达了这一阶段的话，振动首次将会通过温度的形式表现出来，接着，通过肉眼可以看到，这根铁棒会越变越红，越变越热。当它的振动频率高达300万次/秒的时候，它会转化为强光。要再继续增加频率的话，它还会变成紫外线和其他我们看不见的辐射，这时我们就只能靠仪器去观测了。”


  “那么从这个实验中我就想到，一定有很多种振动是普通人的感官无法听到、看到或感觉到的，而这些振动的影响力是相当巨大的，两者中间其实是存在很大的一片空白地带的！首先我们发明了无线电来消除这片空白地带，但这片地带实在太过广阔，一定还有其他东西能用来填充它。你必须发明出像无线电这样的新机器来帮助人类感知到更多。”


  “可以这么说，当你想到那片巨大的空白地带的时候，你会想进一步去探索一下，真的会有比无线电更先进、更能被人类所利用的振动形式吗？在我看来，在这片空白地带中，应该是存在这么一种振动形式的，它的运行原理大概就跟人类在思考时大脑与脑细胞之间的联系差不多。但这同时也说明了接下来的一件事，那就是：这种振动形式的振动频率很可能比能够产生紫外线的振动频率还要高得多。”


  当思想能够直接与思想对话


  “我们需要用一根电线来传播这种振动吗？就像无线电一样，也许根本用不着电线，它也一样能够将消息传递出去呢？它将如何让接收者感知到呢？对方听到的会不会只是一串信号，或者，他会发现另一个人的想法已经直接钻进了他的大脑呢？”


  “基于对无线电的了解，我们很容易沉迷于某种猜测，那就是我之前所提出来的那一系列振动理论，我们觉得在理论上，所有频率的振动一定都是客观存在的。如果思想波与无线电波类似的话，那么它们也一定能通过大脑向我们周遭的世界、向宇宙空间源源不断地发送出去。人的身体、骨骼以及其他一些固体障碍物应该都无法阻碍它们的传播，同样，在人体之外的现实世界中，其他所有物质无论多么坚固致密，它们都可以视若无物，畅通无阻。”


  “你要问，如果这些想法其实都是来自其他人的脑中，而并非我们自己的想法，那么我们会不会就此产生一种自己的想法被干扰了或者是大脑一片混乱的感觉呢？”


  “那你怎么知道别人的想法是否正在影响着你呢？我早就注意到自己的想法会受到别人的影响这一事实了，但对此我一直无法做出解释。举个例子，面对观众的时候，演讲者有时会感觉自己灵感迸发，有时会感觉整个会场的氛围无聊透顶，让自己提不起一丁点讲话的兴趣。这种经历我自己就体会过很多次，至今也无法弄清引起这种情况的物理原因。”


  “在我看来，现在的很多科学研究都已经预示了，在不远的将来，人们能够直接阅读对方的思想。不需要通过过多的语言、书写以及其他各种目前已知的沟通手法，人们就可以将自己的思想直接输入他人的大脑，彼此之间进行沟通交流。要知道，通常来说，将想法变成现实是一件有利可图的事，而这个想法到底是出于你的原创还是从他人那里获取来的，这两者之间的差别却可以小到忽略不计。”


  “如此说来，期待着某天我们可以不通过眼睛就能张望，不通过耳朵就能聆听，不需要唇舌就能交谈，这也不可谓不合理。”


  “主说，思想之间能够直接进行沟通的理论基础就是思想或者生命的实质其实是某种电流干扰。同无线电波一样，在远距离情况下，这种电流同样可以通过导线或其他某些导体进行信号的接收和发送。”


  “在支持这一理论的前提下进行类推，你就会发现，思想就是一种电干扰。神经就同大脑一样，是一种非常好的电导体。当我们第一次对一个死去的人的神经进行电击时，一种令我们震惊又讶异的情况出现了：他居然坐了起来，并能够抖动！如同活人一样，神经通过被电击，一样可以引发人体的肌肉收缩反应！”


  思想即电流


  “神经对肌肉的影响就如同电流作用于电磁铁一般。将一根通了电的铁棒向右放置，然后将它作用于肌肉，受某种看不见的力量的影响，电流会贯通于神经，接着我们就会看到肌肉中的纤维组织都是向右排列的。”


  “很多理由都可以用来说明，为什么思想和生命会是一种与电的性质相同的东西。电流被认为是一种空气的波动，空气则充斥于我们所处的这个空间，它环绕在地球上所有的物质周围。为什么一定与空气有关呢？因为离开了空气，电流在真空中便无法传输；离开了空气，阳光也无法照耀到地球上。出于相似的波动，于是就产生了思想和生命力这一现象。对此说法，我们认为它也是不无道理的。我们假设脑细胞就是电池，那么它所产生的电流就通过神经流通。”


  “但我们的研究到此就结束了吗？这种电流是否一直就在我们的身体里传输，只是我们的身体感官尚未察觉到呢？无线电波不就是这样吗，在赫兹和其他一些相关发现被证明出来之前，它一直就客观存在啊！”


  在这位作者看来，每个人的大脑其实都是一个思想振动频率的发射站和接收站。对此结论，至少他本人是非常满意的。


  如果他的理论被证明是事实的话，那么我们就能研究出某种能够合理控制大脑的方法，那么这一机制就能帮助我们合理地收集、分类以及组织自己所获得的知识。试想，如果这一假想能成为现实的话，那么作为人类，我们得多震撼啊！


  托马斯·潘恩曾是美国大革命时期的伟大思想家之一。无论是在大革命开始时期还是末期，我们都能从他身上看到比别人更多的人生可能性。正是因为他那聪敏过人的头脑，《独立宣言》才得以起草，《独立宣言》的签署人才能将这份文件的内容变成现实。


  谁的思想使潘恩成为天才


  在谈到他渊博的知识时，潘恩是这样描述的：


  “任何一个用观察自身的方法来观察人类思维状态的进步者，通常都很难但又必须认识到，所谓的‘思想’其实应该分为泾渭分明的两大类：一类是通过我们的思考行为总结得来的直接认识，另一类则是通过学习获得的间接认识。在尽自己所能的情况下，我总是尽量去礼貌对待所有参与我的实验的志愿者，小心谨慎地进行实验。正是从这些人身上，我才收集到了所有我想要的实验数据。观察那些通过接受学校教育以获取知识的人时，我发现学校其实就像一个小型的集散中心，它可以把一个人带到学习的入口，教会他学习的方法，为他今后自主获取知识打下基础。说到底，每个人其实都是自己的老师，原因在哪里呢？原因就在于，如果你不能身临其境的话，你就无法对自己的所见、所思、所想留下深刻印象。所有知识的落脚点都是理解，如果不能深刻理解的话，那么没多久你就会忘记它们的。”


  在上面的这段话里，美国这位伟大的爱国者和哲学家的言辞中时不时提到的学习现象是我们每个人都会经历到的。人们的思想甚至一整套对事物的认识是可以从外部“获取”而来的——如果你仍然没能解读出上述绝对性证据，那我只能深表遗憾了。


  除了空气，人们还能找出哪种传输介质？目前，在人们所有已知的振动形式中，即声音、光以及热中，空气就是它们的传输介质。那么，为什么空气不可以成为思想振动的传输介质呢？


  所有的思想都是相通的


  每个人的思想或是大脑，都是直接与其他人的大脑相通的。任何一个人的脑海中释放出的想法，很可能马上就会被其他人的大脑所接收并得到他想要的解读。我认为这一事实正如H2O这一化学式指的就是水一样让人坚信不疑。


  我相信，任何一个人的大脑所释放出的思想振动其实是一种处于运动状态的波长，它们在空气中被其他人接收。这种波的长度取决于释放思想的那股能量的强度。这些振动始终是处于运动状态的，所以我们才会说，有一种或是多种思想在“进入”某人的脑海。他人释放出的思想振动通过直接、即时的大脑间的接触成为我们获取知识的另一个来源。


  如果这一理论是事实的话，毫不夸张地说，我们所谓的这个浩瀚无垠的宇宙空间，实际上也不过是一座包含着所有人类思想的图书馆而已。


  这也是我们本章最重要的基础知识点之一。


  根据科学家的研究，大多数对人类有用的知识都已被保存并准确记录在了大自然的“圣经”——地球当中。回翻这本业已成形的“圣经”，我们便可以阅读到在人类文明产生之前，地球上曾经上演过多少艰苦卓绝的斗争。这本“圣经”是由构成地球和其他行星的物理元素以及包围着所有物质的空气所组成的。回看刻写在岩层和地球表面上的这本“圣经”，通过那些骨头、骨架、足印，还有其他一些确凿证据，我们能看到每个地球进化时期的动物行迹和进化史。那些证据都是显而易见、准确无误的。地球上巨大的岩层就是造物主与人类之间交流的见证。远在人类获得思维能力之前，这本“地球圣经”就已经开始书写了——实际上，早于生命体到达变形虫阶段，这本书就已经开始落笔了。


  地球这本书的变化是超越人类力量而存在的。此外，它选择了最通用的语言来讲述自己的故事。


  振动、电波以及思想


  尽管我们早已将之视作理所当然，但我们仍然不能无视日常生活中的所有奇迹。我们的祖先绝对想不到，今日一种普通的振动，如人类的声音，仅仅是通过一块薄薄的金属就能被转化为无线电波传递到远方的家里去。来自四面八方的声音如果能以光速，即约186000英里/秒的速度进行振动的话，就能产生电波。同样的道理，我们的电视机在接收到无线电波后就能将它们转化为声音和图像进行输出。我们的电话能通过内置的接收器将电波信号传递给一块电磁铁，使得钢膜片振动从而发出声音。


  这些运用声音振动的瞬时传输原理而发明出来的日常生活用品，都大大方便了现代人之间的思想交流，让彼此间思想的振动更为直接、真实。


  智囊：1+1=3


  现在，就让我们一起来用另一种方法收集、分类并组织一下与成功的必要条件相关的知识吧。如果你能将两种思想进行整合从而得到第三种思想，那么我接下来要说的就是这第三种思想——智囊。


  我们第一次听到智囊这个词，应该源自历史上最有金钱与权势的人——安德鲁·卡内基。它是一个抽象的原则，指的是努力将一方的思想作用于其他更多人的思想。


  思想是由充斥于宇宙的相似能量构成的。我就是相信上述论调的普通人当中的一个。但确实所有人的思想又是各不相同的，由于吸引力和对立程度的不同，人们的思想很容易相互间发生碰撞乃至冲突。


  有些人能够很自然地互相接受，“一见钟情”很显然就是这类感觉的结果。大家都应该有过这样的经历吧？还有另一种情况就是天生反感，有些人第一次见面就能感觉到彼此间的反感，甚至不用开口讲一个字，就会出现“相看两厌”的结果。在这种情况下，爱与恨产生的原因可以说是无迹可寻的。不管原因如何，人与人之间似乎就存在某种切实的化学反应，反应的结果就两种，一种是彼此间相悦，另一种则是彼此间互相看不顺眼。


  即使是对尚未入门的观察者来说，“两种思想的相遇”会产生某种影响也是完全显而易见的。像其他所有事一样，这种影响也一定会有个产生原因，而且这种影响存在于另一个全新的领域中，它是由上述两种思想的相遇和碰撞而被创造出来的。对前面两种思想来说，因为这次相遇和碰撞，它们也将不同于最初的自己、相遇前的自己。


  这种反应会发生在所有的事情上，这一点我们是可以确定的。那么当我们想要来解释“智囊”这个名词的时候，我们就有了一个出发点。


  当两种或两种以上的思想能够相生相融、和谐发展、共同促进的时候，智囊很可能就会被激发出来。通过这种和谐的思维整合，思想间的化学反应就会催生出更多的想法，并被之前的一种或多种独立想法所用。如果之前独立存在的思想能一直友好和谐地作用于彼此的话，智囊也会一直存在并始终发挥出自己的作用。而一旦上述关系瓦解，智囊也会跟着分崩离析，断然不会再生出来。


  这一思想间的化学反应原则就是引起所有“心灵伴侣”的相遇和“死对头”间的死磕的基础以及根本原因。在离婚法庭、小报和丑闻之外的地方，那些戏剧般的场景也正是伟大自然法则存在的证据。


  在现在这个文明世界中，很多人都知道，婚后一到两年甚至是三年期间，夫妻双方的分歧和争吵都会非常多，这通常无法避免。我们称之为“婚姻磨合期”。如果婚姻关系在此期间能够持续存在的话，夫妻双方便能很好地适应彼此，白头偕老的概率也相当高。而对没有经历过婚姻的人来说，他们可能就不会认同这一事实。为什么会有否定的声音出现呢？因为他们不理解上述现象出现的原因。


  说到原因，在婚姻初期，即磨合期内，夫妻双方的化学反应可以说是两种思想在非常缓慢地走向和谐。当他们初次见面的时候，两种思想的心理反应可能是既不会非常友好，也不会互相看不顺眼。通过后面的接触，他们就会各自做出相应的调整，最终达到一种和谐的状态。夫妻间存在公开的敌意则只能算是非常罕见的例子了。


  众所周知，一名男性和一名女性在共同生活10—15年后，尽管两人之间也许看不到有所谓爱情存在的细微证据，但他们早已是彼此不可缺失的亲密伴侣。而且，这种陪伴和性关系不光会使彼此间更具亲和力，而且会使得两个人在外貌上也越来越相似，其他一些明显的行为方式也会趋同。在知道了谁是丈夫之后，任何一名合格的人性分析师都能很轻易地从陌生的人群中将他的妻子指出来。两个人在婚姻中相处得越久，彼此的眼神、脸形和声调就会越相似，越容易被辨认。


  任何一个经验丰富的公开演说家都可以迅速解读台下的观众是否能接受自己在台上的讲演，他们依靠的就是人类思想间产生的化学反应的神奇力量。如果这个演说家深谙如何“感知”抵触情绪之道的话，那么即使台下有1000名观众，他也能立马辨识出其中那个对自己有抵触情绪的人。而且，根本不需要通过观察或是其他的方式，仅仅是依靠观众席中流露出的各式表情，演说家就能解读出自己需要做的事。某个观众的反应也许能刺激演说家拿出自己的最高水平，或者也可能会让那个演说家懒得再继续表现，无法再慷慨激昂地说出一个字，做出一个简单的表情。


  所有训练有素的销售人员都能察觉到“心灵大门缓缓关上”这一时刻的到来。他们都是通过思想的化学反应或是通过“感觉”得知，而并非从客户的语言中知晓。口头语言往往会掩饰一个人的真实想法，而思想的化学反应则绝对无法进行伪装，它有着100%的可靠性。销售界的从业人员一般都知道，某个客户越是在嘴上说他不太想买某个东西，那么那个东西的成交率反而越有可能会非常地高！


  每个律师都试图训练出自己发达的第六感，用以“感知”巧舌如簧的目击证人是否在为了某个不为人知的目的而说谎。这样的律师通常都善于利用思想的化学反应来判断目击者的真实想法。律师们在发展这一方面的能力时，其实都是不知道其具体科学依据的。他们根本不需要知道这个依据就能获得这项技能。对那些销售人员来说，他们的情况也与律师们差不多。


  打个形象点的比方，如果一个人的内心是一座大厦，那么对能够利用思想的化学反应来正确解读他人内心活动的人来说，他们已经获得了通往这座大厦的钥匙。他们可以闲庭信步地去探索大厦的内部结构，里里外外随意观察它的建筑细节，然后又轻轻松松步出这座大厦。而直到他走出老远，大厦的主人可能都无法察觉到有人曾进入过自己的领地！在本书“成功第11阶：正确思考”这一章中，我们将发现，思想的化学反应原理其实是非常实用的。


  前面说的就是思想的化学反应原理。读者们，以你们日常的经验和观察为例，你们便可以看到，当两个人在近距离接触时，双方心中都会产生一种明显的心理变化。有时这种变化可以称为敌意，而有时这种变化也可以命名为友好。所有的思想都可能被称为一个电场。这个电场的性质是因人而异的，它取决于自己所代表的那个人的“情绪状态”，也取决于创造了这个电场的思想的化学性质。


  我认为，一个正常的或者说是自然的思想的化学性质，是由一个人在身体方面的物理性遗传和他内心的主导思想的化学性质共同构成的。


  所有的思想都是动态的，它们始终都在变化着，在某种程度上，个人的思想和行为习惯会改变这个人大脑的化学性质。我对上述说法的真实性深信不疑。有时人们会主动地去调整自己思想的化学性质，用以表现出对接触对象的喜爱或厌恶之情，这早已是个不争的事实！换句话说，不需要通过语言或面部表情以及其他身体的动作等方式，人们仅仅是用自己的精神状态就可以吸引和取悦他人，同样，也可以排斥他人或是表现出对对方的反感。


  现在让我们再回过头来说一说智囊的定义吧——在一种非常完美、和谐的氛围中，由两种或两种以上思想通过相互融合、共生而形成的一种新思想。你会发现，这里又提到了“和谐”这个关键词。如果相互间的关系不和谐的话，那么那两种思想便无法相互融合，更无法达成协作关系。而这几乎就是所有的商业和社会伙伴关系成功与否的关键所在。


  每一位销售主管、军事指挥官以及其他所有的领导者都非常清楚地知道“团队精神”的必要性——为了获得成功，团队里的每一个人都必须意识到理解与合作有多么重要。通过制定制度，便可以自发或是强制地达到这种大规模和谐的目的。将团队中每个人思想的化学性质进行统一的改造，改变这些思想的化学性质后，再将所有这些思想的功能进行融合，最终达成一致，就将它们汇聚成了我们所说的智囊。


  这种“融合”的方法在使用实例上可以说是数不胜数，并且每个领导的运用方式也都各不相同。所有的领导都有独特的一套方法来提高自己的凝聚力，让追随者们紧紧团结在他们周围。为了让人们不再有二心，将思想统一到一处，在领导层面，有的人可能是用武力，以武力慑人；有的人可能是用说服力，以德服人；有的人可能是利用重典，重罚之下，人人顺从；有的人是用种种好处来引诱人。历史上那些著名的政客、官员、商人或金融家等，在自己所在的领域到底用了怎样的方法来笼络人心，然后将自己抬上高位的呢？如果对领导力没有上述认识的话，你便无法探究到最核心的答案。


  然而，世界上真正伟大的领导似乎都天生拥有某种完美的思想化学性质，这种思想的化学作用可以让所有见过他的人都被他吸引。拿破仑就是个典型的例子，他绝对拥有这类化学性质，所有跟他接触过的人都会像遇到了磁铁一般被他所吸引。受其人格魅力的影响，追随拿破仑的士兵们都忠心耿耿、视死如归。在这个例子中，拿破仑的人格魅力或多或少指的就是他的思想化学性质。


  如果团队中有一拨非常极端的消极分子，如果他们始终都表现出排斥姿态的话，那么即使团队中其他人彼此间表现得再和谐，智囊也无法成功被整合出来。积极与消极的想法永远都是分庭抗礼、势不两立的，所以它们根本无法共处于同一个智囊中。相当一部分领导人的失败都可以归因于他们没有认识到这一点。


  任何一位理解了思想的化学性质这一原理的领导，都有能力在短时间内将大家的思想融合到一处，组织出一个拥有着统一思想的小团体。但一旦这位领导退出了这个业已形成的团队的话，那么这个组织便很有可能在瞬间分崩离析。所以大多数成功的人寿保险营销员会招呼他的团队每周集会一次甚至是好几次，目的就在于他们要在有限的时间里，反复将个人的思想汇聚成一个智囊，只有这样反复多次刺激，团队才会更具有凝聚力！


  通常来说，也许这些团队的领导人并不知道他们这些会议背后的作用机制和原理，并不知道领导人和团队成员之间的谈话究竟起到了什么作用，但这个方法就是这么实用！其实，正是通过这些会议，团队成员之间的思想才得以“接触”并相互给对方“充电”。


  人类的大脑就好比一块电池，那么它就很可能会因电量耗尽而累瘫，这就会让电池主人沮丧难过，力不从心。谁能幸运地避开这种命运，永远不会产生这种负面情绪呢？面对这种电力枯竭的状况，我们的大脑就必须充电，充电的方法便是与一种更有活力的思想进行接触。作为一名杰出的领袖，他们通常都能理解这种“充电”的必要性，而且他们知道如何正确地完成“充电”这一活动。能否掌握这一原理，便是领导者与他的追随者之间的主要区别了！


  幸运的是，了解了这一原理的人通常都能够保持住自己的大脑活力，或者能够周期性地与更有活力的思想接触以进行“充电”。性接触对需要充电的人来说，是一种最为有效的刺激手段，对两个有着真挚感情、两情相悦的人来说，性接触将是一种美妙绝伦的智能充电体验。而其他所有形式的性关系都只会让你的思想更加空虚，更加没有活力。


  从这一点来看，我们似乎应该提醒人们注意到另一个事实——无论身处哪一种行业，那些卓越的领导人都是具备高度的性吸引力的。（“性”这个词是非常庄重体面的。所有的词典中都少不了它。）


  在一些最为明智的医生和健康从业者当中已经出现了一种趋势，那就是他们都认同这样一种理论：人体内所有的疾病都始于大脑的能量耗尽或失去活力。换句话说，一个人的大脑如果充满活力的话，那么他几乎会对所有的疾病免疫。而这早已是件众所周知的事了。


  所有的健康从业者都深知，在很多的实例中，正是病人的性格或是他的思想意志“治”好了他自己的病。药物、信仰、按摩、正骨疗法以及其他所有形式的外界刺激其实都只能起到某种辅助作用，真正有用的应该还要归结到性格上来。更准确地说，是人的思想的化学作用对人的身体产生了作用，它能对人的身体细胞和身体组织的状态进行调整，使人的大脑重新充满活力，从而使人的身体各部分机能恢复正常运转。


  最权威的医生也应承认这一说法的真实性。


  那么在人类思想的化学性质方面，未来还会出现哪些可能性呢？


  通过和谐地融合各种不同的思想，人的健康便能得到保证。依据同样的理论，足够的能量也应该能被激发出来，用以解决可能会连续不断地出现在每个人身上的财务危机。


  在整理好过去的成就清单后，我们将能通过思想的化学作用来预测未来的种种可能性，我们始终要记住：所有的成功都可能源于人与人思想之间的组合，它是个具有偶然性的结果。


  一个创造了巨大成就的伟人永远不会通过谎言、骗局以及背叛合作伙伴来获取成功，所以我们始终无法从历史上找到这种记录也是再正常不过的了。


  我们正在接近一个全新的时代，在这个时代里，大学的教授们将会像对待其他科目一样，向他的学生们传授思想的化学作用学说。同时，有关这门课的学习和实验将会向每个人传递出更多的人生可能性！


  思想与金钱


  思想的化学反应可以适当地应用于经济和商业方面的相关事务，这一点是显而易见的。


  在和谐共处的情况下，通过将两种或多种思想进行融会贯通，思想的化学反应原理可以帮助这个团队创造出更为强大的管理能力和执行力，它将远超团队中的个人能力，把事情做得更好。在任何情况下，一个人成功的动力都来自对权势的渴望。权势，人人都想拥有，但只有具备了足够的智慧来平衡团队中每个人的能力与个性，让所有人能够和谐共处、团结协作的人，才能最终拥有权势。


  请仔细看看“和谐”这个词在这篇介绍文章中出现的频率到底有多高吧！如果一段完美、和谐的关系不存在、不成立的话，智囊就一定无法整合出来。而如果无法被某种完美、和谐的氛围所包围和温暖的话，一个人的思想也将永远无法与其他人的思想进行融会贯通。当两种思想已无法齐头并进，无法沿着同一条路继续走下去，那么之前他们共同创造出来的第三种思想，即智囊，这么一个代表着友好与和谐的思想联盟也将随之瓦解，不复存在。


  现在我们就来对一些通过运用智囊法则积累了极大权势（当然还有财富）的成功人士进行一番学习与研究吧。


  让我们从以下三个在各自工作领域取得了巨大成就的人开始。他们都是因为自身的专业与努力才得以跻身最伟大名人之流。


  他们的名字分别是亨利·福特、托马斯·爱迪生以及哈维·费尔斯通。


  在他们那个时代，亨利·福特是三个人中财力最强的一位。之后我也会进一步讲到，有不少研究亨利的学者都坚信他是那个年代最有权势的人。据目前所知，我们可以肯定的是，福特在那时绝对算得上富可敌国的超级大富豪。当时有种说法是，福特挣钱就像小孩子在捡沙滩上的沙子一样，比起我们大多数人只能靠每个月的薪水生活，他的财富人生简直要容易太多。人们都惊叹于他的非凡能力，因为他很可能一个星期就能挣到一亿美元！众所周知，爱迪生是一位哲学家、科学家以及发明家。同时，他可能也算得上对“圣经”最为沉迷和投入的读者了，当然在这里我指的是大自然这本圣经。他是一个前无古人、后无来者的存在，他努力揣摩大自然的智慧并让它为我们人类所用。仅仅是用一根针和一张可以转动的唱片，就能通过振动将我们人类的声音记录和再现，他是第一人。


  利用大自然中的闪电原理而发明了白炽灯的，他也是第一人。


  就连电影的发明者也是爱迪生。


  上面这些只是他的一部分杰出成就。这些现代化的奇迹，让我们看到了科学之光，它们早已超越了儒勒·凡尔纳和同时代其他科幻小说家在书中所描绘的那些奇迹而成为现实。


  费尔斯通是费尔斯通轮胎公司的创始人，也是其企业精神内核的创造者。他是汽车工业社会中的一个传奇，人生成就斐然。


  这三个人在创业之初，在他们的职业生涯刚开始的时候，资本都并非很丰厚，他们的学历也都不算高，换句话说，他们并未接受过太多的所谓的学校教育，但后来无论在生活上还是在事业上，他们都算得上德高望重、知识渊博。而且这三个人后来还都变得极其富有、地位显赫。


  现在，就让我们来探讨一下他们的财富与权力的来源吧。到目前为止，我们看到的都仅仅是结果，而真正的哲学，应该是“知其然且知其所以然”，学会解读能引起某个特定结果的原因才是我们学习的最终目的。


  福特、爱迪生和费尔斯通，这三个人彼此之间是有着多年深厚友情的好朋友。从创业伊始，他们就有个习惯：每年都会放下手中的工作，一起去密林中休息一段时间，在那里进行沉思与疗养。


  也许这几个人自己都没有意识到，正是那段半退隐时期的朝夕相处，他们彼此间的思想才得以交融和贯通，并产生出智囊——而它，才是一个人权势的真正来源。


  由福特、爱迪生和费尔斯通这三个人的思想汇聚而成的新思想，正是使这三个人齐心协力想要去获取知识和财富的动力，可惜对大多数人来说，这种机会几乎与我们绝缘。


  如果对以上描述中的原理或事件结果有异议的话，那么请注意，一半以上的理论都是通过板上钉钉的事实总结出来的！打个比方，众所周知，他们三个人都非常有权势，而且极其富有。他们出身寒门，创业之初很艰难，都没读过多少书。这三个人之间会有周期性的聚会，而且彼此之间的关系很和谐友好。他们的成就非凡，社会上的其他同龄人根本无法望其项背。以上描述的都是事实，世界上所有的教科书上都是这么写的，每一个学生也都烂熟于心。


  还有一个重要的事实我们也应该点出来，它同样与福特、爱迪生和费尔斯通这三个人事业成功的原因息息相关——这些人的成就都不曾建立在阴谋诡计、谎言以及其他所有反自然的法则之上。他们的成就同样也并非来源于某种不为常人所知的暗黑魔法。对拥有科学管理方法的经济学家和领导人来说，他们中的大多数人都是在顺应自然法则行事。但在这一法则中，思想的化学反应原理是没有被包含进去的。尽管每年对这一原理的研究都会有新的进展，但从传统观念来看，它目前仍不属于科学理论范畴。


  福特、爱迪生和费尔斯通在不知情的情况下使用的智囊原则，如果能被其他人认识和利用的话，也一样会起到非常显著的作用。只要你的团队成员之间关系和谐，彼此能团结协作，那么你也一样可以事半功倍。在这种情况下，你的团队至少应该包含两个成员。而最佳人数设置可以是六个或七个。


  已经有证据表明，耶稣基督就是发现并运用了思想的化学反应原理，加上他的一些神奇的表演技巧，才与他的12个门徒的思想进行融合，并最终树立了属于他自己的宗教权威。也正是因为其中一个门徒（犹大）丧失了信用，智囊便立即解体，从有限的人类记载上来看，也就是出于这个原因，耶稣遭遇了一生中的灭顶之灾。


  当两个或者更多的人在和谐关系的庇护下将彼此的思想融会贯通时，他们就能制造出这个团队的智囊，团队中的每个人也都能通过“潜意识”读取到其他成员的思想从而收获更多知识，他们每个人都是受益者。这股力量的作用马上就能显现出来，它其实就是通过一种高频的振动让大脑得到更多的刺激，从而产生更为生动的想象力和思想意识，这也就是人们通常所说的第六感。正是通过第六感，很多新的想法会“突然闪现”进入人类的脑海。这些想法会对一个人的行为方式和性格起到某种引导作用。如果整个团队需要就某个既定主题进行讨论的话，那么在场的所有人看上去似乎都像是受到某种外在力量的驱使一样，但事实上，他们都只是围绕着主题在思考与之相关的一些东西罢了。智囊中每一个成员的思想都仿佛磁铁一般，吸引着更多人的思想，并刺激着所有人将自己的想法有序排列，相互完善，最后将之践行，让想法变成现实——可惜大家都不知道那块磁铁到底是什么！


  思想间交融的这么一个过程，也就是我们所说的智囊，就像是一根将许多节电池联结在一起的电线。因此，串联在这根电线上的电池的数量越多，它的电量就越充足。智囊融合团队成员思想的情况也跟这个差不多，每一种思想通过相互间的化学反应原理，会对团队中其他人的思想起到刺激作用，最终产生的那种思想的能力将是巨大的，它将直接与宇宙能量相通相连，反过来又能作用于宇宙中的所有物质微粒。


  有一个众所周知的事实，那就是每个演说家都能感应到大脑化学反应的影响，一旦他们与听众间形成了某种和谐的互动（即一个人的思想与另一个人的思想的振动频率接近同步的状态），听众就能清楚地察觉到，台上的演说家的声调会变得更加激昂，演说家的演讲状态也会更加投入。


  演讲刚开始的5—10分钟就是大家所谓的“暖场时间”。它意味着，在这一小段时间里，演讲者与听众的思想之间应该有一个迸发并和谐地进行交融的过程。


  每个演讲者都能清楚地感觉到自己与观众之间的这种和谐气氛有没有被成功地营造出来。


  时不时发生在宗教和精神团体中的一些看似超自然的现象，其实也是他们当中人与人之间思想相互碰撞而发生的化学反应的结果。那些现象一般很少会在他们的组织刚刚成立的10—20分钟内就立马显现出来，原因就是他们需要那段时间来让成员们彼此间的思想先进行一番融合，建立起信任、和谐的氛围。


  在这种团体中，成员们接收到的信息的来源有时是下面我要介绍的第一种，有时是第二种，有时两种兼而有之。它们分别是：


  第一种：来源于团体中某个成员的大脑中的潜意识。这种潜意识的体量是巨大的。


  第二种：来源于某种宇宙能量，它很可能就是通过振动的方式被储存下来的。


  我们都知道，利用思想的化学反应，任何一个人都有可能探测到另一个人脑海中的知识储备。将思维再拓展一下，下面这个假设似乎就可以成立：如果宇宙中确实存在振动的话，那么利用上述反应原理，宇宙中的新知我们也是可以感应到的。


  思想这类更为高级、更为精练的振动形式是可以永远完整保存的。这一理论衍生出了一个众所周知的事实，那就是无论物质还是能量（宇宙中已知的两个基本要素），它们既能被创造同时也能被毁灭。那么，“所有的振动都将永远存在”这一假设也是合理的。但一些低级的振动形式可能只存在有限的生命周期，一旦周期结束，它们也就走向了消亡。


  那些所谓的天才都能收获无数的盛名和赞誉，因为他们可以通过某些机遇或是别的方式与其他人相聚，帮助那些人“提高”其思想振动的频率。于是那些人才有机会进入知识的殿堂、学问的巨塔当中。


  此外，目前笔者已经能够确定，所有的伟人和各领域的天才都是具有高度性吸引力的人。性接触作为思想的一大兴奋剂，也为本书讲述的理论增添了色彩。


  想要知道在商业领域获得了巨大成就的商人们是如何获得巨大财富的话，我们可以以芝加哥的“六大巨头”为例来进行研究。“六大巨头”财富小组的成员里有威廉·里格利，旗下产业——箭牌口香糖就是以他的名字命名的。还有一位商业巨头，早在100年前，他的公司一年的纯利润就高达1500万美元。此外，这个财富小组还包括一个连锁酒店的老总、一个广告界的大亨以及联邦快递成立初期的股东兼创始人；还有一个成员，他是一家出租车公司的老板，汽车租赁行业在当时尚未完全成型，但没过多久，他的名字在租车领域就成了一块金字招牌，代表着惊人的财富。他的名字叫赫兹。


  当时，有家权威的财务评估公司曾估计，这六个人几年的年收入平均都在2500万美元以上。对这个六人财富小组的研究分析表明，与前面例子中的三人财团的特点相似，这六个人当中没有一个人具备特殊的教育背景，他们都没有接受过高等教育，都是白手起家。在他们的创业初期，几个人都没有什么雄厚的资金支持。他们在商业上的成就都只能归因于一步一个脚印的奋斗历程，幸运之神自始至终都没有眷顾过他们。


  很多年前，这六个人便形成了一个友好联盟，他们会在某个固定的时间聚在一起开会，互相帮助，共同探讨各自所在行业和企业的日常运营状态和日后发展方向。他们当中除了两个人外，彼此间都没有成为商业上的合伙人。他们的这些会议，以团结合作为基础，严格遵守着“有来有往”的基本原则，彼此间敞开心扉，互相给出自己的想法和建议。


  这个事业发展特别成功的六人财富小组，他们身上有很多东西值得我们去品评、研究、分析甚至是模仿。他们已经学会在一个接近完美、和谐、友好的关系中，将团队中每个人的思想进行融会贯通，从而创造一个智囊，帮助彼此打开那扇智慧之门，而这扇大门对世界上其他人是紧紧锁闭的。


  美国钢铁公司是世界上最为“坚固”、强大的重工业企业。这个庞大商业帝国的创始人名叫埃尔伯特·加里，他曾是个普普通通的职业律师，出生并成长在芝加哥附近一座名叫伊利诺伊的小镇上。为了纪念他的伟大成就，后来这座小镇还以他的名字重新进行了命名。


  加里也一样，他也组建了一个类似的团体，团体中的所有成员同样本着和谐互助的精神共筑了一个智囊，最终它也成了伟大的美国钢铁公司的企业精神内核之一。


  无论你身处何处，无论是在商业、金融、工业还是其他任何行业，可以肯定的是，这些行业中都会有成功人士的身影穿梭其中。你会发现，在他们成功的背后都存在一个掌握了思想的化学反应原理的灵魂，一个掌握了如何创建智囊并为我所用的灵魂。那些杰出的成就看上去都出自一个人之手，但只要你仔细寻找，你就能找到为他出谋划策的团队，找到他的合作者们。请记住，智囊需要两个或两个以上的人彼此间发生思想的化学反应才能被创建出来！


  权力（即人们通常所说的权势）看上去浅显易懂，但只有足够英明的作为才能将它捕获并发挥出来！


  如果一个团队无法在和谐友好的氛围中将每个人的聪明才智汇集起来，那么我们就不能将这个团队的工作成果称为组织有序、成绩斐然。而上述和谐有序的氛围的缺乏则几乎是每一家企业倒闭的原因。


  我曾与某著名高校的学生合作过一个非常有趣的实验。每个学生都被要求写一篇以“亨利·福特是怎样成为有钱人的，原因是什么”为题的文章。


  作为重要的组成部分之一，这些学生还被要求在自己的文章中写清楚：在他们眼中，福特到底拥有哪些资产，他的这些资产具体都是什么。


  大多数学生都收集了很多财务报表和福特的资产总量表格，并将它们作为评估福特身家的依据。


  在学生们交上来的林林总总的“福特的财富来源”当中，我们看到的条目不外乎银行存款、股票股权、房产以及其他不动产，等等。


  但是有一个学生从参加实验的几百人当中脱颖而出，他的文章摘要如下：


  亨利·福特的财产总的来说主要包括两大类。它们分别是：（1）运营资金和运营所需原材料；（2）福特在多年创业历程中积累下来的经验财富以及一个训练有素的、能够正确理解福特的经验财富并将其优势最大限度发挥出来的工作团队。对于他的这两大类资产，我们也许很难用标准测量方法将它们进行比例分配，但在我看来，它们大致的价值比例分配应该是：


  福特的团队的经验财富应该占到75%，而福特本人手上的资金和其他所有动产、不动产（含股票股权）则占到25%。


  总而言之，这位作者在他的文章中想要表达的观点是，福特的巨额财富并非仅仅来源于他本身的聪明才智，他认为如果没有他背后那支精英团队的团结协作的话，他有更多的运营理念也是枉然。


  毫无疑问，福特最大的资产本来就是他超凡的头脑。其次才是他的团队，他的同事们的头脑。正是有这些同事的支持，他的财富帝国才得以创立。


  如果某天你摧毁了福特汽车公司的所有工厂、所有机械、所有原材料储备、所有汽车成品以及福特的全部银行存款，但请相信，亨利·福特仍然能成为地球上经济领域内最有权势的人。只要曾经将福特商业帝国打造出来的那群精英仍在，那么短时间内他们一样可以将之前的行动重复一遍，重建一个新的帝国！对像福特这样的精英来说，资本永远是可掌控的，是无限量的！


  以我目前所知，从经济角度来看，福特之所以能成为地球上最有权势的人，原因就在于，他深知如何将精英人士的想法汇聚到一起并为我所用这一极其实用的成功法则。


  尽管福特后来收获了巨大的财富并走上了人生巅峰，但他的成功历程可能并非一帆风顺。我们怀疑在他创业之初，对于多多汲取他人智慧这一成功原则，他的认识可能非常粗浅，后来肯定是经过多年的智慧积累，随着驭人术的日益成熟，他才最终取得了成功。


  还有一点，那就是有关思想的化学反应这一原理，福特一开始应该也是完全无感的，至少在最开始的时候是这样的，他可能是在聚会上受到了他人的启发才真正意识到的，而那个人则很有可能是爱迪生。当然，远远早于他认识爱迪生或是费尔斯通，引领他认识到这一自然规律的人非常有可能就是他最亲近的那个人——他的妻子。鉴于智囊原则，很多人的成功本来就可以归因于他们的妻子，可惜这一点很多人都不知道。福特夫人是一位非常聪慧的女士，我有理由相信军功章里有她的一半，可能福特就是受到她的启发和关爱，才赚得了第一桶金并从此开始攀登权势高峰的。


  值得一提的是，你可以想到很多种方法夺走福特的财富和荣誉，但在创业之初，相比爱迪生和费尔斯通，他最需要去应对的“敌人”，对他来说伤杀力最为强大的“对手”，却是教育经历的短板和无知。前面两位成功人士都有着天生且超过常人的智慧资质，福特却不一样，他的天赋平平，资质也非常普通，毫无过人之处。但不可思议的是他在短时间内就战胜了人类最顽固的三个“敌人”，并将它们转化成自己的人生财富和成功基石。


  这三个“敌人”就是——无知、文盲和贫穷！


  任何一个能掌握这三种原始动力且不受制于它们，并能使其为己所用的人，都非常值得“运气”不太好的学习和品鉴。


  一个人如果心存某个明确的目标，有一个为了达到此目标而制订出的明确计划，那么他的成功之路就已经走完了90%。


  毫无疑问，我们生活在一个工业时代。所有的工业力量都源于有序的组织与实践。随意瞥一眼某张报纸或是关注一下某个新闻节目，你就会发现，团结协作无处不在。无论是金融界还是工业界，其实都早已相互渗透，它们在统一管理之后迸发出的威力是无与伦比的。


  今天的新闻讲的是几家银行，过几天就是几家电话公司，下周的报纸也差不多，讲的可能会是几家通信公司的合并重组，等等。所有为了共同发展而进行的合并，通通都是某种管理有序的合作关系的结果。


  知识并非能力，它存在于大自然中，无法被有序地组织。它只是一种潜在的力量——没有哪种真正的能力可以将它开发出来。任何一座现代化图书馆里所收藏的有价值的知识，其实都只能算是某种无条理的记录，它们都是人类多年来在历史长河中积累并继承下来的。但这些知识绝不是能力，因为它们杂乱无章，没能被有机化。


  所有的能量形式以及所有的动物、植物，只要想存活下来，就必须以有序的组织形式存在。有着大型骨架的巨型动物最后都走向了灭绝，因为它的存在超过了大自然的承受能力。但是这一证据也足以证明——无序则意味着毁灭。


  从最小的电子到宇宙间最大的恒星，再加上位于这两大极端物质中间的所有物质，它们都为我们证明了大自然定律的第一条就是有序组织。所谓幸运的人，其实就是那些能认识到这一宇宙重要定律并且能让自己的事业遵循这条伟大的定律来规划和发展的人。


  做生意时精明无比的人除能够清楚认识“有序组织”这一重要定律之外，他们还会将其奉为自己获得事业成功的基石。


  如果对思想的化学反应这一原理一无所知的话，那么如果你能对自己已有的知识进行一番梳理与总结，恭喜你，你仍然有机会在事业上获得成功。能对思想的化学反应有一定认识并成功将它们引向智囊阶段的人，通常都是通过偶然的机缘才得以总结出这些知识的，他们当中大部分人往往都无法探知到上述发现的本质，或是无法真正理解他们之所以能够获得成功的根源。


  我认为，现在世界上所有的人在发展自己的事业时，都会自觉或者不自觉地用到思想的化学反应原理，利用它去融合多种智慧，尽管他们可能只是把它的作用发挥了两成而已，其更大潜能仍一直被人们忽视。


  如果这一估测已经接近了事实真相的话，那么大家很容易就会发现，思想的化学反应领域恐怕还是会有人满为患的危险。


  众所周知，任何一个企业管理者需要面对的最困难的一项工作就是，在员工中间创建一种和谐的氛围，让他们在这种氛围中群策群力，为企业的发展提供思路和行动。创建起这种氛围之后，如何将这种状况保持好，是接下来需要去克服的另一个困难。只有行动力最为高效的领导者才能完成这一高难度的工作，但只有超出这一平均水平的管理者才能成为真正的业界巨人。所以，放眼全球，在工业界、商界和金融界才有了我们后来所看到的亨利·福特、托马斯·爱迪生和约翰·洛克菲勒。


  权势与成功本来就是一对同义词！


  它们当中的一方来源于另一方。因此，任何一个兼具知识与能力的人，只要他善于在和谐的氛围下与他人合作，那么无论他从事的是什么行业，最终都能走向成功。


  如果无法在第一时间如春花一样盛放，又无法如蘑菇那样生长催发，而构成它的多个思想单元又无法做到团结协作、和谐共处的话，那么它就一定不能被称为“智囊”。


  和谐，这个词的真正意义，正如那些宣称自己是基督教徒的人当中最为虔诚的那部分教徒一样少见。想要创建出智囊状态，那么它必不可少的核心就一定是和谐。如果没有和谐这一基本要素的话，智囊也将不复存在，对此，我们无须赘言。


  当伍德罗·威尔逊总统提出“国际联盟”（即联合国的前身）这一说法时，他其实就是想创建出一个能汇聚全世界智慧的智囊。威尔逊的这一想法可谓是那个时代最有远见、影响最为深远的人道主义思想，因为它树立起了一种真正尽全力将全世界人民团结起来，全世界人民是一家的情怀和理念。


  未来时代中，伟大的思想统一体将由优秀的大学和宗教学习机构来组建和融合，人类的无知和迷信将由理解与智慧所替代。而这一时代正在快速向我们走来。


  布道会的心理学原理


  一种名为“布道”的宗教狂欢活动可以帮助我们更好地理解和学习智囊这一思想的化学反应原理。


  我们可以观察到的是，在布道会上，为了创造出一种和谐统一的思想氛围，音乐起着不可或缺的重要作用。如果现场没有音乐的话，布道会就无法掀起高潮，只能沦为一个平淡无味的集会。


  在做布道服务的时候，集会的领导者非常善于在他的信徒们中间创造出一种和谐的气氛，但有一个事实也是众所周知的，那就是如果这位处于核心地位的领导者走了的话，这种气氛便不复存在。也就是说，他如果离开了自己一手创造的智囊，那么这个智囊也很快就会消失无踪。


  为了唤醒他的追随者的情感共鸣，为了创建智囊并使更多的人能够参与其中，布道会首领熟知如何在适当的时机使用与之相配套的背景音乐。在他所创造的那个环境中，气氛会变得非常积极上进，富有感染力，愉悦的氛围能改变所有在场人士的大脑思想及互相间的化学反应。


  布道会首领将这种能量命名为“上帝之灵”。


  我也曾联合一组科学研究人员及若干个对本实验的目的毫不知情的志愿者做过类似实验，没有运用所谓的“上帝之灵”就在这群志愿者当中创造出了如同在布道会上那样的心境和类似的积极氛围。


  在很多场合中，我也在许多有志于从事销售工作的男士和女士的见证下，营造出了同样的积极氛围，同样，我不认为自己利用的是“上帝之灵”。


  哈里森·帕克，芝加哥合作协会的创始人，我曾帮他培训过一所销售学院的学生。我传授的是与“上帝之灵”（布道会的称法）同理的思想化学反应原理。在我的帮助下，一组包含3000名男性和女性（培训前均无任何销售经验）的销售团队，在不到9个月的时间内就卖出了超过1000万美元的证券，这个团队的销售纯利润超过100万美元，而同期其他人的赢利则只是他们的一小部分。


  研究结果表明，普通人员加入这所销售学院后，在参加过几次必要的团队销售培训会议后，平均在一周内都可以达到其最高销售水平。这些团队销售培训会议称得上现代化的布道会，因为它的会议设备，包括音乐以及给大家授课的培训师所用的大功率扬声器等，都与布道会所需要用到的东西非常类似。


  你可以称它为心理学，也可以称它为思想的化学反应，或者其他任何你想叫的名字（反正它们的原理、本质是一样的）。总之，我们可以确定的一大事实真相就是，在任何场合中，如果一群人的思想能在某种完美、和谐的氛围中彼此发生联系的话，它们彼此间就能互相得到心灵的补给，彼此都能被注入新的能量。而这种力量，就是我们所说的智囊的力量。


  对我来说，所有这一切都说明，这种未知的能量也许是“上帝之灵”，但如果它有别的名字的话，也一样真实存在且非常有效。


  如果可以这样理解的话，那么我们可以说人类的大脑和神经系统构成了一台非常复杂的机器。如果能够对它进行适当的控制并给予正确指导的话，这台机器就可以创造出很多非凡的成就，而如果不加以控制或控制得不当的话，它就会让一个人的行为变得非常荒诞，具体能到什么程度，你去精神病院看看就了解得差不多了。


  人类的大脑能与一种不断涌入的能量发生直接联系，在这种能量的驱动下，人类才有了思考的能力。大脑接收到这种能量后，就会将它与人类的身体从食物中摄入的能量相混合，再以血液系统和神经系统为通道，把这种混合能量运送到身体的各个部位。这一系列过程，我们称为生命。


  这种外在能量的来源是什么？目前尚无人知晓。我们唯一所知的，就是人必须要得到它，否则就会死去。对此，有种推测应该是合理的，那就是——这种能量很可能是通过我们的呼吸，随着空气中的氧气进入我们的身体的。


  每个正常人的身体都好比是一个具备着一流设备的化学实验室和化学物资供应仓库。我们将食物摄入身体之后，经由它们来绞碎、吸收和适当合成新物质，再将这些营养物质输送到各个身体部位以保障身体机能的正常运转。


  有足够多的实验结果表明，无论是对人还是对野兽来说，在其将食物充分消化吸收并用以保障身体各部分机能运行和修复的这一化学过程中，一种被称为大脑思想的能量始终在发挥着非常重要的作用。


  大家都知道，担忧、兴奋或者是恐惧等心理状态都会干扰身体的食物消化过程，在极端状况下，这些心理状态甚至会完全阻止上述消化进程并直接引起人体生病甚至导致死亡。很明显，这就是因为人的思想进入了食物的消化和营养输送过程。


  思想作为一种能量，在某种程度上，可能在这一过程中起到的是消极甚至是污染作用，它让人的整个神经系统的工作秩序都进入了混乱状态，干扰了人的消化功能，从而使得各种各样的身体机能紊乱，接着以对应的疾病形式表现了出来。


  对此，尽管至今仍然没有具体的科学依据能公布于世，但还是有不少学术权威都深以为然。同理，这样的消极思想也会引发人的财务危机、无结果的爱情故事以及其他一些不好的事。消极的环境，比如家中有个不停唠叨的家庭成员，他的存在也会影响家中其他成员的思想的化学反应，很容易使得对方失去上进心，从而淹没在芸芸众生中，成为随波逐流的普通人。正如很多老话所说的那样，可能会成就或是毁掉自己的是另一半。


  任何一个高中生都知道，有些同时摄入身体的食物是相克的，一旦你将它们同时吃进肚里，就很可能会引起肠胃疼痛甚至导致死亡。所以有时可以这样认为，好的身体取决于你吃进肚子里的食物是否能和谐相处，即通常所说的“相生”。但摄入的食物即使相生也不一定代表你能有个健康的身体。构成你思想的能量要素也必须和谐共生，我们才可以说你的身体真正达到了所谓的健康状态。


  和谐是大自然的法则之一。没有它，便没有了所谓的有序存在的能量，没有它，任何一种形式的生命都将不复存在。


  无论是健壮的体魄还是健康的大脑思想状态，它们都是建立在和谐这一原则之上的！当人的身体器官无法协调运转的时候，生命这种能量形式也将渐渐走向衰亡，最后的死亡时刻也即将到来。


  当任何一种形式的能量（或权力）来源失去了之前的和谐与平衡状态的话，能量就会陷入某种无序的混乱状态，不用多久，这种能量就会慢慢流失直至彻底消亡。


  前面讲过，智囊作为一种思想的化学反应原理，能创造出成功的力量，而它的核心正是这一章我们所说的和谐！破坏了这种和谐，其实就是破坏了一种由许多人的智慧共同发挥作用从而创造出来的合力，破坏了成功的萌芽！我已经利用可以想到的一切办法一再说明、多次重申这一观点。读者朋友们，你只有学会如何掌握并利用好这一成功法则才能最终走向成功，而如果你不认可我所介绍的智囊法则的话，那我现在说什么都是多余的了。


  无论你认为什么是所谓的成功，生活中的成功其实很大程度上指的是对环境的一种适应，这里面就包含着人与环境的和谐共处。对皇帝来说，如果皇宫里没有和谐氛围存在的话，那他的宫殿再金碧辉煌都不如农夫的茅草棚住得舒服。反过来说，如果家里人都一团和气而不像皇宫里的人那样貌合神离，农夫的小茅草棚住起来肯定会比住在皇宫里更让人感觉幸福快乐呢！


  如果没有完美、和谐的状态存在的话，宇宙简直会是一团乱麻。因为恒星与行星的运行会横冲直撞且相互冲突，全部的宇宙星体都会陷入混乱无序的状态。


  失去了和谐原则的话，食物的营养通过血液可能无法被正常输往人的指甲，而是被血液胡乱送去了头皮，于是本来应该长头发的地方因为角质增厚而形成了犄角。这种犄角很容易让迷信的人觉得人类会与某种头上长角的原始神话人物之间存在关联。


  失去了和谐原则的话，人类的知识也将变得无序。也许有人会问了，除了事实、真理以及自然法则外，还有什么是所谓的有序的知识呢？


  当不和谐走到了前门，那么和谐可能就从后门溜走了。可以这么说，无论是对地球上某对商业伙伴间的书面协议，还是对星际间星球的运行轨迹，以上描述都能适用。


  如果读者对我前面反复强调的和谐的重要性仍有印象的话，那么就请记住，和谐的缺失往往是失败的第一、最后以及唯一的原因！


  如果和谐不复存在的话，世上便不会有诗歌，不会有音乐，也不会有值得一听的演讲。


  一幢好的建筑物很大程度上取决于它的设计以及建筑材料是否安排得当、和谐共生。一座房子如果称不上和谐的话，那么它顶多只是一堆建筑材料的组合、一个大型的固体怪物而已。


  商业经营管理的命脉和关键也正存在于“和谐”这两个字当中。


  衣冠楚楚、举止得体的男士和女士都是可以用来形容和谐的鲜活画面和活生生的例子。


  上面都是对存在于世界上所有事物中的和谐的重要性的普通描述，我并非想用它们来说明，整个宇宙是怎样运行的，我是想用它来问问你，对任何一个聪慧异常的人来说，如果他的明确目标中没有和谐这一因素存在的话，他还能走向成功吗？事实上，如果你没能将和谐作为成功的最重要基石的话，你可能连一个明确目标都找不到呢！


  人的身体是一个复杂的组织体，它包含着多个身体器官、腺体、血管、神经、脑细胞以及肌肉等。刺激人能做出各种反应，帮助协调身体各组成部分正常运作的思想能量也是一种时刻处于多种变化状态的能量。一个人从出生到死亡，其实就是一个连续不断的个人思想斗争的过程，一个与其他思想间的开放的战斗历程。举个最常见也是人人都熟悉的例子吧，奋斗的动力与人的欲望就经常刺激着一个人做出对与错的选择，这种思想间的斗争可以说是终身存在的。


  每个人身上都至少存在两种截然不同的精神状态或人格，有的人身上甚至能挖掘出多种各不相同的人格。一个人一生中最微妙的工作便是将他身上的那些人格有序组织起来，使之协调发展，让它们都朝着完成既定人生目标的道路走下去。如果无法创造出这种和谐元素的话，那么那个人将永远也无法成为一个思路清晰、准确的思想家。


  这也就难怪那些商业界、工业界的企业家以及其他行业的领导人都发现，他们很难让一群人团结一致地去完成某项既定的工作任务了。每个人的能力都各不相同，怎么可能在工作过程中完全没有摩擦呢？即使是将他们放置在最和谐的环境中，也很难在短时间内把他们的能力都协调起来。如果一个人的思想在他本人的脑海中都很难协调的话，那么你想想，要将整个团队的人的思想都协调到一处，让所有人都心往一处想，劲往一处使，那将会是件多么困难的事！而这，不正是我们所说的智囊吗！


  一个能够成功创建并引导智囊发挥其作用的领导者必须兼具机智、耐力、毅力和自信，还必须深谙头脑的化学反应原理以及具备能够沉着冷静地（从一种完美的平衡与和谐的状态中）应对环境变化的能力。


  试问，有多少人能达到上述要求呢？


  这个成功的领导者必须像变色龙一样拥有快速转变其思想色彩的能力以适应所有的环境，而这一切，都是为了最终目标的达成。更重要的是，他还应该具备喜怒不形于色的能力，不能轻易将自己的心理活动表现在脸上，更不能轻易就让脾气失控。一个成功的领导者必须能够深刻理解成功的17条法则并在适当的、需要的时机将这些法则运用到日常事务中。如果不具备上述能力的话，这个领导者的能力便是有所欠缺的，而随着时间的推移，他的领导地位也将不保。


  教育的真正意义


  长期以来，人们都对“教育”一词的意义存在着误解。字典也没能帮助消除这种误解，因为它们也仅仅是将“教育”定义为一种对知识的传授行为。


  事实上，“教育”（educate）这个词源于拉丁文中的“教”（educo），它的本义是“从已有的法中开发出、引出、运用新的法”。


  大自然厌恶所有形式的懒惰。它只肯将生命力赋予一直处于运动（或使用）状态中的元素。将手臂或身体其他部位包裹起来，不再使用，那么这个闲置的部位很快就会萎缩，直至变得毫无生气。将这一顺序颠倒过来，让你的手臂做更多的运动，比如像铁匠那样，一整天都挥舞着重重的锤子的话，那么你的臂力便能（由内）得到极大的增长。


  能力来源于对知识的有序排列，但也请你记住，它同时也来源于实践，来源于你对知识的运用！有的人堪称活的百科全书，但除此之外，他毫无能力可言。知识只有在经过排列、分类以及付诸实践后才能变成能力。我们都知道，有些受过世界上最好的教育的人在生活常识方面，可能反而不如那些被人叫作傻瓜的人。这两者之间的差异就在于，前者只是拥有知识，却不会将之应用于实际生活，而后者可能知之甚少，却能将自己所知尽可能地应用于日常生活当中。


  一个受过教育的人，应该是个在完成自己人生目标的过程中，知道如何获取自己所需要的一切的人，并且在这一过程中，他不会侵犯他人的权利。对那些所谓的学习者来说，他们可能会惊讶于，原来自己根本就算不上受过教育。而对那些一直认为自己缺乏教育背景的人来说，他们可能也会惊讶于，自己其实已经受过很好的教育了。


  一个成功的律师并非一定是个可以把所有的法律条文背得滚瓜烂熟的人。恰恰相反，一个成功的律师应该是一个能够抽丝剥茧寻找到最适合的那一条法律，并且能够找到众多理由来支持自己的选择的人！


  换句话说，所谓成功的律师，其实就是一个当他在需要的时候便能马上找到适当的法律条文来支持自己观点的人。


  同理，这一原则也适用于工业界和商业界的相关事务。


  亨利·福特是个只接受过小学教育的人，但他同时也是这个世界上受过最好教育的人之一。


  他仿佛天生就具备一种把自然规律和经济运行规律合二为一的能力，更不必说他还具备把身边任何事物都信手拈来，为我所用的能力了。


  第二次世界大战期间，亨利·福特曾起诉过《芝加哥论坛报》，理由是这份报纸对他进行了诽谤，说他是一个“不学无术、无知的人”，还说他是一个思想幼稚的和平主义者。在审判当天，《芝加哥论坛报》的律师团想要通过对福特本人进行询问证明他们那方的观点是正确的，证明福特就是个无知的人。为了达到这一目的，他们在法庭上咄咄逼人，从多个角度对福特进行了交叉盘问。


  有个问题是这样的：“1776年，英国有多少士兵曾被派往发生起义的殖民地进行镇压，你知道吗？”


  福特报以一个漫不经心的假笑，回答道：“具体有多少人我还真不知道，但我听说有相当大一部分人都再也没有回来。”


  一阵响亮的笑声从法官席、法庭陪审团以及观众席中传来，甚至面色已如霜打的茄子般的提问律师都忍不住笑出了声。


  这样的质询持续了一个多小时甚至更久，福特全程都表现得非常镇定和克制。但到了最后，他可能觉得有些累了，他懒得再跟那些自以为很聪明的律师周旋。所以，在又一次听完一个饱含恶意与侮辱的问题后，福特站起身，用手指着那个正在提问的律师说道：“如果我真的想回答你刚才所问的，还有你们其他人问过的那些愚蠢的问题的话，那我告诉你们吧，我的桌子边上就是电话，只要我把右键按下去，那么你们今天问的所有问题，我都能找到人来告诉我正确答案，甚至是你们问不出的问题，我也可以找到人来帮我回答。那么现在你们当中有没有好心人能回答我的这个问题呢：在我随时一个电话就能问到正确答案的情况下，为了能够应对任何人可能会问到我的这些愚蠢的问题，难道我仍然要把一些无关紧要的破事都牢记在我的脑子里吗？”


  上面这段话是凭记忆记下来的，但基本上能概括福特当时所说的全部意思了。


  法庭瞬间就陷入了静默。提问的那个律师瞪着一双大眼，嘴巴都忘了合上，他被噎得一句话都说不出来；法官也挪了挪椅子，探出头向福特先生的方向张望着；陪审团里很多人都不再打盹、走神，他们就像是被惊雷炸醒了一样（事实上也是如此），茫然四顾。


  福特的这番话彻底打败了那些提问的人。


  在福特说那番话之前，律师们都还处在扬扬自得的心态之中，他们都表现得志得意满，感觉这轮审判福特必败无疑。他们始终都在熟练地展示着自己对案例的熟稔，对法律知识的了解，觉得福特与他们相比确实就是个无知的人。


  可惜福特一出手就把他们的扬扬得意击成了碎片！


  这再一次证明，（对于那些有足够的智慧去接受现实的人）真正的教育意味着思想的发展，而不仅仅是将知识进行某种收集和分类。


  无论怎样，福特都不可能将全国所有的物资收归自己名下，但他至少做到了全国每个州的领土内都有属于他的产业！


  教育——我们可不能忘记了这点——还包含着一种能力，那就是，在不损害他人权益的情况下去努力争得自己所需要的一切。福特把这条定义落实得非常到位。


  有很多正在“学习”的人可能都要被福特绕晕了，从理论上来说，有很多艰深难解的问题，福特确实回答不了。但他仍然敢于发动一场工业界或是金融界的争战，并将该领域内极富相关学识和智慧的人一一打败。


  福特也许从未进入过他的化学实验室，从未尝试过将氢原子和氧原子从水中分离出来，然后又将这些原子重组回它们分离前的状态，但是他知道如何将化学家们都吸引到自己身边来，并为他做上述实验。比起满腹经纶却无法付诸实践的人，一个能够将他人的知识拿来为自己所用的人才是真正明智的人。


  教育还包含着实践——它并不仅仅是知识哦！


  性与天赋间的关系


  能够刺激人类把思想变为行动的基本动力一共有八种，迄今为止，性驱动力算得上它们当中动力最为强劲的一种。正是因为它的这一重要性，我们便把它当作与17条成功法则中的第一条最为接近的一项来进行解说。


  我在对很多伟大人物的传记以及在对本时代的、在各自领域充当领军人物的成功人士进行研究分析的系列文章中，首次提出了“性冲动对他们创造伟大成就起到了一定作用”这一观点。


  大多数人在谈到性这一话题的时候都显得懵懂无知。这也难怪，因为性欲长久以来都被一些无知和粗俗的人诬蔑和嘲弄，它一直被认为是种上不了台面的东西。无论是对男性还是女性来说，只要有人知道了他们性欲过盛的秘密，那么他们就难免会被人在背后指指点点，尽管那些无聊的评论者很可能反而是带着一种隐秘的嫉妒心理。


  在研究初期，也就是我的成功学理论尚处于萌芽阶段的时候，我就发现无论是在文艺界、文学界还是政坛以及其他几乎所有领域中，那些伟大的人物都是性欲特别旺盛的人。经过对这些人物传记的仔细研究，让我们来将那一群体中的代表人物列举出来吧：


  拿破仑·波拿巴


  莎士比亚


  乔治·华盛顿


  阿伯拉罕·林肯


  拉尔夫·瓦尔多·爱默生


  罗伯特·伯恩斯


  托马斯·杰斐逊


  奥斯卡·王尔德


  伍德罗·威尔逊


  斯坦福·怀特


  恩里科·卡鲁索


  性冲动是最高级和最纯净的人类情感之一。从没有哪种人类情感可以像它一样提高大脑思想的振动频率，继而引起人类想象力的巨大扩张直至达到天才水平。面对自己高于常人的性欲，你最不应该有的感觉就是羞耻或内疚，更不该有任何歉意，相反，这是一种上天的恩赐，你应该为此感到骄傲。


  性是灵感的源泉


  仅凭强烈的性欲是无法成为一名天才的。只有能够理解性冲动的本质，并明确知道如何将这种强烈的情感力量转化为除性接触之外的其他具体行动的人，才能走上成为天才的道路。相比其他情感驱动力，性能量作为一种驱动力，最好放在第二位，这才是一种理智的选择。人类思想在被强烈的性欲唤醒后，会更容易接收到从外界袭来的思想火花。而这个“火花”，就是通常被我们称为灵感的东西。


  我一直坚信——无论是宗教还是艺术方面的，无论它们的性质如何，只要能找到多种证据来证明所有被称为“启示”的东西，它们的产生都可以归因于对性接触的渴望。那些所谓的富有魅力的人，都是性欲非常强烈的人。所有出色的、迷人的、多才多艺的、成就高的人，性欲都强烈。你可以自己分析一下身边那些性欲强的人，看他们是不是像我所形容的这样。


  对人类来说，如果你破坏了他（她）强大的性功能，那就等于破坏了他（她）身上最强大的一项身体机能。想要就这一论点找到事实支撑的话，那么就请去观察一下“生机勃勃”的种马或是牛、猪等其他雄性动物被阉割后的情况。从食物链最顶端的人类到最低级的生命体，可以说，对任何动物来说，一旦它的性功能被破坏了，那么它的生存能力也将随之下降直到完全消失。这在生物学领域是众所周知的，也是一直存在争议的。但无论如何，这仍是一个非常显而易见且非常重要的事实。


  性治疗的价值


  尽管很多外行都不知就里，但科学家们普遍认同的一个事实就是，相比其他人类情感，性欲具有非常重要的治疗价值。然而，通过测量一对感情深厚的夫妇在性生活后的各项身体数据，通过对这一临时性的科学课题的研究，你就能轻易证明上述观点。他们的身体会变得非常放松和平静。一场放松、互动的性行为可以让你的神经系统得到一次绝佳的按摩机会，所有的身体器官也因为受到神经的传递作用而达到某种平衡状态。也许健康的身体状态正是来源于这种身心的平衡吧。同样，放松的感觉通过神经能（nervous energy）而传遍全身，这可能也正是身体病痛得以消除的原因。


  上面那些简单的陈述其实并非我的一家之见。从过去到现在，历经几代杰出科学家几十年的深入研究，上述论点已经有了更多的佐证。有位非常著名的医生就曾大胆地承认过，针对一个他感觉已经实在无法用正常方法治愈的抑郁症患者，他为其采取了多次更换性伴侣的创新诊疗方法并取得了预期诊疗效果。这位医生甚至进一步放出豪言说，他预测自己的这种诊疗方法在不远的将来能被更普遍地理解和应用。


  上面这段我纯粹是想用来举例证明性治疗的意义，我并不想就这一学说进行点评。但对于社会上大多数人仍然对性欲和性行为有着非常狭隘的认识这一现实，我感到非常的可悲，不光是因为它们其实对我们人类的身体健康有着积极意义，还因为它们与天才能否被创造出来息息相关。


  当我在近距离接触自己所研究的那些伟大领袖人物的时候，有个发现给我留下了非常深刻的印象，那就是，他们的发迹很大程度上都受到了来自性关系的激励。对那些相当有影响力的人物来说，能对他们产生影响的性伙伴就是他们的妻子，尽管外界公众可能对她们知之甚少。而在少数情况下，他们灵感的来源可能要归因到“第三者”身上去。无论是上述哪种情况，请所有的配偶、伴侣和情人谨记这一点：一份伟大、恒久的爱足够驱动一个资质平平的人去创造出辉煌的人生成就！


  我们完全可以这么说，性欲，与音乐和梦想这一类东西别无二致，它是目前已知的能够激励一个灵魂迅速到达智囊阶段的最为有效的方法！


  使人想要变得伟大的10个理由


  精神刺激就是一种影响力，它将暂时或永久地加速大脑的振动频率。世界上所有的伟大成就都是人受到了这样或那样精神刺激的结果。当知道这些刺激物具体有哪些的时候，人们总是表现得非常惊讶。现在我们就将这些“精神动力”一一列出来，以我认为的重要程度，它们的顺序如下：


  1.发生在两个深深相爱的人之间的性关系。


  2.爱，但不局限于有性关系的那种爱。


  3.对获得名望、权势和财富的强烈渴望。


  4.对一个情感极度丰富的人而言，音乐也是种作用强大的兴奋剂。


  5.友谊，无论是产生于同性还是异性之间的友谊，都已被证明能够通过两人的互相帮助和鼓舞，来刺激彼此为了某个明确的事业或目标而努力奋斗。


  6.存在于一个智囊团中的两名或多名成员间的盟友关系，从精神层面上说，是一种无私的、团结互助的关系。


  7.共同的遭遇，如在种族、宗教和不同经济观念中受到的不公正待遇甚至是迫害。


  8.自我暗示。一个人因为受到某个明确动机的驱使，通过使用不间断的自我暗示的方法就可以重塑自己的内心世界（或许这条心理刺激的来源应该挪到顶端去）。


  9.建议。来自他人的建议可能会使一个人创造出极其非凡的个人成就。而如果其影响是消极的，那么它也会给人带来强烈的挫败感，会使人的精神状态跌入谷底甚至造成精神崩溃。


  10.毒品和酒精。尽管它们是最广为人知的精神类兴奋剂，但它们的作用完全是破坏性的，最后它们很可能会导致的一个结果就是：将其他九个刺激来源的作用全部抵消。


  上面这10条就是对所有主要精神刺激来源的简要介绍了。相信通过对这些刺激来源的认识，你可以得到“听君一席话，胜读十年书”的阅读体验。你可以按照自己的需求去选择接受或是摈弃前面列举的那些情况。上述表达基本上都是正能量的，因为我就是利用它们帮助了很多资质平平的男士和女士不断提高自己的人生分值并顺利跻身高水平人才行列的。他们当中有些人后来一直保持在那个高水平线上，而有些人则暂时性或永久性地回到自己之前的平庸状态当中去了。


  我曾以个人身份每天对12名男性和女性进行访谈和分析，目的是帮助他们寻找到最适合自己的那个精神动力，寻找到最能让他们发挥自己特长、展示自己才能的工作领域，最终使得他们增长自信，成为一个更优秀的人。


  在对这些人的分析中，我发现其实经常会有这种情况，那就是有些采访对象在对话时能向我提供他自创的一些很有用的发明，或者是能提出很特别但行之有效的一些建议。


  也许就是这些分析在无意中让我们发现了智囊的副作用吧！举个例子，这件事发生在我的一位名叫贡德拉赫的顾客身上。有一天，他带着妻子来找我，我们之间的访谈与分析只持续了不到半个小时，他就提出一种新型的适用于修建公路的互锁砖的构想。这个想法非常实用可行，在全国范围的市场前景也是可以预见的，毫无疑问，它能为他带来巨大的财富。但如果要形容得更为精确的话，应该说是我们三个——他、他的妻子和我一起构思出来的。


  酗酒和吸毒成瘾将会把人带进失败深渊


  在这一章所介绍的10个精神兴奋剂中，有9个是可以放心使用的，但也不能过度。如果要把酒精和毒品作为精神兴奋剂并且无节制地摄入的话，则是我们坚决谴责和反对的，因为这种不负责任的做法最终将损伤大脑功能。诚然，过去有许多伟大的文学天才会通过饮酒来寻找灵感，但获得短暂满足，取得了短暂成功后，毫无例外，他们最终也被酒所害，被酒摧残了身心，直至再也无法进行创作甚至是正常地生活。过去曾有两个非常有名的作家，他们的作品都被后人奉为经典传读至今，他们就是埃德加·爱伦·坡和罗伯特·伯恩斯。这两位伟大作家都乐于把酒精当作灵感源泉，迷恋于它的兴奋作用，但最终他们也因为过度饮酒而早早结束了自己的创作生涯。


  性是所有精神兴奋剂中功效最为威猛的一种，但它也应该是适度即可。因为它与酒精或毒品一样，过量则反而会使人走向毁灭。过度饮食的毁灭性与其他几种兴奋剂服用过量的后果一样，已经有成千上万个例子证实，过犹不及，对食欲的放纵也会将所有成就伟大事业的可能性摧毁殆尽。


  17条成功法则中有一条叫作自我控制。后面当我们讲到自我控制这一主题的时候，我们会对它进行内容和形式上的扩充，让你明白自我控制其实起到的是一种平衡作用，它能避免人类做出某些过激行为。目前，世界上有三样东西，人类最难以抵挡其诱惑，过度摄入的话，它们的毁灭性也是最强的。它们就是过度地饮酒吸毒、过度饮食以及滥交。它们对人类成功的影响是致命的，而且伤害程度不相上下，排名分不出先后。


  为什么大多数人40岁之后才会获得成功


  有个非常著名的理论曾解释过，为什么大多数人在各自的工作领域通常都要等到40岁以后才会有事业上的突破，原因就在于早年他们花了太多的精力在释放性能量上。怎样将这种能量发散出来呢？“沉湎酒色”这个词形容得足够形象了。以大多数年轻男性为例，在40岁或45岁之前，他们通常都意识不到这一点：相比直接的性行为，其实性冲动更能作用于自己在很多领域的发展。平均来说，这一年龄段的男性（至少适用于此分类人群中的大多数）情感充沛、精力旺盛，他们的性行为也是相当持久和频繁的。这不光是我的观点，而且是建立在对超过两万人的科学观察和分析基础之上的科学论断。针对两万人所开展的合理研究与分析为我们提供了一个非常准确的人类抽样分析结果。


  大部分男性在40岁之前，因为将太多的精力都耗费在了暴饮暴食和纵欲之间，所以也没有什么多余的精力去做其他事情。面对食与色这两大诱惑，大多数情况下，男性几乎都无法把持住自己。还有个令人沮丧的现实就是，几乎所有的男性都不觉得过分沉湎于食与色是件很危险的事，是件会影响自己走向成功的事！过度摄入酒精和毒品带来的不利影响几乎尽人皆知，所有人都知道这种过度的摄入对一个人的成功是致命的，但很少有人知道，暴饮暴食与纵欲过度对成功的影响同样是毁灭性的。


  在人类所有的感情中，对性的渴望始终是最强烈、最有力、最疯狂的。也正是出于这个原因，如果能将最基本的性冲动利用并转化为其他形式的动力，那么一个平凡普通的人就有机会变成一个能力超群的人。另外，对这种强烈的冲动如果不加以控制，任由其发展的话，那么它也可能会把一个普通人变成低级的野兽。


  在这一章行将结束的时候，针对“性对年轻男性和女性到底有没有坏处”这一话题，你可能会发现，我仍然没能给出一个确定或者哪怕是简短的回答。其实我的回答还是有的。总结一下，我想说的是：由于该领域的专家学者们从来没有对性这一话题进行过相关知识的普及和自由的讨论，最终造成了大众对性的无知，而其直接后果就是各个年龄段的人都很容易受到性冲动的负面作用的影响。此外，如果有人感觉我这段简短的回复可能会伤害到这一代年轻人的感情的话，那么我希望这些人能看清这一事实：大多数年轻人所接受的性教育都不够权威，甚至不如本书所介绍的权威，而且他们所接受的性教育都是非常狭隘的，只与最基本的性行为有关，绝不会像本书一样能提及性能量与天赋间的密切联系。在他们那些性教育的来源中，从来不曾认为世界上还存在这样一种可能性，那就是性冲动还能转化为可以传世的伟大艺术和文学作品，还能转化为商业领导力以及其他可以在所有领域大放光彩的助力。现在是一个任何人都可以坦率地探讨生命的伟大奥秘的时代，性这一主题也应自然而然地包含在其中。最后我想说的是，对性的渴望是天生的，是人的生物属性之一，我们不能将它压抑在永久的沉默里！事实上，性冲动是人类最美好的情感，性关系是所有人类关系中最美妙的关系，那么，我们为什么还要将这么美好的事物掩藏在浓黑的沉默里呢？为什么还要用暧昧不清的语句把它形容成丑陋不堪的事物呢？


  这就是智囊这一主题的结尾。下面就让我们一起来探讨一下17条成功法则的第2条。因为本书篇幅有限，接下来的16条，我们都无法像“智囊”这一章这样对它们一一进行深入的展开和讨论，对此，我感觉非常抱歉和遗憾。


  第二章　成功第2阶：目标明确


  人类的大脑思想有时就好像是在内部藏了一块磁铁，它能始终牢牢吸住别人大脑里的某个主导思想，尤其是那些可以构筑出某个主要目标或是主要目的的思想。


  想要在任意一份事业上取得成功，你就必须在那件事上为自己树立起一个明确的目标。为了达到你的目标，你必须要有个清晰准确的工作计划。如果没有这样的一个工作计划，没能日复一日按照这份计划来进行系统化的不间断的工作，你的目标将永远无法达成。


  之所以要将一个明确的目标放在17条成功法则的靠前位置，是因为如果没有这条的话，其他16条法则都会变得毫无意义。一个人如果连想要完成的目标都没有的话，那他怎么会想要获得成功，又怎么能知道自己将会在什么时候获得成功呢？


  在过去的20多年里，也就是本人在对涵盖了几乎所有行业的近两万个人进行访谈与研究的时候，可以说，他们当中所谓的失败者占到了95%，很令人吃惊吧？这就意味着他们当中很少有人能做到人尽其才，很少有人能认清并发挥自己的长处，尽自己所能去开创自己的美好人生。而剩下的5%则是通常意义上的成功人士。这里的成功指的是他们的收入不光可以满足自己的各种需求，还能存一部分下来以保证自己的财务独立。


  现在，我们就能看到一个显而易见的事实，那就是这5%的成功人士都有一个明确的主要工作目标以及一个为了达到目标而制订的工作计划。换句话说，那些知道自己想要什么，并且能有计划地一步步获得自己想要的东西的人，都是成功的。而内心不知道自己想要的是什么的人，也就注定一无所获、一事无成了！


  以销售为例，如果想把源源不断的客户当成目标的话，那么就必须把一个清晰明确的，可以将随机来临的客户培养成为“回头客”的销售方法编制成工作计划。这个计划可以是这样的，也可以是那样的，但无论怎样，它都应该是独特的，并且具备以最大限度让利客户、吸引客户眼球的特质。任何一个销售人员都可以让进店的客户自愿买走他的某个商品，但并非所有人都能够在销售过程中掌握供货的艺术，而就是这样一种看不见的东西会影响你的客户一次次地回到你这里继续购物。从这里，你就应该能看出一个明确目标的必要性以及与它对应的工作计划到底有多重要。


  在某些社区里，汽车修理店就如同便利店一样到处都是，而且可以说每家汽修店所能提供的服务项目都大同小异。但尽管如此，还是会有一些车主情愿多开几千米路去自己最喜欢的门店为汽车做保养或是检修。


  那么现在问题就来了——为什么这些人会这样做呢？


  我的回答是：“人们喜欢光顾对他们倾注了感情的店。”“对他们倾注了感情”是什么意思呢？你会对一株植物倾注感情吗？我指的可不光是为它做些浇水之类的最基本的养护。你会为它“摘去枯花”，帮它把枯萎或是死去的部分除掉；你会关注季节与天气，按照日历的提示为它施肥；你会观察它身上有没有长虫子，有的话就一定要帮忙除掉。任何一个优秀汽修店的老板就好比这样一个园丁。他会帮你注意你的车子，看你的轮胎是不是开始磨平了，皮带是不是开始受损了，防冻剂是不是要添一些了或是右转信号灯是不是快炸掉了。通过这样或是那样一些方法，一个优秀的汽修店老板就能让顾客看到：这可是我为你提供的私人服务哦！慢慢就能取得顾客对他的信任。所有这些可不是偶然发生的。这其实就是一个明确的计划，也是有着明确目的的一种行为，而它的目的就是让车主们成为“回头客”，成为这家店的忠实顾客。我举这么一个例子，就是想对“一个明确的主要目标”的意义进行简短的解释说明。


  下面，就让我们一起来进行深入一些的研究吧，看看“建立明确的主要目标”这一成功原则到底是建立在怎样的心理学原理基础上的。经过对涵盖几乎所有行业的100多位领导人的仔细研究，我们曾公开发布了一个研究结果，那就是他们都有一个明确的主要工作目标，并且为了达成目标，他们都制订了一套对应的、明确的工作计划。


  人类的大脑思想有时就好像是在内部藏了一块磁铁，它能始终牢牢吸住别人大脑里的某个主导思想，尤其是那些可以构筑出某个主要目标或是主要目的的思想。以销售行业为例，假如有人制定了一个明确的主要目标，也制定了每天的工作目标。接下来就会有100个新的顾客过来定期购买你的商品或是服务。所以，你的那个目标将会形成一个占领主导地位的思想，它将会驱使企业老板去尽自己的所能来留住这100个客户。


  汽车制造商和其他商业行当都把只能在某地区销售的汽车或其他商品的数量称为“配额”。这些“配额”一旦定下来，那么当地所有的汽车或其他商品的经销商就会竭尽全力完成销售任务，这就形成了一个明确的主要目标。很少有人会无法完成配额的销售任务，但还有种众所周知的情况就是，如果不设立“配额”的话，他们当中很多人就可能无法达到那个销售量。换句话说，想要在销售或者做其他工作时大获成功，一个人就必须要为自己设立一个明确的目标，可以肯定地说，如果没有这个目标存在的话，你的最终销售结果或是最终目标完成情况通常都会大大缩水。


  大脑科学研究人员、物理学家、心理学家、精神科医生、法律顾问以及教育工作者都一致认同一个观点。这个观点简单来讲是这样的：发生在你人生中的事件与你的思想和信仰之间存在某种密切的联系。因此，任何一个有着明确人生目标，有着能够靠自己的能力去实现目标的坚定信念的人，是永远无法被打败的！也许他会遭遇暂时的挫折，甚至其次数会远超你的想象，但他永远也不会失败！绝对不会！


  有一个办法能够让你永远不会受到批评：什么也不想，什么也不做，不去做就不会错！找个像洗盘子这样的机械劳动，洗去你的野心，抹掉你的理想，就这么简单。这一招屡试不爽，永远行得通。


  所以，你最好还是选择能通向成功的那条路。在那条路上，我们需要知道的第一步是，你到底要去往哪里，你打算怎样去以及你认为自己什么时候能够抵达终点，换句话说，就是你必须为自己定下一个明确的目标。关于这个目标，你必须比身边其他人看得更清楚，记得更明白，同时也理解得更深刻。如果在你的目标中有任何不明白的地方，那么它就不算是明确的。一个成功的领导者只要知道了到底什么才是自己想要的，他其实就已经达到了90%的成功，这是毋庸置疑的。


  当你在纸上写下你的主要目标时，那么你就应该在自己的潜意识中同步地勾勒出有关这个目标的蓝图，为自己树立起一份足够坚定的信念。尽管里面有些作用机制就连最具智慧的科学家都没有研究出来，但我们应该知道，潜意识对人有着非同一般的影响，它就如同一幅蓝图，会引导你的大脑去想尽一切办法将理想变为现实，始终敦促着你朝实现目标的方向努力奋斗。


  有些事是你不能去多加权衡或者反复斟酌的——这也许是个有些奇怪同时也很抽象的真理，但它又确实是这么回事！


  如果你学习到了后面的想象力法则以及其他一些成功法则后，相信你会有兴趣对本章这一古怪成功法则的奥秘进行更深入的探索。


  第三章　成功第3阶：自信


  怀疑者都绝不会成为创造者！一个明确的目标是所有伟大成就的起点，而自信则是驱使并引导一个人将他的目标变为现实的隐性动力。


  17条成功法则中的第3条就是自信。这个词要怎样解释呢？它意味着为了获得成功，你必须始终都相信自己，对自己要有信心。但是这也并非意味着过度地相信自身。这首先是要求你对自己有个清楚的认识，知道自己在哪一方面的能力是特别强的，知道自己的哪些性格特质是特别有用的，然后为了实现自己的明确目标，你需要结合自身的这些条件，相应地制订出一个明确的行动计划。


  在世界上所有的语言中，从来没有其他词会像“信念”那样，在每种语言中的意义都非常一致或者非常相似。不要觉得信念是种多么神奇的力量，就算有些事情的发生简直像个奇迹，但其实它也不过是得益于某种超强度的信念的存在而已。容易让人起疑的思想绝不会是具备创造力的思想。任何一个行业领域的伟大成就，都不会只凭某种坚定的想象，不通过任何努力就可以轻易实现。不信的话，你尽可以仔细搜索一下相关记录，你肯定会无功而返的。


  为了获得成功，你必须有这样一种坚定的信念，那就是——始终相信依靠自己的能力，你一定可以梦想成真！同时，无论你是管理者还是被管理者，你都必须帮助你的团队成员树立起坚定的信念。关于此举的心理学原理，我会在后文中的“合作”这一章进行详细阐述。


  怀疑者都绝不会成为创造者！如果哥伦布在做出判断的时候缺乏自信和坚定信念的话，那么这块世界上最富有、最荣耀的大陆就不会被发现，而这段历史也将永远不会在时间长河中留下一朵水花。如果乔治·华盛顿和他的同胞在1776年没有足够的自信的话，康沃尔的敌军就不会被打败，今日的美利坚共和国很可能就要被国土以东3000英里的一个小岛国所统治！


  一个明确的目标是所有伟大成就的起点，而自信则是驱使并引导一个人将他的目标变为现实的隐性动力。没有自信，你的成功将永远只能是个远大目标而已，而这样的目标是全然无意义的。很多人都会为自己设定一些含糊不清的目标，但这些目标最后都不了了之，原因就是他们缺乏自信，觉得自己无法达成这些目标。


  恐惧是自信最主要的敌人。从某种程度上来说，世界上所有的人都会受到六种基本恐惧的影响，只有掌握了应对它们的方法，你才能拥有足够多的自信去获取卓越成就。


  以下就是人的六种基本恐惧：


  1.对批评的恐惧


  2.对疾病的恐惧，害怕身体出现健康问题


  3.对贫穷的恐惧


  4.对年龄增长的恐惧


  5.对失去某人的爱的恐惧（也就是通常所说的嫉妒）


  6.对死亡的恐惧


  因为本书篇幅有限，我们无法对这六种基本恐惧的表现方式以及产生来源进行长篇大论的阐述，但它们通常都与一个人小时候的生活环境、受到的教育、听说过的鬼故事和有关“地狱之火”的讨论以及其他一些生活经历有关。把对批评的恐惧放在第一位，原因在于，在这六种恐惧中，它可以说是最常见，同时也是最具破坏性的一种。有人说害怕在公众场合说话才是最常见的，但很显然，害怕被批评才是其深层原因所在。不管当时的情况有多么紧急，或者是某个工作或销售任务有多么需要他开口，有时候公司老总和小学生的反应可能都是一样的！最常见的比如掌心出汗或者哑口无言（有个传统的应急方法似乎可以化解这种恐惧，至少能暂时发挥作用，那就是让讲话者幻想对面根本就没有人，自己是在对着空气说话）之类的。这就向我们揭示了一个真相：恐惧的发生是件很自我的事，它一般就是由纯粹的虚荣心引起的
。


  服装厂商们每年都能获得巨额利润，这要归因于他们深知人类都有着对批评的基本恐惧，某种程度上我们甚至可以说，大多数人都是这方面的胆小鬼，因为大多数人都没有勇气穿着已经不再流行、过季的衣服走出门。同样的道理，也是因为对这一基本恐惧的认识，汽车生产商们总是会在新一季推出全新设计的车型，以满足想以此来彰显自己身份地位的人的需求。


  在你与成功之间存在的巨大障碍就是自信心不足，想要战胜这一障碍，你的当务之急就是建立起自信心，所以你必须学会认清自己，找出你到底需要战胜多少种基本恐惧。经过几天的学习、思考与反省，你才能着手清理横亘在你与你的自信心之间的所有恐惧。一旦你能发现这些敌人，你就可以轻装上阵，将它们一一消除。具体的过程，我将会在后文中详细讲解。


  对疾病、贫穷、年龄增长和死亡等的恐惧是受过去年代的教育的持续影响而造成的直接后果。尽管那些信仰至今仍存在于某些特定地区，但事实上，在过去，大多数人都被教育说，死亡会把人带入一个水深火热、万劫不复的世界中去。它之所以能够一直存在，也许就是因为早年这类教育过于深入人心，过于震撼，所以恐惧便深深嵌入了那个时代的人的潜意识中，同时通过父母传给子女这种口口相传的方法，大家一代传一代，直至这些说法流传至今。科学家们对于这种恐惧能够通过物理遗传由父母传给子女的具体程度持有异议。但是他们普遍同意这一观点：当着孩子的面来讨论这类事情的话，确实会在孩子的潜意识中深深种下一颗恐惧的种子，只有内心饱含勇气，饱含一定能战胜恐惧的坚定决心和信心，才能消除内心已经产生的伤害。


  对失去某人的爱的恐惧（嫉妒），是从人类的蒙昧时代开始就一直流传下来的，那个时候，人类有着通过武力去夺取自己同胞的配偶的习惯。在一定程度上，现代社会中也存在有人去窃取他人伴侣的现象，只是方式与过去不同，现代人的诱惑方法要复杂得多：体贴对方，办公室里的过分亲密举动，一份贴心的礼物，一顿丰盛的晚餐，等等。你的配偶可能不会像史前时代那样，被一个挥舞着大棒的爱慕者拖进他的山洞，但在现代社会中，你一样很容易在脑海中产生类似的危机感。因此，害怕失去爱（或嫉妒）的这种恐惧有它特定的生物性基础和经济基础。嫉妒属于一种精神混乱，因为它的存在是毫无具体理由的，它通常只是与痴心妄想这类词同义。尽管如此，这种恐惧仍然会给人造成无尽的痛苦、烦恼和挫败感。只有理解了这种恐惧的本质，知道如何去解开这个心结，你才算是迈出了克服恐惧的关键一步。


  作为我这套成功学说的学生，我认为你们每个人都应该做些补充阅读，尤其是可以选择创造了杰出成就的那些人的传记。因为这样你才会真正学习到，原来与你的想象不同，他们的成功历程都不是一帆风顺的，他们都曾经历过暂时的失败。但是，他们都没有屈服于自己那些叫人失望的惨痛经历，而是树立起了足够的自信心去跨越自己成功路上的每一个阻碍！


  在汗牛充栋的此类补充阅读书籍中，我想推荐由拉尔夫·瓦尔多·爱默生所著的《论补偿》和由托马斯·潘恩所著的《理性时代》。深入阅读这两本书，非常有助于我们建立起自信。因为它们都能帮助我们更好地去理解这么一个问题——为什么生活中可以有那么多不可能的事发生！


  第四章　成功第4阶：储蓄


  如果一个人没有储蓄的习惯，他就不可能善于保护自己的财产并让自己的财产增值，而这样的人能否建立起最高程度的自信呢？我们恐怕都会持怀疑态度。


  一直存在这样一个让人稍觉尴尬但又千真万确的事实：人们通常不会认为一个生活窘迫的人也会获得令人瞩目的成功——除非这个人的贫困是策划出来的，是带有目的性的。如果是那种情况的话，那它就是件太简单的事了，而且也应该是另一本书的主题。有钱并不意味着成功，也许我们可以认为这种说法是对的，但除非你已经非常有钱了，或者你可以在日常生活中挥霍自如，那么无论你认为自己的主要目标是什么，它通常都会与“有钱”挂钩。因为今天我们主要围绕的是商业领域，并且作为现代文明的标志，钱对于成功是非常必要的。可惜目前除了以这样或那样的方式提到过规律性储蓄这一话题外，还没有哪本书对财务独立进行过详细的阐述。


  只要你能做到定期及系统性的储蓄，那么每周或者每个月的存款总数长期积累下来，你的收益将非常可观。这个结论真实可信，因为储蓄能帮助你在自己身上培养出其他的成功品质。而储蓄的这一作用，绝对是无可替代的。


  如果一个人没有储蓄的习惯，他就不可能善于保护自己的财产并让自己的财产增值，而这样的人能否建立起最高程度的自信呢？我们恐怕都会持怀疑态度吧。众所周知，一个人只有在银行里面有存款，他才会有自信和自立的底气，而这一点，只有金钱能做到，其他方法都是徒劳。


  一个没钱的人更容易被人利用和欺侮。面对那个利用或是欺侮他的人，如果没钱，你根本拿人家一点办法都没有。一个人如果不存钱的话，那他就没有钱可以去提供个人服务，没有东西可以拿出去跟别人进行交易。那么当他得到了能通过交易或是通过其他方式来赢利的机会时，他便无法把握住，因为他没有钱，也没有信用去把握，你应该知道，信用一般也是建立在金钱或其他等价物基础之上的！


  其实当成功法则这一成功学说刚刚被创造出来的时候，储蓄这一法则并没有被收录到这17条法则当中来，直到成千上万的实践过本学说的人都发现，每当他们就快要达到自己的既定目标，就快要成功的时候，最后总是功亏一篑，希望总会在最后关头变得跟泡沫一样消失不见。这究竟是为什么呢？我和其他成功学学说的创始人进行了长达几年的研究，围绕的主题就是：为什么我们提供的方法只能勉强达到预期目的呢？为什么仍然有人无法到达成功彼岸呢？通过几年的实验和研究，最后我们终于发现，原来我们遗漏了一条成功法则，而这条法则便是今天我们要说的“储蓄的习惯”。


  当这条法则被补充进我们的成功学学说之后，它的作用是有目共睹的，我们的学生的业绩毫无例外都有了起色，现在，有数不清的例子都可以证明，使用我们的学说的人都顺利地获得了自己想要的成功，几乎没有一例失败的样本出现。


  如果你不能按一定比例将自己的收入存起来的话，那么你的总收入金额再大，其意义也是不大的。如果你不能将自己的收入存起来一部分的话，那每年1000万美元的总收入也未必会比每年1万美元的要好。事实上，如果你过的是一种挥霍无度、挥金如土的生活，相比那些收入很少的人，你每年1000万美元的收入可能也不是什么好事，因为你的生活方式、理财方式很可能会摧毁你的身心健康，同时也会摧毁你的诸多成功机会！


  关于亨利·福特如何获得惊人成就和巨大财富的故事，相信数以百万计的人都已阅读过。但我几乎可以保证，这些人里，只有不超过1/1000的人会费时费力地对福特取得成功的真正基础做出足够深入的思考。我做过一个测试，给500人列出了包含12个基本点的大纲，它们在很大程度上已经包含了福特能取得成功的大致原因。在这个大纲中，有一条说的是在福特的所有工厂里，每年光是从地板上扫来的和从垃圾堆里捡回来的零钱总额就能达到65美元。这500个人中，没有一个人注意到了这一条并留下深刻印象。这500个人都没有发现，或者说是他们发现了也没有留心到这么一件事——福特一直是个能做到系统性存款的人。


  我们都非常了解美国人的消费习惯，但很少有人会关注到节约这一生活习惯的重要性。伍尔沃斯曾在他那个时代建造出了世界上最高的摩天大楼，并且他还曾从美国人扔进垃圾桶的垃圾中收集并积累了超过一亿美元的财富！爱花钱是大多数人的一个生活习惯，但有储蓄习惯的人则不同，他们做起事来通常显得更加专心致志！


  上面的那个实验已经表明，总的来说，大多数生意人都不会轻易把自己的资源、地位以及责任交付给那些没有存款习惯的人。当你想要把某人推荐到某个职务上的时候，相信有储蓄习惯的人才是最佳选择，排序的时候，这类人肯定都能稳稳站在第一序列的队伍之中。


  在本书后面的段落中，詹姆斯·希尔（本成功法则的权威发言人士）也会说道，有一个规则可以用来判断一个人是否能在生活中取得自己想要的成功，而这个规则，简单地说，就是看那个人有没有系统性存款的生活习惯！


  第五章　成功第5阶：主动性与领导能力


  地球上的人一般都可以被分成两大类。一类就是我们所说的领导者，而另一类就是被领导的人，也就是追随者。


  一个人的所得不仅跟他的所知有关，更重要的应该是他能利用自己的知识做些什么，或者是他能号召别人去做些什么。


  地球上的人一般都可以被分成两大类。一类就是我们所说的领导者，而另一类就是被领导的人，也就是追随者。追随者一般都很难取得引人注目的成绩，如果不能摆脱他们的族类并进入领导者行列的话，那他们几乎一生都不会获得人生成功的体验。


  在这世界上某一类人群中，一直有个错误的观点被常年广泛传播，它说的就是一个人的所得与他的所知是成正比的。这只是一条部分正确的真理，与所有其他部分成立的真理一样，它比彻头彻尾的谎言更具毁灭性。


  事实上，一个人的所得不仅跟他的所知有关，更重要的应该是他能利用自己的知识做些什么，或者是他能号召别人去做些什么。这里说的“别人”就是那些不具备主动性的人，要知道，没有主动性意味着永远都无法获得成功，无论这个人的内心多么想获得成功。因为这种人对生活的要求从来都是只求现世安稳的，他们只想过平淡、规律、稳定的生活。工作只要能带给他们一处睡觉的地方、足够饱腹的食物和可以蔽体的衣服，他们就满足了。如果一个人没有主动性也没有领导能力的话，上述三种生活必需品他们都可以轻松拥有。一旦他们有了想去超越现有生活层次，追求更高品质生活的念头后，他们就不光要培养出自身的主观能动性和领导能力，还要努力发掘出隐藏在最深处的那个自己。


  想要发展自身的主观能动性和领导能力，你要走出的第一步，也是最基本的一步就是，培养出自己能够迅速又果断地做出决策的行为习惯。所有的成功人士都掌握着能果断做出决策的心理能量。而那些喜欢在两个或两个以上的选择中摇摆不定的人，那些对于自己真正想要的东西感觉模棱两可，没有明确目标的人，最后都成了一事无成的人。


  关于是否要建造巴拿马运河的话题在几代决策层中都有过交流，但建设运河的实际工作却始终停留在计划层面，迟迟没有全面展开，这种情况一直持续到西奥多·罗斯福坐上美国总统宝座。正是他对事业的主动性，使得这一伟大决策最终成就了他的声望和名誉，他的决策果断也正是他作为一个国家伟大领袖的稳固基础。他准备了一个详细的财务构成表呈交国会并获得通过，为其修建运河的决策提供了财力支持。为了开展这项工作，他始终满怀自信，始终保持着一流的精神状态，再加上他明确的工作目标以及为了达到目标所制订的明确工作计划，还有他的行动力，不成功才怪！只存在于传说中的巴拿马运河最终变成了辉煌的现实！


  想要成功的话，只拥有一个明确的目标和为了达成目标而制订的明确工作计划是远远不够的，即便你的计划有着完美的实用性，你离成功的距离仍然是非常遥远的，你可能还需要具备一些基本能力去将这一揽子计划一一落到实处。你需要具备的条件恐怕还远不止上述那些。你必须将自己的主观能动性转化为你的成功计划之轮，让你的计划运作起来、滚动起来，一路向前，不要停歇，直至最终圆满驶向成功的彼岸——达成你期望的目标。


  仔细观察并且研究一下你所认为的失败者们（你会发现自己身边净是这些人！），你会发现，几乎没有一个例外，他们肯定都是些在做决定时不够果断的人，即便面对的是最微小琐碎的事情。这样的人通常都是语言上的“巨人”，行动上的“矮子”。对所有想要获得成功的人来说，无论你们的需求是什么，无论你们选择将什么东西作为你所追求的最终目标，你们的座右铭都应该是少说多做。


  缺乏果断决策的下场就是工作局面一片混乱。当你做出决策时，就应该想到它会给你带来怎样的后果以及自己能否承担那样的后果。有了这样的心理准备，那么对你来说，相信没什么结果算得上太坏或者太可怕。同样的道理对被判了死刑的人来说也非常有效。在他行刑前的半小时里，有人问他心里有些什么感觉。他回答道：“嗯，事实上我并没有非常恐慌。我早已经想好了，我反正也是要死的。不管是现在死还是几年后才死掉，我都觉得没什么。因为我的生活里净是给我带来无限伤心的挫败感和源源不断的麻烦事，已经没有什么值得我留恋的。好在这些马上就要结束了，我就是这么想的。”


  对这个人来说，其实他获得的是一种解脱，面对他自己所选择的生活，他再也不用承担什么责任了，也就是这样，他才会最终迎来这么一个不光彩的人生结局，结束生命也许是他的一个正确选择。


  英明杰出的领导人通常都是些可以快速做出决策的聪明人，但我们并非想说在短时间内做出的决策就一定是明智的。有些情况就要求进行一番深思熟虑，运用集体的智慧来审议，对预期的结果进行研讨，等等。然而，当需要把所有的可能性都收集聚拢到一起来讨论，它也不应该成为你推迟做出决策和执行计划的理由。除非你能在短期内掌握业务技能，否则，一个有着拖延习惯的人是永远无法成长为一个高效的领导者的。


  尤利乌斯·恺撒早就想带兵远征另一个国家，但因为他无从考量自己的战士们是否足够忠诚，所以他一直犹豫不决。最后他终于想出来一个计划以确保所有的战士绝对忠诚。他先将所有的士兵都运到战船上，带着他们驶向敌国的海岸，当战船靠岸，所有将士都带着自己的武器登陆后，他按抵达顺序将所有的船都一把火烧掉了。然后，他转向自己的将军们大声说：“要么是胜利，要么就是死亡！我们别无选择！请将我的话传给你部队里的士兵们，让他们知道，要么是我们要了敌人的命，要么，就是敌人要了我们的命！”于是所有人的斗志都被激发了出来，他们都全力以赴投入到战斗中并最终取得了胜利。尤利乌斯·恺撒赢就赢在他帮所有的战士做出了“不成功，便成仁”的果断决策！


  格兰特总统也说过：“我们一定要战斗到底，哪怕整个夏天都将在炮火中度过！”尽管这个决定有缺陷，但他始终坚持着自己的决定，最终也获得了胜利！


  当随船的一个水手问哥伦布，如果接下来的一天里仍然没能捕捉到一丝有陆地存在的痕迹的话，他会怎么做。他的回答是：“如果明天我们仍然看不到陆地的话，我们就继续航行，继续寻找！”这个人和所有最终获得了成功的人一样，有一个明确的目标，一个为了达成目标而设定的明确计划和做出了决定便决不随意改变的决心。


  众所周知，如果一个人没有被逼到无路可退的境地，没有被压力压到无法喘气，他就很难发挥出自己的全部潜力，无法做到最好。猝然爆发的危险会使得一个普通人的身心都爆发出超人的、远高于平时水平的勇气和力量。


  有一次，当拿破仑在指挥自己的骑兵部队作战时，他惊讶地发现就在自己的行军路线上，有一条深深的壕沟被伪装成了平地，估计敌方正等着他们陷入后将他们一网打尽。于是他下令等待，等前方阵亡的士兵和马的尸体将那个壕沟填平了，他再带领部队跨过那个壕沟与敌军作战。碰到这种极端战况，真的是十分需要他做出一个足够郑重的决策的，此外，这还应该是个瞬间拿出的决策，没有太多时间给你斟酌利弊。如果有一分钟的动摇或是犹豫，他的部队就会被敌军大败，后果将不堪设想。但千钧一发之际，他出人意料地将不可能完成的任务完成了，拿破仑赢了。


  在销售界，几乎所有的销售人员都听过这种千篇一律的借口：“我考虑一下，之后我再联系你吧。”这句话的言外之意其实是：“我才不想买呢，但我没有勇气直接做出选择并且坦率地将我的决定说出口。”作为一个领导者，作为一个深知主动性有着怎样价值的人，真正的销售界领导者决不应该任由这样的借口就此成为结束语。你应该立即做出回应，协助顾客完成他的考虑行为，在短期内促成交易继续推进直至成功将自己的商品销售出去。


  第六章　成功第6阶：想象力


  想象力作为一种才能，没有固定的价格或价值。它是我们心灵中最重要的能力，因为它能作为一种驱动力驱使我们拿出行动来，将自己的想象变为现实。


  如果不运用想象力的话，任何一个人都无法做成任何一件事，也无法创造出任何东西，更谈不上去制订出某个计划或是设定某个明确目标！所有的事物在被创造或是被构建之前，第一步都要靠你在思想上将它虚构出来，而这靠的就是想象力。


  在一切成为现实之前的很多年里，约翰·沃纳梅克（已故）就在自己的想象中构思好了以自己名字命名的庞大商业帝国中的一切细节。尽管当时他根本没有那样的巨资来创建这样的企业，但他仍然想要将它创立起来，他非常期盼在自己的有生之年能够实现梦想，期盼能亲眼看到自己的理想一步步变成辉煌灿烂的现实。


  在想象中，你可以将一个可能算得上常见、众所周知的想法或观点与其他一些常见的想法或观点融合，而这种融合的结果很可能将会产生一个全新的观点！这一过程算得上所有新发明的主要形成过程！


  一个人可能已经具备了明确的主要目标和为了达成目标而设定的工作计划，具备了足够的自信，具备了坚持多年的储蓄习惯和做事情的主动性与领导能力，但如果他身上缺少了想象力这一必备元素的话，那么他身上所有上述品质都是起不了什么作用的。因为他会缺少将上述品质集中起来为我所用的驱动力。你在想象的时候就可以规划好自己所有的工作计划，如果没有先行将你的计划想象出来的话，那么除非是一些极其偶然的个例，否则你很难创造出什么成就。


  想象力就好比一个证人，它可以从头到尾地见证一个成功的计划：克拉伦斯·桑德斯是知名连锁超市“小猪店”的创始人，他始终坚信自己的一个可以说是“借来”的新想法会给他带来巨大成功，而且这个想法还是建立在一个餐饮售卖系统的基础之上的。当时，桑德斯先生还只是一家杂货店的营业员，他走进一家餐厅准备享用午餐，在食品柜台前排队等候点餐的时候，他的想象力开始发挥作用了，他的脑海中冒出了下面这些想法：


  “人们似乎都喜欢排好队然后自己来点餐呢！而且，我感觉这样就不需要用很多的店员了，因为大多数人都可以自己动手完成这个流程嘛。如果这样的销售模式可以引到我的杂货店里来，那岂不是皆大欢喜！人们在进店之后，可以提着篮子自己在店里逛，看到自己想要的东西就放到篮子里去，等到要出店门的时候再一起结账，多方便！”


  当时，就是凭着这一星半点的“想象力”成分，桑德斯先生将这一想法的种子播撒了下去，并于不久后成立了自己的自助式服务商店“小猪店”，经过多年苦心经营，他的商店遍地开花，他也成了一名千万富翁。


  想法是人类思维中最有利可图的产物之一，它们都是被想象力创造出来的。“分币杂货店”为我国市民服务了很多年，深得民心，它就是被想象力创造出来的。这种店铺的销售模式由伍尔沃斯首创，它的产生过程是这样的：伍尔沃斯当时在一家杂货店里当营业员，这家杂货店的老板跟他抱怨说，仓库里有一大批快过期的滞销商品，他可能马上就要把这批货物扔进垃圾箱里运走烧毁。听到这些，伍尔沃斯的想象力开始发挥作用了。


  “我有个好想法，”他说，“为什么不把这批货物卖掉呢！我们把它们放在一张大桌子上，在桌子上再竖块大牌子，上面写着‘桌上所有货品每样均价十美分’。”


  这个想法似乎很可行，所以杂货店老板就尝试着这样做了。没想到，这种营销手段取得了成功并得到了进一步发展，发展到后来，就是遍布全国的大型连锁商店伍尔沃斯商超的成立。伍尔沃斯用自己的想象力创造出了一个典型的美国成功故事，他的名字也因此家喻户晓。


  想法在商业领域是非常有价值的，一个人如果能培养出自己的想象力，进而产生一些好的想法和点子，那么他迟早会发现自己体内其实蕴藏着一股能带领他走上财务成功道路的巨大能量。


  托马斯·爱迪生正是运用了自己的想象力才发明出了白炽灯泡，当时他只是试图将两种常见的、众所周知的想法用一种以前从来没有尝试过的方法进行融会贯通，没想到大获成功了。将你的想法产生的过程进行一番简要的说明，有助于你完善自己的想象，有助于你利用大胆的想象去解决问题，克服障碍，为你在任何领域的成功奠定坚实的基础。


  其实有关电灯泡的基本想法是早已存在的。爱迪生发现，早在他之前，就有研究人员发现可以通过对一根金属丝通电的方法让它发出光亮。也就是说，加热金属丝就能让它发出白光用以照明。但随后问题就产生了，因为当时一直都没有人可以找到一种能控制住热度的方法。如果热度过高、光线过亮的话，金属丝很快就会被燃尽。


  经过多年的实验，爱迪生突然想到了一个众所周知的燃烧木炭的老办法。他第一时间想到了这一发热原理，并最终掌握了想要通过加热金属丝让灯泡发亮的话，应该如何控制热度的奥秘。


  木炭就是由生长在林中的树木制作而成的，它可以用来生火，接着你只需要用泥土将它覆盖住，让它与空气中大部分的氧气隔绝开就可以了。这种方法可以让木材得到缓慢的燃烧，因为接触到的氧气不够，它就不会产生明火，更不会马上被烧光。带着对这一燃烧原理的认识，爱迪生走进了他的实验室，将用来做实验的金属丝放进了一截真空管中，这样做便可以做到完全与氧气隔绝。接着他给这段金属丝通电。瞧！一个完美的白炽灯泡做好了！因为灯泡里面没有氧气，所以灯泡里面的金属丝绝不会突然燃起大火并被迅速烧光。


  因此我们不难看出，现代发明的最有用的途径之一，便是将两种现成的想法用一种全新的方式进行融会贯通。


  日光之下无新事！


  无论一种事物看上去有多么新奇，它的本质都不过是一些旧的想法或元素的全新组合而已。在制订一份商业计划或进行发明创造、专利申请，甚至包括制作一件金属制品在内的、由人类大脑构思出的一切物品的时候，这个道理都是行得通的。


  所谓的基本专利，意思就是一个全新的、迄今为止才刚刚被发掘出来的事物工作原理，在被正式申报之前，它在专利局几乎是不存在备案的。每年都有成千上万的专利被申请和授予，但从本质上来说，它们都不过是对一些早已存在的、众所周知的原理进行了全新的组合而已，而那些原理其实之前早已被用于不同的用途。


  当桑德斯先生创建了他那家著名的“小猪店”连锁商店时，他甚至没有将两种想法进行融合。他只是将一种已有的想法用自己的方式进行了解读和利用而已，换句话说，他只是使用了“旧瓶装新酒”的方法，只不过要想到这种方法也是非常需要想象力的。


  培养出了想象力之后，我们最终的目标是让你能够主动地提出想法和意见。当你在自己的行业内工作的时候，你应该学会记录下工作时自己所接触到的一些事，不论是领域内还是领域外，无论是否与你手头上的工作有关，你都应该多多留心，将自己的思想火花记录下来。最开始，你可以用一本普通的、口袋大小的记事本，将你认为实用可行的所有想法、念头或是思考记录下来，并罗列出一个目录，然后再将这些想法变为你的一份全新的工作计划。随着时间的推移，所有的这些想法就会汇聚成一种想象力，沉淀在你的潜意识仓库中。在这个仓库里，存储的都是你一直以来积累下来的各种知识，你可以试着将自己的知识储备进行全新的组合，那么此举的结果将是显而易见的。它就是你的新思路、新想法！


  这一过程是非常可行的，有些人正是因为遵循了这一方法，最终成了著名的政治领袖、发明家和商业领袖。


  “所有你想象中的东西都可以变为现实。”毕加索曾这样说过。


  让我们在这里将“想象力”这个词好好定义一番吧，它堪称“大脑的工作车间”，它能将一个人脑海中的一切想法、思考、计划、现实、原则和理论进行全新的、广泛的融合。一个融合之后的想法，也许只是源于一个早已存在的、众所周知的旧想法而已，它可以说是分文不值，也可以说是价值连城。


  想象力作为一种才能，没有固定的价格或价值。它是我们心灵中最重要的能力，因为它能作为一种驱动力驱使我们拿出行动来，将自己的想象变为现实。


  是的，梦想家就是会运用想象力来创造梦想的人。但通常梦想家们也都是些不能脚踏实地的家伙，他们总是拿不出实际行动来将自己的梦想变为现实，他们通常都没有动力。有主动性的人会在想象后着手行动，这时你可以让他（她）来学习我们的成功法则，帮助他（她）认识和理解这一点——如果不能付诸行动，你所有的想法以及你这个人本身，其实都是毫无用处的。


  具备了能拿出实际行动能力的梦想家们必须将以下三条法则熟记于心，它们分别是：


  1.一个明确的人生目标的重要性法则


  2.自信法则


  3.发挥主动性和领导能力法则


  如果没能受到上述三条法则的影响，那么不管一个人脑海中的梦想、想象以及创造力是否已发展到了最高程度，他都可能很难去将自己的想法付诸行动。


  这可是为了你的人生成功而必做的功课呢！可是，你到底该从哪里下手呢？你必须为自己找到这个问题的答案，但总的来说，你还是应该围绕下面这几点来做。


  1.为了让梦想成真，应该选定一个明确的目标，并制订一个明确的计划。


  2.拿出你的主动性，着手将你的计划付诸行动。


  3.拿出你的自信，始终坚信自己很棒，坚信自己一定具备可以成功地完成计划的能力。


  不管你是谁，不管你从事的是什么职业，也不管你的收入是丰厚诱人还是少得可怜，只要你拥有一个良好的心态，能够做到灵活运用自己的想象力，那么你就一定能在自己奋斗的领域中为自己开辟出一个立足之地，能收获他人的尊重以及其他所有你所需要的东西。我可绝对没有在开玩笑哦！过程其实很简单，你需要做的不过是以一个非常简单且基本的念头、计划或目的为开头，然后将它逐步完善成某个令人印象深刻的东西。


  如果你的想象力不够发达怎么办呢？这个时候，你还可以进行一些有用的发明创造吗？没关系，你一样可以着手锻炼这种能力。你可以以手上正在做的事情为对象，绞尽脑汁发挥想象，创造性地构思出一些能够提高自己工作效率的新方式、新方法。在你自身的强烈意愿下，相信你的想象力将会在某种程度上得到加强，接着你就可以更自信地将它发扬光大了。观察一下你的四周，你会发现，其实能帮助你锻炼想象力的机会无处不在。不要老是等着别人来指挥你去做些什么，学会用眼，通过自己的观察，让你的想象力告诉你，你应该去做些什么。别想等着别人因为你运用了想象力而付出酬劳！你只有最大限度地去使用自身的想象力，你的想象力才会变得更强，这才是给你的最好的报偿！用进废退，只有不断地将自己的想法进行全新组合与创造，你这方面的才能才会更强大。如果你始终能坚持这种练习的话，相信在不久的将来，只要价格合理，你就能做到热情服务所有有需要的人！


  以美发沙龙的理发师为例来展开说一下吧，如果有个理发师（或者我们也可以称他为发型师）在某个美发沙龙（可以同时接待男客人和女客人的那种）工作的话，这乍一看好像他没有什么机会能运用到自己的想象力。但事情往往经不起仔细推敲。事实上，任何一个从事这一职业的人都可以运用自己的想象力，去想尽办法让每一个进店的顾客成为自己的忠实顾客，无论是用口才还是特别的发型设计，你都可以让新来的顾客成为你的“回头客”。此外，理发师还可以通过进一步的发散思维，去想一想如何在每天或者每周甚至只是每个月发展一位那样的新顾客，相信这样的方式如果能够坚持下来的话，积累下的顾客数量将是非常可观的，店铺收入也将得到迅速的增加。通过这种提高想象力的练习，凭借着自信和主动性，再加上一个明确的工作目标，相信做到了这几点的人一定会创造出更多的、新的增收计划，一定能吸引到更多来自四面八方的顾客，这一定会是迟早的事，而这个人的事业则会稳稳地驶入快车道，成功指日可待。


  一个针对各种职业优缺点的完整分析表明，总体来说，地球上利润最可观的职业要数销售行业了。一个拥有丰富想象力和创造力的人，也许可以创造出某种全新的、用处很大的新发明，但他不具备为自己的发明开拓出足够大的消费市场的能力，因此他在这方面的收入可能就非常微薄了。事实上，这种情况比比皆是。但如果一个人有能力为这个发明开拓出极大的市场的话，那么他可能（几乎可以用“一定”这个词）就可以从中赚很大一笔钱了！


  任何一个可以创造出很多计划和想法的人，通常都可以帮助自己所在的企业开发出源源不断的客户，而所有可以让顾客满意而归的人，无论他售卖的是商品还是服务，或是其他所有可以买卖的物品，我们都可以说他已经走向了通往成功的道路。


  我们将《成功魔梯：令财富进阶的17条魔力法则》这本书的大纲列出来，目的并不是要告诉学习成功学的学生们应该做什么以及怎样做，我们只是将所有可能引领你走向成功的规则进行了整理，以便任何一个人都可以更好地理解它们。这些规则其实都非常简单，每一个人都可以轻松上手。


  第七章　成功第7阶：热情


  热情作为一种驱动力，不光能带来更多的权力，而且还非常具有感染力，能够深深影响身边的每一个人。热情可以让一个人跳脱出枯燥沉闷的工作情绪，提高他的工作积极性。


  “热情”一词的真正意义并非像大家一说起来脑海中就会浮现出啦啦队的狂热态度那样，热情这一性格品质的重要性远远超过啦啦队。它源于希腊语，意思是“灵感”，同时还包含着跟造物主差不多的深层含义。天生就拥有热情品质的人可真称得上幸运儿呢！


  各行各业——尤其是销售行业——的成功人士，似乎是种巧合，毫无例外都是十分热情的人。


  对已经拥有了它的人来说，热情作为一种驱动力，不光能带来更多的权力，而且还非常具有感染力，能够深深影响身边的每一个人。热情可以让一个人跳脱出枯燥沉闷的工作情绪，提高他的工作积极性。据观察，即使是让劳动者去从事最辛苦且最单调乏味的挖沟工作，只要能让他们在劳动时放声歌唱，他们就会表现得非常愉悦。


  在第一次世界大战期间，当美国人要开展行动时，他们总是热情高涨，大声唱着振奋人心的歌曲去投入战斗。在战场上，过长的战线早已消磨了绝大多数参战士兵的热情，所以面对满怀豪情的美国兵，敌国部队难免节节败退。


  21世纪初，每逢夏季到来，波士顿的法林百货商店每天都会在店门口安排乐队进行演奏，销售人员则随着乐队演奏的乐曲跳舞。当商店正式开门营业的时候，迎接顾客的销售人员个个面带微笑、兴高采烈、热情开朗，很多人嘴里还哼着刚才跳舞时的曲子。这样的热情将会在销售人员身上持续一整天，让他们感觉工作不再枯燥，顾客们也不会因此而受到怠慢。现在在各家商店里弥漫着的、精心挑选过的背景音乐与当年的乐队演奏有着异曲同工的作用。


  同一时期，在战争消耗品行业，因为认识到了在工作场合引入乐队之类的音乐演奏的作用，人们的生产积极性受到极大的良性刺激，在某些情况下，劳动生产率甚至能超出平常的50%！此外，观察人员还发现，工人们不光会在白天劳动时感觉轻松愉悦，即使下班了也不再感觉那么疲劳，很多人甚至会在回家的路上吹起口哨或是哼起歌来！热情能给人们带来更多的能量，无论这个人从事的是哪个行业的工作。


  热情是一种简单的高频率思想振动。热情的出发点应该是动机，或者它又可以被称为某种指向明确的需求。在本书的其他章节中会完整地列举出精神兴奋剂，你会发现里面增添了一种心理状态，它就是我们现在所说的热情，而列举中作用最强的精神兴奋剂则是性需求。对强烈性接触没有渴望的人其实是很少的，它是最高程度的热情。将性需求这一伟大驱动力进行变形（“变形”的意思就是从思想层面上将性接触转化为其他形式的身体接触），这便是几乎所有天才作品的基础。


  作为17条成功法则之一，热情的重要性已经在“智囊”这一章进行了说明。所有在和谐共处的氛围中团结协作、群策群力，最终能够形成智囊的人所感觉到的奇怪现象、高频率的精神振动，就是我们现在所知的热情。


  一个人若是能投身于自己最为热爱的那个行业，那么他们大多数都能最终收获事业的成功，这是个众所周知的事实。这是因为他们对自己最热爱的那个东西会始终怀着极大的热情。热情同时也是创造性想象力的基础。如果一个人的大脑思想始终在某个高频率波段进行振动的话，那么他就能接收到来自外界的同样高频率的信号，这就能为他的创造性想象力的产生提供极为有利的条件。据观察，在成功学法则的四大原理中，热情始终占据着不可或缺的重要席位，这四大原理分别是智囊、想象力、正确地思考和令人愉悦的个性。


  热情的价值在于它必须是可控的，并且有着非常直接的目的性。通常来说，不受控制的热情很可能具备一定的破坏性。一些所谓的“坏孩子”的表现，其实或多或少就出于这种不受控制的热情。不受控制的热情带来的被浪费了的能量，表现在绝大多数年轻人身上就是性滥交，而非性接触方式的性需求。如果这种强烈的需求能够得到利用和转化的话，则足够引领他们取得巨大成就。


  在下一章“自控力”当中，我会适当地就“热情”这一主题进行更多的阐述，因为想要对热情进行掌控的话，足够的自控力将是非常必要的。


  第八章　成功第8阶：自控力


  每个成功人士都必须具备一个能让自己的情绪保持在平衡状态的“摆轮”。


  想要在生活中获得成功，很大程度上需要你能与他人进行气氛和谐的谈判，这就需要你具备足够的自控能力。


  毫无疑问，整个人类都知道，比起其他的人类性格缺点，缺少自控力给人带来的痛苦通常是最严重的。而每个人在一生中都或多或少会遭遇这种魔鬼附身般的体验。


  每个成功人士都必须具备一个能让自己的情绪保持在平衡状态的“摆轮”。当一个人发脾气的时候，他的大脑中就会产生一些特殊的生理反应，我们应该对此有一定的了解。当一个人极度生气的时候，负面情绪会促使他的身体中某些腺体分泌出一些不良物质并迅速进入其血液，如果这种状态持续很长时间的话，那么它就会对整个人体循环系统造成严重的破坏，有时甚至会导致人死亡。


  平时在检查身体的时候，我们整个身体的血液是流动的，一旦发生临时性的血液凝固，那么我们的脸色就会一会儿发白，一会儿变红，如此交替发生。在早期人类荒蛮的进化时期，大自然创造了这样一种保护机制以确保人类这一物种的存在，与被其他猛兽袭击所造成的后果一样，愤怒也会给人带来沉重打击，它也同样会造成人的血管破裂和失血。科学家们已经通过实验发现，如果不断挑衅一只狗并成功激怒它的话，那么它在怒火攻心时所呼出的气体居然足以杀死一只豚鼠！


  但我们之所以要提高自己的自控力，原因还远不止于此。例如，一个缺乏自控力的人可能会很容易就被具备自控力的人所掌控，他们会很容易被引诱说出一些话或是做出什么事，事后又自觉尴尬万分。想要在生活中获得成功，很大程度上需要你能与他人进行气氛和谐的谈判，这就需要你具备足够的自控能力。


  我曾在芝加哥一家大型百货商店的投诉台前观察过那些排成一列长队的女性，毫无例外，因为她们是过来投诉的，一个个难免表现得怒气冲冲。从远处观察，投诉台内坐着倾听意见的是一位年轻的女士，即便队列中有人出言不逊、胡搅蛮缠，她的脸上也始终保持着甜蜜中又稍带冷静的微笑。她按顺序指点投诉人去往相应的处理部门，她的这种淡定引起了我的好奇，于是便走近了一点，好看清楚现场正在发生的事。在那位接受投诉的女士后方，站着一位年轻的女士，她也在一边听取现场的对话，一边做着记录，做完后再将笔记越过前面那位正在处理投诉的女士的肩部以递送给她。


  这些笔记的内容包含着每一条投诉的要点，却没有写下半点投诉人所说的刻薄话和辱骂的语句。原来，坐在那里处理投诉的女士是位听障人士！而她后面站着的则是她的助手，她所需的一切材料都是经这位助手之手才得到的。商店的经理说这是他目前发现的最能妥善处理好投诉台日常工作的一套工作方法，因为人类的神经还不足以坚强到能够沉着应对日复一日的抱怨，要知道，这种工作强度，这种工作环境，不生气是不可能的，普通人很容易就会失去自控力，然后奋起反击。


  对一个愤怒的人来说，其实他（她）正承受着一定程度的暂时性精神错乱，此时他不具备与他人进行谈判的能力。因此，一个没有自控力的人就很容易被有自控力的人所害。如果一个人无法很好地控制自己的情绪，那他永远也不可能变得强大起来。


  对一个过分乐观、热情高涨以至于想要进行身体检查的人来说，自控力也应该成为他的“摆轮”，因为他的这种个性很可能会演变成过分热情。过犹不及，热情程度太高一样会使身边的人感觉厌烦。


  第九章　成功第9阶：“只管耕耘，莫问收获”的习惯


  无论是否与自己应得的报酬匹配，通过为他人提供更多、更优质的服务，你就一定能享受到回报增长法则带给你的诸多好处。天道酬勤。


  “只管耕耘，莫问收获”这条法则就好比一块绊脚石，它横亘在许多人面前，貌似挡住了他们一片光明的职业生涯之路。这些人似乎都倾向于做些他们力所能及的分外之事。但当你仔细观察他们的时候，你就会发现，虽然他们可能暂时是在做些无用功，但事实上，他们能收获其他一些你意想不到的东西！


  为什么所有的成功人士都必须遵循这条法则呢？我认为有两大主要原因，它们分别如下：


  1.正如我们的身体那样，四肢用得越多，它就会变得越强壮。思想也一样，用进废退，思考得越多，你的脑子就越灵光。如果你能将自己最大限度的服务能力发挥出来，尽自己最大的努力服务他人的话，那么你的服务能力也会变得更为强大和精准。


  2.不计酬劳，能让自己所提供的劳动量超过自己应得的报酬的话，那么你的关注点将会转移到自己身上来，用不了多久你就能发现自己将鹤立鸡群，给旁人留下深刻形象。而且正因为自己在工作上的倾心付出，你才有机会发现更广阔的工作前景和发展空间。


  “努力工作，你就能闯出自己的一片天空。”这是我们当代最伟大的哲学家爱默生所说的一条格言。


  这绝对是条真理！所谓熟能生巧。你越是胜任手头的这份工作，你就越会感觉自己是最适合做这行的，而且只要你对待工作足够努力，你就一定会得到相应的回报，有些人甚至能够达到完美层面。


  无论是否与自己应得的报酬匹配，通过为他人提供更多、更优质的服务，你就一定能享受到回报增长法则带给你的诸多好处。天道酬勤。如果你能坚持这样做下去，相信你最终获得的回报一定能通过这样或那样的方式给你惊喜。


  这绝不是个新创立出来的理论。它是通过最实用的测试得出来的。你甚至不需要多加想象，这个法则的效果可以说立竿见影。你可以试着拿出几天时间来，尽自己所能为别人提供更多、更优质的服务，然后停止这种尝试，回到你之前的工作模式中去，按部就班地做好自己的分内之事，很显然，这样的结果不会给你带来什么好处。但如果你能将“只管耕耘，莫问收获”的习惯作为你人生哲学的一部分，并且让身边所有人都知道，你之所以能够提供这么多额外的服务完全是出于自愿——不是偶尔为之，是特意这样做的——那么很快你就能看到自己在竞争力方面的优势！


  你会看到，并非有很多人乐意提供这样的服务，而这对你却是有好处的，因为这样的话，即使大家都处于同一工作环境，你的表现也与他人不一样了。有对比，才会有成绩，在这一对比法则的影响下，你必定能成为赢家。


  有些人表达了微弱但更为流行的不同意见，他们觉得额外付出的更多、更优质的服务没有人埋单，这就证明了这种服务是不受人待见、不值得推广的。他们还补充道，被服务的人都是自私的，他们甚至无法察觉到你超量的付出。


  说得简直太精彩了！其实雇主越自私，他们就越会倾向于继续聘用能够提供这类额外服务的人，无论这份额外的服务是表现在数量上还是质量上，他们都能做到全盘接收！正是这种自私的品性，才更能促使雇主去发掘可以提供这类服务的人才。然而，如果雇主不具备慧眼去分析自己的雇员的话，那么这类雇员迟早会被其他聪明些的雇主“挖走”，而且人家给出的薪酬会更高哦！


  通过对成功人士的人生道路进行细致研究，我们得出这样一个结论：忠实地践行本章中说到的成功法则，那么生活一定会带给你相应的补偿——你的成功将指日可待。如果我需要在17条成功法则中挑出最为重要的法则，并且这道选择题还是单选的话，那么我将毫不犹豫地选出这条——只管耕耘，莫问收获。


  第十章　成功第10阶：令人愉悦的个性


  令人愉悦的个性和能获得成功的个性，彼此之间是不冲突的。


  令人愉悦的个性是可以通过后天努力获得的，任何一个人，只要他有决心去学习在与人交往时如何避免产生摩擦，如何与他人进行气氛友好的协商，如何与他人和平共处、以礼相待，那么他就能够养成令人愉悦的个性。


  令人愉悦的个性和能获得成功的个性，彼此之间是不冲突的。个性并非一个词或是几个词，它应该代表着一个人身上所有性格的总和，无论它们是好的还是坏的。


  每个人的性格都是独一无二的。你自己所有的气质、情绪、个性、外貌等能将你与地球上的其他人区别开来。


  服饰是一个人个性的重要组成部分：你穿着打扮的方式，你选择的服饰颜色是否协调，服饰的品质以及其他相关的细节等都能从本质上体现出你的个性。


  心理学家们认为，如果可以把一个人领进一家款式足够丰富的服装店，任由那个人去自由选购自己喜欢的服饰的话，他们可以通过很多侧面来准确分析这个人的性格。


  面部表情会在一个人的脸上留下各不相同的纹路，它也是一个人个性的重要组成部分。你的声音——音高、音调、音量以及你的语言组织形式等都构成了你个性的重要部分，因为它们可以直接体现出你这个人的特点。一旦你开口讲话了，人们就能马上判断出你是不是一个彬彬有礼的人。


  作为人格的另一个重要组成部分，与他人握手的方式也非常值得一提。在握手的时候，如果你伸出去的那只手有气无力、呆板僵硬，如死鱼一般，那么你就显示出了自己身上那种冷淡、被动的个性。


  令人愉悦的个性通常体现在这样一种人身上：他讲话时表现得斯文又和气，语言足够简洁精练，声音平稳温和，衣服的款式非常适合当时的场合，全身的颜色也非常协调；他是无私的，时刻都在准备着为他人奉上自己力所能及的服务；无论是富人还是穷人，无论他人的政见、宗教和职业如何，他都能与之和谐相处，他会是整个人类的朋友！无论有理还是无理，这个人绝不会对他人出言不逊；他绝不会让自己卷入庸俗的交谈中，更不会与持不同宗教和政治意见的人发生无谓的争论；他是一个能看清人的两面性的人，对人性中恶的那部分，他能做到足够的宽容；他不会想着去改变他人，更不会随意训斥他人；他爱笑，并且喜欢大笑；他热爱音乐，有时甚至会表现得有些孩子气；他同情所有身陷困境的人，有慈悲心，宽以待人；他从不愿干涉他人的自由，因为他觉得自己没有权利去干涉；他努力让自己的每一个想法和行为都具备一定的建设性；他总是乐意去鼓励他人，激励他们在各自所处的领域创造出更多、更好的成绩。


  令人愉悦的个性是可以通过后天努力获得的，任何一个人，只要他有决心去学习在与人交往时如何避免产生摩擦，如何与他人进行气氛友好的协商，如何与他人和平共处、以礼相待，那么他就能够养成令人愉悦的个性。


  美国最有名、最成功的一位人士曾经说过，相比50多年前哈佛大学颁给他的那个大学文凭，他更喜欢本章中介绍的这种令人愉悦的个性。在他看来，一个人如果仅有大学文凭但个性不佳的话，那么他所能取得的成就可能远不及一个有着令人愉悦的个性的人。


  想要具备一种令人愉悦的个性，你需要多多练习你的自控力，因为总是会有很多事情和很多人跑来挑战你的耐心并摧毁你的决心。但是，以后你就会发现，你所获得的回报会让你觉得自己所经受的一切都是值得的！因为相比绝大多数人，随着你身上这种特殊气质与日俱增，它会帮助你轻易地从一大群人当中脱颖而出，成为最受关注的那一个！


  当亚伯拉罕·林肯还是个年轻人的时候，他听说有位非常有名的律师（同时也是一名令人印象深刻的演说家）即将在离他家大概40英里的法庭上帮一个被控谋杀的人进行辩护。于是他一路步行到那个法庭，好亲耳聆听这个作为南部最优秀演说家之一的律师的辩护。当那位律师辩护结束正准备走出法庭的时候，林肯从过道中跑出来，向他伸出了自己那只粗糙的手说道：“我走了40英里的路来听你辩护，真是太精彩了，我觉得走100英里都是值得的！”这位律师打量了一下年轻的林肯，然后非常傲慢又不屑地抬了抬鼻子，根本没有搭理林肯，径直走掉了。


  多年后，这两个人又见面了，只是这次的见面地点在白宫。这一次，这个律师是为了一个已经被判死刑的犯人来向“美国总统”申诉的。


  林肯全程都在耐心地听这位律师的辩护，当对方快要说完的时候，他这样说道：“我觉得相比多年前我第一次听你为另一个死刑犯进行的辩护，你的口才好像还是那样出众呢！但我在你身上还是看到了其他方面的一点变化，要知道，我们第一次见面时，你给我留下的印象可不是这样的，你现在已经是位彬彬有礼的绅士了。可能我说的话对你有些不公平或是略显刻薄，在这里我也想请你原谅。同时，今天我会签字赦免你的这位当事人的，我们就公事公办吧。”


  听完这些，那位律师的脸一阵红一阵白的，除了结结巴巴简短地道了个歉，他一句话都说不出来了。


  在第一次与林肯见面的时候，我们能看到这位律师身上缺少那种令人愉悦的个性，如果事情发生在一个不如伟大的林肯这般宽容的人身上的话，相信最终他一定会为自己的傲慢行为付出代价。


  有人曾这样说过，礼貌是人类最宝贵的性格特征，这一说法应该算是非常正确的吧。礼多人不怪，如果你能带着真诚的态度，始终将礼貌融入你的行为习惯的话，相信你最后能得到的东西绝对超乎自己的想象。


  我的一位年轻的朋友，曾作为服务人员受雇于一家大公司下属的加油站。有一天，一辆高档轿车驶到了他的加油站，当司机告知服务员自己的车需要加几号油的时候，车里的乘客走了出来。加油的时候，这位看上去很富有的乘客跟我的这位年轻的朋友攀谈了起来。


  “你喜欢自己的工作吗？”那人问道。


  “喜欢？别开玩笑了！”年轻人回答说，“狗可能会喜欢猫吗？我才不喜欢这个工作呢！”


  “这样啊，”那个陌生男人又说，“如果你不喜欢自己这份工作，为什么还留在这里呢？”


  “因为我在骑驴找马，等待机会啊！”快言快语的男孩反驳道。


  “那么你觉得自己还需要等待多久呢？”那个男人问。


  “我还没认真想过呢，我也不知道，不过我希望自己可以尽快离开这儿，因为像我这样聪明的人，在这里是一点机会都得不到的。为什么我这么自信呢？因为我是个高中毕业生呢！我觉得如果有机会的话，我一定能在比这个要好的岗位上干得挺不错的。”


  “是吗？”那个陌生男人又说了，“这样吧！如果我现在能提供给你一个比你手上这份工作更好的活，你确定自己会比在这里干得更好吗？”


  “这也不好说吧。”年轻人回答道。


  “这样啊，”陌生男人道，“请允许我给你提个建议吧，好的工作岗位通常都只会提供给有准备的人。但我不认为你能胜任一个更好的工作岗位，至少以你目前的心理状态，你是达不到那个岗位的要求的。但也许你现在仍然有机会吧，让我来给你介绍个……”说着，他推荐了一本当年畅销的励志书籍，“这本书也许可以给你一些启发，相信你会受用一生的。”


  说完，那名男子就坐上他的车子走了。他就是拥有这家加油站的公司的董事长。这个年轻人其实一直在跟自己的老板讲话，只是他不知道罢了，而且他说的每句话其实都让他失去了引起董事长注意的机会。


  后来这家加油站被另一个年轻人接手了，很快它成了公司营业额最高的一家加油站。除了正在运行的一套全新管理方法，这家加油站没发生任何变化。它里面的便利店还是以前的那一家，店内的商品价格也与从前完全一样，只有为开车过来享受加油站服务的司机提供服务的人换了，他的个性与之前的那个截然不同！


  对所有的成功因素进行分析，最后你会发现，最关键的因素其实是人的个性。


  即便教育背景良好，性格不讨人喜欢的话，它也一样会把一个人的事业搞砸，而且这种性格的破坏性可能还远不止于此！


  好的演技也是个性的一部分


  生活可能就如同一幕大戏，好演技的重要性不言自明。所有行业中的成功人士一般都称得上好演员，这也意味着他们都是能取悦他人的人，能在人群中左右逢源。让我们来对一些不同领域的知名历史人物进行一番比较分析吧，毫无疑问，他们都是自己人生大戏的最佳主角。下面这些人都在自己的行业中取得了非常大的成功，如果将他们的天赋和发明都算成演技的话，他们无一例外都能揽获表演大奖：


  西奥多·罗斯福


  亨利·福特


  托马斯·阿尔瓦·爱迪生


  比利·桑代


  威廉·伦道夫·赫斯特


  乔治·萧伯纳


  以下同样是一些非常著名的男士的名单，他们每个人都具备卓越的个人能力，但与前面列举的名人相比，他们的演技评分可能就会低很多。


  伍德罗·威尔逊


  卡尔文·库利奇


  赫伯特·胡佛


  亚伯拉罕·林肯


  林肯的名字也位列其中，这就证明了尽管他个性中的演技不佳，但他在其他方面的优秀品质与能力是不容置疑的，他完全具备名列历史名人第一阵营的实力。


  一个优秀的表演者一定是个懂得如何迎合普罗大众心理的人。成功并非来自某个特别好的机会或是仅凭运气就可以获得。它是多年苦心经营、认真策划，并一步步将计划付诸实施的结果。


  如果一个人不具备能获得好演技的天分，那么带着这一巨大缺陷的他应该怎么做呢？就因为老天爷赋予了他这样一种未被赐福的人格，他的一生就注定会失败吗？


  当然不是！解决的办法就是智囊这一成功法则啊！那些不具备令人愉悦的个性的人也许反而会吸引到很多与他性格相反的人来并肩作战！金融家J.P.摩根的性格争强好胜，这使得他无法成为一个演技良好的人。然而，他身边的同事们的个性却恰好跟他互补！


  亨利·福特也一样，老天爷没有在天生的个性上眷顾于他，他也许能算得上是个优秀的“演员”，但他的个性是非常不完美的，这一缺陷恐怕要走上很长一段路才能得到弥补。但他正是知道了如何利用智囊原则去弥补自己的缺陷，让身边人的个性与自己互补，最终取得了成功。


  好演技的本质特征是什么呢？


  首先，应该具备能吸引公众注意的能力，可以让人们对自己的行为感兴趣，产生好奇。其次，通过广告效应，能进一步增强公众的心理诉求。最后，在适当的时刻，能够敏锐捕捉并利用好公众的偏见与喜好等心理。


  构成令人愉悦的个性的因素汇总


  构成令人愉悦的个性的基本要素有很多，以下是对它们的一个简要说明。


  1.握手的方式


  2.衣着和身姿


  3.声音——包括音调、音量以及音质


  4.机敏


  5.为人真诚


  6.在不同的场合说话都很得体


  7.自信


  8.无私


  9.面部表情


  10.主导作用的想法（因为这会给其他人留下深刻印象）


  11.热情


  12.诚实（表现在智商、道德以及经济方面）


  13.魅力（极高的振动频率归因于明显、健康的性吸引力）


  一个有趣又有用（可能的话）的实验，读者朋友们要不要来尝试一下？好好分析一下自己，对照上面的13个令人愉悦的个性的构成因素给自己逐一打分试试。准确地检查、比照上面的13个因素，一个人就能看清楚自己性格上的短板，就能看清有哪些因素正挡在你通往成功的道路上。


  将分析培养成自己的习惯，用上面列出的这13个因素来测试一下自己身边的人，也将会是个非常有趣的实验。这个习惯能帮助你及时找出身边的人成功与失败的原因，非常实用。


  第十一章　成功第11阶：正确思考


  对任何一个话题，在做出决定或是提出意见之前，你必须通过合理的推导和论证，达到对事实的全面认识，才能真正成为一个可以正确思考的人。


  想要知悉正确思考的艺术并不难，只要你能按照一些明确的条款来。一个人想要正确地思考，必须遵循至少两大基本原则，它们分别是：


  1.正确地思考需要从有限的信息中筛选出足够多的事实依据


  2.确定为事实后，必须将之分为两大类：重要的和不重要的，或者是完全无关的


  那么问题自然就出现了：“什么是重要的事实呢？”我的答案是：“所谓重要的事实，就是与最终达成你的主要目标或目的最息息相关、不可或缺的所有事实，或者是对一个人的日常工作有用处或有必要的所有事实。所以，其他事实虽然也许也很有用、有趣，但就个人而言，相比之下它们就不太重要了。”


  除非一个人对某话题所发表的意见是基于所有可用事实做出的合理推理，否则没人有权对任意一个话题发表意见。然而，现实并非如此，不管自己是否熟悉那个话题或者是否与那个话题相关，几乎所有的人都会对任意一个话题产生自己的意见。


  快速给出的判断和意见都不能算是真正意义上的“意见”，它们仅仅算得上粗略的推测和猜想而已，都是没有任何价值的。这样的信息全无意义。对任何一个话题，在做出决定或是提出意见之前，你必须通过合理的推导和论证，达到对事实的全面认识，才能真正成为一个可以正确思考的人。


  “我听说这个事怎么怎么样”“我从报纸上看到这个事是这样的，而且怎样怎样的”，当你听到有人讲这一类非常笼统的话的时候，你就应该把对方列入非正确思考者的名单，而且他所有的意见、猜想、立场以及推测等，你都不可以全部信以为真。同时你也要小心，千万不要听信那些毫无事实根据的小道消息，谣言止于智者。


  对于任何一个问题，想要获得事实真相的话，通常需要你付出相当大的努力才行。这也许是小道消息特别多的原因吧，毕竟很少有人乐意去花时间和精力收集并整理事实真相后再发表言论。


  你现在刻苦学习我们这个成功学的目的，就是想知道怎样才能让自己的人生更为成功。如果我没说错的话，那么你就必须与社会上那些说话不经思考，懒得花时间去收集整理事实真相就妄下论断的大多数人划清界线。毫无疑问，做到这一点同样需要你付出很多努力，但请你始终坚信，成功并非如同树上的果实那样，外界的阳光雨露帮助它成熟后，你只管摘来吃就行。成功所代表的应该是毅力、自我牺牲、决心和坚强的人格！


  凡事皆有代价，世上从来就没有不劳而获的好事，或者说，如果真的可以不付出就有收获的话，那它也绝不会在你手上保留太久。想获得“正确地思考”的能力，你要付出的就是将自己收集到的事实真相进行一番筛选排列，而这些事实真相也都应该建立在深思熟虑的基础之上。


  “每天有多少辆车路过我们这家加油站呢？”一家连锁加油站的经理这样问一位新来的员工，“还有，哪一天的交通最拥堵呢？”“我觉得吧……”这个新员工开腔了。


  “先把你的想法放在一边，”经理打断了他，“我需要的回答应该是建立在事实之上的。如果有客观存在的事实，个人的想法是毫无意义的！”


  于是这名员工便借助口袋里的便携式计算器，开始逐日记录每天有多少辆车路过他的加油站。同时，他还记录下了具体有几辆车开进他们的加油站，加的是天然气还是汽油。这样的工作，他持续进行了两周，周末也不例外。


  而且所有上面那些还不够呢！同样在两周的时间内，他每天都对可能会进站加油的过路车辆进行了一番估算。除此之外，在接下来的两周里，他实施了一份自己制作的计划，只付出了一张宣传单的代价，就为他的加油站增加了不少的客流量。其实这些工作都不是他的分内之事，但是他的经理向他提的问题给了他启发，引发了他的一番思考，最终他通过这件事，运用自己的聪明才智帮助加油站增加了利润！


  多亏了他那份正确地思考的能力，被提问的这个年轻人现在已经是一家连锁加油站的所有者之一了，并且，现在的他已经跻身中产阶级了。


  第十二章　成功第12阶：精力集中


  能力是建立在排列有序的力量或精力基础之上的。如果在一段时间内无法将自己所有的精神集中到一件事上来的话，精力便无法有序形成。


  “门门懂，样样瘟”的人很少能在一个行业里成为翘楚。生活是如此复杂，各种各样无意义的事很容易就会耗费掉你很多的精力，因此，所有想获得成功的人都必须养成一种精力集中、全神贯注的生活习惯，还要将它长期坚持下来。


  能力是建立在排列有序的力量或精力基础之上的。如果在一段时间内无法将自己所有的精神集中到一件事上来的话，精力便无法有序形成。一个普普通通的放大镜，将它用来聚焦阳光的话，只需几分钟便可以在木板上烧出一个洞来。而同样的太阳光线，如果不能将它们集中到一个点上来的话，那它们甚至无法把一块普通木板照得稍热乎一点！


  人类的思想就如同放大镜，因为它就像个媒介，将大脑的各项功能进行汇聚并让它们彼此协调地发挥自己的功能，正如光线借助放大镜聚焦于一点那样。


  各行各业中那些才能卓绝的成功人士将自己大部分的思考和努力都倾注到了哪个明确的目标或目的上面去了呢？对此进行一番思考必将是非常有意义的。


  对在建国初期亲手创造并引领了国家历史的那几位名垂青史的人物进行研究的话，你就会发现他们的成功无一不是由于他们拥有并始终保持精力集中、全神贯注的好习惯：


  伍尔沃斯将精力集中于“分币杂货店”这一私人想法上，最终他成了国内商品零售领域最具创意的天才人物。


  亨利·福特将所有的精力都集中在发明一种廉价而实用的汽车这一私人目标上。这个目标使得他成了美国历史上最具权威、最富有的人。


  马歇尔·菲尔德将自己的精力集中于建设“世界上最大的商店”，最终他赚得了数千万美元，在那个年代，这可是一笔令人难以置信的巨大财富。


  凡·休森多年来致力于生产一种软质衣领，而在那个年代，普通人从来都没想过自己有一天能够摆脱硬质衣领的束缚。凡·休森的这一想法让自己在短时间内获得了巨额财富。也正是因为他的专注，他的名字在服装行业留下了浓墨重彩的一笔。


  里格利将自己的精力集中于一种廉价便携的口香糖的生产和销售上，最终他获得数百万美元。同时，他身上那种毅力和锲而不舍的精神也给后人树立了榜样。


  爱迪生将自己的精力全部倾注在了制造“会说话的机器”以及电灯、电影和其他数不清的实用发明上。当他把自己的发明全部变成现实后，他的伟大历史地位也将是后人难以企及的。


  贝西默将自己的精力集中于发明一种更好的炼钢方法上，现代闻名的贝西默炼钢法证明了他用自己的努力创造了历史。


  乔治·伊士曼将自己的精力集中于不断改进照片的冲印方法上，他的这一想法也让自己成了一名百万富翁。


  安德鲁·卡内基，一个移民的儿子，他构思出了一个伟大的钢铁工业并专注于实现自己的这一伟大目标，最终他也成了一名千万富翁。


  詹姆斯·希尔，当他还从事着月薪只有40美元的话务员工作时，他却梦想着建立起一个伟大的、横贯美国大陆的铁路运输系统。他对梦想始终坚定不移（同时他也在为这个梦想做出实际努力），最终将它变为了辉煌的现实，这一切使他成了那个时代的大富翁。


  赛勒斯·柯蒂斯把自己的精力集中于出版世界上最好、最受欢迎的杂志上，最终他的那本《星期六晚邮报》确实做到了这一点。他身上那种全神贯注的精神不仅帮助他创造了一本伟大的杂志，同时也使他成了一名百万富翁。


  奥维尔·莱特将精力始终集中在一个目标上——能操纵一架飞机。他克服一切困难达成了自己的目标，同时也改写了自己甚至是整个人类的命运。


  马可尼将精力集中在他的一个想法上——发送无线电报，他最终也改善了无数人的生活。


  真的，一个人只要敢去想象，他就能让梦想成真！只不过，他还需要做到始终专注地围绕着自己的目标去奋斗，不屈不挠，不为一点小成绩而沾沾自喜。


  只要能做到精力集中、专心致志，人类的大脑就会变得伟大、强大！


  伍德罗·威尔逊花了25年时间，最终坐上了白宫的那个总统宝座。他所仰赖的，不过就是专注两个字，他始终都在为实现自己的目标而奋斗，最终他获得了成功。


  罗伯特·格林·英格索尔将精力集中于制造出一块又好又实用的廉价手表上，他希望自己的这种手表只卖一美元就够了。他的愿望以及他的专注，让他顺利跻身百万富翁俱乐部。


  埃尔斯沃斯·斯塔特勒将精力集中于经营一家能提供家庭般住宿体验的酒店上，这让他成了引领世界酒店发展潮流的老板，更别提他数以百万计的收入了。


  洛克菲勒将精力集中于对石油进行提纯与分销上，他的努力为他带来了数千万美元的财富。


  罗素·康韦尔一辈子都在致力于演讲他那篇最为著名的《钻石宝地》，每一个去听这场演讲的人都只需付几便士，但他这一演讲的收入能够高达600万美元，而他每次给观众们带来的人生影响是远远无法用金钱衡量的！


  林肯将自己的精力集中在人类的解放事业上，尽管他的人生结局有些不幸，但他一生都在为自己的这个目标而奋斗。


  吉列将精力始终集中于制造一种安全剃刀上，他的这个想法同样创造出了一名百万富翁，同时，他的名字和他所制造出的产品也将永垂青史。


  威廉·伦道夫·赫斯特将精力都集中在他的报纸上，最终他也成了声名显赫的行业领袖。


  海伦·凯勒又聋又哑，还是个盲人，但她聚精会神地学会了“听”和“说”，她的故事激励着全世界的人。


  这样的故事就像链条一样，一环接着一环，连绵不断，它们都可以证明，集中精力为着目标努力，你就能得到自己想要的。找到你到底想要的是什么——选择一个明确的主要目标，然后将自己所有精力都投入到这件事情上，直到你获得丰收喜悦的那一刻！


  在分析下一条成功法则“团结协作”时你就会发现，观察力与所有被罗列出来的这些成功法则都存在紧密的联系，而所有这些又都与“精力集中”这条法则息息相关。


  为了实现某个明确的目标而有序、团结地组成一个团队的人们，无论他们身处何方，都会被观察到这一点：如果他们的做事风格未能遵循“精力集中”这条法则，那么他们的联盟将永远无法获得真正的能量。


  雨滴，当它们从空中坠落的时候，每一滴都是各自为政、杂乱无章的，它们能形成一种非常大的能量，但这并非真正的能量。如果它们在降落后流入一条河流或是一个水库，那么经过有序的收集和发电机的作用，或是在锅炉内被转化为蒸汽，雨滴经过这样的历程所获得的能量才是真正的能量。


  运用全神贯注的力量，能量将无处不在，润物细无声地慢慢汇聚！


  无论你的日常职业是什么，请聚精会神地去做好它，对于自己的明确目标，也一定要全力以赴、集中精力地去完成！


  第十三章　成功第13阶：团结协作


  成功，很大程度上意味着一个人必须与他人建立起友好合作的关系。一支成功的足球队应该有一位能将团队合作的艺术发挥到极致的最佳教练。完美的团队合作精神也必须体现在生意场上，否则，你在生意场上走不了太远。


  很显然，我们现在正生活在一个合作无处不在的时代。商界、工业界、金融界、交通界以及政治界的伟大成就都是建立在团结协作这一成功法则基础之上的。


  如果一份日报一周内没有刊登某些公司合并的通告，就非常稀罕了。除了恶意收购，这些公司间的合并通常都是基于某种战略性的合作，因为无论是人力还是机械，合作能使两种不同的能量形式在和谐的氛围中齐头并进，彼此间合二为一，不存芥蒂。


  福煦元帅是第一次世界大战时涌现出的英雄人物之一。据历史学家记载，在战争转折点到来的时候，所有的盟军都处于福煦元帅的指挥之下，而在其他许多领军人物的指挥下，无人能像他一样确保如此庞大的队伍做到完美团结协作。


  成功，很大程度上意味着一个人必须与他人建立起友好合作的关系。一支成功的足球队应该有一位能将团队合作的艺术发挥到极致的最佳教练。完美的团队合作精神也必须体现在生意场上，否则，你在生意场上走不了太远。


  你将会观察到，只有深刻领会了本书前面所介绍的那些成功法则，并将它们融入你的日常行为习惯，你才能够真正做到与他人团结协作。例如，除非你已经具备并能随时发挥自己那令人愉悦的个性，展示出你身上那种成功的潜质，否则别人才不会愿意跟你合作呢。同样，你还会注意到，在你想与别人建立起一种合作关系之前，你必须反复锻炼，将热情、自我控制以及“只管耕耘，莫问收获”等品质融入你的日常行为。


  所有上述法则都有相互重叠的部分，它们都必须与团结协作这一成功法则融为一体，这就意味着，为了获得与他人的合作机会，一个人必须反复练习这些法则，将它们全部变成自己的生活习惯。


  没有人愿意与有着攻击型人格的人合作，没有人愿意与热情度不高、对任何事都反应淡漠的人合作，更不会有人愿意与没有自控能力的人合作。能量只来源于组织有序、团结协作的不懈努力！


  一队训练有素的战士（12个人），如果能做到团结协作、行动一致的话，他们甚至可以从容应对一支1000人的无领导、无组织的武装力量。各种形式的教育，本质上都是对知识的有序排列与重组，或者可以这样说，它讲的就是这一事实——如何将对事物的各种认识融合、协调起来！


  安德鲁·卡内基接受过的学校教育非常有限，但他仍然是个非常有教养的人，因为他能够将自己的知识进行排列组织，并用它们为自己制定了一个明确的主要目标。他通过团结协作的成功法则，使自己成了一个百万富翁。此外，凭借自己对团结协作这一法则的理解，他还帮助了无数人，与他有合作关系的人也成了百万富翁。


  正因为安德鲁·卡内基，我才萌生了创作这些成功法则，继而创建成功学学说的想法。这件事非常值得一提，因为它涉及一个新发现的、建立在所有高效合作这一现实基础上的规律法则。


  围绕他的职业生涯，为揭秘其人生经历，我曾联系卡内基做过采访。当时提出的第一个问题如下：


  “卡内基先生，您认为自己现在所取得的伟大成就应归因于什么呢？”


  “你的这个问题问得可够大的，”卡内基回答说，“在我回答你的问题之前，请将‘成功’一词的定义先给我讲讲吧，就是说，你告诉我你认为到底什么是成功呢。”


  在我还没有来得及回答之时，卡内基又抢着问了一句：“我想你可能认为成功就是有钱吧，对吗？”


  我说：“是的，有钱好像确实意味着成功啊！”


  “哦，这样啊，”卡内基回应道，“如果你只是想知道我的生财之道的话——如果这就是你所谓的成功——那么你开始提的那个问题就很好回答了。对于我所管理的这家钢铁企业来说，首先我想告诉你的是，你需要一个智囊。这个智囊并非某个人的想法和意见，它是一群人彼此间团结协作，将各自的能力、智慧以及人生经验融合到一起，在一种非常和谐友好的环境中生发出来的集体决议。正是这些人在负责企业当中各个部门的工作任务。他们当中有很多人都跟我共事了很多年，当然也有一小部分人没有做多久就走了。”


  “听到这里，你肯定感觉很惊讶吧？”卡内基继续说道，“为了确定他们个人的才能与兴趣是否能胜任自己的岗位，是否会帮助企业产生效益，我不得不反复地去适应、去试探、去寻觅。曾经我们有个非常重要的岗位空缺了，为了找到最能胜任这一岗位同时又能与其他岗位的同事友好相处的员工，我们甚至安排了12个候选人来实习，最终才找到最合适的那一个。而我当时以及现在、将来需要面对的最大一个困难，就是如何确保自己选择的那个员工能够一直具备团结协作的精神，因为如果身上没有这一精神的话，我所说的智囊将永远形成不了。”


  在上述言论（也许表达或用词略有不同，因为我是根据回忆记录下来的）中，这位我们已知的、史上最伟大的钢铁业巨头向我们深刻揭露了他能获得这般辉煌成就的奥秘。他的一番话启发我进行了一系列的研究，而在历经20多年的研究后，我最终发现，智囊这一成功法则也是诸如工业、金融机构、铁路以及大型百货商店等行业领袖人物的成功奥秘所在。


  虽然未经科学界的认可，但这样一个事实却是客观存在的：如果两个或两个以上的人能够在和谐氛围下秉着合作的精神共同努力的话，那么他们就能融会出一股看不见的力量，帮助他们生发出更强大的能量去完成自己的事业。


  你也可以用自己的方式得出这一结论，只需要跟那些对你很友好的人相处一阵子，好好记住自己当时的心理反应，然后再去跟自己不喜欢的那些人相处一阵子，最后再对比一下跟这两种人相处时你自身的反应就足够了。友好的相处会激发出我们体内的一种神秘能量（氛围不够友好的话，就肯定不会有这种反应），这一事实也正是“团结协作”这一成功法则的基础。


  就算武器精良，领导有力，但队伍中的战士们如果因为害怕而被迫出征的话，那么他们通常敌不过一支斗志昂扬、以战胜敌人为己任并坚信自己必胜的普通军队。


  在第一次世界大战刚开始的时候，德国军队横扫千军，势不可当。在那个时候，德国军队的战士们在作战时都会大声唱歌。当时他们都被一种战争文化给“洗脑”了。部队高官在战士们心目中树立起了自己肯定会打赢的坚定信念，战士们被告知，这都是因为他们应该要打赢。赢，就是他们的使命。


  然而，随着战线拉长，同样一支部队里，战士们开始良心发现了，他们有了不一样的想法。他们开始感到力不从心，毕竟要杀死数以百万计的人也是一项非常严峻的工作。然后，这种思想开始在部队中蔓延，他们开始意识到：毕竟，他们一早所接受的战争文化并非神授的旨意，他们正在打的可能是一场非正义的战争！


  从这时开始，战斗氛围开始发生了变化。他们在战斗时不再歌唱。他们也不再为“为战而死”感到自豪，接着，他们就一步步走向了最终的失败结局。


  在各行各业中，在每个人付出努力的时候，情况其实都差不多。那些压抑自己个性，忽视自己个人兴趣，在身体和心理上尽自己一切努力去配合他人的人，他所仰赖的东西一旦崩塌，那么他所能面对的也只剩失败的结局了。


  几年前，一个著名的地产公司总裁曾写过这样一封信给我。


  尊敬的希尔先生：


  正如您高效处理贵公司业务的方法一样，有什么方法能确保公众对我们工作的信任呢？如果您能不吝赐教，我公司将为您奉上10000美元的支票一张。


  此致


  对上面这封信，我寄出的回信如下：


  尊敬的J先生：


  谢谢您对我的信任与褒奖，对于您提的问题，尽管可以拿到那张支票，但我仍然很乐意免费进行解答。如果您觉得我身上有能取得他人信任，能与他们进行合作的特殊才能，那么我觉得原因很可能就在于下面这几点：


  1.相比自己的所得，我总乐意为他人提供更多的服务


  2.我从不接手会妨害他人的业务


  3.在自己弄清事实真相前，我从不发表意见


  4.我始终抱着一颗真诚的心去为尽可能多的人提供有用的帮助


  5.相比金钱，我更看重人本身


  6.我会尽全力为自己争取到更优质的生活，也会尽自己所能去传播成功学


  7.即使付出没有回报，我也能泰然处之


  8.如果无权提出要求的话，我便不会去强求他人满足我的要求


  9.我从不与人为小事争吵


  10.无论身处何地，我都会四处播撒正能量，展现我阳光乐观的心态


  11.我从不会为了取得他人信任而去奉承对方


  12.我会以一个适中的价位向他人有偿提供我的专业意见，对这种业务我从来不会免费


  13.在教授他人如何获得成功的时候，我会证明我的理论在自己身上也行得通，因此“按我说的做就行”


  14.对于自己手上的这份工作，我绝对是十二分地投入，我的工作热情因此也非常容易感染到其他人


  除了上面这几条，如果您仍然觉得在获取他人信任方面我身上还存在其他不可知因素的话，那我只能说，我也不知道它们到底是什么。顺便说一句，您在信件里提出的是一个非常有趣的问题，它启发我对自己做出了之前从未有过的一些分析和判断。出于这个原因，我才拒绝接受您的支票，要知道，您提醒我做的这些事，价值可能远不止数十万美元呢！


  您诚挚的朋友


  拿破仑·希尔


  我在上面所提到的14个要素，基本上就能构成所有信任关系的基础。对于那些能够与许多人建立起长期友好信任关系的人，团结协作的精神有助于帮助他们获取更大的成功。除了在这一章所列出的14个要点，我无法提供更多方法帮助你去与他人建立合作关系。


  第十四章　成功第14阶：失败乃成功之母


  失败是人这一生中最有利的人生体验之一，因为人类在获得成功之前，有很多必修课需要去学习，而在这一学习过程中，没有比失败更好的老师了。


  失败与人生的关系，就好比窑炉与陶器一样。经过了失败的历练，人才能得到进步与升华。


  有一位非常富有的哲学家，名叫克罗伊斯，他是国王塞勒斯的顾问。作为一名宫廷哲学家，他曾发表过很多非常明智的言论，其中有一句是这样说的：


  尊敬的陛下，我总是会提醒自己，并始终将这个道理牢记于心——人世间的所有事都好比一个轮回，幸运不会永远只降临在某个人头上而不散去，事物总是在变化发展。


  确实如此，有一种看不见的命运，或者叫轮回吧，它缠绕在我们每个人身上，有时会给我们带来好运，而有时也会给我们带来厄运，不管人类做什么抗争，这个规律永远也不会被打破。然而，这个命运之轮会遵循平均分配的运动规律，这样便能确保我们不会一直处于厄运之中，确保每个人的生命都有起有落。如果今日遭遇了不幸，那么很可能在命运转折处就会萌生新的希望，人的生命之路也就有了转机，即使转机不是发生在下一次，那么兜兜转转，总会有新的希望等在前方，如此循环往复，周而复始。


  失败是人这一生中最有利的人生体验之一，因为人类在获得成功之前，有很多必修课需要去学习，而在这一学习过程中，没有比失败更好的老师了。失败应该说是“塞翁失马，焉知非福”，如果你没有经历过失败，那么很多有用的人生经验可能你永远都没有机会学到！


  失败与人生的关系，就好比窑炉与陶器一样。经过了失败的历练，人才能得到进步与升华。


  可惜，数以百万计的人都错误地将失败看作自己的终结点，实际上，失败就像我们人生中其他那些事一样，应该是短暂的，不会一直持续下去。因此，我们不能因为一时的失败就认定自己已经全盘皆输。


  一个成功的人必须学会分辨失败与暂时的挫折。任何一个人一生中或多或少总会经历一些暂时性的挫折，从这些挫折中我们能收获到很多非常重要并且有益于我们成长的人生经验。


  事实上，很多人都会有这样一种想法，那就是如果他们没有经历过暂时的挫折（有些人也会很无知地把它们称为失败）的话，那么他们很快就会变得非常自我、自大、独立，以至于有时甚至还会认为他们已经比神灵还要伟大了。这个世界上确实存在这样一些人，他们在谈到神的时候，如果讲话内容包括了“我与神灵”的话，那么他们通常强调的都会是“我”！


  头痛是好事，尽管事实上大家都非常讨厌它，因为它所表达的其实是一种大自然的语言。在这种情况下，其实它是在召唤我们人类应该善待自己的身体了。尤其是胃部和其他一些器官，大多数人身体抱恙，通常就是这些器官发出的疼痛信号。


  这与我们经历暂时挫折或失败的道理相同。它们也是大自然给我们发送来的信号，是在提示我们走错了方向，如果我们能理性地识别出这些信号，及时调整方向，继续前进，最后我们便能走向自己最初设定的那个目标。


  对于投身在商业界、工业界、政界、宗教界、金融界、交通界、文学界和科学界等领域的成功人士（包括男士和女士），他们身上到底拥有哪些成功人格这一问题，我已经利用超过1/4个世纪的时间进行了深度发掘、研究和分析。


  这一研究包含阅读超过1000本有关科学类、财经类以及传记类的书籍，并且每一类型书籍的阅读时间平均下来都超过了一个星期。


  在这一规模庞大的研究中，最惊人的发现之一便是：不管他们各自在哪个领域努力奋斗，那些获得了杰出成就的人都无一例外地经历过挫败、灾难或者暂时性的挫折等，在某些情况下，他们当中一些人甚至还经历过永久性的失败，失去了宝贵的生命（仅从个人成就方面，由研究样本得出此结论）。没有一个成功人士是轻轻松松、顺顺利利就获得了成功的，从很多例子中我们都可以看出，似乎要跨越难以逾越的障碍才是获取成功的必经之路。


  同时，在研究中我们还发现，一个人获取成功的概率，一定程度上取决于他们能否正视失败，是否会向失败妥协。换句话说，所谓的成功，是有衡量标准的，通俗地讲，在实现自己人生目标的征途上，难免会出现很多的困难，而成功的衡量标准就在于这个人在面对困难、克服困难时所表现出的个人能力。


  让我们一起来回顾一下世界上一些伟大的成功人士吧。作为个体研究样本，他们当中有些人经历的是暂时性的挫折，而有些人则经历的是永久性的失败。


  托马斯·爱迪生遭受过一次又一次的失败打击，在他最终制作出了一个可以旋转的胶片用以记录人类声音之前，他经历了超过10000次的失败实验。而在他发明出现代的白炽灯泡前，他经历的失败次数也不会比前面那个少。


  亚历山大·格雷厄姆·贝尔为了完善其长途电话这一发明，也历经了多年的失败打击。


  伍尔沃斯的第一个“分币杂货店”项目进展并不成功，但他努力学会了从失败中总结方法并尽全力铲除前路上的一切荆棘障碍，最终他快速定位并顺利驶往了成功彼岸。


  富尔顿的汽船实验失败了，人们给予他的冷嘲热讽太多了，以至于后续实验他只能在夜里独自悄然进行。


  莱特兄弟撞坏了许多架飞机，也遭受了很多的失败打击，最后他们终于发明了一架实用的轻型飞机。


  在成功制造出第一个汽车样品之前，亨利·福特几乎就要饿死了！当然这只是打个比方。不过他的麻烦还远没有结束，为完善那辆让他名声大噪的T型车，他花费了若干年的时间，才最终实现该车的量产。


  给你一秒钟时间，其实想都不用想，如果没有大自然“赐予”的那些叫人心碎的反对声音，这些人也绝对无法插上成功的翅膀去展翅高飞。而且有一点显而易见，这些人在最终获得成功之前，从来没有因为即将遭受的挫折、失败或是逆境而心生退意，即使要面对那样的心碎时刻，他们也没有放弃过努力。


  拿破仑在获得巨大权力之前，也曾经历过数不清的失败，最终他遭遇了永久的失败，失去了自己的生命。在他的传记中不止一次地提过，他多次想到过自杀，可见他对人生有多失望。


  如果没有遭遇过失败，巴拿马运河也一定无法被成功挖通。开凿过程中河岸发生过很多次滑坡，工程师们不得不接受一次次的工程返工。在很多场合中，在外人看来，河岸滑坡可能永远都无法解决，河岸永远无法加固。但施工团队的毅力，加上他们心中的坚定信念，最终创造出了全世界最伟大、最不可思议、最实用的航运要道。


  围绕失败这一主题，有一首我最为推崇的美妙诗歌奉上。它清楚地讲述了失败的好处究竟在哪里。现转载如下：


  当大自然想要创造出一个真正的男人


  当大自然想要雕琢一个男人，


  让他懂得何为兴奋，


  让他有技艺傍身。


  当大自然想要创造出一个内心高贵的男人，


  当她全神贯注去创造这样一个伟大且勇敢的男人，


  那么就奉送给她全世界所有的赞美吧，


  看看她到底会用什么方法，看看她到底会用什么技术！


  她将怎样冷酷无情地去完善自己选择的那个人，


  她将怎样去锤炼他、伤害他，


  怎样将他历练成自己心目中所想的那个形状呢？


  而他，


  当他在经受这一切的时候，


  他的内心会痛哭流涕吗？


  他会抬手恳求她吗？


  她将怎样让他的手臂弯曲却又不会断裂？


  当他受益于她所赋予的一切，


  她会怎样去利用他又尽力去鼓舞他呢？


  用所有的艺术作品去感染他，让他的内心丰富、美丽，


  大自然知道，


  她始终在影响着他。


  当大自然想要创造一个男人，


  让他学会感动，


  让他不再麻木冷漠。


  当大自然想要让一个男人追求自己的远大理想，


  当她想尽办法、倾注心神去创造这样一个强大、完美的男人，


  她会为他设置怎样的陷阱去让他成长呢？


  她将怎样去激励他，让他学会不惜力？


  她将怎样不断刺激他，烦扰他，


  并将怎样在困境中成就他？


  她会经常让自己选择的那个人痛饮失望之酒吗？


  她会将哪些智慧隐藏起来好让他寻找呢？


  尽管听到了他的抽噎，她也不会在意，


  他可不能忘记自己身为男人的自尊！


  她会命令他去努力奋斗，


  让他饱尝孤独，


  只有这样，他才能静心接收到上天的旨意，


  只有这样，她才能教会他听从上天的安排。


  尽管他可能不明白这一切，


  赐予他热情就够了！


  当她真的很中意他的表现，


  她就会用冷酷去刺激他，


  又用热情去感动他。


  当大自然想要命名一个男人，


  让他声名显赫，


  让他随和淡定；


  当大自然想要羞辱一个男人，


  好让他做什么事都能去尽全力；


  当她给出的是最高难度的测试，


  那只能证明，


  她想要的，是个能统领一切的王者！


  她将怎样去驾驭他，约束他？


  当大自然让他燃起怒火、不断撩拨他的时候，


  他还能做到自控，


  他还能为了自己的目标心存向往，斗志昂扬——


  因为目标还在那里，


  还在那里如刀头舔血般诱惑着他！


  给他的心灵一个挑战吧，


  当他接近目标时，那就将目标移到更高处；


  当他扫清障碍时，那就给他布下更多荆棘；


  当他心生恐惧时，那就再抛他进入无人之境，


  然后让他去将它征服！


  只有这样，


  大自然才能创造出一个真正的男人。


  然后，再来试试他是否有反抗精神吧，


  在他前进的平坦道路上设置一座高山，


  再给他一个苦涩的选择，


  让大自然站在他身后无情地提问吧：


  “爬过去，还是等死？”


  这是大自然的原话，


  看哪！看到她的目的了吧！看哪！看到她的方式了吧！


  大自然的计划总是最奇妙，


  可又有多少人能够领会，


  愚蠢的人恐怕还会觉得她的安排太过盲目呢！


  当一个人的身体在受伤流血，


  斗志却依旧昂扬，


  他必定还能精神百倍地继续前行；


  有一股动力会驱使他跨越失败，


  满腔的热情不会消失，


  即使面对的是失败，


  爱与希望的火苗还会继续熊熊燃烧！


  看哪！危机来临！看哪！永不服输的呐喊！


  呐喊，就能让那个人现身！


  当所有的人需要救赎的时候，


  他就会走出来领导我们的国家。


  当这个世界最终出现了——一个真正的男人，


  大自然的计划才真正大白于天下！


  不要畏惧暂时的挫折，但请确保你能从每一次的挫折中学习到新的东西，吸收到新的经验。而我们所谓的“经验”，其实多半都是从我们自身或是其他一些人所犯的错误中提炼出来的，所以，千万不要忽视我们从错误的思想和行为中得到的那些知识！


  第十五章　成功第15阶：宽容


  狭隘是无知的结果，或者反过来说也成立，它源于对知识的匮乏。知识渊博、见多识广的人通常都不会很狭隘，因为他们知道这世上无人有权利去评判他人。


  无知有很多种形式，而对人对事不够宽容、心胸过于狭隘是其中后果最严重的一种。几乎所有战争的爆发都跟它脱不了干系。所谓的资本家与劳工之间的误解通常就是彼此间不够宽容的产物。


  如果自身不具备宽容忍耐的行为习惯，那么任何人都无法做到遵守“正确地思考”这一成功法则，因为狭隘与冲动会让这个人在一打开“知识”这本大书的时候，就恨不得在封面上写下“阅毕，我什么都知道！”这句内心独白。


  作为最具破坏性的性格形式之一，狭隘来源于宗教和对种族差异的看法。我们现在所知的文明，数千年来一直被人类的狭隘深深伤害，而这些伤害大多数都有着宗教性质。


  美国是地球上最民主的国家之一。我们也是地球上最国际化的国民。我们来自各个不同的种族，信仰的宗教也各不相同。我们与有着其他宗教信仰的人和平共处，彼此都是邻居。而我们是做一对好邻居还是坏邻居，这取决于我们彼此的宽容程度。


  狭隘是无知的结果，或者反过来说也成立，它源于对知识的匮乏。知识渊博、见多识广的人通常都不会很狭隘，因为他们知道这世上无人有权利去评判他人。


  通过我们继承下来的社会意识遗产、我们所处的环境以及我们所接受的早期宗教教育，个人的宗教思想得以形成。我们的老师也不一定总是正确的，如果我们对此事有一定认识的话，相信我们就不会轻易受到教义的影响，觉得我们所信仰的宗教就一定占据着真理的一角，而其他与我们有着不同宗教信仰的人通通都是错误的。


  至于一个人为什么要宽容，理由有很多，其中最主要的一项，就是它能使人变得冷静、理智，它能将人引到通往事实真相的方向上去，而这一点，反过来能帮助人进行正确的思考。


  无论是后天还是先天形成的，那些心胸狭隘、不知宽容为何物的人永远也无法成为一个能做到正确地思考的人。这也就是我们必须学会控制自己的狭隘心理的理由。


  对与自己有着不同想法、宗教信仰、政治意见以及种族认识的人宽容以待，也许并不是你应尽的义务，但它可以是你的特权！是否要宽以待人，你不需要获得别人的许可。这完全是你可以凭自己的头脑去把控的事。因此，它是你的选择所赋予你的权利，是你的特权！


  狭隘与我们在自信法则中提到的六种基本恐惧密切相关，同时它也可以提供一个非常有力的证明，那就是——思想狭隘一般来说就是恐惧或无知的结果。所有的事实都证明了这个结论的正确性。当一个人（假设这人是个宽容的人）发现你被别人在背后说成一个内心狭隘的人的话，那么他可以简单又迅速地将你归类为一个恐惧和迷信思想的受害者，或者更糟糕的是，他会觉得你是个无知的人！


  狭隘能用至少1000种方法帮你把机会之门重重关闭，同时也会让你永远无法被智慧之光普照。


  当你能够做到正视事实真相，对任何一个话题都不轻易发表意见，坚信还有更多的真理等着人们去了解的时候，我们才能说，你已经在践行宽容法则了。如果你能将这个行为习惯一直坚持下来的话，那么很快你就会发现自己快要成为一个思想者了，并且，在你所在的行业，面对时不时涌现出来的各类问题，你已经具备能够妥善解决它们的能力了。


  第十六章　成功第16阶：利用黄金定律去赢得合作机会


  物以类聚，人以群分。这是一条伟大的自然规律，宇宙中的每种物质、每种能量形式都在被这一规律所影响和控制。成功者会吸引成功者，失败者会吸引失败者。


  从某个角度来说，黄金定律1是17条成功法则中最重要的一条。尽管5000多年来，历史上伟大的哲学家们都在教授黄金定律，但在现代，大多数人还是将它看成某种高高在上、遥不可及的东西，觉得它只存在于传教士们所赞颂的完美世界中。


  然而事实上，黄金定律学说建立在一个相当强大的法则基础之上，任何人一旦能做到充分理解并完全奉行的话，它就能帮助他与其他人建立起良好的合作关系。


  众所周知，很多人都信奉着“礼尚往来，善恶有报”的为人处世之道。如果你诽谤了某个人，那么肯定也会有人在背后诽谤你。如果你赞美了某个人，那么也会有人为你大唱赞歌。如果在做生意的时候你让别人得利了，那么，你也将从其他人那里得利。


  毫无疑问，这条法则也会有例外，但大多数时候它都是行得通的。物以类聚，人以群分。这是一条伟大的自然规律，宇宙中的每种物质、每种能量形式都在被这一规律影响和控制。成功者会吸引成功者，失败者会吸引失败者。什么事都无法好好完成的人通常会沦落到贫民窟，因为生活在那里的每一个人都是他的同类，即使天黑后他已经流窜到另一座陌生的城市也不例外！


  黄金定律法则与“只管耕耘，莫问收获”法则有着相当密切的关系。因为物以类聚，为他人提供比你的所得要多得多的服务，这一行为就很好地践行了今天我们所说的这条法则，而它也正是构成黄金定律学说的理论基础。


  那些不计报酬肯付出劳动的人，最终都能吸引到不管你做事多还是少都肯支付高薪的人，对此我们是相当肯定的。通过上述法则我们便可知道，当大自然需要去支付别人应得的利益时，利滚利便是它的速度，一点付出就能换来巨大回报，从不含糊。


  这一法则实在是太过基础、太过明显，且非常简便易行。但为何它不能为大多数人所理解和实践呢？这无疑是人性的奥秘之一了。存在于这一法则背后的一大可能性，即使想象力最丰富的人都可能无法想象到。一个人通过使用这一法则，便有可能揭开一个真正的秘密——让别人心甘情愿地按我们的意愿来帮我们做事的艺术。


  如果你想要让某个人帮助你，那就先尽力找出那个有能力帮助你的人吧，然后以一种合适的方式，给予对方与你所需要的帮助等量的帮助吧。如果对方没有马上回报你，那你可以加大对他的帮助力度，不断地对他付出再付出，坚持不懈，直到最后他会出于不好意思而不得不回报你，给予你最初想要的那份助力。


  通过先伸出手去与他人合作，你才能获得与他人的合作机会。


  上面这句话值得你去品味一百遍，因为对那些想要获得成功的人来说，它里面包含着最强大的成功法则之一的要义。


  下面这种情况有时也会发生，那就是：有时你为之付出的对象也许并不会给予你相应的回报。但请始终谨记下面这一要点：即使这个人不会对你回报些什么，但看到了你们之间交易行为的其他人，可能会出于伸张正义或是其他一些稍微自私点的动机，给予你应得的回报。


  “无论播种的人是谁，土地的主人都能得到收获！”


  这绝非一句单纯的说教，这是一个从实践中提炼出来的伟大真理，这一真理也是所有伟大成就的基石。无论你选择的道路是蜿蜒的羊肠小道还是一马平川，你生发出的每一个想法，你所做的一切行为，都会吸引到一群与你的想法、行为性质相一致的人，在适当的时候，他们都会聚集到你身边，共同组成一个集体。


  这一道理屡试不爽。它就如同宇宙般永恒，它就如同万有引力定律一般始终在发挥作用。如果无视这一道理，只能证明你是个无知的人，或者是个冷漠的人，成为这两类人无疑会让你丧失获得成功的机会。


  黄金定律学说其实就是孩子们应该被管教的真实理论基础。它同时也是成年人需要被管理的真实理论基础。通过简单粗暴的武力，或是借助不公平的环境因素，一个人也许可以不须理会黄金定律就能获得财富，很多人也确实是这样做的，但这种方式得来的财富不会给人带来快乐，因为不义之财会摧毁一个人内心的安宁。


  思想是人类大脑中最富价值的产物。如果你能创造出有用的想法并把它们付诸实践，那么你就能凭借自己的付出收获你想要的一切。通过黄金定律而创造或取得的财富从不会让你心存愧疚，更不会让你良心不安或是破坏掉你内心的平衡。


  福尔图纳蒂（Fortunate）将黄金定律作为自己企业的经营理念，他对这一理念深信不疑并身体力行，而无论从字面上还是比喻意义上，他的名字都能展现出这一理论的精神内核。


  第十七章　成功第17阶：健康的生活习惯


  如果身体状况不佳的话，人类就无法一直保持长时间的活动状态。如果没有一副功能健全的身体，大脑也将无法正常工作。


  现在我们已经讲到17个成功要素的最后一个了。在前面的章节中，我们已经了解到成功源于人的能力，能力是通过有目的的行为所表现出来的知识储备。如果身体状况不佳的话，人类就无法一直保持长时间的活动状态。如果没有一副功能健全的身体，大脑也将无法正常工作。想要通过其他16个要素达到成功状态的话，你就需要一副健康的身体将它们一一付诸实践。


  良好的健康状况主要取决于以下几点：


  1.合适的食物和新鲜空气


  2.规律的消化


  3.适当地运动


  4.正确地思考


  本章的主要目的并不是写一篇如何保持健康的论文，因为这是医生们（包括精神科医生）的任务。如果能注意到不良的身体状况通常都是消化不良的话，很多人就不会生病了。住在城市中并且食用加工食品的人将会发现，用一种健康的方式去消化自己摄入的食品是非常有必要的。头痛、行动迟缓、浑身无力以及精神倦怠等症状的发生，通常都是因为自体中毒，或是因为减肥不当而引发的肠中毒。


  大多数人总是饮食过量，这种人如果能够每年采用“十日饮食疗法”（在这段时间里，他们需要限种类、限数量地摄入特定分量的食物）三次的话，他们就会发现这一方法是非常有效的。对所有不曾了解其健康价值的人来说，这种进食体验是其他所有饮食方法都无法带给你的。如果没有专业医疗保健专家指导，任何人都不应随意尝试节食、禁食或其他任何形式的食疗方法。


  性能量助你塑造健康体魄


  作为与本章内容联系紧密的理论之一，我决定将性能量的医疗价值做一个非常简短的说明和介绍。这一理论之所以成立的依据如下：


  众所周知，思想是人体内蕴藏着的最强大的能量。


  同样众所周知的是，担心、嫉妒和仇恨以及恐惧之类的消极思想会破坏人体的消化过程并引发疾病，而这也正是因为负面的思想抑制了我们体内某些腺体的正常分泌功能，要知道，它们所分泌出来的液体对我们的消化进程是必不可少、至关重要的。


  消极的思想会造成人类神经系统的“短路”，神经系统以中央分配站——我们的大脑为起点，将神经能量（或者说是生命力）传递到身体的每一个部位，这种能量的天职就是帮助我们的身体吸收各种营养，帮助我们清除身体老化细胞并排出代谢后的废物。


  性能量是在性接触时被激活的一种高度活跃、非常积极的能量，正因为它的这一特性，它能以迅雷不及掩耳之势横扫全身神经系统，解决我们体内任何一条神经线路上的“短路”问题，从而确保我们身体所有部位神经能量的正常流转。


  性欲是人类情感中威力最强大的一种，积极释放这种情感的时候，人体内每一个器官、每一个细胞都能受其影响，正常发挥各自的功能。完全的禁欲是违背自然规律的，因为忽视了大自然为维护人类机体健康而设立的法则，那些无法理解这一道理的人最终会为自己的无知付出代价。


  思想能控制人类所有的自发性行为。对这一说法，我们是否从来没有过异议呢？好吧，如果思想真的能控制人类所有的自发性行为，那么身体是否会反抗呢？或者说，是否会有某个东西能够对身体的自发性行为产生重大影响呢？


  消极负面的思想，如恐惧、担心、焦虑等，不仅会抑制体内消化液的流动，还会使传输神经能量的神经线路“打结”。


  积极正面的思想则可以将这些神经线路上的结一一解开，确保神经能量的正常通行。性欲则是这类积极思想中威力最强大的一种。这是大自然创造出来的“解药”。在性接触之后，一个人呈现出来的精神状态以及完全放松的身体状态都能为这一说法提供有力的依据。


  一段简短的介绍就写到这里，我在上面所说的这些，应当成为本书读者对性这一话题进行某些理性分析的出发点。让我们对性话题抱有一种更开放、发散的态度吧！对这一话题的讨论是永无止境的，但大多数人却还处于尚未入门的状态。因此，对于我们知之甚少的某一主题，如果你没有对其进行一番富含智慧的深度思考，就请不要妄作评论。我们都知道，不管一个人是否贫困或是身体状况不佳，他一样可以很好地理解并掌握、运用性能量，所以这也是性能量成为人类目前已知的最强大的思想驱动力的原因之所在。


  第十八章　30种最常见的失败原因


  你所拥有或是即将拥有的一切，无论好坏，都是受你的思想吸引而来到你身边的。积极的思想会吸引正面的、理想的东西，而消极的思想则会吸引到贫穷、苦难以及其他所有不为人所喜欢的东西。你的大脑就是一块磁铁，你所想要的一切，它都会精确地将之吸引过来。


  通过阅读本书的前面部分，相信你已经对能够获取成功的17个因素有了初步的认识。现在，让我们将注意力转移到会导致人生失败的因素上来吧。查阅下面的清单，结合自身经历，也许你能找到造成自己做某件事时彻底失败或是遭遇暂时性挫折的原因。下列清单是基于对2万例失败事件进行精确分析而得来的，并且这组数据的来源还涵盖了几乎所有行业的男士和女士。


  1.不良的社会或家庭基础（这一失败原因位于本清单之首。先天有身体缺陷又不去接受医治，对个人来说是非常不幸的，而且也是种不负责任的行为）


  2.缺乏明确的人生目标，或是缺少能为之努力的明确奋斗方向


  3.缺少想要成为人上人的野心


  4.缺乏教育


  5.缺乏自律、不够机智，通常能通过放纵自己的各种欲望表现出来，如对性的欲望以及食欲等


  6.身体不健康，通常都是由可预防的因素造成的


  7.童年时的不良生长环境，那时正处于性格形成期，很容易养成不健康的身心习惯


  8.做事喜欢拖延


  9.对个人的失败缺乏承担责任的毅力和勇气


  10.消极的性格


  11.缺乏明确的性冲动目标


  12.难以抑制不劳而获的欲望，通常表现在对赌博的爱好上


  13.缺乏决策力


  14.本书前面提到过的一种或多种基本恐惧


  15.婚配时对配偶的选择不当


  16.过分谨慎，以至于破坏了做事的积极性和自信


  17.做生意时对合伙人、员工的选择不当


  18.迷信与偏见，通常可以归结为对自然法则的无知


  19.职业方向选择有误


  20.能量过于发散，可归结为对精力集中法则的无知，结果造成了我们通常所说的“万金油”


  21.缺乏节约的习惯


  22.缺乏热情


  23.没有耐心


  24.饮食、饮酒以及性行为过度


  25.无法与他人和谐共处、团结协作


  26.没有通过个人努力就获得了财富，例如通过继承财富或是处于某个与其个人能力不相符的强势工作岗位上


  27.不诚信


  28.自私以及虚荣


  29.热衷于猜想而非思考


  30.资金短缺


  有些人可能想知道为什么“资金短缺”会被放在清单的末位，原因其实无外乎任何一个能符合上面29个失败原因的人，通常都会有足够的资金去做自己的事业。


  上述清单囊括了所有会引起失败的原因，但它基本涵盖了常见的一些原因。有些人可能会想着把“运气不好”也放入这个清单，但我们对此的解释是，运气或者说机会法则，只属于能够理解并熟练运用17条成功因素的那一小拨人。但很显然，有些人永远也没有机会去掌握这17条成功因素，所以我们必须承认，运气或是不利的机遇，有时也算是一个失败的原因吧。


  那些倾向于把自己的失败归因于环境或运气的人，都应该谨记拿破仑那句特别直率的名言：“去他的命运。我命由我不由天！”


  大多数情况下，所谓的环境和不佳的运气及其带来的后果，其实都是你自己造成的。所以这点我们也同样要谨记在心。


  下面要说的这些话都是事实，同时它也是一段自我剖析，值得你铭记。为全世界数不清的人提供过实用服务信息的成功学学说，很大程度上是我总结了自己将近20年的所谓的失败人生经历而逐渐形成的。在成功学法则的进阶课程，即“失败乃成功之母”这一章中，学习者们会知道我也曾经历过若干的失败、挫折，甚至有过较长一段时间的逆境，这种情况发生了太多次，以至于有人会猜测我会不会完全崩溃并狂呼“幸运之神根本就不会眷顾我”！七次大的失败以及更多数不清的小挫折让我简直无法承受，但它们同时也为太多后来人（包括我）所学习的成功学奠定了基础！坏运气一样可以为我所用，而且还能发挥其特定功能，全世界现在都在用实实在在的金钱奖励这个发现了“运气也可以转变，失败也能给人带来财富”这一正能量的人！


  “每个人身上都仿佛装有一个命运之轮，它的运行机制就是阻止这个人一直处于心想事成、万事如意的状态。”


  确实是如此！生活确实就好比一个轮环，它始终处于连续转动的状态。如果这个轮环今天给你带来的是不幸，那么明天它带给你的也许就是好运了。如果这一机制不成立的话，成功学里的各项成功法则也将同样沦为镜花水月，让人徒留虚幻的一丝希望。


  我曾被人告知，一生都只会是一个失败的人，因为出生的时候就有丧门星预兆了一切！那么这颗星星带来的厄运一定是能被什么事情化解的吧，而且这件事还确实发生了！“这件事”其实就是指能够明辨人生道路上的阻碍并消除这些阻碍的能力，这一能力再经提炼便是“能够理解和运用成功学”了。如果这17条成功法则可以帮助我对抗早就被预言的厄运，那么它们将同样适用于你，同样适用于任何一个人！


  将我们人生中的不幸归结于星星，其实也从另一个方面说明了我们的无知和懒惰。真正会给你带来不幸的星星只会存在于你的大脑中。你若在大脑中执着地抱有这个傻念头，那么它就会横亘在你与成功之间，让你永远也到达不了成功的彼岸。


  如果你真的想找出你身上的坏运气和所有不幸的成因，那就请不要再继续仰头问天，照照镜子就够了！你自己就是你命运的操盘手。你自己就是你心灵之舟的掌舵人。这一切都是因为你才是能独自掌握自己思想的人，而你的思想会刺激你去形成一个直接指令——凝聚起自身全部的力量，用尽心思去解决当前要面对的一切困难！因此，一个喜欢将自己遇到的麻烦归因于星宿的人，其实是在挑战人类智慧的存在，或是在挑战上帝的存在，如果你更喜欢这一说法的话。


  思想的力量之谜


  在纽约百老汇大街与第44大街交会处，我的工作室前方，矗立着的就是议会大厦。这样一幢高大雄伟、能给人留下深刻印象的建筑每天都提醒着我们去反思人类思想的伟大力量。


  来，站到我工作室的窗前来，让我们一起来研究研究这幢现代化的摩天大楼。如果可以的话，请告诉我，这幢大楼是由什么构成的呢？也许你会在第一时间对我说：“哎哟，不就是由砖、钢梁、玻璃和木材建成的咯。”你的回答也算正确吧，但不够全面。


  砖和钢铁以及其他建筑材料都是建成一幢建筑物所必不可少的，但在将这些建筑材料全部堆放到建筑物建造地址之前，我们可以这样说，完全是另外一种材料在构筑着这幢建筑物。这种材料由阿道夫·朱克在他的思想意识中始创，它就是被后人称为“思想”的这么一种无形的物质。


  你所拥有或是即将拥有的一切，无论好坏，都是受你的思想吸引而来到你身边的。积极的思想会吸引正面的、理想的东西，而消极的思想则会吸引到贫穷、苦难以及其他所有不为人所喜欢的东西。你的大脑就是一块磁铁，你所想要的一切，它都会精确地将之吸引过来。如果你脑海里想着的是贫穷和失败的话，那么你的大脑将永远无法吸引到成功。


  所有人都是受到其内心主导思想的影响而进入现在的处境，这一点就如同昼夜更替一样无法改变。只有思想是你能够绝对控制的，这个被我反复述说的事实有着重大的意义。其他，如你所拥有的金钱或是爱情以及友谊等，都是你无法完全控制的东西。刚刚来到这个世界的时候，你是一无所有，什么也干不了的，对于你接下来要走的路，你也无从掌控。一旦你有了自己的思想，你就可以按自己的想法来做事。受外界环境以及身边人所给的建议的影响，你可以让自己的思想无比积极，或者也可以让自己变得消沉。上帝给了你对自己思想的最高控制权以及这份权力所带来的责任，现在你要做的，就应该是充分地将它利用好。


  在你的思想中，你可以自行设计出一幢伟大的建筑物出来，它可以像我的工作室前方的那幢摩天大楼那样，然后你要做的，就是将这幅图画变成现实，就像阿道夫·朱克所做的那样，因为他用来建造议会大厦的那种材料，我们每个人都有，每个人都用得上！此外，它还是免费的。你唯一需要做的，就是调试好你的大脑思想，让它发挥出自身的功用。这种很普遍的材料就是我们前面提到过的——思想的力量。


  成功与失败之间的差异，很大程度上其实就是积极思想与消极思想之间的差异。消极的思想永远也无法吸引财富的到来。物以类聚。没有什么东西能像成功那样迅速地吸引到更多的成功。贫困只会引发更大范围的贫困。做一个成功的人，整个世界都会为你的进一步成功而让路，整个世界都会帮助你走向更进一步的成功。而一旦你被贴上了贫困的标签，那么整个世界都将不再认可你的价值。当你很富有的时候，即使你并不需要，你也一样可以从银行贷款出来，但当你陷入了贫困或是急需用钱的时候，你再去试，肯定就没有那么顺利了。你就是自己命运的主宰者，因为你手上掌握着可以改变或是扭转自己命运的东西——思想的力量。将这个伟大的真理深深植入你的意识之中吧，希望本书也能被标记为你生命中最重要的一个转折点。


  写给那些尝试过却失败了的人


  如果将这本肩负着给人提供灵感的书匆匆出版却不附上这篇文章，我是绝对不会满意的。因为本文是专门写给努力奋斗过但“失败了”的那群人的。


  失败！人们对这个词的误解实在太深了！因为对这个词语的误解，人们产生了多少的胡思乱想、多少的痛苦、多少的贫困和伤痛啊！


  就在几天前，我站在离自己的出生地不远、肯塔基山脉一块毫不起眼的山间平地上，在那里，曾降生过一个十分著名的“失败者”。在他还相当年轻的时候，这个“失败者”参军并成为一名上尉。


  他的战绩实在让人失望，所以他被降职为下士并最终以士兵身份被遣送回家了。


  他做过测量员，但他发现这份工作无法养活自己，很快他就变卖了自己的那些测量工具用以还债。


  接着他又做起了律师，但他接不到几个案子，即使接到了，大多数时候因为能力有限，他接的案子也是以败诉告终。


  他与一个年轻女孩缔结过婚约，但中途他改了主意，所以他最终没能出现在自己的婚礼上。


  之后他投身政坛，并抓住机遇当选为一名国会议员，但他的人生经历过于平凡单调，所以支持率非常一般。他着手做的任何一件事都只会给自己带来耻辱与失败。


  然后奇迹发生了！一段伟大的爱情走进了他的生命，尽管他爱上的这个女孩的各项条件与他存在巨大的落差，但深沉的爱意使得这个无足轻重的小人物开始与自己一贯的失败者角色设定搏斗。在他52岁的时候，他终于成为历届入驻白宫的总统当中最伟大、最受人爱戴的一位！


  利用思想的力量，你可以成就一个人，也可以毁灭这个人。如果一个人被某种伟大的成功动机驱动并产生了灵感，那么失败在一夜间也可以被扭转为成功。在前面的章节中，我已经描述过八种基本驱动力可以促使一个人拿出行动来走向成功。而爱就是其中一种。


  亚伯拉罕·林肯对安妮·拉特利奇的爱使他由平庸变成了伟大。在拉特利奇去世的时候，林肯从自己深深的悲痛中终于认清了自己。


  亨利·福特一度是这个世界上最富有同时也最有权势的人。他战胜了这世上很多人都不曾经历过的贫困、文盲以及其他一些人生困境。尽管他早期的传记从来没有提到过她的名字，但他的成功也是被一位真正伟大的女性的爱所激发的，而那位女士就是他的妻子。


  每一辆福特汽车、福特的亿万家财、每一家福特工厂以及福特为了人类美好生活而创造出的一切，可能都可以成为成功学法则存在的合理依据，因为福特就是把成功学学以致用的最佳学员。超越了其他所有理论或实际来源，他一生的成就足以证明成功学是一种客观存在的事实。


  所有成功的种子都沉睡在明确的动机当中！


  没有去达成目标的强烈欲望，没有八个基本动机中的一个或更多个动机的驱动，一个人永远也无法成为天才。


  受高度发达的性能力驱使，拿破仑成为他那个时代的一位领袖人物。而他那不光彩的人生结局则是因为缺少了17个成功因素中的两项，即自我控制和黄金定律。


  几乎在与我创立成功学学说的同一时间，李斯特·帕克开始进入电影行业。由我所写并发表在纽约一家报纸上的社论，讲述了将帕克先生从一个自封为“失败者”的人转变为一位著名成功人士的奇迹。现在，就让我将这篇社论全文复制并作为本章的结尾吧。


  另一个奇迹


  在大约25年的时间里，我一直在学习、研究并对人类进行分析。我的研究让我接触了超过2万名的男士和女士。因为与其他人存在显著差异，所以有两个人从这大批研究对象中脱颖而出。他们分别是亨利·福特和李斯特·帕克。


  福特先生的平均分（对照符合成功法则的比例多少而得出的综合评分）是95%。李斯特·帕克的平均分则是94%。当我首次对亨利·福特进行测评的时候，他符合17条成功法则的比率不过是67%。他的得分能够从67%上升到95%，这无疑是个巨大的成就，但相比在几周时间内发生于李斯特·帕克先生身上的转变，福特先生恐怕也要败下阵来。


  当我第一次测评帕克先生的时候，他的平均分仅45%。但不到一个月，当我对他进行第二次测评的时候，天啊！简直不可思议！17个成功因素中，有两大最重要因素的评分，他直接从0分变成了100分不说，其他几个因素的评分也有了惊人的提升！


  一份全面的支持与认同


  对李斯特·帕克在能够创造权势和财富的两大成功因素上的评估进行分析，我们就能看出，许多成功学说继承人一贯秉承的那个信念，帕克先生是全面支持与认同的，即所有的成功都仅仅是一种心态，人们是被抬升到权力宝座顶端还是被遗弃在最底层，这一切只取决于他们能否扬起自己身上那对思想的翅膀！


  单独监禁


  李斯特·帕克曾经是美国电影界最为活跃的高管之一。他的名字一向与本行业内的大财阀紧密相连。但有一天，他的精神世界突然啪地一下短路了。他发现自己无法控制住自己了。他的自信心骤然降到冰点，并且感觉自己找不到一个明确的人生目标，于是他切断了自己与以前那些同行的联系，从而也就使得自己失去了一项最重要的成功法则——领导智慧（回忆一下，它是由两种或两种以上的思想为了达到某个明确目标而在完美、和谐的氛围中形成的一种思想综合体）。


  几年来，帕克就如同被监禁在一个四面不见光的黑暗地牢中。这个地牢就是他的内心思想，而打开他紧闭心门的钥匙则一直握在他自己手上！


  命运之轮


  前一段时间，我在纽约的沃尔多夫·阿斯托亚酒店教授了一堂有关成功法则的课程。机会之轮发生了奇怪的扭转，或者说“命运之轮”开始转动了——李斯特·帕克正好是这门课程的学员之一。在我的第一场演讲的前半个小时里，李斯特·帕克的想法就在电光石火间发生了巨大转变！我用来陈述自己观点的某个句子就像一把钥匙，瞬间打开了他关闭已久的心门，他终于走了出来，随时准备着冲出去像几年前那样驰骋职场，发挥自己的能量！这样一个转变不是想象。它不光是真实的，而且是彻头彻尾的！


  一语点醒梦中人，内心焕然一新的李斯特·帕克在短短两周的时间内就为重新开始大展宏图而完成了一切准备工作。我所说的他“完成了一切准备工作”是什么意思，你懂的！他这笔启动资金的来源相当广泛。他事业全盛时期所认识的那些制片人朋友如同被施了魔法一般，纷纷出现在他的周围，每个人都在热烈欢迎着他这个失散已久的好兄弟！他的人生梦想将变成一个活生生的、令人心潮难平的现实。


  一个现代奇迹已然发生


  这个奇迹让我欣喜若狂，因为它再一次证明了我的心血结晶——成功学法则注定可以将数以百万计的像李斯特·帕克这样画地为牢的人，从绝望的心灵黑牢中解放出来。许多年前，因为安德鲁·卡内基给我的启发和建议，我开始了一段长时间的研究工作。他的那个建议为我的成功学法则打下了基础。我眼见这个法则给无数人带来了心灵的自由，以后它还能帮助多少人获得自由，我不得而知，因为成功学已经在全世界所有的文明国度得到了研究和传播，而那些地方我还没能一一亲身抵达并与那些研究学者进行交流。


  相比那些爱挑刺的人全部聚集到一起所形成的能量，一个将单纯美好的思想灌输给世界上其他人的人，通过自己这样一种行为，所提供的正能量显然更为伟大。


  多年前，当我预言亨利·福特某一天一定会成为这个世界上最有权势的男人时，其实当时的情况多少令我有些尴尬，因为在福特身上，暂时还看不到一丁点他将成为世界首富的迹象。好在我站在这则预言背后，在有生之年还是看到了它变成现实。


  这是一个行动的时代


  总结本书中描述的17个成功因素我们便会发现，成功建立在能力基础之上，而知识借由行动所表达出来的东西即为能力，如果读者们能够始终牢记上述事实，那么你就可以更好地把握整个成功学学说。


  本书还对能够刺激人类将思想转化为行为的主要促进因素做了描述。17个成功因素的主要目的就是为我们提供一个切实可行的计划和方法来妥善利用好这些刺激物。


  细致的分析向我们透露出一个令人匪夷所思的真相：对智商、情商都高于常人，成就卓越的人来说，通常一个简单的事件或一段看似普通的人生经历，都会因为某些细节的存在而对他产生显著影响。


  成功的法则，即本书中描述的17个成功因素，不仅向我们提供了目前已知的所有能够激发个体产生最强烈事业心的方法，而且还为我们提供了为实现事业目标而必备的勇气。


  天将降大任于斯人，必会让他历经更多苦难，这点是毫无疑问的。我的目的就是向他人提供一份实用的精神兴奋剂或灵感来源，它可以用来帮助一个人建立起更伟大的雄心壮志，并为其实现这种雄心壮志提供行为驱动力。


  人的一生大约有95%的思维能量仍处于未开发状态。我们成功学的主要目标就是唤醒你脑海中沉睡的那95%的思维能量，让它们能发挥出应有的作用。究竟要怎样去发挥呢？请在你的脑海中深深植入某个强烈的行事动机，并将它付诸实践吧！请走出自己的小天地，与其他人多多接触吧，让彼此的思想共振，新的思想会带你走向新的人生之路！


  


  [1]黄金定律，即golden rule，是一种与伦理有关的品德，积极面为“推己及人”，消极面为“己所不欲，勿施于人”。前者着重行善，后者告诫人不要做恶，又称“白银定律”，即sliver rule。——译者注
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  原版自序


  《思考致富》中的每一章都提到了致富的秘诀。经过多年分析，我发现这个秘诀已经使超过500人获得了惊人的财富。


  25年前，安德鲁·卡内基引发了我对这个秘诀的注意。当我还是个孩子的时候，这位精明可爱的苏格兰老人悄悄把这个秘诀植入我脑中。当时他靠在椅子后背上，用愉悦的目光认真地打量着我，看我能否领会他话语中的全部内涵。


  他看出我明白了他的意思，然后问我是否愿意用20年甚至更长的时间，把这个秘诀传授给世人，让他们成功地度过一生。我说我愿意。然后，在卡内基先生的帮助下，我一直信守着自己的承诺。


  本书中的秘诀接受了成千上万人的实践检验，实践对象几乎遍布各行各业。卡内基先生认为，那些无暇研究如何致富的人，也应该了解这个给他带来巨大财富的神奇秘诀。他希望通过各种人的实践，检验并证明这个秘诀的可靠性。他认为，所有的公立学校和大学都应该讲授这个秘诀。如果讲授得法，它将给整个教育制度带来一场革命，使学校教育的时间减少一半以上。


  卡内基先生和查尔斯·施瓦布1以及其他相同类型人们的经验，让他相信，学校所教授的东西，无论是对谋生还是积累财富，都是没有任何价值的。他之所以会有这样的认知，是因为在他的下属之中，有很多人都是几乎没有接受过任何教育的，但是他还是指导他们运用这个公式，培养出各自的领导力。此外，遵循他指导的每一个人都积累了财富。


  在“信心”一章中，你会读到一个令人惊讶的故事：庞大的美国钢铁公司的创建构想和实施，竟然出自一个年轻人之手，而他正是卡内基先生秘诀的实践者之一。这个故事证明，卡内基先生的秘诀将适用于任何准备接受它的人。这个秘诀的简单运用，给查尔斯·施瓦布先生带来了巨大的财富和机会。粗略计算，这个秘诀的应用创造了6亿美元的价值。


  这些事实——认识卡内基先生的人几乎都知道这些事实——会明确告诉你这本书对你意味着什么，前提是你要知道自己想要的是什么。


  在这些事实经过实践检测之前，这个秘诀就已经被传授给超过10万个男人和女人，他们都因此获得了个人利益，就像卡内基先生所设想的那样。运用这个秘诀，有的人发了财，有的人成功实现了家庭生活的和谐。


  我所说的秘诀在本书中会被提到上百次。但至今我还未直接提及它的名称，因为只有将它呈现出来时，那些正在寻觅它而且已经准备好接受它的人才能俯拾即是，为自己所用。正因为如此，当卡内基先生不动声色地把这个秘诀传授给我时，并没有说出其具体名称。


  如果你准备让这个秘诀为你所用，那么在每一章你都会找到它。如果你想知道这个秘诀是什么，我很乐意告诉你，但这样会剥夺你用自己的方式去发现它的乐趣。


  在写作这本书的过程中，我的儿子正在学院读最后一年书，他恰巧翻了翻第二章的手稿，并且发现了可以为自己所用的秘诀。他对于书中所传递信息的理解非常透彻，因此在毕业之后，他得到了一份比平均水平要高的起薪。他的故事将在本书第二章中介绍。如果你也曾经灰心丧气，如果你有无法克服的思想障碍，如果你的努力换来的是失败，如果你在忍受病痛的困扰，那么我儿子对卡内基秘诀的理解和运用，会让你发现一片你苦苦寻找的希望绿洲。


  这个秘诀在第一次世界大战中曾被伍德罗·威尔逊广泛运用。他将这个秘诀精心地隐藏在训练中，让每一个参战士兵在上前线前都接受了它的指导。威尔逊总统告诉我，在募集战争经费时，这个秘诀发挥了巨大的作用。


  早在20世纪，曼努埃尔·路易斯·奎松（当时驻菲律宾群岛的专员）被这个秘诀所鼓舞，他为菲律宾人民争得了自由，并且作为第一任总统继续领导他们。


  这个秘诀的特别之处在于，那些掌握它并使用它的人从此一路走向成功。如果你还有所怀疑，可以研究那些我提到的用过此道的人，无论我在哪里提到的例子，都能验证这条真理。你可以亲自查询他们的记录，然后就会心悦诚服。


  当然，世上没有免费的午餐！


  如果不付出任何代价，也无法得到我所说的秘诀，但是这个代价绝对物超所值。无意寻找它的人，付出的代价再大，也始终得不到它。它无法由馈赠得来，也非金钱所能买到，因为它包含了两个部分。那些准备接受它的人已经拥有了其中的一个部分。


  这个秘诀对那些准备接受它的人来说效力均等，与受教育程度无关。在我出生前很久，这个秘诀已经为托马斯·爱迪生所用。虽然只受过3个月的学校教育，但他巧妙地运用这个秘诀，成了世界著名的发明家。


  爱迪生的商业伙伴埃德温·巴恩斯也得到了这个秘诀。当时他的年收入只有1.2万美元，但成功运用秘诀后，他挣得了大笔财富，并在壮年之际就功成身退。本书第一章开篇就讲述了他的故事。它会告诉你，财富并非遥不可及，你仍可以做你想做的，只要你愿意又有决心，金钱、名誉、地位和幸福，你就都能得到。


  我是怎么知道这些的呢？读完本书前，你就会知道答案。对你来说，答案可能在第一章，也可能在结尾。


  应卡内基先生的要求，我做了20年研究，分析了数百位知名人士的成功经验。他们中很多人都承认，在卡内基的秘诀指导下，他们积累了巨大的财富。这些人有：


  亨利·福特、西奥多·罗斯福、小威廉·瑞格利、约翰·沃纳梅克、詹姆斯·杰罗姆·希尔、威尔伯·莱特、威廉·詹宁斯·布莱恩、伍德罗·威尔逊、威廉·霍华德·塔夫脱、艾伯特·加里、金·坎普·吉列、亚历山大·格雷厄姆·贝尔、约翰·戴维森·洛克菲勒、托马斯·爱迪生、弗兰克·温菲尔德·伍尔沃思、克莱伦斯·丹诺。


  这些名字只代表了数百位美国知名人士的一小部分。他们无论是在个人财富还是其他方面取得的成就都证明，对卡内基秘诀的理解和运用帮助他们到达了生活的巅峰。我从未听说过有人受到这个秘诀的点拨，运用了这个秘诀，却未能在自己选定的行业里取得任何令人瞩目的成就。我也从未见过什么人不运用这个秘诀就能出人头地，或累积到什么财富。从以上两个事实可以得出结论：作为想成就大事的人必备的知识，这个秘诀要胜过人们通常所说的“教育”。


  那么，什么是教育呢？本书做出了详细解答。说到教育，这些人当中有很多人几乎没有接受过教育。约翰·沃纳梅克曾告诉我说，因为他没有接受过教育，所以他获得知识的方式，完全是在现实生活当中不遗余力地去汲取。亨利·福特从来没有上过高中，更不用说上大学。我并不是想要最大限度地贬低教育的价值，而是想表达一个诚挚的信念，即：那些掌握和运用了这个秘诀，到达了很高的位置，积累了大量财富的人，即使在接受教育方面几乎是空白，也还是以自己的方式获得了成功。


  如果你已经做好准备，那么我所说的这个秘诀就会跃然纸上，出现在你的脑海！那时，你就会真正认识它。无论是在第一章还是最后一章，只要它出现在你的眼前，就停下来，因为这一刻是你人生中的重大转折。


  在读本书的时候，还要记住，本书所说的都是事实，而非虚构，其目的是为那些准备接受它的人提供一条放之四海而皆准的真理，让他们知道该做什么、如何去做。他们还会从书中得到激励，从而开始自己的行动。


  在你开始读第一章之前，我想提一个小小的建议，作为你寻找卡内基秘诀的线索。我的建议是：所有的成就、所有辛苦得来的财富，都有其意念源泉！如果你已经准备去寻找它，那么你已经拥有了这个秘诀的一半。因此，另一半一旦出现在你的面前，你会立即认出它来。


  拿破仑·希尔


  1937年


  新版前言


  当《思考致富》这本书在1937年出版时，它被誉为那个时代具有最伟大灵感的书。对于在生活和视野中追求成功的男男女女来说，这本书和戴尔·卡内基的《人性的弱点：如何赢得朋友及影响他人》、诺曼·文森特·皮尔的《积极思考的力量》都是必读书目。


  这本书卖出了超过1500万本，对于上百万逃离了大萧条时代的贫困，想要为自己和家人还有他们的员工获得成功的人来说，这本书就是指路明灯。


  拿破仑·希尔是谁，他的哲学来源又是什么呢？


  拿破仑·希尔1883年出生在美国弗吉尼亚州的一间小木屋中，来自一个贫困家庭。靠着自己的努力，他克服了贫困，努力接受教育，最终，成为那个时代最务实的人才。


  13岁的时候，他开始为一家小城镇的报纸担任特约通讯员——就是记录在他所生活的地区发生的故事。因为自己就有努力克服贫困的经历，所以他对于人们为什么会在生活中遭遇经济上和精神上的失败很感兴趣。


  为了谋生，他选择了法律和新闻行业。早年担任记者所赚来的钱，让他完成了法学院的学习。当他被赋予一项写一系列名人成功故事的任务时，人生的转折点也到来了。


  在这一系列成功人士当中，他采访的其中一位是安德鲁·卡内基，世界著名的钢铁大王。卡内基先生对这位年轻的记者留下了深刻的印象，于是，他交给希尔一个项目，而这主导了希尔未来25年的生活。这个项目就是采访超过500位百万富翁，寻找可以为普通人所用的成功公式。


  受访者包括当时最伟大和最富有的人。其中有托马斯·爱迪生、亚力山大·格雷厄姆·贝尔、亨利·福特、查尔斯·施瓦布、西奥多·罗斯福、小威廉·瑞格利、约翰·沃纳梅克、威廉·詹宁斯·布莱恩、乔治·伊士曼、伍德罗·威尔逊、威廉·霍华德·塔夫脱、约翰·戴维森·洛克菲勒、弗兰克·温菲尔德·伍尔沃思和很多现在可能不是众所周知的大人物。


  在这一时期，安德鲁·卡内基成为希尔的导师，通过借鉴那些被采访者的经验和思想，帮助他创造了成功哲学。


  《思考致富》这本书的成功，也让希尔开始了为商业领袖担任顾问的漫长职业生涯，同时他还写了几本书，并成了一个百万富翁。


  在经历了漫长而成功的职业生涯后，1969年，拿破仑·希尔逝世。他的著作对那些想要取得个人成就的人来说就是一个路标，影响了读者几乎70年的时间。


  更新一本经典著作是一项艰巨的任务。笔者的基本哲学思想不能被改变。它必须是拿破仑·希尔的书，而不是我的。这就和一位艺术家试图修复一幅古典名画一样，在我看来，两者的方式相同。艺术家需要去除画作上的灰尘和污垢，同时要避免对画作造成过大的变更。然后艺术家要根据原作的创造风格，用最细微的笔触，来给这幅画作增添一些光彩。


  更新一本经典著作的方法也是类似的。我仔细研读了这本书尤其是其中的故事，删掉了其中对于20世纪30年代的读者来说也许有意义，但对于21世纪的读者几乎没有意义的逸事，加入了一些新的例子，大多是时间更靠近当代的一些成功人士的经历。它们也能够说明拿破仑·希尔已经发现的成功法则。


  在下面的章节中，通过希尔原版和新增的成功人士的故事，你将学习到这些法则。这些成功人士包括卡内基、爱迪生、福特和其他几位19世纪末、20世纪初的巨头，还有我们更为熟悉的，像比尔·盖茨、玫琳凯、阿诺德·施瓦辛格、雷·克洛克、迈克尔·乔丹等21世纪顶尖的成功者。


  拿破仑·希尔已经证明有效的致富步骤对于今天的读者，与对于他那个时代的人一样有效。所有人都能够阅读、理解和运用这一理念，更好地吸引财富，享受更高的生活质量。但是这必须是对那些一直准备好接受的人才能起作用。


  因此，当你想要积极地遵循拿破仑·希尔的法则，在你的生活方式上做出重大改变时，请做好准备，它会使你享受更为和谐与默契的生活，并让你加入富人的行列。


  奥瑟·佩尔博士


  第一章

  思考的力量


  怀揣着与托马斯·爱迪生成为搭档愿望的一个男人


  说真的，“思考就是那个东西”，而且是具有强大力量的东西，尤其是当它和极其坚定的目的、毅力，为实现财富、自由而熊熊燃烧的愿望或者其他实际的东西相结合的时候，力量会更大。


  埃德温·巴恩斯发现，如果一个人真的按照《思考致富》这本书中所说的来做，就会产生令人讶异的真实效果。他的发现并不是通过一次实验或者一次观察就得来的，而是一点儿一点儿被揭示出来的。而所有这一切，则是从他萌生出想要成为大发明家爱迪生助理的强烈愿望开始的。


  巴恩斯的这一愿望，其最主要的特征就是它是非常明确的。他想要和爱迪生一起工作，而不仅仅是为他工作。如果你能够细心研究巴恩斯是如何将自己的愿望变成现实的，你就会更好地理解通向财富之路的13个步骤。


  当这个愿望或者思想的冲击，最初闪过他的脑海时，巴恩斯还没有资格来采取行动。在他开始行动的路上有两头拦路虎，第一是他不认识爱迪生先生，第二是他没有足够的钱购买去新泽西州奥兰治的火车票。


  像这样的困难往往会让大部分人不敢再去努力实现自己的愿望，从而没有做任何尝试就决定放弃。但是对巴恩斯来说，这不是普通的愿望。他对实现这一愿望的信心十分坚决，以至于最终他决定通过一种特殊的方式去奥兰治，那就是“铁路上的铁闷子车”，幸好，他没有被困难所击败！（对于从来没有尝试过的门外汉来说，这意味着他要搭乘一列货运火车去东奥兰治。）


  当他终于到达爱迪生先生的实验室后，他做了自我介绍，并且宣称他是来和这位发明家做生意的。10年之后，当回忆起和巴恩斯的第一次会面，爱迪生先生说：“他就站在那里，在我的面前，看上去就像一个普通的流浪汉，但是他表情中透露出来的某些东西似乎在向我传递一种印象，他对于自己到这里之后想要得到什么有着一种坚定的信念。凭借这么多年和人打交道的经验，我已经了解到，当一个人对某件事情的渴望特别深切的时候，他会愿意将自己的整个未来都投入这一件事情上去，就是为了得到它，他很确定自己会获得成功。所以，我给了他这个急需的机会，因为我看到他已经打定主意，一定会坚持到成功为止。随后发生的事情也证明了我这个决定是完全正确的。”


  那一次，年轻的巴恩斯对爱迪生所说的事情远远超过了他自己所认为的那么重要。这是爱迪生后来自己这样评价的。并不是因为巴恩斯找到了爱迪生，出现在爱迪生面前，就能让他开始在爱迪生办公室工作，这一行为只给巴恩斯带来不利。巴恩斯的想法和思考才是起到作用的关键因素。如果这一陈述的重要性可以被准确地传递给每一个阅读它的人，那么这本书的其他部分就没有存在的必要了。


  第一次和爱迪生会面之后，巴恩斯并没有得到与他一起合作的机会。他确实得到了一个在爱迪生办公室工作的机会，并且工资非常可观。这个工作对爱迪生来说不是那么重要，但对巴恩斯却是最重要的工作，因为这给予他在未来的“合作伙伴”面前充分展现自己才能的机会，爱迪生可以看到他的作为。


  几个月过去了。显然，对于所预期的令人垂涎的目标而言，什么都没有发生。巴恩斯已经在心中建立了自己明确的、主要的目标，但是他的想法又加入了一些重要的新东西。他不断加强自己的愿望，想要成为爱迪生的商业合作伙伴。


  心理学家们曾经实事求是地说过：“当一个人真正准备好做一件事情的时候，这件事情就会展露出来。”巴恩斯已经准备好了与爱迪生的商业合作；此外，他决心继续准备，直到他得到自己所追求的东西。


  他没有对自己说：“唉，这样有什么用呢？我想我应该改变自己的想法了，也许去试试做个推销员也不错。”而是对自己这样说：“我来这里就是为了和爱迪生一起合作，如果有需要的话，我会用我的余生来实现这个目标。”他就是这样做的！只有当人们怀揣特定的目的，并且为此坚持很长的时间，直到这个目的能够实现的时候，这才是一个不同的故事。


  也许年轻的巴恩斯在那个时候并不知道这些，但是他如同斗牛犬一般的决心，他熊熊燃烧的持续的愿望，注定会抵挡住所有的反对，并最终给他带来一直在寻求的机会。


  当机会来临的时候，就出现了不同的形式，且跟巴恩斯此前预期的方向也有些不一样。这就是机会经常玩弄的小把戏之一。“机会”就是有从后门悄悄溜进来的狡黠习惯，并且经常会伪装成不幸或者暂时的失败，还有其他类似的形式。也许这就是很多人不能够认清机会的原因。


  正如我们所知道的那样，那个时候，爱迪生先生刚刚设计生产出一套新的办公设备“爱迪生录音机”（后来被称作“Ediphone”），但是他的销售人员对这种机器的热情并不高。他们觉得，这种机器需要花费很大的力气才能有不错的销量。巴恩斯看到了自己的机会，这个机会静静地爬了进来，就藏在这种看起来奇怪的机器上，除了巴恩斯和发明者，似乎没有人对它感兴趣。


  巴恩斯知道他可以卖爱迪生录音机。他向爱迪生提出了这个建议，而且及时得到了这个机会，于是他就开始卖这种机器了。事实上，他的销售非常成功，所以爱迪生给了他一份合同，可以将这种机器分销到全美国各地的市场。就是这样的一种商业联合诞生了这样的口号：“爱迪生发明，巴恩斯安装”。这样的商业联盟不仅让巴恩斯赚到了很多钱，而且让他完成了更有意义的一件事，就是他证明了人真的可以通过“思考”致富。


  巴恩斯的原始愿望究竟给他带来了多少实际的收入。对他价值几何，笔者也无从得知。或许这为他带来了两三百万美元的收入。无论这个数目是多少，与更伟大的资产相比，都显得不那么重要了，这个资产就是：通过运用一些已知的原则，一种无形的思想冲动可以被转化成实质的收获。这也是巴恩斯获得的确定的精神资产。巴恩斯一直想要实现自己与伟大的爱迪生合作的愿望！他把自己的思考变成了财富。除了知道自己想要什么，以及坚持这个愿望直到将其实现的决心，他其实也没有其他可以着手开始的地方。
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  刚开始的时候，他并没有多少钱，也没有受过什么教育，没有影响力，但是他确实有主动性、信心和必胜的信念。这些无形的力量使他成了和有史以来最伟大的发明家并肩战斗的头号人选。


  现在，让我们来看看另一种情况，一个人曾经拥有大量的财富，但最后却变得身无分文，这是因为他在离自己追寻的目标还有3英尺的地方就停了下来。


  离致富3英尺的距离


  失败最常见的一个原因，就是当一个人被暂时的失败所困阻时就会选择放弃。每个人都会犯这样的错误，在同一时间或者是不同的时间。


  R.U.达比，后来成为美国有史以来最成功的保险推销员之一，曾经讲述了他叔叔的故事。他的叔叔被淘金时代的“淘金热”所吸引，到西部去挖金矿，想要以此来致富。他从来没有听说过，从人类大脑中挖出来的黄金比得上那些从大地深处挖出来的黄金。他向大家发表了一个声明，就开始致力于用锄和铲挖金的工作。这个过程非常艰苦，但是他对黄金的渴望却非常坚定。


  在几周的劳动之后，他的辛勤付出有了回报，他发现了一些闪着金光的矿石。他需要有机器把这些矿石从地底挖出来。他悄悄地把矿石掩埋起来，然后回到了自己在马里兰州威廉斯堡的家乡。他将这个消息告诉了自家亲戚和一些邻居。他们聚在一起，凑了钱买到了所需的机器，然后将它运到了那里。叔叔和达比也回到了矿山所在的地方。


  矿石装了满满一汽车，第一趟开采出来的矿石被运送到了冶炼厂。他们得到的回复证明了他们拥有的是科罗拉多州最丰富的一座矿山！这些钱能够让他们还清所有的债务。只要他们接着挖，就能得到令人艳羡的大笔收入了。


  随着矿山越挖越深，达比和叔叔的期望值也越升越高。但是，紧接着发生了一件意想不到的事情——金矿的矿脉消失了！他们已经到了彩虹的尽头，但是金子却突然消失，再也没有了。他们拼命地往下钻，绝望地想要再次找到矿脉，却无济于事。最后，他们决定退出淘金的热潮。他们把机器卖给了收垃圾的人，只得到了几百块钱，然后坐着火车回到了老家。有些收垃圾的人很愚蠢，但是这个得到机器的人刚好不是。他找来一个采矿工程师来检查这座矿山，并且做了一些测量。这个工程师最后表示，这个项目已经失败了，因为矿主不熟悉“断层线”。他的测量结果表明，矿脉距离达比停钻的地方仅有3英尺远。那里才是它被发现的地方！


  这个收垃圾的人从这座矿山的矿石中得到了数百万美元，因为他知道在放弃之前应该寻求专家的帮助。当时为了买这台机器所花的大部分钱是通过R.U.达比的努力来最后付清的，那时他还只是一个非常年轻的小伙子。这些钱都是他的亲戚邻居借给他的，就因为他们对达比的信任。他还清了每一笔钱，尽管这花费了他很多年的时间。


  不久之后，达比先生赚到了比这些损失多出很多倍的钱，在他终于发现了愿望可以被转化成现实的财富这个道理之后。这个发现是在他开始做寿险销售业务之后才觉悟到的。


  达比永远都记得，就是因为他在离一堆财富3英尺的地方停了下来，所以才失去了一笔巨大的财富，也正因为如此，达比才收获了这个选择所带来的经验教训。他通过一种简单的对自己诉说的方式提醒自己：“我在离金矿还有3英尺的地方停了下来，所以当我向别人销售保险的时候，我绝对不会因为他们的拒绝就停下来。”正因为他在挖金矿这件事上的轻易放弃，才让他学到了要有毅力的重要教训。


  大多数人在收获成功之前，肯定都会遇到短暂的打击，或许有一些是真正的失败。当面对失败或者打击的时候，最简单也是最合乎逻辑的选择就是放弃。这也恰恰是大部分人的选择。


  但是，这个国家被大家所熟知的超过500个最成功的人都告诉笔者，他们最大的成功恰恰是在遭遇失败打击过后的下一步就来临了。失败就是一个披着讽刺和狡猾的外衣招摇撞骗的无赖。当成功几乎是触手可及的时候，从失败到成功的转换就需要拉下闸门，跨越到喜悦，这是一大步。


  关于“坚持”的50美分的教训


  当达比先生终于从这场不小的磨难中挺过来后，不久，他决定依靠从这场黄金开采业务中学到的教训来获利。很快他就从一次尝试中亲眼见证到，原来有时候口头上说“不”并不一定意味着真的拒绝，这也非常幸运。


  一天下午，他帮着他的叔叔用一台老式粉碎机磨小麦。他的叔叔经营着一个大农场，农场里生活着一些佃农。就在他磨小麦的时候，门被悄悄地打开了，一个租客的女儿走了进来，站在了靠近门的地方。


  正在干活的叔叔抬起头，看到了那个孩子，就用粗鲁的声音对她吼道：“你想干什么？”这个孩子温顺地回答道：“我妈妈说，要你给她50美分。”


  “我是不会给的，”叔叔拒绝了她，“你现在就回去吧。”


  “是的，先生。”孩子回答说。但她没有动。


  达比的叔叔继续干着自己手上的活儿，他一直在忙活，以至于一直没有精力去注意这个孩子，也就没有发现她一直没有离开。当他再次抬头，发现这个孩子仍然站在那里的时候，他朝她大吼道：“我告诉过你让你回家！现在，你立刻就走，否则我就把你关在这里！”


  这个小女孩说：“是的，先生。”但是她一步也没有离开。


  叔叔正要把一麻袋的小麦倒进粉碎机里，看见小女孩没有走，他放下袋子，拿起一根棍子，朝着这个孩子走过去，脸上的表情好像在说：“你要有麻烦了。”


  达比屏住了呼吸，他确信他可能即将亲眼见证一桩谋杀案的发生，因为他知道他的叔叔脾气有多么火暴。当达比的叔叔走到女孩站立的位置附近时，她连忙上前一步，抬起头来望着他的眼睛，用她能够发出的最大声音刺耳地说道：“我的妈妈需要50美分！”


  达比的叔叔停了下来，看了她一分钟，然后慢慢地将棍子放在了地板上，他把手伸到自己的口袋里，掏出50美分，递给了她。


  孩子接过钱，慢慢朝门口走过去，她一直对这个自己刚刚征服了的男人投以回视的目光。在她离开之后，叔叔坐在一只箱子上，看着窗外的天空，一直看了有十多分钟。带着敬畏之心，他琢磨着自己刚才的举动，幸好他没有真的用棍子打这个女孩。


  达比先生也做了一些思考。这种经验于他而言也是第一次，他看到了一个佃农的孩子能够有意识地去操纵和影响一个成年人的权威。她是怎么做到的呢？他的叔叔身上发生了什么事，让他从一个性烈如火的男人变成一只温驯的羔羊呢？这个孩子到底运用了什么神奇的力量，能够让一个长辈听从她的掌控呢？有什么奇怪的力量发挥了作用，能够让孩子的主人服从孩子的想法呢？这些类似的问题不断地在达比脑海中闪现，但是他并没有找到答案。直到多年后，当他告诉我这个故事的时候，他才知道这一切都是为什么。


  奇怪的是，达比是在老磨坊里告诉我这个非同寻常的故事的，就在那个地方，他的叔叔拿起了棍子。我们站在发霉的老磨坊里，达比先生不断地重复这个不寻常的关于征服的故事。故事讲完之后，他问道：“你能做什么呢？这个孩子运用了什么奇怪的力量，能够完全阻止叔叔的殴打呢？”


  关于他这些问题的答案，本书中描述的原理已经回答了。答案是完全清晰的。它包含详细的信息和说明，足以使任何人都能明白和运用同样的力量，而当时那个孩子则是偶然运用了这一力量。


  保持你的头脑警觉，你会发现到底是哪种神奇的力量，让这个孩子得到了拯救，在本书的下一个章节中，你将会对这种力量窥见一斑。当你读到本书的某处，你会发现，这将强化你感受这种力量的想法，并将其置于你的命令之下，从你的利益出发，驱动这同样不可抗拒的力量。对于这种力量的意识和觉醒，有可能你在读第一章时就会觉察到，也有可能会在读其他某个章节时闪现在你的脑海里。它可能会是一个单一的想法，也可能是一个计划，或者一种意图。此外，它可能会让你回顾过去失败或受打击的经历，并且通过总结这些失败或打击，得到一些教训。


  在我向达比先生描述这个孩子在不知不觉中使用的力量之后，他迅速回顾了自己30多年来作为寿险业务员的经验。然后他坦率地承认，他之所以能在这个领域获得成功，就是因为在很大程度上，他从这个孩子身上学到了经验。


  达比先生指出：“每一次，当我被顾客拒绝销售业务并因此感到沮丧时，我的脑海中就会浮现出那个女孩站在老磨坊里的情景。她的大眼睛放肆而愤怒地盯着我，我就会对自己说：‘我得做成这笔买卖。’我所有的销售业务当中，做得比较好的反而是那些客户对我说出‘不’之后完成的交易。”


  他也同样回忆起停止在离黄金只有3英尺远处的那次失败。“但是，”他说，“这个经验是因祸得福，它教会了我要继续坚持，不管这样的坚持有多么艰难。对我来说，这也是在获得成功之前必须学习的一课。”


  达比先生和他叔叔的故事，佃农的孩子和金矿的事例，无疑会被数百位靠销售寿险为生的人所阅读。对于所有这些人，我都希望能够将达比通过这两次经历所拥有的每年销售寿险超过100万美元的能力传授给你们。


  生活是陌生的，而且往往无法预料！无论是成功还是失败，根源都在于简单的经验。达比先生的经验是司空见惯的，也很简单，但是这些经验主导了他的命运，所以这些经验对于达比来说和生命本身一样重要。他从这两次戏剧性的经历当中获益匪浅，因为他分析了这两次经历，从中得出了教训。但是，会有什么样的人既没有时间，也没有得到指示，却会来研究这些可能会通向成功的失败经验呢？人们又能从哪里，以及如何掌握将失败转换成通往成功的垫脚石的艺术呢？


  为了回答这些问题，才诞生了这本书。


  这本书中的13个原则提供了答案。但是请记住，当你在读这本书的时候，这些你一直渴望找到的答案，能够解答困扰你心、让你深思的人生困惑的答案，也许会以一些想法、计划或者目的的形式闪现在你的脑海里，这个时候，你需要知道，你已经找到了答案。


  所有人都希望获得成功，这个想法不需要过多解释。这本书中描述的原理，包含了最好的以及最实用的信息，这是从现在已知的关于创造实用想法的方法和手段当中提炼出来的。


  当财富将要来临的时候，它的脚步总是轻轻的，但会一下子向人们涌过来，以至于人们不禁会问，在自己曾经度过的艰苦岁月中，这些财富到底隐藏在哪里了呢？这是一个令人惊讶的问题。更何况，我们还要考虑到，一直以来，人们都持有这样的信仰，只有努力并且持久地付出，财富才会降临。


  当你开始思考致富时，你会发现，财富开始于一种心态，要有明确的目标，但是和是否付出极大的努力关系不大。你，和其他所有的人，应该都对如何获得这种吸引财富到来的思考状态非常感兴趣。我花了25年的时间来研究，分析了超过2.5万人，正是因为我也想知道“人们如何能拥有那么多的财富”。


  如果没有这项研究，就不会有这本书的诞生。


  我们可以来看看这个非常显著的事实：经济大萧条始于1929年，而且持续对经济的方方面面造成极大的破坏，直到罗斯福总统就任一段时间之后才开始好转。此后，经济大萧条的影响慢慢减退，直至消失得无影无踪。就像在黑暗的电影院里，电工一盏接一盏地打开灯，在你还没意识到之前，黑暗会逐渐被光明所取代一样，那个时候，人们心中的恐惧也渐渐消失，信心又恢复了。


  仔细观察，一旦你掌握了这种成功学的原则，并且开始遵循应用这些原则的指导，你的财务状况将开始改善，你接触的一切将开始自动蜕变为能被转化成实际利益的资产。你觉得这一切都不可能发生吗？当然不是！


  人类的一个主要弱点就是很多人都会屈服于“不可能”这个词的表面意思。他知道一切行不通的原则，他知道一切无法做到的事情，但这本书是为那些一直在寻求获得成功的原则的人而写的，并且愿意将这些原则的方方面面都清楚地揭示出来。


  很多年以前，我购买了一本装帧精美的字典。拿到字典之后，我做的第一件事就是找到“不可能”这个单词所在的那一页，并且将这一页整齐地撕了下来。如果你也这样做的话，那将是一个明智的决定。


  成功属于那些对成功有清醒意识的人。


  失败属于那些无意中让自己成为对失败意识清醒的人。


  这本书的目的是帮助所有寻求成功的人，通过学习改变自己的思想，掌握从失败意识转换为成功意识的艺术。


  在大多数人的身上，另外一个弱点也很容易被发现，那就是习惯衡量一切事物和人，并且是凭借自己的印象和观念来进行衡量。有一些人也会读到这本书，但是他们不会相信一个人可以通过思考致富。他们没办法从富人的角度来思考问题，因为他们的思维习惯已经沉浸在贫穷、渴望、失败和挫折中。


  数百万的人都见证了亨利·福特的成就，他们忌妒他，因为他们认为，是福特的好运气、机遇和天生的才能，或者其他类似的因素造就了他的成功。也许在10万个人当中，只有一个人会知道福特成功的秘诀，而这些知道的人，也许是因为太过谦虚，也许是不好意思，他们不会告诉其他人这个秘诀，因为这实在是太简单了。我们来看看下面这次交易，它能够完美地展示出这个简单的秘诀。


  当福特公司决定生产现在著名的V-8发动机时，福特选择了在整个8缸中用一个浇铸块来构建这个引擎，他将这个想法告诉了他的工程师，并且让他为这个引擎画一张设计图纸。当设计图纸完成的时候，设计师认为，根本不可能将8缸汽油发动机用一个浇铸块来完成。福特却说：“无论如何都要做出来。”


  “但是，”工程师们回答说，“这是不可能的！”


  “来吧，”福特仍然坚持自己的想法，并且下达了命令，“你们就照这个继续工作，直到成功为止，不管它需要多少时间。”


  工程师们只能开始这个设计。因为如果他们想要继续留在福特公司的话，就别无选择，只有听从老板的命令。半年过去了，什么都没有做出来。又过去了6个月，工程师们还是没有做出来任何东西。他们尝试了各种可能的方案，想要实现福特的想法，但就是有些地方出现了问题，好像在告诉他们：“这是不可能的！”


  在那一年的年底，福特再一次和工程师们碰头。他们仍然是那样告诉他的，对于继续执行老板的命令，他们已经没有任何办法了。


  “继续做，”福特说，“我就是需要它，你们一定要做成。”


  他们只能继续努力，然后如有神助，难题终于被解决了，V-8发动机的秘密终于被发现了。就这样，靠着福特的决心，他们又打赢了一仗！


  这个故事也许不能准确地说明这个道理，但是从一般意义上来说还是正确的。如果你是一个渴望通过思考致富的人，就应该能从这个故事中得出推论，了解福特成为百万富翁的秘诀，如果你可以的话。你不需要看得很远。


  亨利·福特是成功的，因为他明白并且应用了成功的原则。其中一条原则就是渴望：知道自己需要的是什么。当你在看这本书的时候，你要记住福特的这个故事，并且能够大致描绘出福特获得惊人成就的秘密线路。如果你能够这样做，你可以找到亨利·福特之所以变得富有的特定原则，你就可以获得同样的成就，无论你渴望追寻的是生活的哪个方面。


  20世纪末，亨利·福特式的人物就是比尔·盖茨。正如福特彻底改变了交通运输行业，创造了任何人都可以负担得起乘坐费用的交通工具——汽车一样，比尔·盖茨通过设计软件，彻底改变了计算机产业，使所有人——不仅仅是专业的高级技术人员——都能够使用电脑。从此以后，无论是办公室、学校还是家庭，每个人都需要通过个人计算机来进行虚拟世界的工作。而这也让比尔·盖茨累积了数十亿美元，成了美国首富。


  盖茨在13岁的时候，开始了第一次和电脑的接触，也是从那个时候起，他开始编程。1973年，他成为哈佛大学一年级的学生，就住在史蒂夫·鲍尔默的楼下，而鲍尔默就是微软现在的首席执行官。在哈佛学习期间，盖茨为第一台微型计算机开发了编程语言BASIC（培基）的版本。


  当升到大三的时候，盖茨深深地沉浸在创立一家软件公司的梦想当中，这个梦想如此强烈，所以他决定离开哈佛，将全部的精力用于实现梦想。后来，他和他的童年好友保罗·艾伦成立了一家公司——微软，来为自己的梦想奠定基础。因为盖茨坚持这样的信念，他相信计算机将成为每个办公室的桌面必需品，并且会成为每一个家庭的宝贵工具，在这个信念的指导下，他们开始开发用于个人电脑的软件。盖茨的远见卓识以及他对个人计算机发展的预见是现在微软公司和软件行业能够取得成功的核心因素。


  现在，比尔·盖茨已经实现了自己的主要目标，他还是会继续在改进计算机程序和做慈善工作这两大领域里，追寻自己新的目标。他和妻子梅琳达已经成立了世界上最大的慈善基金会。


  你是“自己命运的主宰，灵魂的领航者”


  当英国诗人W.C.亨利写下这句具有警世意味的名句“我是我命运的主宰！我是我灵魂的领航者！”时，他应该告诉我们，我们之所以是自己命运的主宰，是自己灵魂的领航者，就是因为我们能够控制自己的思想。


  他应该告诉我们，地球是以能量高速率运动的形式存在的一个空间，任何存在于这个空间的事物都会被宇宙能量所影响。我们在这个小小的地球上生存，在其上运动，我们的大脑也会被宇宙的能量所影响。这种影响是一种自然的方式，将人类的思想运动和地球的能量转化融为一体。


  如果诗人能够告诉我们这个伟大的真理，我们就会知道为什么我们是自己命运的主宰，是自己灵魂的领航者。他应该很郑重地告诉我们，这种力量并没有试图区别对待破坏性的想法和建设性的想法，这将促使我们通过行动，把贫困转化为现实的思想，而且它也会以同样快的速度，影响我们按照致富的想法来行动。


  他还应该告诉我们，我们的大脑会被头脑中的主导思想所吸引。而且，通过大多数人都不了解的方式，这种吸引力会将我们引向与自我意念一致的力量、人和环境。这些“磁体”和我们主导思想的本质相协调。


  他应该告诉我们，在我们有能力积聚大笔财富之前，我们必须用强烈的对财富的渴望来吸引我们的头脑，我们必须成为“金钱意识的觉醒者”，直到对金钱的渴望能够驱使我们创造取之有道的计划。


  作为一个诗人，而不是一个哲学家，亨利满足于将一个伟大的真理以诗歌的形式陈述出来。但是，那些读了他这句诗的人，都难以理解隐藏在诗句背后的哲学意义。


  渐渐地，真相自己展露出来，直到今天，这本书中所描述的原则，终于揭示出了掌握我们经济命运的秘密。


  另一名能够作为“自己命运的主宰”人物案例的就是史蒂芬·斯皮尔伯格，他是有史以来最伟大的电影导演之一。从孩童时代开始，他就梦想成为一名电影导演。当他还是一个小孩的时候，他就开始用一部老旧的摄像头拍摄一些业余电影。成为一名电影导演的梦想从未在他的脑海中消退。


  斯皮尔伯格闯进环球影城的经历是电影行业流传的一个传奇故事。他参加了一个环球影城之旅，这是吸引游客到电影工业的制作中心观光游览的一种手段。在参观影城工作室的大部分时间里，游客们都是乘坐在一辆电车上。斯皮尔伯格偷偷地从电车上溜了下来，藏在两块声幕之间，直到这个影城之旅结束。当一天快要结束时，他装作一名工作人员离开了影城，在门口，他特地和门卫说了几句话。


  然后，接下来的每一天，他都去影城工作室，持续了整整三个月。他每天经过门口，门卫都会朝他挥手，他也挥手回应。他总是穿着正式的套装，拿着公文包，让门卫以为他是在影城里当暑期工的一名学生。在影城的工作室里，他和导演、编剧及作家聊天，并且和他们交上了朋友。他甚至找到一间空办公室，占用了它，还在门口挂了一块写有他名字的牌子。


  随后他认识了希德·欣伯格，他是影城工作室里电视组的制作主管。他向欣伯格展示了自己在大学的电影项目，给欣伯格留下了深刻的印象。然后，欣伯格就和这个年轻人签了合同，把他留在了工作室。


  斯皮尔伯格的第一部完整的电影长片《横冲直撞大逃亡》（又名《傻妹大逃亡》）上映之后好评如潮，并在1974年的戛纳电影节上获得了最佳编剧奖。不幸的是，它并没有在票房上取得相应的成功。


  他的大突破是在一年后到来的，当时他遇到了一本书——《大白鲨》。当时工作室已经决定制作《大白鲨》这部电影，并且已经选好了著名的导演来拍摄它。


  斯皮尔伯格拼命地想抢到这部电影。尽管《横冲直撞大逃亡》在票房方面遭遇了失败，他的自信心并没有减少。他说服制片方放弃选定的导演，将影片的拍摄权交给他。


  这不是一项简单的任务，从一开始就麻烦和困扰不断。他遇到了技术问题和成本超支的问题。但是，《大白鲨》在1975年6月上映后，获得了双重成功：不但打破了票房纪录，而且评论界也一片叫好声。在发行一个月的时间里，影片就获得了6000万美元的票房，这是前所未有的票房纪录。之后电影票房已经接近5亿美元。


  在接下来的几年里，斯皮尔伯格接连执导了几部电影，其中包括著名的“印第安纳·琼斯系列”，获奖无数的《紫色》《太阳帝国》和《E.T.》。


  后来，他执导了《侏罗纪公园》，创造了那个时代最成功的电影票房历史。这也是斯皮尔伯格第三部打破总收入纪录的电影，仅周边玩具等商品带来的收益就超过10亿美元。


  斯皮尔伯格还在继续追寻自己的梦想。当他和另外两个好莱坞巨头创立自己的制作公司时，他们把它称为“梦工厂”。


  我们现在已经准备好审视第一项原则。保持开放的精神，当你阅读的时候也要记住，这些原则并非只是一个人的发明。这些原则取自500多个积累了巨额财富的人，他们的人生经历大致如此：一开始，他们的出身都比较贫困，没有受过什么教育，没有影响力，但是他们运用了这些原则。你可以让它们为你所用，让你长期受益。你会发现做起来其实很容易，根本不难。


  在你阅读下一章之前，我要你知道，它传达了这样的事实信息，可能很容易就改变了你整个的财富命运，因为它已经如此肯定地给现实中的两个人带来了令人惊讶的变化。


  此外，我想让你们知道，这两个人和我之间的关系是这样的，我可以采取任何方式来篡改事实的细节，假如我愿意这样做的话。其中一个人一直是我最亲密的私人朋友，我们的关系维系长达25年的时间；另一个人是我的儿子。这两个人都获得了不同寻常的成功，其原因都能够归结为下一章中所描述的原则。他们的成功不仅是个人参考，更是对于所描述原则力量的强有力的证明。


  第二章

  致富第1步——愿望：所有成就的起点


  愿望超越一切


  当埃德温·巴恩斯从去新泽西州奥兰治的货运列车上爬下来的时候，外表上他可能已经跟一个流浪汉别无二致了，然而他的想法却和一个国王的想法同样宝贵！


  当他一路踏着铁轨到达托马斯·爱迪生的办公室时，他的头脑一直是运转着的。他预见了自己站在爱迪生面前的情形。他知道自己会向爱迪生先生寻求一个机会，去实现自己生命中一个执着而又强烈的愿望，那就是成为这位大发明家的合作伙伴。


  巴恩斯的愿望不仅仅是希望，也不仅仅是一个心愿，它是一个敏锐的、不停跳动的愿望，它超越了一切。这是非常肯定的。


  愿望不是在他走近爱迪生的时候才刚刚萌生的。它是支配了巴恩斯头脑很长一段时间的愿望。在开始的时候，当愿望第一次出现在他的脑海时，它可能还仅仅是一个简单的愿望，但是当他怀揣它来到爱迪生面前的时候，它并没有仅仅停留在简单愿望的地步。


  几年后，埃德温·巴恩斯再次站在爱迪生面前，在他第一次见到这个大发明家的同一间办公室。这一次，他的愿望已经变成现实。他已经和爱迪生建立了商业合作关系。主宰他生命的梦想已经变成现实。如今，知道巴恩斯经历的人们都会羡慕他，因为他的人生经历了突破性的转变。但是，他们仅仅看到了巴恩斯获得的成功，却没有费多少心力去研究他成功的原因。


  巴恩斯之所以会成功，是因为他选择了一个明确的目标，并且投注了自己所有的精力、所有的意志力和所有的努力，一切都只是为了实现这个目标。当他刚刚到达爱迪生办公室的时候，他并没有立刻成为爱迪生的合伙人。开始他所做的也只是微不足道的工作，但是他很满足，因为这提供了一个机会，让他离实现目标又近了一步。当他真的获得了那个梦寐以求的机会时，已经过去了5年的时间。在这些年里，没有一丝希望的曙光曾经照亮他，他好像永远也实现不了自己的愿望，也没有人给他承诺一定会实现愿望。除了他自己之外，每个人都只把他看作在爱迪生办公室工作的一个小齿轮，但是在他看来，每分钟他都是在和爱迪生合作，从他第一天到达爱迪生办公室开始，工作就是如此。


  这是一个明显能够证明确定愿望的力量的例子。巴恩斯实现了他的目标，因为他想成为爱迪生先生商业合作伙伴的愿望，超过了其他任何想要的东西。他制订了一个计划，通过它来实现了自己的目的。他没有给自己留其他任何退路。他一直保持着自己的愿望，直到它成为自己生命中的主宰，而且，最后也成了现实。


  当他到达奥兰治的时候，他并没有对自己说：“我要尽力让爱迪生给我提供某种类型的工作。”而是说：“我要见到爱迪生，并且要告诉他，我是来和他一起经商的。”他没有这样说：“我会在那里工作几个月，如果我没有得到任何鼓励，我会辞职不干，在其他地方再找一份工作。”而是说：“我会从任何地方开始，在我通过考验之前，我会做任何爱迪生要我做的事，我一定会成为他的合作伙伴。”他也没有这样说：“万一我不能在爱迪生的公司得到我想要的东西，我就会随时睁大自己的眼睛，好发现另一个机会。”而是说：“在这个世界上，我下定决心要做成的只有这一件事，那就是成为托马斯·爱迪生的商业伙伴，我会斩断所有可能的退路，孤注一掷，将我的一切都投身到实现这个愿望上面。”


  他没有给自己留下任何可能的退路。在这件事上，他要不就赢得成功，要不就彻底失败！这是成就巴恩斯的关键！


  很久以前，一位伟大的战士面临这样一种情况：他必须要做出一个决定，以确保在战场上获得胜利。他正要派出自己的军队去对抗强大的敌人，敌人的数量超过了他们军队的规模。他将所有的士兵运上船，航行到敌人的国家，所有的战士都下了船，然后他下令把所有装运士兵的船都烧毁。他告诉士兵们：“你们已经看到，所有的船都被烧成了灰。这意味着，我们只有取得胜利，才能从岸上离开这个地方。我们现在已经别无选择，要么胜利，要么灭亡！”结果，他们赢得了战争。


  在著名的芝加哥大火灾发生后的那个上午，一群商人站在街头，曾经是他们商店的地方现在只剩下一片被大火烧过的残骸。他们开始了一场讨论，要决定究竟是尝试重建这个地方，还是干脆离开芝加哥，去往这个国家其他更有发展潜力的地方重新开始。最后，除了一个人之外，其他人都做出了离开芝加哥重新开始的决定。


  那个决定留下来的商人，用手指着自己商店曾经所在的位置，说道：“先生们，就在这个地方，我一定要建成世界上最大的商店，无论它可能被烧毁多少次。”结果，现在那家店就矗立在那里，它被建造了出来，同时也是一座巍峨的丰碑，纪念那个商人强烈愿望的力量。对于那个商人——马歇尔·菲尔德来说，最简单的选择就是和他的那些同行一样，离开芝加哥。尽管他选择了最难的事情，过程很艰苦，当时看起来未来也很渺茫，但是他还是坚持了下来，而过程似乎也变得容易起来。


  必须注意到马歇尔·菲尔德和其他商人之间的差异，因为正是这样的差异，让埃德温·巴恩斯从其他成千上万个曾经在爱迪生公司工作过的年轻人当中脱颖而出。也正是这样的差异，区分出了那些成功和失败的人。


  转变财富的六步骤


  当人们成长到能够意识到金钱的意义的年龄时，他们都会渴望得到它，然而仅靠希望是不能带来财富的。但是，如果在这种对财富的渴望上加上坚定的信念，使之达到一种痴迷的状态，然后规划确定的方法和手段来获取财富，并且能够持久地坚持这一计划，永远不会被失败打倒，那么最终就会得到财富。


  愿望要转变为与之等值的财富，需要方法，这一方法由六个明确的、切实可行的步骤组成：


  第一步，在你的心中设定你想要获取财富的具体数额。仅仅告诉自己“我要很多很多的钱”是远远不够的，一定要确定具体的数量。（对于这种确定性的心理学原理，本书将在随后的章节中说明。）


  第二步，确定你需要拿什么东西来换取你想要的金钱。（这个世界上从来就不存在“不劳而获”这样的现实。）


  第三步，为你想要获得的财富设定确切的日期。


  第四步，为了实现你的愿望，你需要制订切实的计划，并且马上开始，无论你是否准备好了，都要马上把这个计划付诸行动。


  第五步，将你想要获得的金钱数量、最终获得的时间、想要拿什么来换取财富都用明确、清楚的语言记录下来，并且详细描述你积累这笔财富的计划。


  第六步，每天两遍，大声读出你所写下的这份声明，一次应该是在晚上睡觉前，另一次是早上刚刚醒来的时候。当你读的时候，看着它，用心感受，相信你自己已经拥有了这笔财富。


  按照上述的六个说明步骤来进行操作是非常重要的。在这六个步骤里，最重要的就是第六步，你需要专注地遵循它的指示。


  你可能会抱怨，在实际拥有之前，“看到自己拥有的财富”是不可能做到的。这就需要强烈的愿望帮助你了。如果你真的如此迫切地渴望拥有财富，你的愿望是一种执念，你将不得不说服自己相信，得到它对你来说不会有任何困难。你的目的就是金钱，它会变得如此坚定，你就能够说服自己，一定会拥有金钱。


  只有成为“金钱意识觉醒”的人，才能够不断积累巨大的财富。“金钱意识觉醒”指的是脑海被对金钱的渴望彻底占据了，所以一个人才能够想象自己已经拥有了金钱。


  对新手（指的是那些没有受过关于心理学教育的人）来说，这些指示可能看起来非常不切实际。但是对所有不承认这六步骤合理性的人来说，如果他们能够知道这六步骤所传达的信息是源于安德鲁·卡内基的经历，或许会对他们相信这些指示有些帮助。安德鲁·卡内基最初只是一家钢厂的普通员工，他的起点很低，但还是依靠这些原则，使自己赚到了数亿美元的财富。


  如果人们知道，这六步骤是由托马斯·爱迪生认真审阅过，并予以认可的，或许会对人们相信这些原则确有实效更有帮助。爱迪生认为，这六个步骤不但是积累财富的必经步骤，而且对于实现任何具体目标来说都是不可或缺的步骤。这些步骤不需要努力付出，也不需要牺牲；不需要一个人变得荒谬，也不需要一个人变得可笑；运用这些步骤也不需要接受过太多的教育。但是这六个步骤的成功应用，必须要有足够的想象力，只有想象力才能使人们能够看到和了解到，金钱的积累不能有侥幸心理，不能仅仅靠吉祥和好运。我们必须认识到，那些积累了巨大财富的人，首先必须得怀揣各式的梦想、希望、渴望，然后通过大量的计划才获得了财富。你可能也知道，你永远不会拥有大量的财富，除非你能够让自己拥有对金钱近乎白热化的渴望，确信自己一定会拥有它。


  你可能也知道，从文明的曙光启蒙人类直到现在，出现的每一位伟大的领导者，都是梦想家。如果你不能依靠自己的想象力看到大量的财富，你就永远不会看到它们出现在你的银行存款余额里。在美国的历史上，从来没有哪个时代像现在一样，存在出现如此多的梦想家的机会。我们生活在这场向财富狂奔的比赛中，我们应该被鼓励和指导。这是一个充满活力的世界，我们的生活需要新鲜的想法，需要全新的做事情的方式，需要新的领导、新的发明、新的教育方法、新的营销方法、新的书籍、新的文学、计算机的新应用方式、应对疾病的新方法，以及商业和生活各个方面全新的东西。在所有对更新和更好的要求的背后，有一个定性的宗旨，如果想要获胜的话就必须拥有，那就是确定的目标，确切地知道自己想要什么，以及一定要拥有它的不断燃烧的愿望。


  要做到这些，需要实际的梦想家，他们要能够将自己的梦想付诸行动。实际的梦想家一直是也将永远是文明进化的创造者。我们都想要积累财富，所以我们应该记住，这个世界真正的领导者，能够一直利用力量，并且将这种无形的、处于萌芽状态的力量投入实际使用当中，还能够转化这些力量（或者思想的冲动），让这些力量能够产生摩天大楼、城市、工厂、飞机、汽车、更好的医疗保健及其他各种能够让生活更加愉快的事物。


  宽容和开放的心态对于今天的梦想家来说，是实际的必需品。那些对于新鲜事物和想法感到恐惧的人注定会失败。诚然，我们现在所处的年代不是坐马车的时代，不需要去征服狂野的西部，但是我们的时代也有庞大的商业、金融和工业界需要进行重塑，并使其沿着更新和更好的方向前进。


  立即开始行动


  当你在执行实现财富愿望的计划时，别让任何人影响你，别在乎他们对梦想家的蔑视。为了赢得这个不断变化的世界中的大赌注，你必须加快步伐赶过去，抓住过去伟大时代先驱们的精神。他们的梦想已经赋予文明应有的价值，也是我们这个国家伟大先驱精神的生命之血。你们和我一样，都面临这样的机会，我们需要开发和推销我们的才能。我们不要忘记，哥伦布梦见了一个未知的世界，押上了自己的一生来寻找这个世界，然后，他就真的发现了新大陆！


  伟大的天文学家哥白尼，梦想世界的多样性，并最终揭示了它！在他获得胜利之后，没有人指责他是“假大空”，相反，所有人都将他供奉在圣地。他的经历再一次证明了这句老话：成功不需要解释，失败不允许借口。


  如果你希望做的事情是对的，而你也相信它，那么就继续前进，去做吧！勇敢去跨越你的梦想，就算你暂时遭遇了失败，也不要管其他人说什么。因为他们并不知道，每一次失败都会带来和它具有同等价值的成功的种子。


  亨利·福特开始只是个贫穷、没有受过教育的小伙子，他梦想着制造出不需要用马拉的车。怀揣这个梦想，无须等待机会青睐他，他就会用自己仅有的工具开始工作。现在他的梦想已经被遍布世界各地的汽车所证实。他比有史以来任何人驱动的轮胎都多得多，因为他不害怕背负自己的梦想。


  托马斯·爱迪生梦想着可以发明出以电力为能源的灯。他开始把自己的梦想付诸行动，尽管经历了超过一万次的失败，他仍然没有放弃自己的梦想，直到最后这个梦想真的变成了现实。实际的梦想家们从来不会放弃！


  林肯梦想黑人奴隶能够获得自由，通过南北战争，他的梦想被付诸行动，他也差一点儿就能活到亲眼看见南方和北方变成一个统一的国家、自己的梦想变成现实的那一天。


  莱特兄弟梦想着有一台机器，可以在空中飞行。现在，人们可以看到世界各地的飞机，这也是莱特兄弟的梦想实现最有力的证明。


  马可尼的梦想是创造出一个可以控制醚的无形力量的系统。现在世界上能找到的每一台收音机、电视机和每一部手机都能够证明，他并没有做白日梦。此外，马可尼的梦想创造了最卑微的小屋和最富丽堂皇的庄园建筑相映成趣的景象，让这个地球上每个国家的人都能没有限制地交流。它还创造了一种媒介，使得新闻、信息和娱乐节目可以瞬间被传播到世界各地。你可能会觉得有意思的是，当他宣布自己已经发现了可以不通过电线或其他物理通信手段，只是通过空气就能发送消息的原理之后，马可尼的“朋友”以为他精神不正常，竟然想要把他送到精神病院去。


  今天的梦想家有更加良好的生存环境，世界已经习惯新的发现。不仅如此，它还表示愿意奖励能够给世界提供新想法的梦想家。


  雷·克洛克是另一个让自己的梦想成真的案例。克洛克是嘉康利牛奶搅拌机的推销员，他的大部分客户，餐厅也好，家庭也好，通常只会买一两台搅拌机。当他从加利福尼亚州圣贝纳迪诺的一家小食品店收到了8台机器的订购单之后，他决定去拜访他们，看看他们怎么有可能卖出那么多的奶昔。当他到达那里后，他觉得那是他见过的最繁忙的餐厅。食品店的伙计们提供给顾客的菜单非常有限：汉堡、芝士汉堡、薯条、奶昔和汽水——但所有食物都是以当地的最低价格供应的。


  克洛克看到了机会。如果他能开很多家这样的连锁餐馆，每家餐馆都有这样的生产力和赢利能力，那么钱就会源源不断地流入。他把这个想法告诉了麦当劳兄弟，他们同意他去实施这个想法。在短短几年内，麦当劳不仅成了美国最畅销的出口食品，而且创造了快餐业。克洛克后来又买下了麦当劳，并且将快餐业务扩展到了全球，使之成为一种国际现象，而他也成了那个时代最富有的人之一。


  当今这个世界充满了过去任何时代的梦想家们都没有想到的丰富机会。强烈的愿望和立即开始行动，是每个梦想家起飞的出发点。梦想不是发源于冷漠、懒惰或者缺乏野心。世界不再嘲笑梦想者，也不会认为这群人都是不切实际的。鼓起勇气，因为这些人的经历已经锻炼了你们的精神——它们具有无可比拟的价值。请记住，那些在生活中取得成功的人，大都会经历一个糟糕的开局，他们在到达成功的终点之前，也经过了许多令人心碎的斗争。他们人生当中成功的转折点，往往出现在某一次危机发生之后，只有在那些时候，他们才认识了隐藏在深处的另一个自我。约翰·班扬写就了《天路历程》一书，这是当今英语世界最为优秀的文献之一。他也是在被囚禁在监狱中遭受了严峻的惩罚后，才写成了这本书，阐述对宗教问题的看法。


  在被关押在俄亥俄州哥伦布市的一间牢房里，遭遇了巨大的不幸后，欧·亨利才发现了此前一直藏在脑海里的才华。因为被迫遭受不幸的经历，他开始熟悉“另一个自我”，并且发掘了藏在脑海深处的想象力，发现自己是一个伟大的作家，而不是一个悲惨的刑事犯和弃儿。生活的方式是诡异多变的，而人的智慧也是无穷的。有时候人们在发现自己的智慧之前，会被迫接受各种惩罚，这个时候，人们就会产生通过自己的想象来创造一些有用的能力这样的想法。


  爱迪生是世界上最伟大的发明家和科学家，开始他只是一个兼职的电报员。在发现深藏在头脑中的天才之前，他失败了无数次，但最终，他还是靠着坚持成功了。


  查尔斯·狄更斯开始只是在作坊里包装鞋油瓶，把标签贴到瓶子上去。他经历的第一次恋爱的失败穿透了他的灵魂，这种悲剧的命运使他成为世界上最伟大的作家之一。


  对爱情失望，通常会让男人沉迷于酒精，让女人走向毁灭，这是因为大多数人没有学会将强烈的情感转变为具有建设性的梦想的艺术。


  海伦·凯勒出生后不久就变成了聋哑人，而且双目失明。尽管经历了人生最大的不幸，但是她仍然在伟大的历史上留下了自己不可磨灭的名字。她的整个人生都可以证明，除非你让失败接管了现实，否则没有人能被击败。


  罗伯特·伯恩斯是一个目不识丁的乡下孩子，一生下来，他就被贫困所诅咒，长大后在缺衣少食的生活中成了一个酒鬼。但是世界却因为他而变得更美好，因为他将自己的思想变成了诗歌，从而“拔出了一根刺，种下了一朵玫瑰”。


  布克·华盛顿生下来就是奴隶，处处受阻于种族和肤色。因为他是宽容的，在任何时候都保持开放的心态，对任何学科都有学习兴趣，并且他还是一个梦想家，所以在人生这场竞赛中，他是一个赢家。


  贝多芬耳聋，弥尔顿是个盲人，但他们的名字在时间的长河中永不褪色，因为他们有梦想，并且将自己的梦想变成了有组织的思想。


  阿诺德·施瓦辛格是另一个将自己的愿望转变为行动并且最终收获成就的例证。他第一次走进公众视线的时候，是一名“环球先生”，顶着健美比赛冠军的光环。


  但施瓦辛格不是一个典型的“肌肉男”。他是一个拥有梦想和目标的人，而且也实现了目标，成为一个非常富有的商人和片酬最高的明星之一，最终还荣任了加州州长。


  施瓦辛格出生在奥地利，从孩童时代，他就开始进行健美训练。18岁的时候，他赢得了第一个健美比赛冠军，并赢得了五个“环球先生”桂冠中的第一名。随后，他移居美国，继续参加类似的比赛，成为冠军。


  在健美领域他已经获得了超过其他任何人的成就，对他来说，这已不再是一个挑战。他试图寻找其他可以发掘自己才华的领域。健美方面的训练启发了他，他觉得所有人都有必要学习关于健美的知识，他拥有这方面的知识，也希望与他人分享。


  他出版了一本自传——《施瓦辛格健身全书》，成为畅销书。紧接着，他又出版了一本关于女性健身的书籍，指导女性读者如何使用重量训练来塑造形体。这导致了邮购运动书籍业务的诞生。他还成立了一家公司，生产用于健身活动的器材。这些经营方面的尝试让他走上了商业成功的道路。


  他的下一个目标是要成为一个电影明星。在他得到第一个电影角色之前，他就给自己设定了目标，他要成为和健美冠军同等地位的电影明星。为了坚持这个目标，他拒绝了很多小角色。他的坚持得到了回报，他被选为《王者之剑》的主演。这部影片让他接下来出演了一系列动作电影，使他成为好莱坞收入最高的演员之一。


  在电影方面获得的成功没有让施瓦辛格自满，他又为自己设定了新的目标，这次是在商业领域。他投资房地产，开创了一家连锁餐厅，并且积极投资和参与其他企业，最后，他成了千万富翁。


  随着他在各方面获得的成功不断增多，他又给自己的梦想找到了一个新目标——为社会服务。他走遍了全美国，以促进青少年的身体健康。他走进市中心，鼓励孩子们对抗暴力和犯罪以及拒绝毒品、枪支和帮派，并说服他们去接受教育。


  通过提供资金赞助，在一些专门负责体能和健康的组织里发挥积极的领导作用，施瓦辛格已经实现了为社会服务的目标。他曾经接受总统的委托，为整个国家的人制订健身标准。


  2003年，当加州人投票罢免现任州长时，施瓦辛格宣布参加新州长的选举，并且高票当选。


  你可以从这个男人的故事里学到很多东西。在设定目标上，你不需要局限于任何特定的领域。施瓦辛格可以把自己的目标限制在健身领域，而且也相当成功，但是他让自己的梦想不断延伸，一直为自己设定更高的目标，并且努力达到这些目标。他从成功中学到了经验，并把这些经验推广应用到生活的其他方面。


  不要被批评所劝阻。当他出演了第一部电影之后，批评声不绝于耳，但是他并没有就此放弃，而是继续坚持自己要成为好莱坞收入最高的演员的目标。后来，他还成了美国人口最多也是最重要的一个州的州长。


  在继续下一章的话题之前，请重新点燃你心中希望、信心、勇气和宽容的火种。如果你拥有了这些心理状态，并且能够照着书中所描述的原则来行事，那么，当你准备好之后，你所需要的一切都会来到你的身边。艾默生有句话很好地说明了这个事实：“每一句谚语，每一本书，每一个属于你的帮助和安慰，都必须通过宽阔或者开放的道路才能够来临。每一个朋友虽然没有你梦幻般的意志，但是你灵魂中巨大而柔软的那一部分，都会将他们一一拥抱在怀中。”


  渴望一个东西与准备好接受它，是有很大差异的。只有当一个人相信自己可以得到，才会觉得自己已经做好了准备。这种心理状态一定是“相信”，而不是单纯的“希望”或者“愿望”。豁达的心态对于信心来说必不可少，封闭的头脑不会鼓励信心、勇气和信念。


  记住，如果你只是接受贫穷和悲惨，那么你所要付出的努力确实要比你在生活中设立一个较高的目标、追求丰富和成功的人生要少得多。一个伟大的诗人曾经通过以下诗句正确地阐述了这个普遍的真理：


  我和命运讨价还价，要一个便士做工资，


  命运答应了我，并说，不会给我更多。


  但是到了晚上，我又开始乞求，


  因为我所剩实在不多。


  生命就像个公正的雇主，


  他会给你所想要的那么多，


  但是一旦你确定了自己的工资，


  你就必须把工作来做。


  我给自己确定了苦力的工资，


  却沮丧地发现，


  如果我的目标定得够高，


  生活就会给我很多很多。


  生活会心甘情愿地付出。玫琳凯·艾施，玫琳凯化妆品公司的创始人，将她的成功归结于对自己以及自己所在庞大组织里的每个人都发展出了自信和信念。这个组织目前在世界各地拥有超过25万个独立的美容顾问。


  她的销售生涯始于25年前，那个时候，她加入了斯坦利家用产品公司。回忆起来，她经常说，她做销售的第一年并不如意，并且曾经想要放弃。但那个时候，她参加了一次斯坦利的销售大会，这改变了随后的一切。


  她回忆说：“在那里，我看到了一个身材高挑、苗条、漂亮、成功的女人，在全公司销售人员的大赛当中，获得了销售女王的头衔，当时我就决定，我在第二年也要成为销售女王，尽管看起来似乎不太可能。然而，我还是决定走上前和公司总裁说，明年我打算成为销售女王。


  “贝弗里奇先生没有笑我，而是看着我的眼睛，握着我的手说：‘不知为什么，我认为你一定能做到。’他的这些话激励了我，第二年我果真成了销售女王。”


  玫琳凯实践并证明了实现成功的第一步是要坚信你是一个优秀的人，你值得获得成功。在关于个人的卓越品质的一篇文章中，她展示了一些训练方法，可以帮助你塑造自己的卓越形象，并在你的生活中营造成功的氛围。以下是她的一些建议：


  想象自己获得成功。每天留出独处的时间，不受打扰，在这段时间里，你要总是想象自己获得成功，想象你渴望成为的人。慢慢获得心灵的舒适与放松。闭上眼睛，专注于自己的愿望和目标。你会看见自己在一个新的环境里，有能力而且充满自信。


  反思自己过去的成功。过去的每一次成功，无论大小，都证明你有能力获得更多的成功。你应该庆祝每一次成功。当你开始对自己失去信心的时候，你可以回想这些成功。


  设定明确的目标。对于你想要去的地方，要有一个明确的方向。当你开始偏离目标的时候，你要有所意识，并能够立即采取纠正措施。


  积极应对生活。建立正面的自我形象。你的形象，你对于生活的积极反应，你的决定，都完全处于你自己的掌控范围之内。


  愿望战胜自然的逆境


  作为这一章中设定好的高潮，我想介绍一个我所了解的人当中最不寻常的一个。我第一次见到他，是在他出生之后几分钟。他来到了这个世界上，没有耳朵，也没有听力。医生虽然没有明确说出他的观点，但还是坦白地告诉我，这个孩子可能要又聋又哑地生活一辈子。


  对于医生的意见，我持质疑的态度。我有不得不这样做的权利：我是这个孩子的父亲。我也做出了一个决定，并且发表了一个意见，但我是在内心默默地发表这个意见的。我相信，我的儿子一定能够听见，也一定能够说话。造物主给了我一个没有听力的孩子，但是造物主不能迫使我接受这个痛苦的现实。在我自己看来，我的儿子一定会听和说。但要怎样才能做到呢？我确信一定会有办法，也知道自己能找到它。我想起著名的爱默生先生曾经说过这样一句话：“事情的全部过程会教会我信仰。我们只需要服从即可。上帝会给予我们每个人以指导，只要用心聆听，我们就会听到正确的话。”


  正确的话？那就是愿望！比其他什么都重要的是，我希望我的儿子不要成为一个聋哑人。


  多年以前，我曾写过：“我们唯一的限制是那些我们在自己的心中树立起来的限制。”这是第一次，我想要知道，自己曾经说过的这句话是不是真的。在我面前，躺在病床上的是一个刚刚出生的孩子，他天生就没有听力。虽然他有可能学会听和说，但他的生活显然一开始就被毁灭了。当然，这有一个限制，就是这个孩子还没有自己的心理意志。我想我能做些什么。无论如何，我都要找到一个方法，将我的强烈愿望移植到这个孩子的心中，在没有听力帮助的情况下，我需要找到一些方式将这些想法传递到他的大脑。


  当这个孩子长到足够大，能够与人交流的时候，我将会把能听见声音的强烈愿望完全填满他的心中，而大自然会用他自己的方式，让这个愿望变成对应的现实。所有这些想法都是在我自己的脑海里进行的，我没有对任何人说起过。每天，我都会重复已经对自己做出的这个承诺，我不会接受儿子成为一个聋哑人。


  随着年龄的增长，他开始能够注意到周围的事物，我们发现他有微弱的听力。当他长到一般孩子通常开始说话的年纪时，他并没有试图开口说话，但是我们可以通过他的一些行动判断出来，他可以轻微地听到某些特定的声音，那就是我想要知道的事情！我确定，如果他能够听见，即使是轻微的，他就能够发展出更强的听力。然后，发生了一件事，给了我希望。而这件事，完全出乎我们的意料，它就这样自然而然地发生了。


  我们买了一台唱机。当孩子第一次听到音乐的时候，他就欣喜若狂，并且立即拨动了唱机。很快，他就表现出对某些歌曲特别的喜爱，其中有一首歌就是《去蒂珀雷里的路很长》。有一次，他一遍又一遍地听着这首歌，将近有两个小时的时间，他就站在唱机前面，用牙齿紧紧地咬着唱机盒子的边缘。他这种自动形成的习惯，直到很多年以后我们才清楚；因为那个时候，我们从来没有听说过任何有关“骨传导”可以传递声音的理论。


  在他拨动唱机不久之后，我发现，当我用嘴唇触碰他的乳突骨时，他能够很清楚地听见我说的话。这些发现让我知道，我已经拥有了确切的媒介，可以将我强烈的愿望传递给我的儿子，帮助他发展听力和说话的能力，这个愿望可以变成现实了。从那时开始，他能够说出一些特定的词语。当时看起来前景其实一点儿也不乐观，但是有信心支撑的愿望绝对不会接受“不可能”这样的借口。


  当我确定他能够清楚地听见我的声音时，我就开始往他的心里灌输聆听及说话的愿望。我很快发现，这个孩子喜欢听睡前故事，所以我继续努力，编出了很多故事，让他能够发展出自力更生、想象力和敏锐的感觉，愿意和正常人一样听见声音。在所有的故事里，有一个很特别，每一次讲这个故事的时候，我都会给它加入新的、戏剧性的色彩。讲这个故事的目的，是要在他心中形成一种思想，那就是他的缺陷并不是自己的责任，反而是他的一种资产。


  尽管我研究过的所有理念都清楚地表明，每一个逆境，都能培育具有同样力量的优势的种子，但是我也必须承认，对于如何将痛苦转变成真正的资产，我其实没有任何的想法和把握。然而，我必须坚持自己的睡前故事，并将这一理念和故事融合在一起，传递给我的儿子。我希望会有那么一天，他能够制订一些计划，将自己的障碍服务于某些特定的目的。


  理性其实很坦白地告诉我，实际上，人生对于天生就没有耳朵、天生没有听力的人，其实是没有任何补偿的。但是依靠着信心支撑的愿望，我将这些怀疑丢在了一边，激励自己继续下去。


  当我后来回想之前的经验，并加以分析，我可以知道的是，我在儿子心中种下的信心其实和后来发生的惊人结果有着莫大的联系。他对于我告诉他的事情，从来没有任何怀疑。我使他相信一个观点，那就是他比他的哥哥有一种明显的优势，而且这个优势会体现在许多方面。例如，学校里的老师会观察他有没有耳朵，而这是因为，他们对他有着特别的关注，而且赐予了他非凡的善意。他的老师们也确实是这样做的。他的妈妈会去学校拜访老师们，并且请求他们给孩子必要的额外关注。我还使他相信，当他长大到可以去卖报纸的时候（他的哥哥这个时候已经开始去卖报纸了），他和哥哥相比将有一个很大的优势，因为人们会付给他更多的钱来购买报纸。尽管他是一个没有耳朵的孩子，但是人们还是能够看到他是一个聪明、勤奋的孩子。


  我们注意到一个事实，渐渐地，孩子的听力在改善。此外，他并没有因为自己的缺陷而产生丝毫的自卑倾向。在他大概7岁的时候发生的一件事情，第一次表明我们在他心中所埋下的想法已经开始奏效。几个月来，他都在向我们祈求卖报纸的权利，但是他的母亲不同意他这样做。因为她很害怕，失聪的儿子独自跑到街上会遇到不安全的事情。最后，他决定要自己来做这件事情。一天下午，当他和保姆被留在家里的时候，他从厨房的窗户爬了出来，慢慢滑到了地上，然后将自己的身体从门缝中挤了出来。他从邻居鞋匠那里借了6美分作为资本，买来报纸，卖完了之后，他拿钱再去批发报纸，就这样一直重复，卖到了深夜。最后，他不仅还清了借来的6美分，还得到了42美分的利润。那天晚上当我们回到家的时候，发现他在床上睡着了，手里紧紧地攥着自己赚来的钱。他的母亲从他的手里把硬币拿了出来，并且哭了起来。哦，天哪！


  因为儿子的第一场胜利而激动地哭泣，显得不那么合适。我的反应和他的母亲相反。我是由衷地笑了，因为我知道所付出的那些努力，在这个孩子的心里种下了信念的态度，自己的尝试也获得了成功。而且，这次成功是百分之百的，因为他已经开始主动地去做生意，并且取得了胜利。对于他的这次交易，我感到很高兴，因为我知道，他已经显示出了一种迹象，那就是他拥有了无论在人生当中遭遇什么困难，都能够用自己的机智解决问题的品质。


  后来的事情也证明我的想法是对的。当他的哥哥想要得到什么东西的时候，就会躺在地上，不停地踢脚，大哭大闹，想要用这种方式来乞求父母。但是当“小聋孩子”想要什么东西的时候，他就会通过一些计划来赚钱，然后用赚来的钱买。直到现在，他仍然是这样做的。说真的，我儿子的亲身经历告诉我，只要他们坦然接受自己的障碍，并且不以此作为不去努力的托词，那么障碍可以转化成追求一些有价值的目标的垫脚石。


  这个“小聋孩子”顺利通过了小学、初中、高中和大学的教育，尽管一直没有办法听到老师在说什么，除非他们近距离地对他大声喊叫。他没有去聋哑学校读书，我们也没有允许他去学习手语。我们决定，他应该过正常的生活，和正常的孩子一起。我们一直都坚定地遵循着这个决定，虽然这让我们经历了很多次和学校领导的激烈争论。


  当他上高中的时候，他曾经试过电动的助听器，但这对他来说没有丝毫价值。因为我们之前就知道：在这个孩子6岁的时候，芝加哥的J.戈登·威尔逊博士曾经给他做过检查，他检查了这个孩子的头脑一侧，发现确实没有任何天生的听力存在。


  在他上大学的最后一周里（手术已经过了18年的时间），发生了一件事情，这标志着他人生中最重要的转折点来了。通过似乎是某一种偶然的机缘，他拿到了另一种电动的听力设备，而这将是他的最终审判。对于要不要试试这个设备，他一直很迟疑，因为之前有个类似的设备已经被证明是无效的。最后他决定还是戴上它试一试，大概是偶然的一个举动，他把这个设备放在了头上，打开了电源开关。神奇的事情发生了：如有神助，他和正常人一样听见声音的毕生愿望终于实现了！在他的人生中，第一次，他和其他任何拥有正常听力的人一样真真切切地“听”到了声音。


  “上帝总是以神秘的方式，来执行他的神迹。”因为这个助听设备，他被带进一个完全不同的世界，这个世界的变化让他喜出望外。他马上跑到电话旁边，拨通了母亲的电话，很高兴地听到了她的声音。第二天，他清楚地在课堂上听到了教授的声音，这在他人生当中还是第一次！之前只有在非常近的距离内，他们对着他大声喊叫的时候，他才能听到。现在他能够听到广播，能够观看有声电影。人生中第一次，他可以和人们自由地交谈，而没有和他们大声说话的必要性。诚然，他已经进入一个完全改变了的世界。我们拒绝接受自然的错误，然后，通过坚持自己的愿望，靠着可能是唯一存在的实际方法，让自然改正了这个错误。


  愿望已开始支付股息，但胜利尚未完全取得。这个男孩仍然需要寻找，直到找到能够将他的缺陷转变成同等资产的实用和确定的方法。


  对于已经发生的这些事，究竟有多重大的意义，我的儿子还没有完全意识到，但是他还是陶醉在自己所发现的新世界里，这个有声音存在的欢乐世界。他写了一封信给助听器的制造商，热情洋溢地介绍了自己的经验。某些东西也许没有那么明明白白地在信中写出来，但是却深藏其中，这让这家公司向他发出了邀请，他们请他去纽约。当他到了那里后，他被领着参观了工厂，当他在和首席工程师交谈的时候，他说到了听见声音之后自己进入的新世界，一种预感、一种思想或者是一种鼓舞——无论你怎么形容它都好——从他的脑海中一闪而过。就是这种思想的冲动，帮助他将自己的缺陷变成了资产，也必将给他带来金钱的回报，同时产生的，还有难以衡量的精神上的幸福和开心。


  这种思想冲动是这样的：他忽然想到，他可能会帮助数以百万计有听力障碍的人，他们一生可能都无法借助听力设备听到声音；如果能找到一种方法来告诉他们，他的世界有怎样的改变的话，他可能真的能帮到他们。从那时起，他做出了一个决定，要将自己的余生都致力于服务有听力障碍的人。整整一个月，他进行了一项密集的调研。他分析了听力设备制造商的整个市场销售系统，制订了与世界各地听力有困难的人进行交流的方法和手段。通过这些方法，他可以和他们分享这个新近发现的“改变了的世界”。当这些完成之后，基于自己的发现，他写了一份两年的计划。当他把这份计划递交给公司的时候，他立马被授予一个职位，他可以在这个职位上为数以千计的聋哑人带来希望和实际的救助。如果没有他的帮助，这些人将注定永远活在自己的世界里。


  在他和助听器制造商联系之后，他邀请我参加公司开办的一次课程，课程是教聋哑人听和说。以前我从来没有听说过这种形式的教育，所以我去参加了这个课堂，持一定的怀疑态度，但还是希望我的时间不会被完全浪费掉。在那里我看到了一场演示，那是我用来激发和保持儿子像正常人一样听见声音的渴望所做过的，那场演示是我所用方法的扩大版。我看到了聋哑人居然被教导要去听和说，而应用的原理，就和我20年前为救治自己儿子的聋哑症所用的完全一样。


  因此，在一些奇怪的命运之轮的转动下，我的儿子布莱尔，还有我，都注定要对那些尚未出生和正在这个世界上生活着的聋哑人提供帮助。据我所知，我的儿子布莱尔是唯一的活生生的例证，可以证明聋哑症可以被纠正，聋哑人虽然遭受了苦难，但还是能够过上和正常人一样的生活。这个奇迹已经发生过一次了，它同样也能发生在其他人的身上。


  如果布莱尔的妈妈和我没有像现在这样去塑造他的思想，那么我敢肯定，毫无疑问地，布莱尔整个一生都将会过着又聋又哑的生活。曾经见证了布莱尔出生的医生，一开始就很笃定地告诉我们，这个孩子可能永远不会有听或说的能力。


  当布莱尔长大成人后，欧文·沃里斯博士，这一领域的著名专家，对布莱尔进行了一次彻底的检查。当他得知我的儿子现在具有如此水平的听和说的能力时，他感到很惊讶。他还告诉我们，他的检查表明，“从理论上说，这个孩子应该是完全没有可能听到声音的”。尽管X射线照片也显示他的头骨没有任何开口，可以将他的耳朵连接到大脑，但是布莱尔还是奇迹般地听到了声音。


  当我在布莱尔的心中种下学会听和说，像正常人一样生活的强烈愿望之后，他的身上就发生了一些奇怪的事情，让造物主变成了搭桥者，跨越了他的大脑和外部世界之间的沉默深渊，通过一些连最前沿的医学技术也一直无法实现的手段让他获得了听和说的能力。对我来说，去猜想造物主究竟是如何创造了这个奇迹，就是亵渎了愿望的作用。对于这个奇怪的经验，如果我忘了告诉世界我所知道的哪怕是其中最不起眼的一个部分，我都觉得是不可饶恕的。人只要有强烈的愿望支撑，还有坚定的信念，那么就没有什么是不可能的，对于这一点，我认为应该无条件地相信，毫不怀疑，并且我觉得这是我的责任。一个强烈的愿望，总有能够转变为现实的方式，对于这一点，我也毫不怀疑。布莱尔渴望听力正常，现在他就做到了！他天生有残疾，这可能很容易让他形成一个有具体定义的愿望，因为对他来说，可能通往任何愿望的道路都是艰辛的。但是，最终这种残疾成为他能够向数百万听力障碍人士提供服务和帮助的媒介，而且也给了他足够的经济回馈，使他完全能够自给自足，满足生活的需要。当他还是个孩子的时候，我在他的脑海中埋下了小小的“善意的谎言”，让他相信自己的痛苦最终可以成为一种可以利用的资产，能够证明其存在的意义。强烈的信仰，再加上强烈的愿望，可以让任何梦想最后都结出美丽的果实。这些对于所有人来说，都是唾手可得的。


  在我跟很多有个人问题的男性和女性打交道的经验中，从来没有哪个个案能够像布莱尔这个案例一样更明显、确定地展示出愿望的力量。作家们经常会犯错误，去触碰一些相关知识储备比较肤浅或基本知识匮乏的主题。但是通过我儿子痛苦的经历，我反而拥有了测试愿望力量合理性的特权，这对我而言是一种特殊的运气。当这种情况发生在布莱尔身上的时候，我想这应该是一种天赐的优势，因为不会有其他人比他准备得更好，来进行这个关于愿望力量的测验。如果造物主一定要压制愿望的意志，那么只有人类才能够战胜强烈的愿望吗？人类心灵的强大力量对所有人来说都是陌生和无法估量的！我们不理解这种力量使用的每一种情况，如何作用于每一个个体，如何让每一个愿望转变为现实的存在，这些手段和方法我们无法全部了解。也许有一天，科学将揭开这个秘密。在我儿子的心中，我种下了和正常人一样听和说的愿望，现在这个愿望已经成为现实。我在自己的心中种下了另一个愿望，就是希冀他人生当中最大的障碍能够成为他最重要的资产。这个愿望也变成了现实。


  这个令人惊讶的结果是怎样形成的其实也不难形容。它包括三个非常明确的事实：首先，我将对于正常听力的渴望和信心一起传递给了我的儿子；其次，我用各种可能的方式向他传递了这个愿望，通过10年持续不断的努力；再次，他始终相信我！


  几年前，我的一个合作伙伴病倒了。随着时间的推移，他的情况变得更糟了。最终，他被送往医院，准备接受手术。就在他被推进手术室之前，我去探望了他，想要看看这样瘦弱和虚弱的他，怎样才能经受住这样一次重大的手术。他的医生告诉我，这可能是我最后一次见到活着的他了。但是，这只是医生的说法，这并不是病人自己的想法。在他被推走之前，他有气无力地低声说：“我希望不被人打扰，清静一下，几天之后我应该就能出院，离开这里了。”


  护士听到这话，露出了怜惜的表情。但神奇的是，这个患者真的安全挺过了这次手术。在一切都结束之后，他的主治医生说：“没有其他任何原因，只是他自己求生的愿望救了他。如果不是因为他拒绝了接受死亡的可能性，他绝不会渡过这次难关。”我相信，有信仰支持的愿望绝对拥有惊人的力量，因为我已经亲眼看到这种力量使得从卑微的起点出发的人们，站在了权力和财富的高峰；我也看到这种力量成为被千百种不同方式打败的人们还能够东山再起的依靠；我看到它提供给我的儿子一种正常、快乐、成功的人生，尽管造物主将他派到这个世界上时，并没有给他耳朵。


  一个人要怎样来控制和使用愿望的力量呢？在本书的后续章节当中，这个问题将会得到回答。


  我想要告诉你们的是，所有的成就，不管其本质是什么，有什么样的性质和目的，必须开始于对某些事物强烈的、熊熊燃烧的愿望。通过一些奇怪和强大的“精神化学作用”，强烈的愿望绝对不会承认“不可能”这样的词语存在，并且不会接受失败的现实。


  第三章　致富第2步——信心：清晰可见的信心，对愿望的信心


  信心是大脑中主要的催化剂。信心和思想的振动融合的时候，潜意识会立即发生作用，将其转化为它的精神等价物，通过祈祷和愿望的形式，产生无穷无尽的智慧。


  信心、爱和性是所有主要积极情绪当中最为强大的。当这三者融合的时候，就能够达到给思想的振动“上色”的效果，通过立即激发潜意识的方式，使自身被转化成精神等价物，并且能够让无穷无尽的智慧来响应，跟随它一起振动，发挥巨大的作用。爱和信心属于精神上的积极情绪，涉及人的精神方面。性是纯粹生理上的积极情绪，涉及人的身体方面。混合也好，融合也好，这三种情绪都有同样的效果，能够打开阻隔在有限思考和无穷智慧之间的大门，让这两者能够直线沟通。


  如何培养信心


  通过对潜意识肯定或者反复说明的方法，也就是自我暗示，信心也会是一种可以被诱发或创造的思想状态。比如，你可以考虑一下，对你来说阅读这本书的目的是什么。自然，目的肯定是想要获得将愿望的无形的思想冲击转化为相对应的实际，也就是获取金钱的能力。遵循关于“自我暗示”这个章节的指示，这个部分会总结自我暗示的潜意识，你可以说服潜意识，你就会相信你所祈求的一切都会得到，它会照着这个信念行事，你的潜意识会以“信心”的方式反馈给你，并获得你所希望的东西的明确计划。


  一个人获得信心的方法，如果从来没有尝试过的话，想要对他/她说清楚，恐怕是非常困难的。这就像对一个从来没有见过颜色的盲人形容“红”这种颜色，他会很难理解，因为他没有相应的经验来比较你的描述。在你掌握了13条原则之后，“信心”就是一种你可以随意培养出来的思想状态，因为这是一种通过应用这些原则，就可以自行开发出来的思想状态。不断地对潜意识重复命令，是目前所知的唯一一种自行培养信心的方法。也许通过阐述人们在某些时候会变成罪犯的例子，你可以清楚地理解这句话的意思。一个著名的犯罪学家曾经说过这样一句话：“当人们第一次接触犯罪的时候，他们会痛恨它。如果他们和犯罪持续接触一段时间，他们就会习惯它的存在，并且忍受它。如果继续和犯罪接触一段足够长的时间，他们最后就会拥抱犯罪，被犯罪影响到自己的行为。”


  也就是说，任何反复传递给潜意识的思想冲动，都可能会被潜意识接受并实践，并通过最切实可行的方法，继续将这种冲动转化成同等意义的实际存在。在这个层面上，再考虑以下的陈述，所有被情绪化的思想（特定的感觉）一旦和信心相结合，就会立即转变成同等意义的实际存在。


  思想的情绪或者“感觉”部分，是赋予思想活力、生命力和行动力的关键因素。信心、爱和性的情绪，当和任何思想冲动结合的时候，都可以产生比任何一种单一的情感更为强大的行动力。不仅仅是和信心结合的思想冲动，那些和任何积极情绪或者负面情绪结合的思想冲动，都可能会达到影响潜意识的效果。


  从这种表述，你就会明白，潜意识会转化成同等意义上的实际情况，那么负面的或者破坏性的思想冲动，也会和积极的或者建设性的思想冲动一样，非常容易影响到人们的行为，产生实际的效果。这就能够解释很多人所经历过的，被称为“不幸”或者“坏运气”的奇怪现象是如何产生的。


  现在，成千上万的人都相信自己生下来就注定贫穷和失败，因为他们相信有一些自己无法控制的力量在主导他们的人生。实际上，他们的贫穷和失败来源于自己，因为这种负面的信念被他们的潜意识接收到，就变成了相对意义上的实际情况。


  所以，我觉得这是一个合适的时机，在此向你们提出这样的建议，通过传递给你们的潜意识，将你们希望变成现实或者等价物的任何愿望，形成一种预期或者有信心的状态，然后这种转变就真的会发生。你的信心或者信仰，是让你的潜意识产生行动力的必备因素。通过自我暗示的方式，你就完全可以“欺骗”自己的潜意识，正如我“欺骗”布莱尔的潜意识一样。


  如果你已经准备好了拥有你所一直要求得到的东西，当你在召唤潜意识的帮助时，为了使这种“欺骗”更容易实现，你应该完全相信它，就像它是真的一样。通过最为直接和实际的可用媒介，潜意识会转变成等效的现实，任何以信任或者信仰状态传递的命令，最后都会被忠实地执行。


  当然，一个人可能会通过实验或者练习，来获得这种将信心和任何传递给潜意识的命令相结合的能力，这是开始实现梦想的起点，关于这一点已经说得够多了。通过不断地练习，才能够获得完美。仅仅是阅读这些说明，当然是不够的。


  一个人长期接触犯罪就能变成一个罪犯，这样的理论如果是真实的，那同样，人们可以通过自我暗示的潜意识来培养信心，这也应该是可以成立的理论。这种思想最终会培养出支配性的力量。明白了这个道理，你就知道为什么这样做是必不可少的：你要鼓励积极的情绪成为主导你心灵的力量，同时也要抵制和消除负面的情绪。


  被积极的情绪主导的思想，能够成为一种良好的心态，也就是我们所说的信心。这种占据主导地位的思想，能够随时给潜意识下指令，潜意识会接收到它的指令，并且立即采取行动。


  信心是一种思想的状态，它可以被自我暗示引导出来。


  自古以来，宗教学家都教导人们要信仰某种信条或教条，但是他们忘记教会人们如何才能拥有信仰。他们没有陈述清楚，信心就是一种思想的状态，通过自我暗示的方式，信心就能够被诱导。


  通过任何正常人都可以理解的语言，我们将让所有的人知道，通过这些原则可以发展出信心，不论你是曾经拥有过它，还是它从来没有在你的生活中出现过。


  对自己有信心，信心的力量是无限的。


  在开始之前，我应该不厌其烦地再次提醒的是：信心是“永恒的万能灵药”，它赋予突发奇想以生命、力量和行动！这句话绝对值得被一而再，再而三地重复诵读。它值得被大声说出来！


  信心是所有财富积累的起点！


  信心是一切“奇迹”以及所有科学法则无法分析的奥秘的根基！


  信心是唯一已知的失败的解药！


  信心是重要元素、化学物质，一旦与祈祷结合便能令你与上帝直接沟通。


  人类的智慧固然有限，普通的灵感闪现一经信心指点，便会转换成精神震撼。


  信心是唯一的中介，通过它，上帝的宇宙力量会成为人类开发和利用的资源。


  之前我们说到的每个人都可以证明这段话！


  这个证明很简单，也很容易表现出来。它隐含在自我暗示的原理中。因此，让我们集中注意力在自我暗示的主题上，找出它是什么以及是如何实现的。


  众所周知，如果一个人反复对自己陈述一件事，无论这种陈述是真还是假，他最后都会接受并且相信这件事。如果一个人一遍又一遍地重复一个谎言，那么谎言最终也会被接受为事实。而且，它也会被当作真理接受，会被认为是真的。我们每个人之所以是自己，就是因为占据主导地位的思考控制了我们的头脑，使我们相信它所发出的一切。被刻意灌输到我们心中并且被不断同情和鼓励的想法，如果和任何一种或者多种情绪混合在一起，就会构成激励的力量，会直接控制我们的每一个动作、表现和行为！


  与任何情绪感觉相结合的想法，都能够激发出一种神奇的力量，通过其中任何一种或者与其类似、相关的想法的振动，能够吸引到不一样的力量。


  与情绪产生“磁化”作用的想法可以比作一粒种子，这粒种子被播撒在一片肥沃的土壤上，发芽，成长，并且不断地繁殖，直到这粒小小的种子变成百万粒同样的种子。


  天空是一片依靠振动的永恒力量存在的伟大宇宙。它由破坏性的振动和建设性的振动同时组成。无论何时，它都存在恐惧、贫穷、疾病、失败、不幸的振动，但也同时存在繁荣、健康、成功和幸福的振动，就像它同时承载着上百种乐器的声音、众多喧哗的人声。所有这些都保持了它们的个性，通过各种聆听的方式，能够清楚地辨别出来。


  从天空的巨大能量仓库中，人的思想也在不断地吸引与主宰心灵的和谐振动。任何思想、观念、计划或目的，从天空的振动之中获得，被人们的思想所持有，都会吸引到同样的振动力量，并且能将这种力量叠加，让它生长，直到占据主导地位，成为这种力量所居住的头脑中的激励大师。


  现在，让我们回到起点来看看，究竟一种想法、计划或者目的的原始种子是如何被“种植”在脑子里的。其实这种方法很容易理解：任何想法、计划或者目的都可以通过思想的重复被放置在脑海里。这就是为什么我会要求你写出自己的主要目的，或者是确定的主要目标，并且每天不断诵读，以能够听见的声音的形式重复它，一天又一天，就是为了让你坚持到这些声音的振动能够抵达潜意识的那一天。


  我们之所以成为现在的我们，就是因为通过日常环境中刺激物的振动，我们挑选和接受了其中某些思想的振动。


  如果你想要摆脱任何不幸环境的影响，想要建立自己的生活秩序，你就需要这样做。盘点你的精神资产和负债，你将会发现，你最大的弱点就是缺乏自信。这一障碍是可以被克服的，胆怯是可以被转化成勇气的，这也要通过自我暗示的原则。这一原则的应用可能是通过一种简单的方式，就是将积极的思想冲动通过书写、记忆和重复不断地传达给自己，直到它们成为你心灵潜意识的自然发生机制的一部分。


  自信的法则


  第一，我知道我有实现自己生命中所有确定目标的能力，因此，我会要求自己用坚持不断的行动来向实现目标前进。我承诺会马上这样开始行动。


  第二，我知道，主导我思考的想法，最终会完成自我的转型，转变为外化的、实际的行动，然后再转变为确切的现实。因此，我会每天花30分钟的时间专注于自己的冥想世界，想想我打算成为的那种人，最后就会在我的脑海里形成一幅清晰的想要成为的那种人的画面。


  第三，我清楚地知道自我暗示的原则，我脑海中坚持的任何愿望，最终都会通过某种实际的、支撑目标实现的方式，确切地表达出来，因此，我每天会花10分钟的时间，来要求自己培养自信心。


  第四，我已经清楚地将此生中确定的主要目标写下来了，我将永远不会停止努力，直到我已经培养出能够实现它的足够的自信。


  第五，我完全清楚地认识到，没有任何财富或者地位是能够长久存在的，除非是建立在真理和正义的基础之上，因此，那些不能让身处其中的人获益的工作，我是绝对不会去从事的。通过吸引那些自己想要使用的力量，以及其他人的合作和帮助，我才能最终成功。我会引导他人来帮助和服务我，因为我也愿意为他人服务。通过开发对全人类的爱，我会努力消除仇恨、忌妒、猜疑、自私和愤世嫉俗。因为我知道，对别人抱有消极的心态，是永远不会带给我成功的。我将会让其他人相信我，因为我对他们有信心，对自己也有信心。我会在这个法则上签下自己的名字，将它牢记在心中，并且带着饱满的信心，每天重复朗读一次。通过这样的方式，逐渐影响我的思想和行动，我将能够成为一个自力更生的成功人士。


  这个法则的背后，起作用的是自然规律，至今尚没有人能够解释这一规律。一直以来，这也困扰了很多科学家，让他们百思不得其解。心理学家将这个规律命名为“自我暗示”，让它自由发挥作用。其实，人们怎样称呼这个规律一点儿都不重要。关于这个规律，一个重要的事实是：如果被建设性地使用，它能够为人类带来成功和荣耀。但是同样也是这个规律，如果被破坏性地使用，也很容易造成损害。从这样的说法中，也可以发现一个显而易见的真理，即那些让自己的一生深陷于贫困、苦难和痛苦之中的人，之所以会有这样的人生，是因为自我暗示的原理在发挥负面作用。为什么会有这样的真理呢？是因为思想的冲动都有一种倾向，一定要达到同等的实际效果，基于这样的事实，自我暗示会发挥实际的作用。


  潜意识（所有的思想冲动会在脑海的化学实验室中相结合，并且随时准备好转变成相应的实际），无论是建设性还是破坏性的思想冲动，其实没有区别。它通过我们灌输的思想来起作用，被我们的思想冲动所驱使。被恐惧驱动的思想，潜意识会将它转化成现实，同样，被勇气和信心驱动的思想冲动，潜意识也会将它转化成现实。


  “自杀暗示”的情况非常丰富，以至于在整个精神病发展史上能找出无数案例来。“自杀暗示”指的是，通过消极的暗示，一个人能够通过尽可能有效的其他手段来完成自杀的行为。在美国中西部的一座城市，有一个名叫约瑟夫·格兰特的银行职员，未经主管同意，从银行“借”了一大笔钱。这些钱全让他赌博输掉了。一天下午，银行查账员来到银行，开始检查账目。格兰特逃离了银行，在当地的酒店开了个房间。三天之后，当人们发现他的时候，他正躺在床上，哀号和呻吟着，一遍又一遍地重复着一句话：“我的天啊，这会杀了我！这是无法忍受的耻辱！”在被发现后不久，他就死掉了。医生判定这种情况就是“精神的自杀”的一个案例。


  正如电的发明驱动了工业的发展一样，如果能够建设性地使用它，就能够提供有益的服务；如果它被错误地使用，就会扼杀生命。所以自我暗示的原则会根据你理解和应用它的程度，引领你获得和平和繁荣，或者让你坠入痛苦、失败和死亡的深谷之中。


  如果你让恐惧填满了心房，并且连带着怀疑与不相信自己的能力，这样的情况再和无穷的智慧的力量相结合，那么自我暗示的法则就会让你产生不信任自己的情绪，并且会创造一种将你的潜意识变成相应的糟糕现实的模式。


  这种说法绝对是真理，就如同2+2=4一般不可撼动。


  就如同有一阵风将一艘船驱向东方，另一阵风将船驱向西方一样，自我暗示的法则会根据你所设置的思想的帆，将你托上去，或者拉下来。


  自我暗示的法则，能够让任何人上升到难以想象的成就高度。这种力量，下面的诗句能够很好地描述：


  如果你认为你是失败的，那你就是；如果你认为你不敢，那你就不敢。如果你想赢，但是认为你赢不了，那你几乎就赢不了；如果你认为你输了，那你就是输了。因为我们发现，世界上的成功是从一个人的意志开始的，它是一种心态。在人生的征战中，胜利并非总是属于更强和更快的人，但胜利者终究是属于那些认为自己能行的人！


  好好读一读上面诗句中被强调的话，你就能理解藏在诗人想法中的深层意义。


  在你身体的某一处（也许在你的大脑细胞中），其实说不定就埋藏着正处于沉睡当中的成功的种子，如果你能将其唤醒并付诸行动，那么它就可能带你到达你从未希冀过的人生高峰。


  正如音乐大师能够通过拨动小提琴的琴弦让最悦耳的音乐流淌出来一样，你也可以让大脑中沉睡的天才复苏，并让它推动你行动，带着你上升，达成你希望实现的任何目标。


  在40岁之前，亚伯拉罕·林肯无论在尽力尝试过的哪件事情上，都是一个失败者。直到一个伟大的经验冲击了他的生活，将深藏在他内心和脑海中沉睡的天才唤醒，他才从一个无人知晓的小人物一跃成为人人皆知的大人物，也让这个世界又多了一个真正伟大的人物。这一“经验”是关于悲伤与爱的情感混合，它是通过林肯唯一真正爱过的女人安妮·拉特利奇来到他面前的。


  众所周知，爱的情感是与信仰极其类似的一种思想状态，正因为如此，爱的情感才能像信心一样，能够将人的思想冲动转换成相应的精神力量。在研究中，笔者通过分析数以百万计的优秀、成功的男人的成就，发现几乎每个人都不同程度地受到了爱情的影响。


  爱的情感，在人的心脏和大脑中，产生了一片具有强大“磁引力”的气场，这个气场会产生一股更为高频和细微的振动，并且涌入整个太空的能量场之中。


  让我们来看看信仰的力量。通过一个众所周知的伟大人物印度圣雄甘地的经历，这一点就可以被明确地证明。甘地的经历，在世界文明史上，是最为惊人一个例证，他让全世界看到了，信心的力量能够强大到何等地步。甘地比他所生活时代的其他任何一个人所激发出的潜在力量都要多，尽管他没有掌握任何和权力有关的正统的工具，例如金钱、战舰、士兵和作战的物资等。甘地没有钱，也没有一个家，他甚至没有一套自己的衣服，但他却拥有力量。这种力量究竟是从何而来的呢？


  他创造了一套属于自己的对信仰原则的理解，并且通过他的能力，将这种理解输送给数百万人，让他们都收获了信仰。


  通过信仰的影响，甘地完成了世界上哪怕是最强大的军事力量也永远不可能实现的事情，就算是装备了士兵和军事装备齐全的军队，也比不上他的力量。他做到了，影响了2亿人的头脑，并且让他们能够行动一致，创造了世界历史上一次关于思想的惊人壮举。在这个地球上，除了信仰之外，还有其他什么力量能创造这样伟大的成就呢？


  在20世纪中期，马丁·路德·金怀揣着所有人都应该拥有人权的信仰，带领一群跨越了种族、宗教和信仰的男男女女，加入争取民权的斗争中。他有一个梦想，人们不应该因为自己的肤色被他人歧视，尤其是在他们的性格特点还没有被充分认识到的时候。他所做的一切和他的死亡，引领了民权运动史上的巨大进步，而且，还激励着其后的人们继续为这个目标而奋斗。


  人类未来奋斗的方向应该是获得幸福和满足，当所有人都能达到这种思想状态的时候，这样的奋斗成果就会自发地被后代所继承，而且比其他任何成就都要有效。如果人们没有将信仰与个人的利益以及自己的劳动结合起来，那么就算获得了一定的成就，也不会有太好的效果。


  众所周知，经营企业需要信心和合作，所以去分析企业家和商人是如何通过对这一方法的理解积累了巨大的财富，才既有趣又有借鉴的意义。在他们尚未理解这一方法前，获得财富也是比较困难的事情。


  为了说明他们获得财富的方法，本书中选举的事例可以追溯到1900年，那个时候，美国钢铁公司才刚刚成立。当你阅读这个故事的时候，一定要记住其中的基本事实。只有这样你才会明白，想法是如何被转化为巨大的财富的。


  第一，如今规模巨大的美国钢铁公司以一个想法的形式诞生于查尔斯·施瓦布的心中，他通过自己的想象力，创造了这样一家公司！第二，他将自己的想法和信心结合在了一起。第三，他制订了切实的计划，将自己的想法转化成对应的现实。第四，他将自己的计划付诸行动，他的行动始于在大学俱乐部的那场著名演讲。第五，他实施并且一直追随自己的计划，靠着对计划的坚持，并且有决心的支撑，最终，他将整个计划完完全全地付诸了行动。第六，靠着对成功的强烈愿望，他做好了成功的准备。


  巨大的财富是如何积累的？如果你经常感到好奇的话，那么，这个关于美国钢铁公司创立的故事将具有一定的启发性。如果你对于人们可以通过思考来致富存有任何疑虑，那么，这个故事应该可以打消你的怀疑。因为你可以清楚地见证美国钢铁公司发展的脉络，它就是运用了本书中所描述的13个原则，才会如此成功。


  约翰·洛厄尔曾经在纽约《世界电讯报》上写过一个故事，经过他的允许，这个故事被转载到本书中。它能够告诉我们，一个想法所产生的惊人力量能有多么戏剧化。


  价值10亿美元的餐后演讲


  在1900年12月12日的那天晚上，大约80个财富新贵聚集在第五大道的宴会厅，为了欢迎其中一个年轻人的加入；这里正在举办一场大学俱乐部的聚餐。当时在场的客人中，应该不会有超过10个人能够意识到，他们将要见证美国工业历史上最为重要的一幕插曲。


  爱德华·西蒙斯和查尔斯·斯图尔特·史密斯，他们的心中充满了对查尔斯·施瓦布的感激之情，因为在他们最近一次访问匹兹堡期间，查尔斯盛情款待了他们。所以，他们安排了这场晚宴，想要把这位38岁的钢铁企业家介绍给东部的这些银行家。但是他们并没有想到，查尔斯会成为这场聚会的焦点。实际上，他们已经警告过查尔斯，纽约这些自命不凡的企业家们对演讲都不感兴趣。如果他不想让在座的斯蒂里曼、哈里曼和范德比尔特厌烦的话，最好将演讲礼貌地控制在15到20分钟的范围之内，而且不用在乎大家的冷淡反应。


  即使是坐在施瓦布右首边的约翰·皮尔庞特·摩根（当时已经是摩根帝国的领袖），也只是出于礼貌出现在餐桌上，只打算短暂地停留。而对媒体和公众而言，整个宴会本来应该是对他们毫无影响的，所以也不会在第二天以大篇幅报道的形式出现在他们的面前。


  所以宴会的两个主人和这个尊贵的客人就像以往一样，正常穿梭在所有来宾之中，举杯，碰杯。他们几乎很少有对话，就算是对话，内容也是极其克制的。几乎没有在场的银行家和股票经纪人在此之前见过施瓦布，他们的职业生涯大都是在莫农格希拉沿岸的银行度过的，所以他们几乎都不认识来自匹兹堡的施瓦布。但是这个晚上之后，他们还有他们的大财团摩根公司，将会被一股风暴席卷而过，人仰马翻，一家数十亿美元的公司——美国钢铁公司——的雏形正在被构造出来。


  从历史的角度来看，查尔斯·施瓦布在那次晚宴上的演讲竟然没有被记录下来，这是不幸的。在随后一次和芝加哥银行家的晚宴上，他重复了其中的一部分。再晚一点儿，当政府对钢铁托拉斯提起诉讼的时候，他从证人席上再次发表了自己的演讲，也正是类似的版本刺激摩根卷入了这次狂热的金钱活动中。


  然而，这次演讲有可能也就是一次“其貌不扬”的演讲，尽管这样说起来有点儿不合语法（语言的细微之处从来没有困扰施瓦布），但这场演讲中绝对充满了饱含智慧与思考的警句。除此之外，这个演讲最重要的部分是一个大约需要投入5亿元资本的钢铁并购计划，这吸引了在场食客们的注意。尽管施瓦布滔滔不绝地说了90分钟，演讲结束之后，在场的人们还是沉浸在其传递出的思想中。摩根也是如此，他将施瓦布叫到一边，两人坐在并不舒服的高脚椅上，腿晃来晃去，但仍然聊了一个多小时。


  施瓦布淋漓尽致地发挥了他的人格魅力，但更为重要和影响更为深远的是，他为美国钢铁公司制订出了一个全面和明确的计划。在此之前，很多人都曾经试图吸引摩根财团参与到钢铁业托拉斯组织的建立中。在此之前，饼干、电线圈、糖、橡胶、威士忌、油或口香糖等行业都已经形成了自己的托拉斯组织。约翰·盖茨，一个著名的赌徒，曾经想要促成这件事，但摩根不信任他。芝加哥的股票经纪人摩尔兄弟、比尔和吉姆，曾合并过一家火柴托拉斯和饼干公司，也做过同样的尝试，但也失败了。艾伯特·加里是一个道貌岸然的乡村律师，他也想要促成这一想法，但是他还是没有足够强大到给人留下深刻的印象。直到施瓦布通过自己的雄辩，终于说服了摩根，他的演讲让摩根看到了最为大胆的金融事业的坚实基础。最后，这个项目也被认为是“赚钱狂人”的疯狂梦想。


  早在一个世纪以前，吸引成千上万个规模较小且其中一些经营不善的公司结合成为规模庞大且具有压倒性竞争力大公司的金融魅力，已经通过约翰·盖茨此前的一系列排兵布阵开始在钢铁界发挥作用。盖茨已经让美国的一些小钢铁和电缆公司结合在一起，合并成了美国钢铁与电缆公司。他还和摩根一起创建了联邦钢铁公司。美国地铁公司和美国桥梁公司是摩根公司关注的另外两个领域，摩尔兄弟放弃了火柴和饼干的业务，而是转向发展与此相关的镀锡板、钢箍、钢板业务以及经营国家钢铁公司。


  但是，由于安德鲁·卡内基已经在这个国家建立了一个巨大的垂直托拉斯体系，这是一个拥有53个合伙人的托拉斯组织，所以其他的结合都只是小打小闹，无法撼动它的主导作用。他们可能可以将自己的核心竞争力结合在一起，但是就算是全部加在一起，也没有办法对卡内基的组织形成任何一点儿威胁，摩根也知道这一点。


  古怪的苏格兰老人卡内基也知道这一点。站在他所居住的壮丽的斯基博城堡上，他已经看到了这一切，摩根的小公司试图闯入他的领域，开始是带着玩一玩的心态，接下来则发展出紧张的竞争氛围。当这个尝试开始越来越大胆的时候，卡内基的脾气开始变得暴躁，并且生出了要报复他们的心理。他决定复制对手的所作所为。到那个时候，他对于电缆、管材、电线或者是板材还是不感兴趣。取而代之的方法是，他很高兴地向这些公司出售原始钢材，任由他们将这些钢材制作成自己想要的形状。随着施瓦布成为这个领域的佼佼者和他的有力竞争者，他计划要将敌人钉死在墙上。


  所以通过查尔斯·施瓦布演讲中的言论，摩根找到了一直以来困扰自己的关于合并这个问题的答案。一个没有卡内基的托拉斯组织——即使是巨大的——也不会是一个真正的托拉斯组织，就如同一位作家说的那样，“一个没有梅子的布丁，怎么能被叫作梅子布丁呢”。


  施瓦布在1900年12月12日那一晚的讲话，无疑是在进行一个推论，虽然没有肯定地做出承诺，即庞大的卡内基企业可以被领进摩根的大门。他谈到了未来的钢铁世界，重组的效率、专业化、不成功矿场的废弃率、矿石业务的经营现状，还有管理和行政部门费用的节约以及对国外市场的掌握。


  更重要的是，他告诉在座的一些善于攻城略地的“海盗”，他们这种习惯性的盗取是错误的。他指出，他们的目的是为了创造垄断的地位，抬高价格，然后依靠自己的特权获得高额的回报。施瓦布强烈谴责了这种做法。他告诉在座的听众们，这是一种短视的政策，他们忽略了这样的事实，这是各行各业都在呼吁市场不断扩大的一个时代，他们反而限制住了市场的发挥。他认为，随着钢铁的成本越来越低，一个不断扩大的市场将被创造出来；钢材的更多用途会被开发出来，世界贸易的一个便利机遇就会被激发出来，并且需要被抓住。事实上，施瓦布显然是现代化大规模生产的信徒，尽管他自己还没有意识到。


  最后，在大学俱乐部的这次晚宴落下帷幕。摩根回到了家里，一直在思考施瓦布提出的美好展望。施瓦布也回到了匹兹堡，继续为卡内基的钢铁企业而忙碌着，而加里和其他人则又回到自己熟悉的证券报价机前，等待着下一步的行动。


  这并没有花费太长的时间。摩根花了大约一周的时间来消化施瓦布已经摆放在他面前的理由。当他确认这样做不会导致财务上出现任何不良后果的时候，他派人去请施瓦布，并发现这个年轻人相当腼腆。施瓦布表示，如果卡内基先生发现自己所信任的公司总裁正在和华尔街的人眉来眼去，他有可能会对此感到不高兴，因为卡内基曾经下定决心不会踏足华尔街一步。最后，还是穿针引线的约翰·盖茨提出了一个计策，他说如果施瓦布是恰巧住进了费城的贝尔维酒店，而摩根也刚好在那个时候出现在酒店，然后以巧合为由来安排会面就比较合适了。然而，当施瓦布到达酒店的时候，摩根刚好生病躺在纽约的家里，所以，在这位老男人的盛情和强势邀请下，施瓦布只有去纽约，并且出现在了这个金融家的书房。


  现在一些经济学家对经济史上这戏剧性的一幕，都抱持着这样一种信念：就是从开始到结束，这个舞台都是由安德鲁·卡内基搭建的；施瓦布参加的晚宴、那次著名的演讲、施瓦布和商业大亨在星期天晚上的这次会面，都是由精明的苏格兰人安排的事件。但事实却完全相反。当施瓦布被找来完成这一交易的时候，他甚至不知道“小老板”也就是安德鲁·卡内基到底会不会接受抛售的提议，尤其是交易的对象还是一群在卡内基看来是手下败将的人。但是施瓦布的确是在心里考虑过这次会议，他亲手写下了6张纸，分别代表了每一家钢铁公司在他心目中的现实价值。这些公司是他认为对新的钢铁联盟来说必不可少的明星公司。


  四个人对着这些数字，整整思考了一个晚上。当然，其中起主要作用的是摩根，因为他在运作金钱方面的神圣权利和能力。和他一起的是一个贵族伙伴罗伯特·培根，既是一名学者，又是一位绅士。第三位是约翰·盖茨，摩根曾经鄙视他是一个赌徒，但这时候却又将他当作工具。第四位就是施瓦布，没有谁比他了解更多当时关于制作和销售钢铁的知识。在整个会议期间，施瓦布所提出的数字都没有被质疑过。如果他说一家公司值多少钱，那它就值多少钱，而不是更多。对于建立一个只存在于他提名公司范围内的联合体这一点，他也十分坚持。他设想的是这样一家公司，它不应该重复设置，更不会为了满足朋友的贪婪而允许他们将自己的公司依靠在庞大的摩根帝国上。所以他将华尔街很多充满野心的投资家们拒之门外，他们只能虎视眈眈地观望。


  当黎明来临的时候，摩根站了起来，直起腰身。经过一整晚的会议之后，他的心中只剩下最后一个问题。“你认为你能够说服安德鲁·卡内基卖掉自己的公司吗？”他问。


  “我可以试试。”施瓦布说。


  “如果你能够让他卖，我就会来做这件事。”摩根说。


  到目前为止，一切看起来都还不错。但是卡内基到底会不会卖呢？他会给出怎样的价格呢？（施瓦布估计大概需要3.2亿美元。）他会要求怎样的支付方式呢？普通的股票还是优先股呢？债券？现金？没有人能募集到3亿美元的现金。


  在位于美国纽约州韦斯特切斯特郡的圣安德鲁斯高尔夫球场里，一月份有一场高尔夫比赛。安德鲁·卡内基也参加了比赛，他将毛衣领高高竖起来抵御严寒。为了让他的精神能够振奋起来，施瓦布和往常一样，口若悬河地和他聊着。但是，对于和生意相关的事情，他们只字未提。然后，他们来到了暖和的休息室。施瓦布施展出了在大学俱乐部说服80多个百万富翁的口才，滔滔不绝地为卡内基描绘未来的美好前景，包括令人眼红的财富和舒适的退休生活，想要让这个反复无常的老顽固能听从他的建议。最后，卡内基也“投降”了，他在一张纸条上写下了一个数字，递给施瓦布说：“好吧，这就是我要出售的价格。”


  那个数字是大约4亿美元，其中3.2亿美元就和之前施瓦布预计的一样，是一个基础的数字，而加上去的8000万美元，就是未来两年这些企业资本价值增加的数字。


  后来，在一艘正跨越大西洋的客轮的甲板上，苏格兰人卡内基沮丧地对摩根说：“我那个时候真应该再向你多要1亿美元。”


  “如果你当时真的提出这样的要求，那么你现在也早就拿到了那1亿美元。”摩根乐呵呵地告诉他。


  当这个消息被公之于众的时候，理所当然地引发了一片哗然。一个英国记者是这样报道的，整个国外的钢铁世界将被这个巨大组合所“震惊”。耶鲁大学校长哈德利指出，如果不立即规范这个托拉斯组织的行为，“在未来25年内，华盛顿就可能会出现这个国家新的‘商业皇帝’”。但是，一个能干的股市操盘手基恩很快就接手了这只新股的工作，大规模地向公众推出了这只新股，几乎是在一眨眼间，股价的规模接近6亿美元。所以卡内基顺利拿到了自己的百万收益，而摩根公司的收益也很快达到了6200万美元，就是因为他们努力完成了这次交易。而从盖茨到加里，参与其中的这些人各自也都得到了数百万的回报。


  38岁的施瓦布也收获了属于他的回报。他被任命为新公司的总裁，掌握着公司的绝对控制权，一直到1930年。


  你刚刚读完的这个戏剧化的关于“大企业”的故事之所以会被列入本书中，是因为它也是一个完美的例证，可以证明愿望可以被转化为对应的现实！


  仅仅一个无形的愿望就能够被转化成对应的现实，我想有些读者一定会对此感到怀疑。毫无疑问，有些人会说：“你绝对不能将一个什么都没有的东西转化成某种实际！”但是美国钢铁公司的故事就回答了这个问题。这个庞大的组织最初就是产生于一个人的心里。一个金融组织给予这些钢铁公司稳定的融资支持，就是产生于一个人的想法之中。他的信仰、他的愿望、他的想象力、他的坚持是让美国钢铁公司最终变成现实的关键因素。在这家公司合法化之前，它收购了钢铁工厂和机器设备。这个交易看起来是偶然发生的，但是细心分析会发现，仅仅是将这些工厂合并在统一管理下，就让它们的价值上升了大约6亿美元。


  换句话说，查尔斯·施瓦布的想法以及他把这个想法传递给摩根和其他人的信心，价值大约是6亿美元。这个数字难以让人忽视，这并不是由一些微不足道的想法组成的！通过这次交易，很多人拿到了属于自己的数百万美元。发生在他们身上的这个故事，对现在的我们来说，仍然充满了令人探究的兴趣。这一惊人成就的重要特征是，它作为无可置疑的证据，为本书中所阐述的这种哲学提供了合理性，因为这种哲学贯穿了整个交易的始终。更为重要的是，美国钢铁公司一直蓬勃发展，变成了美国最富有和影响力最广泛的公司之一。它雇用了数以千计的员工，研发了钢铁的新应用，不断开拓新市场，这无疑是本书中哲学的实效性的最佳证明。它的发展也让施瓦布预计的6亿美元收益变成了现实。


  财富真的开始于意念的形式！能获得多少数量的财富，取决于脑海中有想法的人们能多大程度地将其付诸实际。信仰能够消除一切限制！当你想要向生活索取什么时，不论你索取的是什么，你都要记住这一点。如果能做到这一点，你就一定能够以满意的价格获得想要的东西。你还要记住，创造了美国钢铁公司的施瓦布，在那个时候也就是一个无名之辈。他仅仅是安德鲁·卡内基的一位“得力助手”，直到他赋予那个著名的想法以生命力才开始声名远播。之后，他迅速上升到了权力、名誉和财富的顶峰。


  接下来是另一个“信心如何让一个想法为一个人赚到了数百万美元”的例子，并且这个人还通过它帮助了无数的人，增加了他们的财富。约翰·邓普顿爵士对自己充满信心，他相信自己的天赋能够创造出良好的声誉和获利丰厚的投资。


  邓普顿之所以比大多数人更善于投资，是因为人们通常是基于情感、无知和不合常理的逻辑来投资的。他认为，通过发挥自己在投资方面的技能，他不仅仅可以给小投资者提供需要的服务，还可以为自己赚来一大笔钱。


  为了完成这个目标，他成立了一个共同基金来管理其他人的钱。在当时，这是一个创业型的项目，因为那个时候共同基金还是一个相对较新的概念。邓普顿在当时就已经开创了现在最为重要的投资概念之一，并为之提供了最初的理念雏形。


  他回忆到，邓普顿成长基金的第一次年度会议，与会者只有约翰·邓普顿、一名兼职员工和一名股东。“我们在通用食品公司一个退休总裁的餐厅里举办了这次会议，就是为了省钱。”


  如今，邓普顿基金在全球拥有超过600名员工，管理着超过360亿美元的资产。之所以能发展成这样的规模，就是因为邓普顿集团拥有作为第一批基金集团在投资领域所积累的良好声誉。40年前投资给邓普顿成长基金的1万美元，如今已经升值到了300万美元。


  1992年，邓普顿从公司退休了，他也卖掉了自己在邓普顿集团的收益（约4亿美元）。那个时候，他不仅获得了自己的成功，据估计，他还帮助数百人赚到了钱。


  无论贫穷还是富有，都是意念的产物，只有我们承认这一点，想法才能够毫无限制地发展。


  第四章

  致富第3步——自我暗示：影响潜意识的媒介


  自我建议与专注原则


  任何通过五种感官到达大脑的自我建议和自我激励的措施，都可以被称为自我暗示。换一种说法，自我暗示就是自我建议。它是一个沟通的媒介，能够将产生意念的意识部分和产生行动的潜意识部分连接在一起。


  自我暗示的原则会自动将通过人们的自我意识产生的主导意念（这些意念是消极还是积极，都无关紧要）传达给潜意识，并且对它产生影响。


  无论是正面还是负面的想法，如果不经过自我暗示原则的帮助，就不可能进入潜意识的领域，除了那些人类天生从宇宙中所获得的意念。换句话说，通过五种感官获得的感觉或者印象会被有意识的思考拦截下来，然后有可能会非常随意地被潜意识接收到，或者是被潜意识所拒绝。因此，有意识的思考相当于承担了一个潜意识守卫的角色。


  造物主就是这样创造了人类，人们对于通过五种感官传递到潜意识的物质有绝对的控制权。但这并不意味着人人都能很好地运用这种控制力。相反，在大多数情况下，人们并没有主动地去运用控制力，这也解释了为什么很多人终生都生活在贫困之中。


  回顾起来，感觉潜意识就像是一片肥沃的土壤，如果不主动种上理想作物的种子，那么杂草就会肆意丛生。自我暗示就是一个自我控制的机制，通过它，一个人可以在潜意识中种下创造性的意念。或者也可能因为疏忽漠视，让破坏性的意念在这片心灵的沃土上生长。


  在第二章“愿望”当中，我们介绍了6个步骤，其中最后一步是，你应该每天大声朗读两遍自己对于金钱的愿望，并且想象、体会你已经拥有了这些财富的感觉！遵循这些指示，你可以将愿望的目的转变成一种绝对的信念，直接传递给你的潜意识。通过重复这样的过程，你可以主动培养一种思维习惯，这将有助于你将自己的愿望变成相应的现实。


  继续读下去之前，请你回想第二章中描述的这6个步骤，再把它们非常仔细地读一遍。然后（当你读到的时候），再仔细阅读第七章“组织计划”中关于如何更好地组织你的智囊团的4条指示。通过比较这两组指示和关于自我暗示的阐述，你自然就会明白，这些指示中其实都包含了自我暗示原则的使用。


  因此，请记住，当你大声读出表达自己愿望的语句时（通过它，你正在努力培养出“金钱意识”），如果仅仅是毫无意识地读出来，而没有和情感或者是情绪结合在一起的话，是没有太大作用的。就像你重复100万次著名的埃米尔·库埃的自我暗示法“一天一天，通过各种方式，我变得越来越好”，而如果这句话没有和你的情感和情绪相结合的话，你是不会获得你所渴望的结果的。只有和情感或者情绪结合在一起的想法，你的潜意识才能辨识出来，并且依此来行动。


  这是如此重要的事实，以至于我需要在几乎每一个章节当中都进行重复。大多数人运用自我暗示的原则却没有成功地得到理想的结果，主要就是因为他们没能够理解这一点的重要性。


  因此，不带任何情绪的话语无法影响到潜意识。只有当你学会了让你的想法进入潜意识，或者让那些说出来的话语能够和信念在感情上结合在一起的时候，你才能得到明显的效果。


  当你第一次尝试这样做的时候，如果你无法控制或者直接影响自己的情绪，请不要灰心。要记住，这个世界上永远没有不劳而获这回事儿。达到目的并且影响潜意识的能力具有宝贵的价值，你必须为此付出代价。即使你渴望能够快速地获得这种能力，也没有任何捷径或者作弊的方法。影响潜意识的能力，对于应用本书中阐述的这些原则，是非常有效的。付出微薄的代价，你是无法获得这种能力的。你，只有你，来决定你为之奋斗的回报（也就是“金钱意识”），是否值得你为之努力地付出。


  除非是在一些非常罕见的情况下，否则仅仅依靠智慧或者聪明是无法吸引和留住财富的。所以，当平均法则运用在金钱的流动上时，就不能只是依靠这些。这里所描述的吸引财富的方法，并不依靠平均法则。此外，每个人对这个方法的接受程度因人而异，因而效果不一。也许一个人能够靠它的效力获得成功，但另一个人就不会。如果这个方法失败了，原因一定出在尝试这个方法的人身上，而不是方法本身没有起作用。如果你尝试过，但是你失败了，试着再来一次，不要气馁，直到你获得成功为止。


  运用自我暗示原则的能力，很大程度上取决于你是否能将精力专注于已有的愿望，直到你为之魂牵梦萦。


  当你开始将这些指示和第二章中介绍的6个步骤结合在一起看的时候，你就需要使用专注原则。


  我们在此提出一些有效利用专注的建议。当你开始执行6个步骤的第一步时，也就是让你“在自己的脑海里设定好想要获得的金钱的确切数目”，这个时候，通过专注力让你的思想集中于那个金钱的数目，或者是闭上双眼以集中注意力，直到你可以清楚地看见这些实际的钱出现在眼前。每天至少这样做一次。做这些练习的时候，遵循“信心”那一章中给出的指示，想象自己真正拥有了这笔钱！


  这里有一个最显著的事实：潜意识会接受任何在绝对自信状态下传递给它的指令，并且按照这些指令来行动。通常这些指令需要通过重复的方式一次又一次地被传达，直到它们最终被潜意识所理解。按照这种说法，你可以考虑对潜意识玩一个“小花招”。由于你自己深信不疑，你就可以让潜意识相信，你一定会拥有自己想要得到的那些财富，相信这笔属于你的财富就在那里等候着你的来临。这样一来，潜意识一定会将具体的计划拱手送上，你就能借此获得这笔财富。


  将上一段中提出的想法传递给你的想象力，看看你的想象力是否能够或者会做出什么反应，来创造出实际可行的计划，将你的愿望转变成财富。


  不要只是在那里坐等明确的计划，再根据这个计划以提供服务或销售商品的方式来获得想象中的财富，你应该立即看见自己已经拥有了那些财富，同时提出要求和希望，你的潜意识就会告诉你如何实施，这就是你需要的计划。一旦它们出现的时候，你一定要保持足够的警觉，立刻将它们变成现实。当这些计划出现的时候，它们会通过第六感或者是灵感这样的形式闪现在你的脑海里。你需要尊重并且重视它，一旦接收到，就要立即执行。如果你没能立即行动，将会是对你成功的致命打击。


  6个步骤当中的第四步，要求你“制订切实的计划”，并且“马上把这个计划付诸行动”。你应该按照此前说的那样，遵循这一指示的说明。


  当你想要将愿望转化成现实，为积累财富制订计划时，不要相信自己的理智。你的理智可能是错误的，有时候也会偷懒。如果你完全指望它的话，你可能会失望。


  当你已经能够看到自己打算积累的这笔财富的时候（闭上眼睛），考虑自己能提供的服务或者你打算用来换取这笔钱的商品。这一点也很重要！


  指示概要


  你之所以会读这本书，表示你在认真求知，想要获得关于致富的知识，这也表示在这方面，你还是个入门者。如果你只是一个入门者，那么，你就有机会学习到自己不知道的知识，但是记住，只有带着谦卑的态度，你才能够真正有所收获。如果你选择跟随其中一些指示，但是忽视或拒绝遵守其他的，那么你一定会失败！为了得到满意的结果，你必须遵循本书中的所有指示。


  现在让我们总结一下和第二章中6个步骤有关的所有指示，它们同时还运用了本章提到的所有原则，具体如下：


  第一，进入一个相当安静的状态（最好是晚上躺在床上的时候），因为你不会被打扰或中断，闭上你的眼睛，大声重复（只有这样你才有可能听到自己的声音）你所写下来的打算积累的财富数量，获得这些财富的期限，还有你可以提供的来换取这些金钱的服务或者商品。当你在执行这一指令的时候，想象你已经拥有了这些钱。


  举例来说，假设你打算在5年以后的1月1日赚够10万美元，而且你会以销售人员的身份为得到这笔钱提供个人服务。那么你可以像这样写下来自己的愿望：


  20××年的1月1日，我将会赚到10万美元，在这期间，这些钱将会源源不断地以不同的数额到来。


  为了赚到这些钱，我将会尽我所能提供最有效的服务。作为一个××销售人员（××指的是你打算提供的服务或者商品），我将会提供尽可能多和尽可能优质的服务。


  我相信我一定能够赚到这么多的钱。我的信心是如此强烈，以至于现在我都能看到这笔钱摆放在面前。我可以亲手触碰到它们。为了得到它，只要我提供想要付出的服务，它就会被立刻转化为同等比例的财富。我正在等待一个计划，通过它的指导，我可以赚到这些钱。一旦这个计划被我接收到了，我一定会立即执行它的要求。


  第二，不管白天还是夜晚，一遍又一遍地重复这个计划，直到你能够看见（通过你的想象力）你打算赚到的钱。


  第三，将记录下这些话的一张纸放在你日夜都能看到的一个地方，在睡觉之前你要读一遍，在起床之后也要看一遍，直到你记住为止。


  当你执行这些指令的时候，请记住，你正在运用的是自我暗示的原则，是为了达到给潜意识发号施令的目的。还要记住，你的潜意识只会作用于那些情绪化并且被灌输了“感觉”的指令。信心是最强烈和最有成效的一种情绪。遵循第三章“信心”中给出的指示。


  刚开始的时候，这些指示可能看起来有些抽象，不要让这个影响到你。无论它们一开始表现得有多么抽象或者不切实际，都要按照指示来行动。你按照指示来做，在精神层面和行动层面都接受了，当你这样做了之后，那么，这一天很快就会到来，你会觉得一个蕴含了能量的全新宇宙展现在了面前。


  对所有的新思想抱持怀疑的态度，是所有人类的特征。不过，如果你按照列出来的指示行动，你的怀疑很快就会被信任所取代，这反过来会迅速地发酵，成为绝对的信心。然后，你就能到达这样的地步，你可以真正地说出这句话：“我是自己命运的主宰，我是自己灵魂的领航者！”


  许多哲学家都做出过这样的陈述，人们可以控制自己在尘世间的命运，但是大多数哲学家都没有指出为什么人们可以控制它。而在这个章节中，为什么一个人能够控制自身的命运，尤其是自己的财务状况，这个原因会被详细地阐述。人们可以对自身及所处的环境有所控制，是因为他们有能力影响自己的潜意识，并且通过它来获得无限智慧的指引。


  你正在阅读的这一章节，代表了这道哲学理念拱门的基石。如果你想要成功地把愿望变成实际的财富，那么这个章节中所包括的指示必须被持久地理解和应用。


  将愿望变成金钱的实际行动，会涉及自我暗示原则的使用，自我暗示是一种媒介，通过它可以触及并且影响潜意识。其他的原则都只是应用自我暗示原则的简单工具。一定要记住这一点，不论何时，你都会意识到自我暗示是最重要的原则，然后你才能将它运用在你的行动之中，通过这本书当中描写的方法来积累财富。


  当你在执行这些指令的时候，要把自己当作一个孩子。在你的努力当中注入类似孩子的天真信念。笔者对于这本书里的指示都是非常认真的，我不希望自己传递的指示当中有任何不切实际的部分，因为我真诚地希望自己能够对他人有所帮助。


  在你读完这本书之后，再回看一下这一章，然后在精神层面和行动层面都要遵循如下的指令：


  花一整个晚上的时间将这个章节的内容大声阅读一次，直到你彻底相信自我暗示的原则是合理的，这样它才能够帮助你完成一切想要做的事。当你在阅读的时候，可以用笔对那些让你印象深刻的句子做上记号。


  按照上述的指示来行动，它就会为你全面认识和掌握成功的原则开创一条道路。


  第五章

  致富第4步——专业知识：个人的经验或见解


  知识≠力量


  知识有两种类型，一种是通用的知识，一种是专业的知识。通用的知识，无论在数量或类型方面有多么的丰富，对金钱的积累几乎都毫无帮助。著名大学的各个科系几乎囊括了所有已知文明各种形式的通用知识。然而大多数教授却没什么钱，他们专注于教授知识，而不是组织或者运用知识。


  知识并不会吸引财富，除非通过切实可行的行动计划来有意地组织，并且加以智慧的引导，才能实现明确的积累财富的目标。正是由于对这一事实的忽视，一直以来，大多数人都有一个错误的认知，那就是“知识就是力量”。其实根本就不是一回事儿。知识只是潜在的力量。只有在它能够被一个确定的行动计划所组织，并且被导向一个明确的结果时，知识才是力量。


  但是，这是现今所有已知文明的教育制度中“缺失的环节”。所有的教育机构都没能够教会他们的学生，当他们获得知识的时候，要如何去组织和使用，只有这个时候，这个缺失才会显露其弊端。


  因为亨利·福特几乎没有在学校接受过教育，所以很多人会做出错误的推论，他们觉得福特不是一个受过教育的人。会犯这种错误的人，其实根本就不了解亨利·福特，也不明白“教育”这个词的真正含义。这个词是从拉丁词“educo”派生出来的，意思是要将人内部蕴藏的潜力挖掘、引导和发展出来。


  一个受过教育的人不一定是常识或某方面专业知识丰富的人。受过教育的人是心智得到充分拓展的人。在不侵犯他人权利的情况下，他们有能力获得任何自己想要的或者是和学院传授相当的知识。亨利·福特就是对这个定义的最好例证。


  在第一次世界大战中，芝加哥一家报纸刊登了一篇社论将亨利·福特称为“无知的和平主义者”。福特先生反对这一说法，并对这家报纸提起了诽谤的诉讼。当这个诉讼在法院审理的时候，报社的代表律师请求辩护，并且将福特先生本人请到了证人席上，想要向陪审团证明他确实是无知的。该律师向福特先生提出了各种各样的问题，他的逻辑是，除了在汽车制造方面拥有相当丰富的专业知识以外，福特对其他方面的知识一无所知，这就能够证明他确实是无知的。因此，摆在福特面前的问题是五花八门的，有如下这些：


  “谁是本尼迪克特·阿诺德？”“为了平定1776年的叛乱，英国派出了多少士兵到美国？”在回答最后一个问题时，福特先生是这样说的：“我不知道英国派出去的士兵的确切数量，但是我听说，派出去的数量比最后回国的数量要大得多。”


  最后，福特先生对于这样的质疑感到疲惫不堪，在回答一个明显充满了攻击意味的问题时，他俯下了身子，用手指向对他提出问题的律师，说道：“我想提醒你一声，在我的办公桌上有一排自动按钮，如果真的想要回答你刚才提出的这个愚蠢问题或者是你一直在问的任何一个问题，只要按下右边的按钮，就可以找到人来帮我回答出所有刚才你提出的问题。我只是将大部分的工作时间奉献给了我的企业。现在，请你发发善心告诉我，为什么我要在自己的脑海里塞满这些常识，就为了成为一个无所不知的人吗？而我的身边已经有很多能够提供给我所需要的知识的人才。”


  这当然是回答这个问题的完美逻辑。


  如何回答这个问题难倒了这个律师。在法庭上的每个人可以清楚地看到，这不是一个无知的人能说出的答案，只有一个受过教育的人才能这样回答问题。任何受过教育的人在需要知识的时候，都会知道应该去哪里找这些知识，并且将它们组织起来，形成确定的行动计划。通过智囊团小组的协助，亨利·福特掌握了所有自己需要的专业知识，而他依靠这些也成为美国最富有的人之一。仅仅将这些知识填充在头脑中，其实不是最重要的。当然，任何能够辨明真理和有智慧的人在看这本书中的这个例子时，都不应当错过其背后深藏的意义。


  当你对自己将愿望转变成对应的现实的能力足够确定之前，你将需要获得想要提供的服务、商品或者行业方面的专业知识。除了你需要有能力或者愿望来获得财富，也许你还需要更多的专业知识。但如果真实情况是你自己并不具备这些专业知识，那么你也可以通过智囊团的帮助来弥补自己的缺陷。


  安德鲁·卡内基说过，就个人而言，其实他对钢铁企业的相关技术几乎一无所知。但是，他也没有特别在意要知道这件事。当他觉得自己需要关于钢铁制造和营销的专业知识时，他就会在自己的各个智囊团当中寻找合适的来采用。


  巨额财富的积累需要能量，而能量需要通过对专业知识的高度组织和充分运用才能充分发挥出来。但致力于致富的人们其实并不需要全部拥有这些专业知识。上一章节是在给那些有野心要积累财富的人以希望和鼓励，这些人也许并没有丰富的专业知识，因为他们没有受过那样的教育。在生活当中，没有受过正规教育的人们有时会发生“自卑情结”作祟的经历。但其实他们不知道的是，只要能够组织和指挥一群拥有知识的智囊团来帮助积累财富，那么他其实就和团队里任何一个人一样有知识。如果你正在因为自己在学校所受的教育不够完善而被自卑的情绪所困扰的话，请记住这一点。


  托马斯·爱迪生在一生中只接受了3个月的正规教育，但是他并不缺乏教育，他也没有被贫穷困扰终生。亨利·福特接受正规教育的时间还不到6年，但是他还是靠自己的努力取得了成功。


  然而，福特和爱迪生没有接受多少正规的学校教育却获得了成功，并不能成为现在的年轻人辍学的好借口。现代社会，至少要取得高中文凭才能在致富的道路上有一个良好的开端。


  当然也有例外。戴夫·托马斯，温迪连锁餐厅的创始人，就是一个辍学者。但他在取得成功后，还是鼓励青少年继续完成学业。为了向辍学者证明这一点，他在离开学校45年之后做出了一个选择——重回校园，并且通过努力取得了高中文凭。


  他参加并且通过了普通教育发展（GED）考试——这是想要获得高中同等学历证书的人需要参加的测试。重读高中期间，在他所居住的佛罗里达州社区的一次特殊仪式上，他被授予高中文凭。托马斯面对着500多名高中生和从全美国各地州府来到这里参加普通教育发展考试的考生说：“曾经身为一名高中辍学生这一事实一度困扰着我，我以为再去拿这个文凭对我来说已经太晚了。”他很激动地说：“现在我知道这永远不会太晚，而且这也许会激励其他人做出同样的选择。”


  托马斯重回学校，拿到高中毕业文凭的灵感来自一次巡回售书活动，那本书是他的自传，名为“戴夫的方法”。在很多城市，托马斯见到了一些高中生记者，在采访中，他回答了他们的问题，对他们提出了一些建议，鼓励学生们在学校取得成功。“这些校园记者很犀利，”托马斯说，“他们一直在问我为什么教育这么重要，但是我却没有完成学校的教育——为什么我不能亲自示范我所主张的事情。对于这个问题，我没有一个好的答案，所以我决定要拿到高中毕业文凭。”


  他现在的目标是向从学校辍学的人进行宣传——无论他们是最近放弃的，还是已经放弃很多年——毕业对他们来说永远不会太晚。


  “我告诉人们，尽可能接受完所有自己能够接受的教育。在辍学45年之后拿到高中学位的事实表明，它永远不会太晚，”托马斯说，“即使算上发生在我生活中的一切，拿到这个文凭也是其中最重要的成就之一。”


  专业知识是极其丰富的，但也是最廉价的一种服务形式！如果不相信，你可以查阅任何一所大学教授的工资单。


  获取知识的途径


  知道如何获取知识是有价值的。


  首先，这取决于你所需要的知识是哪种类型的，还有你想要获得知识的目的是什么。在很大程度上，你人生的主要目标，你一直为之努力奋斗的方向，将会帮助你决定需要什么样的知识。在这个问题解决之后，你接下来就需要准确地知道获得这些知识的可靠来源。其中一些比较重要的是：


  1.一个人自己获得的经验和教育；


  2.通过与他人合作获得的经验和教育；


  3.学院和大学；


  4.公共图书馆（那里的书籍和期刊为我们提供了所有的文明建构的知识）；


  5.特殊的培训课程（尤其是夜校和函授）。


  一旦获取到知识之后，就必须为了一定的目的，通过切实可行的计划，将其组织起来并且投入使用。如果知识没有被运用在一些有价值的结果上，那么就没有任何价值。这就是为什么大学文凭并不能成为一个人获得事业成功的保证。如果你正在考虑要去接受其他的教育，首先要确定的是你追寻这些知识的目的，然后在能够学到这些特定知识的地方接受培训，当然是要通过可靠的渠道。各行各业成功的人都不会停止学习跟自己的主要目的、从事的行业和事业相关的特定知识。有些人之所以会失败，是因为他们错误地以为，离开学校后，对知识的追求也就随之结束了。但事实是，学校提供的教育其实只是一个铺垫，以引导人们未来如何学习和掌握实用的知识。


  年复一年，大学生就业指导报告都在说，那些来到他们学校的招聘人员想要雇用的是那些在某个方面拥有专业知识的学生，例如工商管理、计算机科学、数学、化学以及其他领域，因为他们认为这些学生能快速进入工作的专业领域。相比较起来，那些拥有更广阔知识背景，但没有特定专业知识的文科生却不怎么受青睐。


  然而，那些18到20岁的年轻人因为对自己以后究竟想要从事哪个领域的职业不太确定，就没有选择自己的专业，这样的学生并不在少数，但是他们也具有巨大的潜力。很多这样的学生在本科的时候都会选择接受多元化的教育，在研究生期间才会选择继续专攻某个主要领域。在读这本书的年轻读者们其实也不用急匆匆地选择一个专业，只有在你们了解了这个领域具体包含什么，其优势是什么，不足又是什么之后，才能做出自己的选择。


  大多数院校都会提供给学生信息和指导，以帮助他们做出这个关键的选择。无论这种指导是否实用，学生们都应该探索并且通过尽可能多的资料来了解各种领域，并且可以和目前从事这些领域工作的人聊一聊。


  所有的职业都不需要大学文凭。因为还有其他类型的培训可以提供这些知识。很多高中都安排了各种技能的培训课程。多数大学都可以给那些想要获取专业知识的人提供继续教育计划。有些学院提供证书培训课程，让渴望学习一门新领域的知识或者是提高原有领域技能的人能够通过一系列精心设计的课程，来获得必要的知识。这些课程通常都是在晚上或周末进行，学生也大多是成年人，而不是大学生。


  家庭学习计划——通常被称为“远程学习”——可以通过信函或者互联网来授课。家庭学习计划的一个优势是，它允许一个人在业余时间安排学习的灵活性。家庭学习培训（如果提供的课程是精心挑选的）的另一个好处就是，大部分课程都能够存储在一些设备里随身携带，这种好处的价值是无法衡量的，对那些需要专业知识咨询的人来说特别管用。不管你住在哪里，你都可以共享便利。


  对于一个特定专业的学习项目，自我约束在一定程度上是需要的，因为当有机会可以接受教育的时候，浪费知识是非常可惜的。家庭学习培训特别适用于那些离开学校后的人，他们对于获得更多专业知识的需求如此强烈，但又抽不出时间回到学校。现代社会不断变化的经济状况使得成千上万的人，都必须找到新的或者是额外的收入来源。对大多数这样的人来说，解决这个问题的唯一办法可能就是学习另外一些专业知识。很多人会被迫完全改变自己的职业发展道路。当商人发现某种特定的商品卖不动的时候，他就会用另一种有市场需求的商品替代它。当一个人获取财富的方式是提供具有市场价值的个人服务时，也需要像商人这样建立一个有效的机制。如果他的服务在一种职业当中没有带来足够的回报，那他必须选择更换到另一个领域，找寻更为广阔的职业发展空间。


  一个人如果从学校毕业之后就停止了学习的话，不管原先怀揣多么宏伟的理想，都注定只能度过永远无望和平庸的人生。成功的道路就是不断追求知识的道路。让我们来看看下面这个例子吧。在经济低迷时，一个杂货店的推销员业绩不断下滑。在经济形势堪忧、工作机会稀缺的时候，他没有去寻找另一份工作，而是选择创立一家自己的公司。他曾经有过一些记账的经验，为此还特地学习了会计专业课程，熟悉了所有最新的管账技术和相关的办公设备。


  他最早的一笔生意就是和自己之前工作过的杂货店合作，慢慢地，他和100多个小商户订立了合同，通过帮他们记账，按月收取一笔价格公道的服务费。在这个过程中，他很快发现，有必要在一辆移动货车上开设一间便利办公室，这样可以移动办公。于是，他这样做了，并且在货车上配备了现代化的办公设备。现在，他已经拥有了一支在“车轮上”配备记账办公室的车队，雇用了很多员工，给那些小商贩提供很好的记账服务，而且价格还很公道。


  通过自己的专业知识，再加上想象力，他成功创建了这一独特的商业形式。去年，这家公司缴纳的所得税是他所服务的那些小商人缴纳税款的10倍之多。在被迫失业后，他成功地从困境中逆袭，成了一个因祸得福的商人。


  这一创业的成功最初就开始于一个想法！因为当时我有幸提供给这位失业的售货员这个想法，现在我会想，如果我能够向更多人提供这样的想法，那应该能够创造更大的收益。当时，这个想法是对一个售货员提出的，他也是放弃了原来的行当，转而开始了以批发形式来提供记账的业务。当时，他的这个想法被认为是应对失业问题的解决方案，他迅速解释道：“我喜欢这个想法，但是我不知道怎样让它给我带来实际的收益。”换句话说，他抱怨的是，自己虽然有了提供记账业务这个想法，但是并不知道如何推销这个业务。


  于是，这产生了另一个必须解决的问题。有一个年轻女性擅长打字和排版，在她的帮助下，他将自己的想法整理了一下，制作成了一本非常有吸引力的手册，详细描述了这个全新记账系统的优点。每一页纸都打印得整齐清晰，被粘贴在一个普通的剪贴簿上。这就是一个促销的工具，它能够有效地表述清楚新业务的优点。凭借这个促销方式，这个新记账系统的拥有者很快就发展了大批客户。


  在全美各地，有成千上万的人需要一个营销专家，来帮助自己准备一个简短的、有吸引力的介绍，用于推销个人服务。这种服务的年度总创收可能很容易就超过任何职业介绍所收入最高的专业，而且，这一服务所带来的好处，对购买者来说可能会更多，远远超过他们能够从职业介绍所得到的服务。


  接下来所要描述的这个想法源自弥补空白市场的一次紧急需求，但是它并没有停留在仅仅为一个人提供服务的地步。创造这个想法的女人有着丰富的想象力。她从自己的智慧结晶中看到了一个新职业的诞生。这个职业注定要为千万人提供有价值的服务，这些人都需要在推销个人服务方面的实际指导。


  由于这个名为“推销个人服务准备计划”的业务在第一次推出时就获得了成功，这个精力充沛的女人被成功激励着，选择自己的儿子作为下一个客户。因为刚刚毕业的儿子也有类似的问题，他一直找不到市场来兜售自己的服务。她从自己的儿子下手，来试验推广自己的计划，这也是我见过的推销个人服务的最佳范本。


  经过一番准备，她完成了计划书的制作，包含了近50页装帧精美的内容，所有的信息都经过适当的排列，里面陈述了她儿子的特长、接受的学校教育、个人经历以及种类繁多的其他信息，所有的信息都非常充分和全面。对于她儿子想要从事的职业类型，该计划书中也有完整的描述，而且对于如何正确找到自己的位置也列出了比较详细的计划。


  这本计划书的编写大概花费了她几个星期的时间，在这段时间里，她几乎每天都要把儿子送到公共图书馆，查询能让自己的服务获得最大价值的一切资料。此外，她还让儿子去考察可能成为未来雇主的所有公司，并从中收集关于他们经营方式中最有价值的信息，不断完善他打算付诸行动的计划。最后，当这本计划书完成的时候，其中一半的内容对潜在的雇主来说，都是能够直接参考和使用的建议，而当他被录用了之后，公司也真的将其中的一些建议实施了。


  但是，人们可能会提出这样的问题：“为什么找一份工作要这么麻烦呢？”其实，这个答案显而易见，但也很戏剧化，因为它涉及一个问题，就是现在数以百万的男性和女性，他们中的很大一部分人收入的唯一来源就是提供个人的服务。


  这个问题的答案是：“做好一件事情从来就不能怕麻烦！这个女人准备的这份计划书帮助自己的儿子，让他通过第一次面试就能得到自己想要的工作，并且实现了他对于薪水的预期。”


  此外——也是很重要的一点——这能够让这个年轻人不必从底层开始做起。虽然只是一个初级的执行者，但是在第一份工作中，他就能够拿到主管的薪水，并且做一些不那么底层的工作。


  “为什么一定要这么麻烦？”你还要问这个问题吗？


  如果这个年轻人没有用这样的方式来求职的话，那么他至少需要10年的时间才能到达他最后获得的那个职位，因为如果没有计划书的话，他只能“从底层开始工作，然后慢慢晋升上来”。


  从底层开始工作，然后按部就班地晋升，这样的职业发展路径似乎司空见惯，但是，并不是所有人都能沿着这样的路径发展，在底层开始工作的大部分人，从来就无暇顾及抬高自己的头向上看看会有什么机会，所以他们就会一直待在基层。我们需要知道的是，从底层看到的未来发展前景，从来就不是明亮或者鼓舞人心的。所以，这样的职业发展路径有一种扼杀人们野心的可能。我们通常称之为“听天由命”，这意味着我们接受了自己的命运，因为在日常生活中我们已经养成了习惯，习惯终于变得如此强大，我们不再试图甩掉习惯的制约。为什么要提前一步或者两步，从底层工作升上来？还有另外一个原因，通过这样做，一个人能形成观察周围的习惯，他能看到其他人是如何走到了前面，也能看到机会，并且能够毫不犹豫地抓住机会。


  丹·哈尔平的光辉事迹能够最大限度地展示我想表达的意思。在大学时代，他是1930年著名的全美橄榄球队冠军圣母大学球队的学生经理之一，那个时候，这支球队的主教练正是伟大的克努特·罗克尼。或许，罗克尼那种“给自己定下高目标，不要将暂时的失败当作永久性失败”的人生哲学激励了他，这种哲学就和大工业时代的领袖安德鲁·卡内基一样，卡内基也鼓励企业中的年轻领导者为自己设定高目标。后来，年轻的哈尔平大学毕业后，赶上了大环境非常不景气的时候，经济的萧条导致工作岗位稀缺，他虽然给投资银行和电影行业都投了简历，但最后，他还是在一个能找到发展潜力的行业开始了第一份工作——销售电子助听器收取一定的佣金。任何人都可以做那样一份工作，哈尔平也知道这一点，但是这已经足够了，因为机会之门已经为他打开了。


  近两年来，他一直在做不那么对自己胃口的工作，但如果他因为一时的不满意而放弃努力的话，那么也就无法得到后来晋升的机会。一开始，他就把自己的目标定为升到销售经理的位置，他也很快达成了自己的目标。这一晋升已经让他能够超越一般人，也让他的视野变得更开阔，能看到更大的机会。因为他已经站得足够高，所以机会也在朝他走来。在销售助听器时，他的表现非常优异，以至于Dictograph（意为“侦听器”）公司的董事会主席安德鲁注意到了他，这家公司是哈尔平所在公司的商业竞争伙伴。安德鲁想知道丹·哈尔平究竟有什么样的才能，能从自己这家历史悠久的公司抢走订单。他请来了哈尔平，一番交谈后，哈尔平就被聘请为Dictograph公司的新销售经理，负责公司助听器部门的销售工作。


  然后，为了测试年轻的哈尔平是否能够胜任，安德鲁先生去了佛罗里达3个月，留下哈尔平一人在新工作中沉浮摸索。但是他没有失败！秉承着克努特·罗克尼的精神——“全世界都喜欢胜利者，都不会把时间留给一个失败者”，他激励自己将大部分的精力都投入工作，随后，他被提拔为公司的副总裁和助听器研发部门的总经理。普通人如果通过10年的时间达到这样的晋升速度，就已经能够引以为豪了，而哈尔平却只用了不到6个月的时间！


  很难说，安德鲁先生和哈尔平先生哪一个更值得被称颂，因为，这样的选择显示出双方都拥有罕见的丰富想象力。对安德鲁先生来说，他的功劳在于能够从年轻的哈尔平身上辨识出“拼命三郎”的特质。而对哈尔平来说，他的功劳在于拒绝接受一份自己不想要的工作，并且不妥协于平庸的生活。通过这个故事，我主要想要说明的是——我们是上升到较高的位置还是仅仅停留在底层工作，取决于我们是否拥有想要控制环境的愿望和能力。


  我还想强调的另外一点是，成功和失败在很大程度上都是习惯造就的结果！对于丹·哈尔平和美国有史以来最伟大的橄榄球教练之间的密切联系，我从来都没有丝毫怀疑，正因为如此，才在他心中种下了强烈的愿望。这样的愿望让罗克尼将巴黎圣母院队带到了世界著名球队的行列之中。诚然，英雄崇拜是有帮助的，这样的说法有其道理，因为崇拜英雄的人，也会激励自己成为赢家。哈尔平告诉我，罗克尼是历史上最伟大的领导者之一。


  我的理论是，商业伙伴是非常重要的因素，无论失败还是成功的经历都能证明这一点。我的儿子布莱尔和丹·哈尔平就曾经为一个职位协商过。哈尔平先生为他提供的职业相对应的薪水大概只有对手公司提供的一半。虽然布莱尔对此不太满意，但我还是利用父母的身份给他施加了压力，并且劝说他接受了去哈尔平先生的公司工作。因为我相信，和一个不会妥协于自己不喜欢的事业的人共事，所得到的是无法用金钱来衡量的财产。


  打磨一个人的技能，使之成为某个领域的顶尖人才，并不仅仅局限于商业领域。迈克尔·乔丹计划了自己的每一步，最后成为他那个时代最伟大的运动员之一。


  他总是有必胜的决心和意志力，来完成所有计划的事项，让自己保持最好的体能和运动状态。他一直致力于维持高标准的要求，不断打破自己的纪录。


  乔丹很早就学到了这一课。在高中时，他离开过校队一段时间，但是当他归队的时候，他决心要恢复到最初的体能。所以，他开始每天都做大量的体能训练——并且保持至今。他将每一个质疑都当作挑战，每一年，他都能给自己找到新的目标和动力。


  当离开篮球几年后又回到赛场时，乔丹的批评者说，他已经过了自己的体能巅峰期，他的动作开始变慢，也无法再赢得任何一个总冠军了。他把这些质疑当作一个挑战，觉得这只是在磨炼自己的决心，他想用行动证明，这些质疑者是错的。


  他的训练比以往任何时候都更加努力，他要改善和维持自己的状态。他和自己的私人教练商议，利用私人体能训练室、重量训练室制订了一个全年的训练方案。他承认，随着年纪的增长，身体会对你发出信号，你一定要聆听这些信号，做一些正确的事情，尽可能地保留最好的体能，这样才能够有体力坚持到总决赛。


  结果是惊人的。乔丹带领球队夺得了冠军，并且在1996年和1997年连续两年被评为最有价值球员。


  迈克尔·乔丹实现目标的决心，对我们所有人来说，都是宝贵的经验，它让我们知道，只要我们有决心，无论是日益增长的年龄，还是来自他人的怀疑，都不能阻挡我们实现自己的目标。但是决心仅仅是第一步。除此之外，我们还需要付出辛勤的努力，坚持锻炼我们的身体和精神，并且不惜一切代价，让自己保持最佳的体能和智力。


  对任何人来说，底层都是一个单调、沉闷、无利可图的地方。这就是为什么我需要描述如何通过适当的规划，来避免从卑微的底层开始自己的职业生涯。此外，这也是为什么我会用这么大的篇幅来探讨关于如何开始从事一个新职业的问题，因为我是从那个给儿子做计划书的女人那里得到了灵感。她儿子在她的帮助下得到了一份很好的工作，她创造了一个了不起的突破。


  当经济放缓和就业机会变得稀缺时，创造更新、更好的个性化推销服务方式的需求越来越大。鉴于个人推销服务能够带来比其他任何服务都要多的收入这个事实，很难说此前为什么没有人注意到在这个领域存在这种惊人的需求。服务费可以按月来缴付，对那些靠工资和薪金生活的人来说，这个数目是如此巨大，轻轻松松就可以发展到数亿美元一个月，那么一年的收入就是数十亿美元。


  本书中简单介绍的这个想法，说不定会有人能够从中发现致富的核心！更加优异的想法就是巨大财富成长起来的幼苗。例如，伍尔沃斯的5美分和10美分商店的想法，看起来似乎微不足道，但因为其独特性，还是为它的创造者积累了巨额的财富。


  那些看到潜在机遇的人，如果想要实施自己的想法的话，就要按照第七章中关于组织计划的内容来寻求有效的帮助。顺便说一句，提供个人服务的高效业务员会找到他的服务对象，只要有年轻人在寻求更好的市场，这种服务的需求就会不断增长。通过应用智囊团原则，少数拥有合适人才的人可以形成一个联盟，并且能迅速发展成一家有赢利能力的企业。人们需要的是一个实事求是的作家，有天赋的宣传和销售，亮眼的平面设计，通过这样的包装，才能让自己所提供的服务吸引到一流企业和老板的注意。如果一个人拥有所有这些能力，那他也可以单独来操作这项业务，只有当它发展壮大了之后，才需要招揽一些合作伙伴。


  那个为自己的儿子准备了“个人服务推销计划”的女人，收到了全美国各地的邀请，希望她能跟他们合作，帮助他们准备类似的计划，为那些想要推销自己的个人服务，以此来赚更多的钱。最终，她自己开办了一家这样的公司，有专门的打字员、艺术家和作家，他们拥有制作推销计划的能力，并且更加有效率，能够帮那些提供个人服务的人赚到比行业平均水平更多的钱。她对自己的能力非常自信，公司从帮助客户增加的收入中按百分比提取佣金，这就是他们的服务费标准。实际上，她的计划是聪明的推销，能满足很多人的需求，帮助他们得到更多的钱，虽然提供的服务和以前一样，但工资却要多得多。她还看到了购买这一服务的人群需求，和那些贩卖自己个人服务的人一样，她的计划准备充分，所以雇主觉得自己应该付出额外的钱来获得这样的人才。她所用来达到这一惊人成果的方法是一个专业的秘密，除了自己的客户之外，她从来不会告诉其他任何人。


  如果你拥有想象力，正在为你的个人服务寻求更好的赢利渠道，那么这个建议可能会给你一些刺激。这个想法的意义在于为你创造高于行业平均水平的收入，无论你是医生、律师还是工程师，这些行业都需要在大学接受好几年的专业教育。对那些在寻求更好的职业发展机会和更多收入的人来说，这个想法是值得花钱购买的，特别是几乎所有的职位都要求管理或行政的能力，对那些希望在目前的职位得到更高报酬的人来说，也是如此。


  对于类似这样独特的想法，它的价值是无法用固定的金钱来衡量的。这些想法的背后，其实都是专业知识在支撑。不幸的是，对那些无法积累大量财富的人来说，专业知识要比想法丰富得多，也容易获得得多。正因为如此，帮助大家更好地出售个人服务的业务就存在普遍的需求和需求不断增长的机会。能力指的就是想象力，就是将专业知识和想法相结合，并且最终形成有组织的计划，这种能力才能够帮助你吸引财富。


  如果你有想象力，这一章的内容就能够提供你一个想法，足以成为你致富的开始。请记住，专业知识是随手可得的，而想法却是非常难得的，因而才珍贵。


  第六章　致富第5步——想象力：智慧的工厂


  想象力是名副其实的工厂，在其中，人类所创造的一切计划被生产出来。借助想象力的帮助，冲动和愿望得以成形、塑造，并且转化为行动。


  有人说，一个人可以创造出任何他能够想象到的东西。在文明的所有历史时期，当下是培养想象力最有利的阶段，因为这是一个快速变化的时代。只要伸出手来，一个人就有可能触摸到产生想象力的刺激因素。在想象力的帮助下，过去50年间，人类已经发现并利用了很多来源于大自然的力量，这比之前整个人类发展史上运用的总和还要多。我们已经如此彻底地征服了天空，所以鸟儿和乘坐飞机在空中飞行的人类之间的比赛是不公平的。我们已经开始利用以太空间，并使其成为与世界任何地方能够瞬时通信的一种手段。我们已经分析并且确定了远在数百英里之外的太阳的重量，并且通过想象力的帮助，弄清楚了其中所包含的元素。我们已经发现，人类的大脑既是广播站，又是接收站，可以发送和接收思想的震动，而我们现在开始学习如何实际运用这一发现。我们已经加快了运动的速度，直到现在可以以每小时600多英里的速度行驶。我们可以在纽约吃完早餐后，到旧金山吃午餐。


  在合理范围内，人类唯一的限制在于想象力的开发和使用。但是人类还没有达到使用想象力的极致。我们只是发现了我们拥有想象的能力，并且开始用一种非常基本的方式使用它。


  想象力的两种形式


  想象力以功能区分有两种形式，一种被称为“综合型想象力”，而另一种为“创造型想象力”。


  综合型想象力：通过这种能力，一个人可以将旧的观念、想法或者计划重新排列组合。这种能力什么都创造不出来，它仅仅是借助灌输进大脑的有关经验、教育和观察到的信息发挥作用。这是一种被大多数发明家所使用的能力，唯一的例外是那些能够借鉴创造型想象力的天才，当他们通过综合型想象力无法解决自己的问题时，就会启用创造型想象力。


  创造型想象力：通过创造型想象力，人类有限的头脑能够生发出无穷的智慧。正是通过这种能力，预感和灵感才能够被获取。所有基本的、全新的想法都要通过这种能力才能产生。他人的思想振动也是通过这种能力才能够被接收。还是通过这种能力，一个人可以“调频”，让自己与他人的潜意识沟通。


  创造型的想象力可以自发产生作用，作用方式会在随后的章节中描述。这种能力，只有在意识高速运转的情况下才能发挥出来，例如，当强烈的愿望刺激意识的时候，就有可能发挥创造型想象力。


  创造型想象力对那些我们所提到的情绪源头的振动更为敏感，在使用过程中开发得越多，就越敏锐。这一表述非常重要，在你传递想法之前要细细考虑一下。


  请记住，人们如何将愿望变成实际财富的这些故事所包含的原则，不是用一句话就能够说清楚道明白的。只有当一个人已经掌握并吸收了所有的原则，按照这些原则的指示行动后，他对这些故事的理解才是完整的。


  商业、工业、金融业界的伟大的领导者，伟大的音乐家、诗人和作家，他们之所以能够名垂青史，就是因为他们开发出了创造型想象力的功能。


  只有不断使用，综合型想象力和创造型想象力才会越来越敏锐，就像身体的任何肌肉或者器官都要通过锻炼得到增强一样。


  愿望仅仅是一个念头、一种冲动，它是模糊的、短暂的，它是抽象的，也是没有价值的。只有当它被转换成对应的实际时，才会发生改变。将愿望的冲动转换成金钱的过程中，综合型想象力是最常用的一个工具。你必须牢记这样一个事实，你可能会面临那些要求使用创造型想象力的环境以及情况。


  因为一直没有使用，你的想象力可能已经变得贫乏。但是，通过再次使用，它可以得到恢复，并且变得丰富。这种能力不会死掉，只是因为缺乏使用，所以才会变成被掩盖的一种能力。


  暂时集中你的注意力，将它聚焦在综合型想象力的发展上，因为在你将愿望转换成实际财富的过程中，它会是你经常需要使用的一种能力。


  将无形的冲动、愿望转换成有形的现实和金钱，一定需要使用一个计划或多个计划。这些计划必须在想象力的帮助下才能形成，而且主要是依靠综合型想象力的帮助。


  通读全书后，你可以再回到本章的内容，并立即开始把你的想象力投入使用，让它帮助你制订一个或多个计划，为你的愿望转换成金钱来做准备。如何制订计划的详细说明，几乎在本书的每一个章节都可以找到。根据你的需要，按照这些指示行动吧。如果你还没有这样做的话，那么减少你所做的计划。当你完成了这一步的时候，你将绝对能够给自己无形的愿望赋予具体的形式。将上一句话再读一遍。大声读出来，慢一点儿，当你这样做的时候，请记住，当你将自己的愿望减少，并且实实在在为这个愿望写出一份计划书的时候，那么你实际上已经采取了一系列措施，帮助自己走出将想法转换成相应现实的第一步。


  在你所居住的这个地球上，你自己，还有其他每种物质，都是进化的产物，物质的微观粒子都要通过进化来被有序地组织和安排。


  此外——这种说法是非常重要的——这个地球、你身体中10亿个细胞的每一个以及物质的每一个原子，最初的形态都始于一种无形的能量。


  愿望是思想的冲动！思想的冲动就是能量的一种形式。当你开始将这种思想的冲动，也就是积累财富的愿望转换成实际的时候，你正在使用的“材料”，其实和造物主创造这个地球以及宇宙万物，包括使人类可以产生意念冲动的身体和大脑时，所使用的“材料”是相同的。


  目前，科学已经有能力做出判断的是，整个宇宙是由两种要素组成的，也就是物质和能量。


  物质和能量的结合，已经创造了目前宇宙上存在的一切，上至飘浮在天空中的最大行星，下至行走在地球上的人类。


  你现在想要做的，其实是通过大自然的方式来获取自己想要得到的财富。你是（我们希望是真诚地、认真地）在试图通过努力，将愿望转化成实物和金钱，而且通过使用自然法则的方式来实现。你可以这样做！因为此前就已经有人这样做过！


  你可以通过这永恒不变的法则来帮助自己创造财富。但是，首先，你必须熟悉这些法则，并学会利用它们。通过重复的讲述，并从各个可能的角度来探索这些原则的特质，笔者希望透露给你，人们通过这些法则积累到巨额财富的秘密。但是令人感到奇怪和矛盾的是，这些法则看起来不像是被人刻意隐瞒的“秘密”。大自然本身就揭示了这个“秘密”，在我们生活的这个星球上面，天空中闪烁的星星，宇宙中肉眼可以看到的星星，我们周围的这些元素，大地上的每一片草叶，我们能够看到的各种形式的生命，都是大自然本身的造物。


  自然将这个“秘密”以生物学的角度和一个小细胞的转变展示出来，它是如此细微，以至于人类很有可能会忽视它，没能达到现在的研究成果。当然，将愿望转化成相应的实际也谈不上是怎样的奇迹！


  如果你不能够理解我所陈述的这一切，不要灰心。除非你是一个一直精研思想方面课题的学生，否则第一次读这本书的这一章节，不能够完全消化这些内容是很正常的。


  但是随着时间的推移，你一定能够取得良好的进展。


  接下来我要阐述的一条原则就能拓展你对想象力的理解。当你第一次读到这一原则的时候，你可以吸收自己能够理解的部分，然后，当你重读并且研究它的时候，你会发现，有一些事情在发生作用，你所能理解的越来越清晰，而且，也越来越广泛。总之，当你在研究这些原则的时候，不要停下来，也不要犹豫，直到你已经阅读这本书超过三遍，那时你就不会想要停下来了。


  如何实际运用想象力


  构想是一切财富的起始点。构想是想象力的产物。让我们来看看那些已经取得了巨大财富的几个著名想法，希望讲述这些故事能够揭示出想象力是如何被用来积累财富的，并提供给你们有用的信息。


  魔法水壶


  很多年前，一个古老的乡村医生驾马车前往一个小镇。拴住自己的马之后，他从后门悄悄溜进了一家药店，并且和年轻的药店店员开始了交易。在配药柜台后面，老医生和这个雇员低声谈了一个多小时。然后，医生离开了，他回到马车上拿了一把老水壶，一把大木铲（用来搅拌水壶中的东西），并且把它们藏在了药店的后面。


  店员检查了水壶后，将手伸进了口袋里，掏出了一卷钞票，递给了医生。这卷钞票大概有500美元，这几乎是这个店员的毕生积蓄！


  这个医生递给了店员一张小字条，上面写着一个秘方。小字条上面的秘密价值连城，但对这个医生来说却不值钱。这个神奇的秘密能够让水壶沸腾起来，但无论是老医生，还是年轻的店员，他们都不知道会有多么神话般的命运注定要从水壶中流淌出来。


  老医生很高兴能够以500美元的价格卖出这一套装备。这笔钱将帮助他还清债务，并且给他的心灵以自由。而这个年轻的店员则是在试图抓住一个很大的机会，他赌上了自己的毕生积蓄，全押在了这张纸和这把老旧的水壶上面，这个赌注很大！他做梦也不会想到，自己的这次赌博会给他带来一把源源不断流出“黄金”的水壶，这把水壶简直比神奇的阿拉丁神灯还要令人惊诧。


  应该说，这个店员买到的实际上就是一个构想！


  老旧的水壶，一把木铲，还有一张字条上的秘密信息，这些都是偶然的。老水壶的新主人按照字条上的指示来操作之后，产生了一种连那个老医生都一无所知的成分，这个时候，水壶的神奇功用就发挥了出来。


  仔细地读一下这个故事，然后发挥一下你的想象力。你可以开动自己的脑筋，看看能不能发现这个年轻人到底加入了什么秘密的配方，让这把水壶溢出了“黄金”。当你在读这个故事的时候，请记住，这不是《一千零一夜》的故事。你读到的这个故事就是真实发生过的事情，比虚构的故事还要离奇，而这一切都是从一个构想开始的。


  让我们来看看这个构想已经产生的巨大财富。这一财富已经变成了现实，并且现在仍然在给全世界的男男女女创造着财富，因为他们都发现了水壶的秘密，并且传递给了数以百万计的人。


  老水壶是目前世界上最大的食糖消费者之一，因此，它为数以千计从事种植甘蔗、炼糖和售糖工作的人提供长期的工作。


  每年，老水壶都会消耗数以百万计的玻璃瓶，这给大量的玻璃厂工人提供了就业机会。老水壶还给全美国各地数目庞大的店员、广告文案撰稿人和广告专家创造了就业机会。很多艺术家创作了精美的作品来描绘老水壶的产品，因此产生了一批名利双收的艺术家。老水壶还让一个南方的小城市变成了南方的商业中心，几乎生活在其中的每一个居民都能够直接或间接地从中受益。这个构想的影响现在已经扩展到全世界每一个拥有现代文明的国家，向所有碰到它的人，源源不断地倾泻出了金色的光辉。


  从这个水壶创造出来的财富创建并且维持了美国南部最有名的一个学院，成千上万的年轻人在那里接受培训，这对他们的成功来说必不可少。


  老水壶还创造了很多其他奇妙的故事。


  在20世纪30年代全美国经济陷入大萧条的时候，数以千计的工厂、银行和商业机构都倒闭了，而这一神奇水壶的拥有者却逆势而上，给遍布世界各地的人提供了持续的就业机会，并且还额外支付了一大笔财富给那些之前对这个想法充满信心的人。


  如果这把老黄铜水壶创造出来的产品能够说话的话，那么它会用每一种语言跟你讲述一个个浪漫又惊心动魄的故事，在这里面，有爱情罗曼史，有商业传奇，还有很多职业男女每天被它刺激所产生的不凡故事。


  笔者至少确切地知道，存在其中一则罗曼史，因为我本人就是这罗曼史的一部分。这一切就开始在药店店员购买这把老水壶的不远处。正是在那里，笔者遇见了自己未来的妻子，她是第一个告诉我老水壶魔力的人。就是在我们喝这把老水壶产出的饮品时，我问她，无论情况好坏，她是不是都能够全盘接受我。


  现在，你可以猜到了，魔法水壶里面装的就是现在风靡世界的一种饮料，笔者承认，就是在这种饮料产生的城市，我认识了现在的妻子，也是这种饮料刺激了我的大脑，不过是无毒无害的。这种饮料还能够让人感觉思路清晰，这对一个作家来说，是一种非常需要的最佳写作状态。


  不管你是谁，无论你在哪里生活，无论你从事什么职业，请记住，当未来你每一次看到“可口可乐”这几个字的时候，这个拥有巨大的财富和影响力的帝国，其前身就是一个单一的构想，而那个药店店员——阿萨·坎德勒所加入的神秘配方就是想象力！


  请静下心来想一想，花一点儿时间。


  你还要记住的是，本书中所描述的这13个致富的步骤，就是可口可乐将其影响力延伸到世界上每一个城市、村镇和十字路口的媒介。任何你可能会创造出来的想法，都有可能如“可口可乐”一般神奇而合理，都有可能再创这一风靡全球的饮料惊人的成功纪录。


  诚然，构想是一种商品，它们的经营范围是全世界。


  假如我有100万美元


  接下来的这个故事证明了那句老话，那就是“有志者事竟成”。这句话是我最喜欢的教育家和牧师弗兰克·冈索勒斯告诉我的，他最早是在芝加哥南部地区开始自己的传教生涯的。


  虽然冈索勒斯博士接受了大学的教育，他还是从我们的教育体制当中观察到了种种弊端。他认为，如果自己是大学的领导者，应该能够纠正这些弊端。他最深切的愿望是成为一个教育机构中的领导者，能够教会在其中学习的青年男女“边做边学”。


  他打定主意要建立一所新的学校，在那里，他可以实施自己的想法，而不会被正统的教育方法所阻碍。


  但是，整个项目需要花费100万美元！他从哪里才能够得到这一大笔钱来做这件事呢？这个问题一直困扰着这个雄心勃勃的年轻人。


  他似乎一筹莫展，没有任何办法。


  每天晚上，他在入睡之前都会思考一遍这个构想。每天早晨起床的时候，他也会想一遍。他走到哪儿都会带着这个想法。他在心里把这个想法重复了一遍又一遍，直到它成为心中的一个困扰。100万美元确实是很大一笔钱。他也承认这个事实，但是他认为，唯一能够限制住一个人想法的，是自己心中的不信任和踌躇。


  作为一个哲学家以及一个布道者，冈索勒斯博士承认，就和那些所有在生活中获得成功的人一样，一开始必须要有一个明确的目标。他也承认这个事实，那就是当一个强烈的想法能够被熊熊燃烧的愿望支撑的时候，我们就会获得动力、生命力和能量，就可以将愿望转换成同等的现实。


  他知道所有这些伟大的真理，但是他还是不知道从哪里以及如何才能靠自己获得这100万美元。大部分人在这个时候可能会自然而然地选择放弃，或许在放弃的时候，还会略带可惜地说道：“不错啊，我的想法是好的，但是因为我没有办法来获得100万美元呀，所以我什么事情也不能做。”这正是大多数人聊以自慰的借口，但是，冈索勒斯博士并没有这样做。


  那个时候，他说了些什么以及他的所作所为非常重要，所以我现在郑重地介绍他，接下来让他自己说：


  “一个星期六的下午，我坐在自己的房间，想着究竟要怎样做才能弄到一些钱来实施我的计划。近两年的时间里，我一直都在想这个问题，但是除了想一想之外，其实我什么也没有做！”


  现在，已经到了采取行动的时候了！


  “我下定了决心，那就是——我必须在一个星期的时间里得到需要的100万美元。那我要怎么做呢？我其实并不关心这一点。最重要的事情就是，我明确了筹集到这笔钱所需要的时间，我想告诉你的是，当我最终做出在一个具体的时间内筹到这些钱的决定后，一种奇怪的感觉向我袭来，这种感觉是我以前从来没有体验过的。这种感觉就像心里有一个声音在对我说：‘为什么之前你没有做出这个决定呢？你不知道这些一直以来都在等着你吗？’


  “事情开始于一阵匆忙之中。我打电话给报社，请他们帮忙发布消息，宣布第二天早上，我会发表一场题为‘如果我有100万美元，我会做什么’的演讲。


  “我马上开始准备第二天演讲的工作，但是我必须坦率地告诉你，这个任务其实并不困难，因为我已经为这个话题准备了快两年的时间。它背后的精神已经成为我的一部分！


  “在午夜来临之前，我就已经写完了演讲稿，然后我就上床睡觉去了。我对自己充满了信心，因为我已经可以预见到自己拥有了100万美元的场景。


  “第二天早上，我醒来得很早。我走进了浴室，又朗读了一遍演讲稿，然后我屈膝跪地，思忖着我的这场演讲，希望它能够帮助我吸引那些能够提供金钱的人，让他们注意到这件事。


  “当我在祈祷的时候，我再一次确信，这些钱一定很快就会到来。带着这样一种兴奋的感觉，我出发了，但并没有带上演讲稿，而且我一直没有发现这一点。直到我站在了讲台上，打算开始布道的时候，我才发现了这个事实。


  “但是，这个时候回去拿演讲稿已经来不及了，后来才证实，我没有回去拿演讲稿简直是苍天的恩惠，因为我的潜意识里已经充满了所需要的材料。当我起身开始这场布道的时候，我闭上了眼睛，让深藏于我内心和梦想中的灵魂来诉说。我不仅仅是在和我的观众交流，我想，我还是在和神交流。我告诉他们如果愿意将100万美元交给我的话，我会用这笔钱来做些什么。我描述了在我的脑海中一直存在的计划，也就是开设一个伟大的教育机构，在那里年轻人能够学会做实事，与此同时，他们还能培养自己的思想。


  “说完了这些，我坐了下来。一个人慢慢地从座位上站了起来，他离我大约有三排的距离。他从那里走向了讲台。我想我已经猜到了他要干什么。他来到讲台旁，伸出了手，并且说：‘牧师，我喜欢你的布道，如果你有100万美元的话，我相信你能做到你所说的这一切。为了证明我相信你的这场布道，我请你明天上午来我的办公室一趟。我会给你100万美元。我的名字是菲利普·奥摩尔。’”


  年轻的冈索勒斯去了奥摩尔先生的办公室，而这100万美元是赠送给他的。有了这笔钱之后，他创立了奥摩尔科技研究所。这笔钱对绝大多数传教士来说，比他们一生能够赚到的钱要多得多，但是在这笔钱的背后，是构想的冲动，这个年轻的传道士的脑海里时时刻刻都在计划着这个想法。最终，他所得到的这100万美元就是一个想法带来的结果。这个想法的背后是一个愿望，年轻的冈索勒斯在他的脑海里整整思索了将近两年的时间。


  这个故事里有这样一个重要的事实不能忽视，那就是当他在脑海中决定一定要得到这笔钱，并且制订了明确的计划后，36小时之内，他就得到了它。


  年轻的冈索勒斯，曾经对100万美元没有任何新的或独特的想法，对如何获得这笔钱也没有明确的计划。在之前的历史上，很多人和他一样，也有过类似的想法。但是，自从他在那个值得纪念的星期六做出了一个决定，将自己模糊的愿望变成坚定的愿望，并且肯定地说“我会在一个星期之内得到这笔钱”之后，一些奇特而不同的变化发生了。


  上帝似乎会让自己降临在一些人的身边，他们都明确地知道自己想要什么，并且，他们对于自己会得到这些有着充分的信心！


  冈索勒斯博士拿到了100万美元，他所运用的原则还在起作用。这个原则现在仍然为你所用。当年，那个年轻的传道士利用它获得了成功，而这一普遍的规律就算是到了今天，还依旧可行。这本书一步一步地描述了伟大的13个原则，并且对于如何使用这些原则提出了建议。


  阿萨·坎德勒和弗兰克·冈索勒斯博士的故事都有一个共同的特点，那就是他们都知道一个事实，即通过明确的目的，加上明确的计划，想法就可以被转化成金钱。


  如果你认为，一个人只要通过辛勤和诚实的工作就一定会获得财富的话，那么，请打消这个念头！这一定不是真的。巨大数量的财富，并且是为了某个明确的目的而产生，那一定是需要运用某些确定的原则，而不是通过偶然或运气就能得到的。


  一般来说，一个构想是一种意念的冲动，它的产生需要想象力，而且能够付诸行动。所有的高级销售代表都知道，构想可以让卖不动的商品卖出去，而普通的销售人员却不明白这一点，这也是他们“普通”的原因。


  一位廉价书出版商发现了一个事实，这个事实对很多出版商来说都是非常有价值的。他了解到，很多人买书的时候，看的其实不是书的内容，而是书的标题。仅仅通过改变一本书的标题，而内容其实并没有任何出彩之处，他就能让一本书的销售一飞冲天，超过100万本。这本书的内容没有任何的改动，他所做的只是换掉之前没有吸引力的标题，换上一个更具有卖点的新标题而已。


  这看起来也许非常简单，但确实是一种构想。这也是一种被想象力激发的构想。构想的价格其实没有标准，它是由构想的创造者自己来制订的，而且如果他足够聪明的话，他就能够真的得到它。电影工业创造了一个百万富翁的群体，他们中的大部分人其实无法创造一个新世界，但是，当他们看到一个构想的时候，他们有能力将这些构想变成虚拟的图像，并且让人们看到。


  安德鲁·卡内基对如何制造钢铁知之甚少——卡内基就是这样形容自己的——但是他却在现实中运用了本书中描述的两条原则，让钢铁企业为自己带来了大量的财富。当一个构想的创造者和一个构想的销售者碰到一起，并且能够和谐地共事时，一个伟大的财富故事就此诞生了，并且，每天都有这样的故事发生在全世界的各个角落。卡内基的周围聚集了一批专家，他们都有自己的专业知识，能够创造想法，而且还能把想法投入实际的操作，最后，能够让他们自己以及其他人变得特别富有。


  大多数人终其一生希望能够得到“突破”的机会。也许，一次适当的突破能够带来一个好的机会，但是最安全的计划就是不依赖运气。在我的人生中，曾经迎来了一次非常重要的突破，对我来说是人生最大的一次机会，但是在这个突破成为实际的财富之前，我已经为这个机会准备了25年的时间，付出了长久的努力。


  那个突破就是和安德鲁·卡内基的会面和合作，其中确实有一定的运气成分。在那次会面中，卡内基在我的脑海里种下了将成功的原则总结为成功的哲学的构想。


  成千上万的人都通过我25年的研究发现获得了帮助，并通过运用这一哲学积累了很多财富。这一切的开始很简单。这是一个构想，其实任何人都可以开发。


  这个构想被卡内基刺激了一下，已经是一个适当的突破了。但坚定的决心、明确的目标、强烈的愿望和25年坚持不懈的努力来自哪里呢？一般的愿望不可能战胜失望、气馁、暂时的挫折以及“白费时间”的一次次自我提醒。那是一个强烈的愿望，强烈到已经变成了萦绕于心头的一种痴迷！


  当卡内基先生首次将这个念头种植在我的脑海里时，我就努力培育它、呵护它，促使它慢慢生长。渐渐地，这个构想成长为一个能够依靠自身力量存在的巨人，它反过来引导我、关照我，并且驱使着我。构想就是这样的。首先，你给构想以生命力、行动力，还有指导，然后它们就能够依靠自己的力量帮助你扫除所有的障碍。


  像安德鲁·卡内基以及西南航空公司的创始人之一赫伯·凯莱赫，他们都是推动构想的绝佳例证。当一个构想的创始人罗林·金找到凯莱赫的时候，他正在得克萨斯州圣安东尼奥当一名律师，罗林请他帮忙一起建立一家新的航空公司。


  罗林·金是一名顾问。作为一项业余的业务，他在得克萨斯州的小城市之间承接一些无利可图的包机服务。当时，大多数会乘飞机旅行的美国人都是企业高管或者是四处寻求乐趣的富人。罗林沮丧地发现，当他想要从得克萨斯州的一座城市飞到另一座城市的时候，他永远没有办法从目前飞现有航线的航空公司买到一张飞机票，而且票价还都太高。


  他认为有必要建立一家航空公司，公司将只开设在得克萨斯州三座最大城市之间的航线，但是罗林知道他的小航空公司没有办法承接这个业务，所以他决定创立一家新公司。他制订了一份可行性研究和商业计划书。他需要筹集到10万美元的资金。然后，他去找了赫伯·凯莱赫，也就是他的律师，来做一些必要的文书工作，为创建西南公司（后来的西南航空有限公司）做准备。


  虽然凯莱赫起初对这个想法持怀疑态度，但他还是和罗林一起努力来获得一些额外的资金和政治方面的支持。在1968年2月20日，得克萨斯州航空委员会批准了西南航空公司的申请书，这家公司可以在三座城市之间开设航线。然而，在2月21日，竞争对手公司通过临时限制令禁止了这一计划。


  凯莱赫的热情被这些公司的挑战点燃了，他想要打倒这些竞争公司，于是，他用上了自己的老本行——诉讼的本事。这场诉讼的焦点在于，得克萨斯州是否需要一家新的航空公司。


  最后，通过为时三年半的诉讼，包括去三个法院的三趟旅程，西南航空公司终于获得了授权的认证，并且正式投入运营。


  尽管他们获得了一个良好的开端，但这还远远不够。那一年，公司亏损了370万美元，而且这一亏损持续了整整一年半的时间。西南航空公司也曾试图降低成本吸引客户，但又不想影响原来制订的目标。


  这个时候，凯莱赫对这个目标已经变得非常痴迷，他放弃了他的律师职业，全身心地投入了西南航空公司的经营中。他的目标是让这家公司成为其服务市场上用户首选的航空公司。


  他所做的一个创新就是：设定高峰期和非高峰期机票价格。另一个创新是10分钟的周转时间。这是指在着陆后，每架飞机都将开进机位，然后维修检查，乘客下机，新乘客登机，在10分钟之内离开机位，而不是像其他航空公司一样，用上45分钟的时间。10分钟周转能够让在三座城市之间运转的航空公司保持较高的效率，而且能够提高服务的及时性。


  因为公司本身的预算有限，他们平时不会在一般的媒体上做广告，所以他们选择通过口耳相传来宣传公司的形象。为了做到这一点，公司决定培养一种轰动的、能被人传播的形象。客户服务因此成为他们的首要任务。他们对空乘人员的培训非常重视，要求他们一定要给予乘客“温柔呵护”。这家公司的口号是——“在空中，有人会爱你”。


  此外，凯莱赫改进了登机牌发放耗时良久的恼人方法，他为所有的航班都创造了开放式的通道，所有的乘客都无须预订座位，当他们通过开放式通道登机的时候，工作人员就会在门口将登机牌发放给他们。


  公司一直以旅客满意度为主要目标，因此，经过一段时间，凯莱赫和他的团队拥有了一批忠实的追随者，并且在旅客当中积累了相当良好的声誉。西南航空公司慢慢步入了上升的轨道。到1978年，它已经是全美国最赚钱的航空公司之一。在许多航空公司遭受重大挫折，有一些快要破产甚至歇业的21世纪初，西南航空公司不仅存活了下来，而且其赢利能力在行业中领先。


  赫伯·凯莱赫对拥有成功意志的志同道合之人给出了如下建议：


  坚持你的想法。尽管庞大的竞争对手一直在积极阻止西南航空公司进入这个行业，但是积极的态度仍然让西南航空公司在没有任何营业收入的情况下，坚持了三年的诉讼。


  想想你的客户要什么，然后给他们想要的一切。


  克服困难，采取积极措施，打破你前进道路上的障碍。即使战斗在进行之中，也要千方百计坚持下去。


  对新机遇保持开放的心态，当它们出现的时候，采取积极的措施，以满足这些需求。


  成功不需要解释，失败不容许借口。


  第七章

  致富第6步——组织计划：让愿望转变成行动


  制订实用的计划


  你已经了解到，无论是人类创造还是获得的一切，都开始于愿望的形式。愿望是整个旅程的起点，从抽象到具体，然后进入想象力的工厂。实现愿望的计划就是在那里被创建和组织起来的。


  在第二章中，你已经得到了指导，当你想要将愿望转变成等量的金钱时，要采取六个明确的、实际的步骤，这是你需要做的第一个行动。其中的一个步骤就是，形成一个或者多个明确的、切实可行的计划，通过这些计划，愿望才能最终被实现。这一章就会告诉你，该如何制订计划，而且是实用的计划。


  1.在自己的身边集合一群人才，越多越好，因为你需要他们的帮助来创建和执行计划。为了运用第十章中所描述的智囊团原则，为了实现赚钱的目的，你需要这样做。（按照这个指示来做，是绝对有必要的。一定不要忽视这一点。）


  2.组成你的智囊团之前，你要决定，小组中的每个成员能够得到什么利益和好处，才能让你换取到他们的合作。如果没有某种形式的补偿，没有人会无限期地工作。聪明人不会要求或期望另一个人无偿地为自己工作，当然报酬不一定都是金钱的形式。


  3.每周安排和你的智囊团成员至少见面两次，尽可能多见几次。保持这样的会面频率，直到你们共同完善了一个或者多个计划，这对财富的积累来说必不可少。


  4.让你自己和智囊团的每个成员之间保持完美和谐的关系。如果你没有完全按照这条指令来行事的话，你可能会遭遇失败。当完美和谐并不占上风的时候，智囊团原则就不能起到作用。请记住这些事实：


  a.你所做的事情对你来说具有重要的意义。为了确保它的成功，你必须拥有完美无缺的计划。


  b.你必须借助他人的经验、教育、能力和想象力。所有获得了巨大财富的人，他们都是遵循着这样的方法成功的。


  大量财富的积累需要足够的经验、教育、能力和知识，但很少有单独一个人能全部具备。所以，你必须和别人合作。在你努力积累财富时，你所采纳的每一个计划都应该是你和智囊团其他所有成员共同创造的。无论是全部还是部分，计划可能来源于你的构想，但无论如何，必须让你的成员检查你的计划，并且让他们认可你的计划。


  如果你采用的第一个计划没有能够成功地发挥作用，那么就用一个新计划来替代它，如果这个新计划也失败了的话，那么继续用另一个来代替它，通过不断重复这样的尝试，你最终会找到一个能起作用的计划。在这个过程当中，很多人都会遭遇失败，因为他们在创造新计划替代那些失败的计划时，缺乏持久性。


  如果没有切实可行并且能够发挥作用的计划，那么就算是最聪明的人，也不能实现自己积累金钱的愿望——他们也没有办法兑现任何其他的承诺。当你的计划失败时，一定要记住一点，暂时的失败绝不会是永久的失败。这仅仅表示，你的计划存在某些缺陷。那就制订其他的计划吧，从头再来。


  托马斯·爱迪生在失败了10000次之后，才发明了完美的白炽电灯泡。这也就是说——在他所有的努力获得圆满成功时，他已经10000次地经历了暂时的失败。暂时的失败其实只能说明一件事，就是你的计划当中一定有什么是不对的。成千上万的人在苦难和贫穷当中度过了自己的一生，就是因为他们没有找到能够积累财富的健全计划。


  亨利·福特能够积累大量的财富，不是因为他卓越的头脑，而是因为他制订并遵循了计划，并且计划被证明是合理的。比福特拥有更好的教育背景的人比比皆是，但是他们之中却有很多人生活在贫困里，因为他们没有积累金钱的正确计划。


  当詹姆斯·希尔第一次为建立从东部到西部的铁路努力筹集必要的资金时，他也遭遇了暂时的失败，但是之后他通过制订新的计划，最终转败为胜。


  亨利·福特不仅仅在他的汽车生涯刚刚开始时遭遇过挫折，而且在事业已经蒸蒸日上时也遭遇过暂时的失败。但是他还是创造了新的计划，继续在通往财富的道路上前行。


  我们看过很多已经积累了大量财富的人，但是我们往往只看到了他们最后的成功，忽视了他们在到达终点之前，一路上所遭遇的暂时的失败。


  本书中所阐述的哲学的追随者们，你们不要期待不经历“暂时的失败”就能按照预期积累财富。当失败来临的时候，将它当作一个信号接收吧，它只是在告诉你，你的计划不健全，你需要重新修订自己的计划，然后再次向你梦寐以求的目标前进。如果你放弃之前已经达成的目标，你就会成为一个半途而废的人。


  半途而废的人从来不会赢，而赢家决不会退缩。


  将这句话记住，写在一张纸上，然后把这张纸放在你每天睡觉时就能看到的地方，在每天早晨起床去上班前都要看一下。


  当你开始选择智囊团的成员时，尽量选择那些不会把失败看得很重的人。有些人会愚蠢地相信，只有金钱才能创造财富。这是完全不对的！愿望通过这里所规定的原则转变成相应的财富，就是通过这样的机制，金钱被“制造”出来。金钱本身其实什么都不是，只是惰性物质。它不能动，不能思考，也不能说话，但是一个人却可以聆听自己的愿望，并且召唤它前来。


  规划个人服务的推销


  本章的剩余部分将会用来描述推销个人服务的方式和手段。这里所传递的信息，任何需要将个人服务推销给市场的人都能从中获益。对那些希望在自己选择的职业上成为领导者的人来说，这将是无价之宝。


  精心设计的计划，对任何想要成功积累财富的人来说，都是关键性的因素。接下来的内容，那些必须通过出售个人服务开始财富积累的人能够从中发现如何去行动的详细说明。实际上，几乎所有伟大的财富都开始于提供个人服务或者销售构想的形式，这是鼓舞人心的。除了构想和个人服务，还有什么能够让那些没有财产的人走向通往财富的道路呢？


  广义地说，这个世界上存在两种类型的人，一种是领导者，另一种是追随者。你需要在一开始就决定，在你所选择的领域，你究竟是打算成为一个领导者，还是追随者。这两个选择所带来的后果千差万别。追随者不能期待拥有领导者所拥有的权力，虽然很多追随者都会做出错误的预期，期待能得到领导者的回报。


  成为一个追随者其实不是什么丢人的事。另外，如果你一直是一个追随者，也没有什么难以启齿。最伟大的领导者最初都是追随者。他们之所以能够成为伟大的领导者，是因为他们是聪明的追随者。除了少数例外，那些无法追随聪明的领导者的人，一般都不能够成为有效的领导者。那些可以最有效地追随领导者的人，通常是那些最迅速发展成领导者的人。一个聪明的追随者有很多优势，其中之一就是他们有机会从领导者身上学习到很多知识。


  领导力


  领导力的重要因素


  以下是领导力的重要因素：


  1.基于对自己的知识和职业的认知而拥有的坚定勇气。没有追随者希望领导自己的人是一个缺乏自信和勇气的人。任何聪明的追随者都不会一直甘于受这样的领导者指挥。


  2.自我控制能力。那些无法控制自己的人自然不能掌控他人。领导者的自我控制能力能为其追随者设立一个高大的标杆，而聪明的追随者会进行模仿。


  3.强烈的正义感。如果没有公平正义的意识，那么领导者就不能让追随者对自己保留应有的尊重。


  4.果断的决策。那些对自己的决定摇摆不定的人，说明他们不了解自己。他们当然不能成功地领导他人。


  5.明确的计划。成功的领导者必须对工作有所计划，而且要执行自己的计划。一个领导者，如果总是游移不定，做出的计划不实用、不明确，那就相当于一艘船失去了舵手，迟早会撞到岩石上。


  6.不计报酬的工作习惯。做一个领导者，必要的牺牲就是要自愿比他们的追随者做得更多，这样才能让他们追随自己。


  7.令人愉悦的个性。一个散漫、草率、粗心的人，几乎不可能成为一个成功的领导者。领导者需要他人的尊重。如果领导者没有令人愉悦的个性，追随者是不会尊重他的。


  8.同情和理解。成功的领导者必须同情他们的追随者。此外，他们必须理解自己的追随者，并体谅他们。


  9.掌握细节。成功的领导者必须掌握领导职位的所有相关细节。


  10.愿意承担全部责任。成功的领导者必须愿意为追随者的失误和弱点承担责任。如果他们推诿这些责任，那他们就不能继续当领导者。如果追随者犯了错误，并且变得不能胜任自己的工作，那就是领导者的失败之处。


  11.合作。成功的领导者必须了解并且能够运用合作的原则，他们还要能够引导追随者做同样的事情。领导者需要力量，而力量来源于合作。


  领导有两种。第一种是迄今为止最有效的领导，也就是得到了众人情感共鸣和理解的领导；第二种就是无法得到追随者肯定和理解的霸道领导。


  人们可能会暂时地屈从于霸道的领导，但是他们绝对不是心甘情愿地这样做的。


  以上所描述的11个要素以及其他一些重要因素，共同形成了关于领导力的新定义。那些正在建立领导力基础的人，可以在生活中的任一方面寻找机会，来锻炼自己成为真正的领导者。


  领导失败的10个主要原因


  我们现在来看看导致领导者失败的原因都有哪些，因为知道什么不应该做和知道什么应该做一样重要。


  1.没有组织细节的能力。有效的领导必须有组织和控制细节的能力。一个真正的领导者，永远不会用“太忙”来作为借口，为自己没有时间做一个领导者应该做的事情来辩护。无论是领导者还是追随者，如果因为太忙没能改变计划，或者是无法对任何紧急情况给予关注，那都是效率低下的表现。成功的领导者必须是全面掌握自己所处位置所有相关细节的高手。当然，这意味着，领导者必须要培养一个时刻关注细节的副手来帮助自己。


  2.不愿意从事卑微的工作。当情况需要的时候，如果他们想要让其他人也这样做的话，真正伟大的领导者要愿意进行任何形式的劳动。“最伟大的领导者要甘于为所有人服务”，这是一个真理，所有的领导者都应该遵守和尊重它。


  3.希望依靠知识本身而不是通过知识展开的行动得到报酬。这个世界不会仅仅因为你知道什么事就付给你报酬。只有当你做了什么，或者让他人做了一些实事的时候，才会被给予报酬。


  4.害怕来自追随者的竞争。那些整天在担心自己的追随者中会有人取代自己的领导地位的人，迟早都会让这种担心成为现实。有能力的领导者应该训练追随者，给予他们代表自己的权力。只有这样，领导者才能够培育自己的力量，在关注到全局的同时，也时刻注意到多项事务。人们如果拥有驱使他人执行的能力，那么他们所得到的会比通过自己努力赚取的要多，这是一个永恒的真理。高效的领导者可以通过自己所拥有的专业知识和个性魅力，极大地提高他人的效率，诱导他们提供更多和更好的服务，而不是自己独自去做一些事情。


  5.缺乏想象力。没有想象力，领导者就没有处理突发情况的能力，也不能制订计划来有效地引导追随者。


  6.自私。如果领导者将所有追随者工作的荣誉都归为己有，他们一定会被怨恨所包围。真正伟大的领导从来不会声称自己有什么荣誉。当有任何荣誉的时候，他们只会心满意足地看着追随者享受这些荣誉，因为他们知道，大多数人得到表彰之后，会更加努力地工作，这样的激励其实比给他们金钱要更有效。


  7.放纵。追随者不会信任放纵的领导者。此外，无论沉迷于何种形式的放纵，都会破坏人们的耐力和活力。


  8.不忠。或许，这一条应该被列在第一位。那些对自己的信仰、合作伙伴——无论是其上司还是下属——不忠诚的领导，都不可能长期保持领导地位。不忠，会让一个人变得比地上的尘土还要轻，还会降低一个人的声誉，让别人蔑视他。缺乏忠诚是各行各业失败的主要原因之一。


  9.过分强调领导的权威。高效的领导者会通过鼓励来带动追随者，而不是通过往他们心中灌输权威。那些试图通过自己的权威来给追随者施压的领导者，其实就是那种通过暴力得到自己领导位置的人。真正的领导者并不需要大声高呼领导的事实，而是要通过自己的同情、理解、公平和工作的专业知识来让他人认同这一事实。


  10.对称谓的重视。能干的领导不需要通过称谓来赢得自己追随者的尊重。那些对称呼非常在意的领导，通常除了称呼之外，也没有其他值得强调的亮点。真正的领导者，办公室的大门永远向那些愿意进入的人敞开着，他们的工作场所，无论在形式上还是排场上，都是非常普通的。


  这些都属于比较常见的领导失败的原因。只要出现其中任何一条，领导者都可能会失去领导的位置。如果你渴望成为一名领导者的话，一定要仔细通读以上的清单，确保你不会遭遇失败。


  新型领导方式


  还需要提醒你注意的是，有一些领域当中，旧的领导方式日趋过时，而新型领导方式则有着丰富的机会。


  第一，政治领域是对新领导者的出现有着最迫切需求的领域，而且这种需求都极为紧迫。现在的太多政客已经成为高级的、合法的敲诈勒索者的代表。他们增加政府的税收，造成了行业和企业的不断堕落，直到人们再也无法忍受重负的时候，他们就会被赶下台。


  第二，金融行业正在经历一场变革。在这一领域的旧领导者几乎已经完全失去了公众的信任。现在，已经有很多金融高管感觉到改革的需要，而且他们已经在行动。


  第三，工业在召唤新的领导者。老旧型的领导者是从公司利益的角度出发来思考和行动，而不是为了所有员工的平等来思考和行动。未来工业领域的领导者，必须将自己定位成一名准公共官员，他们的职责是形成这样一种管理方式，来有效管理一群人的信任，而不是从个人或者团体的利益出发。剥削工人的工厂已经是过去式了。如果渴望在商业、工业和劳动力产业成为领导者的话，都需要记住这一点。


  第四，未来的宗教领袖将被迫更多地关注他们追随者的世俗需求，关注他们亟待解决的经济和个人问题，而对于已经发生的过去，还有尚未发生的未来，关注相应地就会减少。


  第五，在法律、医学、教育这些专业领域内，从某种程度来说，新型领导者将成为一种必然。在教育领域尤其如此。这个领域未来的领导者必须要找到教导人们应用在学校所接受知识的方法和手段。他们必须处理更多与实践相关的问题，而不是像现在这样，大多停留在理论层面。


  第六，新闻领域也要求新型领导方式的出现。未来的媒体，如果想要成功运营的话，必须与特权阶层分割开来，并且要从依靠广告收入的模式中解放出来。


  以上列举的，只是给新型领导方式和新的领导者提供了机会的几个领域。当今世界正处在高速的变化当中，这意味着，改变人类习惯的媒介必须适应这种变化。与其他的媒介比较起来，这里所描述的媒介更能决定文明发展的趋势。


  应聘职位的时机和方法


  下面所说的资料是多年的经验积累，成千上万的人都依靠这些经验成功地推销了自己的个人服务。因此，这些经验是绝对可靠和实用的。


  推销个人服务可用的媒介


  经验证明，下面的媒介能够为个人服务的买方和卖方提供最直接、最有效的帮助：


  1.职业介绍所。必须注意选择信誉记录良好的机构，它需要提供曾经帮助求职者实现过目标的记录证明。


  2.报纸、行业杂志和互联网上的广告。那些申请行政或一般薪酬水平工作的人，通常可以利用分类广告获得较令人满意的结果。对寻求主管级工作的人来说，适合在醒目的位置刊登广告来吸引雇主的注意。这个广告应该由专家来设计，因为他们知道如何推销个人的服务，来得到令人满意的结果。


  3.个人求职信。这种信通常是写给特定的企业或者个人，他们通常需要你所提供的服务。信件需要规整地打印出来，而且要附上手写签名。和这封申请信一起，需要附上一份完整的简历或者对求职者的资料概述。申请信和简历都应该根据专家的意见来准备。


  4.通过熟人求职。如果有可能，应聘者最好是通过共同的朋友来接触潜在的雇主。这样的方法特别适合那些寻求主管级职位，但又不想显得好像在兜售自己的人。


  5.毛遂自荐。在某些情况下，如果应聘者能够亲自对他们未来的雇主提交求职申请的话，将更加高效。在此情形下，应提供一份完整的书面陈述，以便潜在雇主能够和合作伙伴一起讨论。


  书面简历中需要提供的信息


  就像一个律师在开庭之前准备相关的材料一样，简历应该准备得细致和充分。除非应聘者在简历编写方面有着丰富的经验，否则还是应该寻求专家的建议。成功的商人会雇用那些懂得艺术、广告心理学，知道如何介绍自己提供服务优劣的人。一个出售个人服务的人也应该这样做。简历中一定要有以下信息：


  1.教育。陈述要简短，但是要肯定。要对你接受过什么等级的教育、你在学校里的专业是什么、你为何选择这一专业等方面进行说明。


  2.经验。如果你有过和正在寻找的职位类似的工作经验，那你需要全面地描述它，包括以前雇主的名字和公司地址。记住，简历里需要有特别具体而明确的经验，它能够让你在寻找职位的时候占有优势。


  3.推荐信。几乎每一家公司都希望知道所有关于将要雇用的员工的以往记录，包括以前负责的工作内容等。如果雇主问到谁可以给你提供之前经验和能力的证明，你需要准备一些答案，例如以前雇主的名字，指导过你学习的老师，或者是那些可以依靠的在行业内比较有能力或名望的人。


  4.应聘一个明确的职位。在应聘一个职位的时候，要避免一种情况，就是没有描述清楚你到底想要应聘的是什么职位。永远不要仅仅是去“应聘一个职位”（缺乏对这个职位的了解）。这表明你缺乏专业资格。


  5.陈述你所具备的所有关于应聘职位的相关资格。对于为什么要应聘这个职位，你一定要给出充分的理由。在你的应聘过程中，这是最重要的细节，超过其他所有部分，因为它将决定你能够接收到什么样的反馈。


  6.承诺你可以接受试用期。在大多数情况下，如果你有决心一定要得到自己所应聘的职位，那么，提供一个星期、一个月，或者是足够长的一段时间来作为试用期，这段时间就算没有收入也行，但它应能让你未来的雇主判断出你的价值。这似乎是一个略显激进的建议，但是经验证明，这至少能提供一次尝试的机会。如果你确定自己具备相应的资格，那么一次尝试的机会就是你所需要的。顺便说一句，这样的提议也表明，对于你所寻求的这个职位，你要绝对相信自己是有能力胜任的，这是最有说服力的。如果你的提议被接受，而且能够好好表现，那么很有可能在试用期也能得到相应的报酬。不过，需要弄清楚的是，你的提议是基于：


  a.你相信自己有能力胜任这个职位。


  b.在尝试之后，你相信未来的雇主一定会雇用你。


  c.你对于自己所应聘职位的决心。


  7.对于你未来雇主从事业务的相关专业知识。在应聘职位之前，你需要对这家企业相关的领域做充分的研究，让自己充分熟悉行业，然后你就可以介绍一下在这个领域内所了解的知识。这将是令人印象深刻的，因为它证明你有想象力，而且能够展现你对所应聘职位的兴趣。


  请记住，能够赢得官司的律师，从来都是准备最充分的律师，而不是最懂得法律的律师。所以，如果你能够适当地准备和提交自己的应聘申请，那么在开始你就已经掌握了超过一半的胜算。


  不要害怕你的简历太长，雇主物色合适的求职者所花费的心思和你找寻合适职位所花费的心思一样多。事实上，最成功的雇主的主要成就，就在于有能力为自己挑选到合适的帮手。他们希望简历中能提供有用的信息。


  还要记住另外一件事：将简历准备得尽量整洁，这说明你是一个严谨且细致的人。我已经帮助很多客户准备过简历，他们的简历都非常出色，超出一般水平，这让他们在没有接受面试的情况下就获得了自己应聘的职位。


  当简历完成之后，把它打印在一张你可以找到的最好的纸上，仔细检查拼写和语法。遵循这些有关简历的指示，将自己努力提高到想象力能达到的位置。


  成功的销售人员都会精心装扮自己。他们明白，第一印象非常重要。你的简历就是你的销售代表。给它穿上一套最好的西装，它会从你未来雇主看到的所有简历当中脱颖而出，这些简历都是来竞争同一个职位的。如果你寻求的这个职位值得拥有的话，那么简历就得精心准备。此外，如果你能将自己以一种与众不同的方式介绍给你未来的雇主，让他见识到你的个性，他可能一开始就会为你提供的个人服务付出更多的报酬。但是如果你按照中规中矩的方式应聘的话，就不可能得到同样的报酬。


  如果你是通过一家广告公司或者是职业介绍所找工作，那么让代理人使用你的简历来推销服务。这将帮助你获得一些来自代理机构和未来雇主的青睐。


  如何得到期望的职位


  每个人喜欢从事的工作，应该是自认为最适合自己的工作。艺术家热爱与颜料为伍，作家热爱写作，手工艺者喜欢动手。那些没有突出才能的人也会对工商业的某些特定领域有着自己的偏好。如果美国有什么好的地方，那就是它能够提供广泛的就业领域，从耕作、制造、市场营销到各种专业，一应俱全。


  第一，确定你想要的工作究竟是什么样的。如果这份工作不存在的话，或许你可以创造它。


  第二，选择未来你想要为之奋斗的公司或者个人。


  第三，研究你未来的雇主、行业政策、人员和进步的机会。


  第四，分析你自己，包括才华和能力，弄清楚你能提供什么，然后考虑能够发挥优势、提供服务、获得发展的方式和方法。


  第五，忘掉关于“工作”的概念，忘掉是否能有一个机会，忘掉常规的“你能不能给我一份工作？”的求职方式。你应该专注于自己能提供什么样的服务。


  第六，一旦你的脑海里已经有了计划，找到一个经验丰富的人，让他帮你将这个计划条理分明、内容详尽地写在纸上。


  第七，将它传递给正确的人，这个人必须拥有决定的权力。每家公司都在寻找那些可以提供有价值的东西的人，无论这个东西是思想、服务或“关系”。这样的做法可能需要你多花费数天或数周的时间，但是一定会给你相应的回报，无论是收入的差距、上升的空间还是获得认可的程度等，都能帮助你节省奋斗的时间。它有很多优点，其中主要一点就是，它能够帮助你少花一到五年的时间实现原先制订的目标。每个一开始就这样做或者从半路开始这样做的人，通过周密细致的计划，都会取得事半功倍的效果。（当然也有例外，例如老板的儿子。）


  推广服务的新方法


  “工作”现在是“伙伴关系”


  无论男人还是女人，想要在未来能够最大限度地推销自己的服务，一定要认识到一点，雇主和雇员之间的关系已经发生了惊人的变化。


  不久以后，这样的时代就会来临，“黄金法则”将会取代“金钱法则”，成为商品市场以及个人服务市场的主导因素。在未来，雇主和雇员之间的关系将更像是一种伙伴性质，其中包括：


  1.雇主。


  2.雇员。


  3.他们所服务的大众。


  这种营销个人服务的方式，之所以说它新，原因有很多：但最重要的一点是，未来的雇主和雇员将被视为共事的人，他们的责任就是高效率地为大众服务。在过去，雇员和雇主之间总是针锋相对，为了得到各自想要的东西，他们会讨价还价。但是他们都没有考虑过，他们各不相让的受害者归根结底就是第三方，也就是他们共同的服务对象——大众的利益。


  在未来，无论是雇主还是雇员都会认识到，他们之间将不再需要讨价还价。他们未来真正的雇主将是他们所服务的大众。


  每一个想要有效推销个人服务的人，都应该将这一点作为最重要的一点，牢牢地铭记在脑海中。


  “礼貌”和“服务”是现在商业环境中的口头禅，与其说它们适用于雇主，不如说它们更适用于那些正在推销个人服务的人，因为说到底，无论雇主还是雇员，都受雇于他们所服务的大众。如果他们不能够服务好大众，那么就会丧失提供服务的良机。


  你的“QQS”评价如何


  我们已经明确地说过了，能够有效和长久地推销服务的原因。一个人如果想要有效并且永久地推销个人的服务，那么他就必须学习、分析、理解和应用这些原因。你的个人服务，只有靠自己来推销。你所能提供服务的质量和数量，其所表达的精神，很大程度上决定了你所能得到的回报和受雇期限。为了有效地推销个人服务（这意味着有一个永久的市场，令人满意的价格，还有舒适的条件），必须采用并且遵循“QQS”公式，也就是质量加上数量，还有适当的合作精神，三者相加才等于完美的服务推销术。要记住“QQS”公式，运用它并且更进一步培养成习惯。


  为了准确理解这个公式的含义，让我们来分析一下这个公式。


  1.服务的质量（Quality）：以永远追求更高效为目标，以最有效的方式完成与你的职位相关的每一个细节。


  2.服务的数量（Quantity）：在任何时候提供力所能及的服务的习惯。通过练习和实践，可以不断提升提供多元服务的能力。这里的重点又是“习惯”这个词。


  3.服务的精神（Spirit）：一种愉快、和谐的氛围，能够促进同事和上下级之间的合作。


  足够优质的服务质量和足够多种类的服务类型，不足以为你推销自己的服务提供一个永久的市场。你在提供服务时的行为表现或者传达出来的精神，才是更强大的决定性因素，它们能够影响你所能够获得的报酬和受雇时间的长短。


  在关于如何成功地推销个人服务的描述中，安德鲁·卡内基比其他人要更多地强调这一点。他反复地强调和谐共处的必要性。他说过，一个人无论其能够提供的工作质量多高，数量多大，只要其不能以和谐的精神和团队一起共事，他就不会雇用这样的人。卡内基先生坚持使用个性随和、乐观的员工。为了证明对这一品质的重视，他让很多符合这一标准的人变得非常富有，而那些不符合这一标准的人则没有任何机会。


  我们一直在强调令人愉悦的个性的重要性，是因为这是一个能够让人们精神饱满地提供服务的因素。如果一个人拥有令人愉悦的个性，能够以和谐的精神提供服务，那么这样的特质往往能够弥补在服务质量和种类方面的不足。毕竟，没有什么能够成功替代令人愉悦的行为。


  服务的资本价值


  如果一个人的收入完全来源于其所出售的个人服务，那么他就和一个贩卖商品的商人没有差异，也就是说，他所遵循的法则应该和贩卖商品的商人一模一样。


  之所以一直强调这一点，是因为大部分出售个人服务的人都犯了一个错误，他们认为自己不需要遵循商人的行为守则，而且也不需要承担像商人一样的责任，他们认为自己和商人不同。


  “拼命三郎”的时代已经过去了，取而代之的是“积极的服务型推销”。现代商业的模式终于将压在其上的盖子打开了。而且，这个盖子再也不会被盖上了，因为在未来，商业合作再也不需要通过施加压力的方法来进行。


  大脑的实际资本价值可能取决于你所创造的收入（通过出售个人服务的方式）。关于服务的资本价值，有一个比较公平的计算方式，就是将你的年收入乘以16（2/3），这是一个比较合理的估计，因为你的年收入代表了资本价值的6%，租金为每年6%。你的收入不会比大脑真正的价值多，通常要少得多。


  如果有效销售你的聪明大脑，那么它所代表的资本价值会比销售商品创造的价值大得多。因为大脑永远不会因为经济不景气而贬值，也不会被窃取或消耗。此外，如果不能和聪明的“大脑”相结合，那么经营企业必备的资本就会如同铺满草芥的沙丘，毫无价值。


  失败的30个主要原因


  人生最大的悲剧在于，那些认真尝试过的人最后却失败了！之所以说是悲剧，是因为相比成功的人，失败的人在数量上竟然有压倒性的优势。


  我曾经分析过数千个男性和女性，其中98%的人被归类为失败者。对整个文明和教育系统而言，竟然会有98%的人要经历生活的失败，这确实能说明其中存在一些问题。但是我写这本书不是为了要讨论这方面的原因，如果要讨论这个话题的话，那需要比这本书的内容多上100倍的篇幅才能说清楚。


  我的这些分析证明了，导致失败的原因主要有30个，而致富有13条原则。在这一章节当中，我将会阐述导致失败的30个主要原因。阅读这些原因的时候，你可以逐条对照着检查一下自己，看看这其中有多少失败因素阻挡了你的成功之路。


  1.先天不足。天生有智力缺陷的人虽然存在，但是很少。这样的人，有一种方法可以弥补，就是借助智囊团的帮助。好在这是30个原因当中唯一一个不能通过个人的努力来弥补的缺陷。


  2.缺乏明确的人生目标。如果一个人没有人生的中心目标，不知道自己应该瞄准哪个明确目标，那他就没有成功的希望。我所分析的100个人中，98个人没有明确的目标。可能这就是他们会失败的主要原因吧。


  3.缺乏雄心壮志，没有想要超越平庸的决心。一些人对获取成功一事缺乏热情，冷漠以待，而且也不愿意为此付出任何代价，这样的人注定没有成功的希望。


  4.缺乏教育。这是比较容易被克服的障碍。经验表明，受到最好教育的人，往往是那些主动性强、会去自学的人。光靠一纸大学文凭，并不能证明一个人受了足够的教育。所谓受过教育的人，指的是那些在生活中不侵犯他人的权利，也能学会自己想要的知识的人。教育并不等于很多的知识，而是包括有效和持久地运用知识。人们不会仅仅因为他们的知识而得到报酬，只有通过运用知识做成一些事情，才能够得到报酬。


  5.缺乏自律。纪律来源于自我控制。这意味着，一个人必须控制自己所有的负面情绪。在可以控制环境之前，你必须先学会控制自己。自我控制永远都是你所遇到的最难解决的问题。如果你不能够战胜自我的话，你就会被自我征服。当你站在镜子前面的时候，你可以同时看到自己最好的朋友和最大的敌人。


  6.健康状况不佳。如果一个人没有良好的体魄，那他就没有条件享受任何杰出的成就。很多人健康状况不佳，是因为他们无法掌握和控制自己。其中主要的情况有：


  a.暴饮暴食，而且吃下去的食物并不利于健康。


  b.错误的思维习惯：对一切持消极否定的态度。


  c.不良的性习惯或者沉溺于性爱当中。


  d.缺乏适当的身体锻炼。


  e.由于各种原因，导致新鲜空气供应不足。


  7.童年时期不利环境的影响。“因为树苗是弯曲的，所以树才会长歪。”儿童时期在某些恶劣环境下遭受过不当引导的人，大多数都会发展出潜在的犯罪倾向。


  8.拖拉。这是失败最常见的原因之一。“拖延症”永远在每个人的身后默默等待着，伺机破坏人们获得成功的机会。我们中的大多数人之所以终其一生都是失败的，是因为一直在等待所谓“正确时机”的到来，他们认为只有那个时候才能开始做一些有意义的事情。千万不要只是等待。时间永远不会“恰到好处”。从你想到的那一刻就开始行动，先利用手边的工具，在进行的过程中，你会发现更好用的工具。


  9.缺乏毅力。大多数人在起跑的时候状态良好，但却不能善始善终。此外，当失败表现出第一次征兆的时候，人们很容易就放弃了。但是，没有任何其他的特质能够代替毅力。有毅力的人才能够战胜“拖延症”，根本不会被它所阻碍，失败从来都不能打败毅力。


  10.消极个性。对那些性格消极的人而言，成功是永远没有希望的。成功来源于力量的运用，而力量则是通过和其他人的合作实现的。但是消极的个性是绝对不会吸引人与之合作的。


  11.缺乏对性冲动的控制。在所有驱使人们采取行动的能量当中，性冲动是最强大的。因为它是情绪最有力量的一种形式，所以它必须得到控制。性能量必须通过转变，转化成其他可用的形式。


  12.渴望不劳而获。赌博的本能让千百万人走向了失败，这方面的证据可以在20世纪的一项研究中找到。这项研究发现，数以百万的人试图通过投资空头公司一夜暴富，结果都惨遭失败。


  13.缺乏果断决策的能力。获得成功的人们通常都能够快速地做出决定，除非是有特别的需要，他们不会改变自己的决定。而失败的人们通常做出决定都非常缓慢，并且会频繁而迅速地改变自己的决定。犹豫不决和拖沓是孪生兄弟，如果在某个人的身上发现了其中一个，那么通常也会发现另一个。在这对孪生兄弟发展到阻碍你的成功前，先杀死它们，这样你就不会走向失败了。


  14.六种恐惧当中的一个或更多。第十五章会详细为你阐述这六种恐惧。在你能够有效地推销自己的服务之前，你必须完全掌控这些恐惧。


  15.错误地选择了婚姻伴侣。这是失败最为常见的一个原因。婚姻关系将人们紧密地连接在一起。除非这种亲密关系是和谐的，否则失败会如影随形。此外，它会被标记为充满痛苦和不幸的一种失败，并且可能会消磨一切雄心壮志。


  16.过分谨慎。如果一个人过分谨慎，不敢抓住任何机会，那么他就只能挑到那些被别人剩下的机会。过度谨慎和不够谨慎一样，都是非常糟糕的，因为这两者都是比较极端的情况。生活本身就处处充满了偶然性。


  17.事业合作伙伴选择不当。这是在事业方面最为常见的失败原因之一。在销售个人服务的时候，人们应该对选择雇主这件事情非常谨慎，你应该选择激情的、聪明的、成功的人来成为合作伙伴。因为我们会模仿那些与自己关系密切的人。所以你应该为自己挑选一个值得效仿的雇主。


  18.迷信和偏见。迷信是恐惧的一种形式，也是无知的表现。成功者们对所有的思想都保持开放的心态，而且他们什么都不怕。


  19.对职业的错误选择。没有人能够在自己不喜欢的事情上面获得成功。在个人服务销售中，最重要的一步就是选择一种职业，你可以全身心地投入这种职业。


  20.不够专心。如果你只是一个对任何事情都杂而不精的人，那你在任何一方面都不会成功。将你所有的努力都集中在一个确定的主要目标上。


  21.滥用金钱的习惯。乱花钱的人是不会获得成功的，这主要是因为他们会永远活在对贫困的恐惧当中。将自己收入的一部分存起来，养成系统的储蓄习惯。银行里的钱会给予你足够的勇气，你能在出售个人服务时，非常安心地和别人讨价还价。如果没有钱的话，一个人就必须接受别人提供的任何条件，并且还要感激涕零。


  22.缺乏热情。没有热情的人是无法让别人信服的。此外，热情是有传染力的，一个人如果拥有热情并且能够加以控制，那么他就能得到任何一群人的欢迎。


  23.偏执。心胸狭隘的人是很难取得任何进步的。偏执意味着一个人已经停止获取新知识。不宽容最具破坏性的形式是与宗教、种族、政治制度有关。


  24.放纵。放纵最具破坏性的形式往往和暴饮暴食、酗酒和性活动有关。沉溺于以上任何一种行动，对成功都是致命的破坏。


  25.没有与他人合作的能力。因为这个原因，已经有越来越多的人错失了在生活中曾经出现的机会，这比其他所有原因加在一起的破坏力还要大。对任何一个主管或者公司负责人来说，这都是一个不能容忍的缺陷。


  26.未通过自己的努力却获得了某种权力（那些继承了家庭财富的后代，以及通过其他方式继承了财富的人）。如果一个人没有通过自己的努力却得到了一些权力，那么这往往会阻碍他们成功。一夜暴富比贫困更危险。


  27.蓄意欺骗。没有任何品质能够替代诚实。人们可能会由于自己无法控制环境而选择暂时的不诚实，这不会造成永久的伤害。但是，对那些选择了不诚实的人而言，成功是没有机会的。他们的行径迟早都会败露，他们将失去信誉，甚至会付出丧失自由的代价。


  28.自私和虚荣。这些特质都是红色警告，会让其他人与之保持距离。它们对成功而言都是致命的缺陷。


  29.习惯用猜测代替思考。大多数人都太冷漠或懒惰，他们不愿意搜集事实来帮助思考。他们更愿意通过猜测或者是创造主观的“意见”来采取行动。


  30.缺乏资金。这是那些第一次尝试经营的人最常见的失败原因。他们没有充足的资金储备，以至于他们没办法承担错误的成本，而且信誉受到了损害。


  除了以上30条原因之外，还有一些没被列入其中的其他的特别原因。


  通过分析导致失败的30个原因，我们发现人生的悲剧几乎都是由此而产生的，几乎所有尝试过却失败了的人都能在其中找到原因。如果你能找到一个了解你的人，帮你对照这30个名目来一一比较，分析你是否有这些导致失败的特质，那对你将会是大有裨益的。如果你自己进行这样的比较，那也会有帮助。但是大部分人看待自己没有别人看待自己那么透彻。不过，你可能会是一个例外。


  有一句古老的告诫：“认识你自己！”如果你想要成功地销售商品，你必须清楚了解商品。在推销个人服务的时候，同样也是如此。你需要知道自己所有的弱点，那样你才能够弥补或者完全消除它们。你应该知道你的优势，这样在出售自己的个人服务时，你才能够让别人注意到它。只有通过准确的分析，你才能够了解自己。


  下面这个年轻男子的故事就很好地展示了对于自我的无知所造成的愚蠢后果。他去应聘一家知名企业的经理职位。在人事经理开口问他期望的薪水是多少之前，他的面试表现一直很优秀。当被问到这个问题的时候，他说自己并没有明确的期望值（这说明他缺乏一个明确的目标）。人事经理接着说：“那公司会在试用你一个星期之后，按照你的实际能力来支付你的薪水。”


  “我不能接受这样的提议，”应聘者回答道，“因为我现在的工作能够提供给我比这更多的薪水。”


  在你开始在现有的工作职位上为职级和工资的调整进行谈判，或者到别处找工作之前，你要确保的是，你所得到的报酬要超过现在能够得到的。


  想要钱是一回事——每个人都希望得到更多的报酬——但你是否值更多则完全是另一回事！你的经济需求或者渴望和你的自身价值并没有关系。你的价值完全取决于你提供服务的能力或者是你引导他人提供服务的能力。


  应该问自己的28个问题


  就像清点年度库存对商品销售很重要一样，对有效地推销个人服务来说，年度自我分析是非常重要的。而且，每年的分析应该体现为缺点的减少和进步的增加。一个人是前进了，还是原地踏步，或者是退步了，都需要分析。年度自我分析应当揭示一年以来取得了怎样的成就，取得了多少这样的成就，还应当揭示一年以来是否退步了。个人服务的高效推销需要一个人一直向前走，即使前进的过程比较缓慢。


  你的年度自我分析应该在每年的年底进行，这样你就可以在新的一年中，根据分析出来的结果，下定决心，找出所有需要改善的方面。通过问自己以下问题，你就可以认清自己，而且，你可以找一个对你要求严格的人来帮助你完成自我分析，他不会允许你自我欺骗，蒙混过关。


  自我分析问卷


  1.我实现今年制订的目标了吗？（应该制订一个明确的年度目标作为主要生活目标的一部分。）


  2.我是否为了提供最佳的服务而进行了力所能及的努力？我所提供的服务有没有可以改善的部分？


  3.我是否尽自己最大的努力提供了最多种类的服务？


  4.我在工作中是否一直保持着和谐与合作的精神？


  5.我是否让拖沓的习惯降低了自己的工作效率？多大程度上影响


  了工作？


  6.我是否改进了自己的个性？如果有，用的是什么方法？


  7.我是否坚持了自己的计划？


  8.我是否在任何情况下都明确果断地做出了决策？


  9.我有没有允许六种基本恐惧中的任何一种降低自己的效率？


  10.我是不是过分谨慎或者不够谨慎？


  11.我和同事的关系是否愉快？如果不愉快的话，我是否要承担一部分或者全部的责任？


  12.我是不是因为不够专注而浪费了时间？


  13.我是否以宽广包容的胸怀面对所有问题？


  14.我以什么方式提高了服务的能力？


  15.我是否放纵了任何一种习惯？


  16.无论在公开还是私密的场合，我有没有表现出任何形式的自私？


  17.我对待同事的行为能够获得他们的尊重吗？


  18.我的意见和决定是基于猜测还是分析与思考呢？


  19.我是否养成了提前安排时间、预算支出和收入的习惯？在这些方面，我是否保守？


  20.我把多少时间浪费在了无用之事上，而这些时间本来可以被更好地利用？


  21.我应该怎样重新安排时间、改变习惯，确保新的一年工作更有效率？


  22.我是否因为做过对不起良心的事而内疚？


  23.我在哪些方面提供了超出职责的更多种类和更佳质量的服务？


  24.我是否对别人不公平？在哪方面不公平？


  25.如果我的服务对象是自己，那么我对得到的服务满意吗？


  26.我是否在干合适的职业？如果不满意，原因何在？


  27.我的服务对象对我的服务满意吗？如果不满意，为什么？


  28.按照成功的原则，我对自己评价如何？


  通过阅读和理解这一章所传达的信息，你现在就可以为出售自己的个人服务来制订一个切实可行的计划。这一章已经明确描述了出售个人服务的每一条原则，包括构建领导力的主要因素，导致领导失败的最常见原因，哪些领域比较容易培养新型领导方式，各行各业失败的主要原因，还有在自我分析当中应该提及的重要问题。


  我们已经将这样广泛而详尽的介绍以及准确的信息列了出来，那些需要通过出售自己的个人服务来积累财富的人是非常需要这些信息的。那些失去了自己财富的人，还有那些刚刚开始赚钱的人，他们除了提供自己的个人服务之外，没有其他的方式可以获取财富，因此这些信息是至关重要的。他们需要最实用的信息来展示自己最大的优势，以此来出售自己的个人服务。


  本章中的信息对那些渴望在任一领域获得成功的人来说，都将有很大的价值。对那些想要成为企事业主管的人来说，这些信息将会特别有帮助。


  完全理解和消化本章所传达的信息，对出售个人服务来说将大有裨益，而且它还能促使人们变得更加具有分析和判断能力。对人事主管、职业经理人以及其他负责选择员工的管理人员来说，这些信息将是无价的。如果你怀疑这种说法，你可以通过回答上文中提到的28个自我分析的问题来检验其合理性。即使你不怀疑这一声明的合理性，这样做也是有趣且有帮助的。


  积累财富的机会


  我们已经分析了致富的原则，接下来，我们自然要问的是：“从哪里才能发现有利的机会来利用这些原则呢？”这个问题非常好，现在就让我们来盘点一下，这个国家提供了哪些致富的机会给或伟大或渺小的人。


  在开始盘点之前，需要记住的是，我们所有人都生活在这样一个国家，在这个国度，每一个公民都享有思想和行动的无限自由，这种自由在世界上其他的任何地方都无法享受到。我们大多数人却没有很好地利用这种自由的资源。我们从来没有将自己所享受的无限制的自由和其他国家被剥夺的自由相比较。


  在这里，我们有思想的自由，有选择和享受教育的自由，有宗教信仰的自由，有政治自由，有选择职业、专业的自由，有不受干扰地积累财富的自由，我们可以积累所有类型的财富。我们还有选择居所的自由，婚姻的自由，所有种族机会均等的自由，从一个州迁往另一个州的自由，还有在人生中沿着自己设定的方向前进的自由。即使你所设定的方向是成为美国的总统，你也可以这样做。


  我们还有其他形式的自由，但以上这些已经代表其中最重要的一部分，它能够构成最高级和最全面的自由图景。美国是唯一一个这样的国家，它保证每一个公民，无论是本土出生的还是后来加入的，都能够享受如此广泛和多样的自由权利。


  接下来就让我们看看，这广泛的自由到底给我们带来了哪些能够享用的福利吧。就以普通的美国家庭为例（指的是处于平均收入水平的家庭），来总结一下这片富足的大地给每一个家庭成员都带来了哪些机遇吧！


  1.食物。人类获得行动和思想的自由后，紧接着需要考虑的就是食物、住所和衣服，这是生活的三个基本必需品。


  因为我们所享有的普遍自由，普通的美国家庭可以拥有对食物的选择权利，这些食物的选择范围比世界上其他任何地区都要广，而且价格也在普通家庭可以承受的范围之内。


  2.住所。一个普通的美国家庭，会住在一个舒适的公寓里，供暖依靠蒸汽，照明依靠电力，做饭则是用煤气，所有能源的使用都是合理的比例。


  他们早上吃的吐司是用烤面包机烤出来的，公寓的清洁则是靠电力运行的吸尘器来进行的。无论是在厨房还是卫生间，任何时候都可以享用到冷热水。食品可以在由电力运行的冰箱里保持新鲜的状态。妻子用卷发棒卷头发，用洗衣机洗衣服，用电熨斗熨烫衣服。这些都是极其容易操作的小电器，只需要把它们的开关插在墙上的插座里就可以开始使用。丈夫用电动剃须刀刮胡子。在一天24小时之内，只要他们愿意，他们就能打开电视收看世界各地的娱乐节目。


  在他们居住的这套公寓里还有其他的舒适和便利的享受，不过仅仅是如上描述就已经足够证明，这个国家已经给予了生活在其中的公民足够的自由和公平，这已经是铁证了。（这既不是政治也不是经济的宣传。）


  3.衣服。在美国的任何一个地方，男人和女人们都能满足自己对服装的需求，而且价格一定是在普通家庭可以承受的范围之内，还能穿得很舒服。


  上面，我们已经提到了食物、住所和衣服这三个生活的基本必需品。一般的美国公民都可以获得不错的收入和其他福利，而且每天的劳动时间绝对不会超过8个小时。其中一项福利就是交通工具方面的，一个人只需付出极少的代价就可以随意地来去任何地方。


  提供所有这些便利的奇迹


  我没有任何私心，也不需要赢得任何人的支持，更不需要别有用心地来做这件事，所以我能够分析，究竟是什么带给了美国公民如此多的福利。这个原因还赋予美国公民更多积累财富的机会、更多性质的自由，比世界上其他任何国家都要多得多。


  我之所以能够分析这种自由的来源和性质，是因为我对这一力量有着深刻的认识，并且我认识很多拥有这一力量的人。我和他们相识的时间已经超过了25年，他们之中有很多人现在负责维护着这种力量。


  赋予人类自由的神秘恩人就是资本！


  资本并不仅仅包括钱，还包括高度组织化的一群拥有特别智慧的人。这些人为了公众的利益，需要对运用金钱的方式和方法制订有效的计划，当然这也能为他们自己带来好处。


  这样有组织的团体包括科学家、教育家、化学家、发明家、公共关系专家、交通专家、会计师、律师、医生以及在工商业各个领域内拥有高度专业化知识的人。他们在新的领域内不断进行着先锋的实验，通过自己的努力为人类开拓道路。他们支持开办医院、公立学校，修建了良好的道路，承担了政府支出的大部分成本，而且关注到了很多和人类进步息息相关的细节。简单说来，资本家就是文明的发源，因为他们提供了教育的机会，启发和组成了人类进步所需要的一切文明。


  如果金钱没有被智慧的头脑加以运用，其实是很危险的。如果金钱被恰当使用，它对文明来说就是最重要的构成因素。对一个纽约的家庭来说，一顿简单的早餐包括一杯果汁、麦片、鸡蛋、面包、黄油，还有茶与糖。但是如果经过组织的资本没有办法提供机械、船舶、铁路和大量经过培训的人才来操作它们，这样一顿早餐就没有办法以合理的价格提供给大众。


  如果你无法理解经过组织的资本的重要性，那么你只需要花一点点时间想象一下，如果没有资本的帮助，单凭一个人，你要怎样才能提供给一个纽约的家庭这样一顿简单的早餐？或许你就明白了。


  为了供应一杯茶，你需要去中国和印度，从美国出发的话两地都是一段漫长的旅程。除非你是一个非常优秀的游泳运动员，否则往返的行程都会让你非常疲倦。然后，同样，另一个问题又出现了。即使你有体力和耐力能够横渡大洋，你要怎样用钱来采购呢？


  为了供应早餐的糖，你将不得不游上另外一段很长的旅程，去到加勒比海周围岛屿上的国家，或者是走一段很长的路到盛产甜菜的犹他州。但即便如此，你也可能会空手而回，拿不到需要的糖，因为制造糖需要有组织的劳动力和金钱，更别提糖还需要提纯，还有运输到美国任何一个地方的早餐餐桌上这个问题了。


  鸡蛋，你可以很容易就从纽约市附近的郊区得到很多。但是你需要走很长一段路往返于佛罗里达州，才可以提供给一个家庭两杯葡萄柚汁。


  当你需要提供四片全麦面包的时候，你还有一段很长的路要走，需要去美国国内的堪萨斯州或者其他小麦种植国家。


  谷物都必须从菜单中删掉，因为如果没有训练有素的人和合适的机器，是无法获得谷物的，而这些都需要靠资本才能获得。


  当你想要休息的时候，你还要游上一小段到南美洲，在那里你可以摘到几根香蕉。在你返回的时候，你还可以顺道去最近的农场，在那里找到一些牛奶和黄油、奶油。然后，纽约市的一家人才可以坐下来，准备享用早餐。


  这听来似乎很荒谬，是吗？好了，如果我们没有资本主义制度，上面所描述的过程已经是将这些食物运送到城市中心的最简单的方法了。


  蒸汽轮船和铁路都不是一下子就从地球上冒出来，而且还能自动运行的，它们的出现都是响应了文明的号召。通过有想象力，诚信，热忱，有毅力，有决心，有组织的人类的劳动，它们得以被创造出来。而这样的人就被称为资本家。驱使他们行动的愿望就是创造、实现、提供有用的服务给大众，然后从中赚取利润和积累财富。如果他们没有提供这些服务，那文明就无从产生，也正因为他们提供了服务，他们自己也获得了巨大的财富。


  为了让我的阐述尽量简单且易懂，我还要补充一点，这些资本家和我们听说过的街头演讲中所描述的“资本家”，是完全相同的一群人。激进分子、敲诈者、不诚实的政客和劳工领袖都习惯于将他们称作“利益的掠夺者”或者“华尔街分子”。


  我并非试图对任何一群人或者任何一个经济系统表示简单的赞成或反对。当我说到“劳工领袖”的时候，我也不是在试图谴责集体谈判。我也不是在为所有被称为资本家的人提供辩护。


  这本书的目的——个目的也是我坚持了超过25年的一个原则——是给所有想要这些信息的人最可靠的经营理念，他们依靠这样的理念可以在任何领域积累到任何数额的金钱，实现自己的愿望。


  我在这里要分析一下资本主义制度呈现的双重经济优势：


  1.所有寻求财富的人都必须让自己适应这个控制了所有财富通道的系统，无论系统大小；


  2.别有用心的政治家和煽动者会通过自己提出的例证来刻意蒙蔽大众，让他们以为资本是一种毒药，但是资本家需要提供相反的例证来推翻他们的阴谋。


  这是一个资本主义国家，它是通过利用资本得到发展的，我们这些声称自己享受到了自由和机遇的人，我们这些在这个国家寻求致富的人应该知道的是，如果有组织的资本没有提供这些好处的话，我们是不可能获得这些机会、福利或者是财富的。


  如果你也和某些人一样，相信将一群人组织起来，就能够以比较少的代价换取到更多的服务，如果你也希望政府不会干预到你的财产自由，如果你认为自己应该投票给一些政客来获得保护自己财产的权利和法律规定，那么，你可以保有这些信仰，因为没有人会干扰你。这是一个自由的国度，每个人都能以自己乐意和舒服的方式来思考。在这个国家，有一些人只需要付出很少的努力就能够生活得不错，其中很多人甚至没有工作也能生活得很好。


  然而，你应该知道关于自由的一个真相。这么多的人鼓吹自由，但是很少有人知道这个真相：尽管自由非常伟大，而且可以到达非常深远的程度，可以提供尽可能多的便利，但是，这并不意味着，拥有了自由就可以不劳而获，不通过努力就能收获财富。


  对想要积累并且合法持有财富的人来说，只有一个可靠的办法，那就是提供有用的服务。人们没有办法仅仅是组成一个团体，而不用提供某种具有价值的服务就可以获得财富，这样的系统还没有被创造出来。


  有一个原则，被称为经济法则。这不仅仅是一种理论，而是一条任何人都无法打败的法则。


  你需要好好记住这个原则的名字，因为它比所有的政治家和政治机构的力量都要强大。它不受任何工会的控制。它不能被动摇，也不会被影响，更不会受到任何敲诈者或者故步自封的领导的控制。此外，它有一个开阔的视野，还有完美的记账系统，这个系统能够精准记录参与其中每一次交易的个人。这个系统定期会有监察者，他们会翻看其中的记录，找到关于每个人或大或小的贡献的记录，并且会进行核实。


  “华尔街”“大企业”“资本掠夺性利益”，无论你选择用哪一种方式来命名提供给美国人自由的这个系统，它都代表了一群人，这群人理解、尊重而且让自己适应了经济法则！他们之所以能够让自己的企业持续运转、获得经济利益，就是因为他们尊重这个法则。


  大多数生活在美国的人都喜欢这个国家，包括它的资本主义制度和其他一切。我必须承认，我不知道除了美国是否还有更好的国家，一个人可以在那里发现更多的致富机会。但是，确实有一些人生活在美国却不太喜欢它，这可以从他们的所作所为看出来。不喜欢当然也是他们的权利。如果他们不喜欢这个国家，不喜欢它的资本主义制度，不喜欢其中蕴藏的无限机会，他们也有权利不接受这些！


  对任何一个诚实的人而言，都需要这样一个环境，美国能为他提供所有的自由和机会来积累财富。当一个人要打猎的时候，他当然会选择一个猎物丰富的场地。当一个人在寻求财富的时候，同样要遵循这样的原则。


  如果你正在追求的就是财富，那么，就不要忽略这样一个国家所能提供的可能性。在这里，一个女人可能每年会花费数百万美元在唇膏、腮红等各种化妆品上面。在这个国家，它的公民一年会花费数百万美元来购买奢侈品，而其他很多国家的人民只能想想而已。所以如果你正在寻求财富的话，在破坏这样的国家制度之前，一定要三思而后行。


  还要记住，对积累财富的渠道来说，这些只是刚刚开始，上面仅仅提到了一部分奢侈品和非生活必需品。但是，要知道的是，生产、运输和销售这些为数不多的商品，就能给几百万人提供稳定的工作。他们在这些行业得到了出售自己个人服务的机会，并且能够得到丰厚的回报，然后他们就可以自由地购买奢侈品和非生活必需品。


  特别要记住的是，在这些商品和个人服务交换的背后，其实蕴藏着丰富的致富机会。在这方面，美国式的自由能够提供帮助。没有什么事可以阻止你，你可以找到任何人来帮助你一起努力，来经营自己的事业。如果一个人拥有较为出众的天赋，训练有素，经验丰富，那么他就可以获得大量的财富。有一些不那么幸运的人也能够获得少量财富。每个人只需要付出平均的劳动，就可以赚取足够的生活费。


  所以，机会就在你眼前！


  机会已经来到了你的面前。勇敢地走向前吧，选择你想要的东西，创造你的计划，把计划付诸行动，并持久地贯彻自己的计划。资本主义的美国将为你做剩下的事情。这个高度资本主义的国家，确保每个人都有提供服务的机会，并且按照他们服务的价值来得到相应比例的财富。


  制度体系不会剥夺任何人的这种权利，但是它不会也不能允许任何不劳而获的存在。经济学定律本身会不可避免地控制这个体系，既不承认也不容许不劳而获。


  经济学定律是自然而然地发挥作用的！不需要一个最高法院依据这个法则来审判任何人的申诉。这个法则会对违反的人做出惩罚，也会给遵守的人以适当奖励，不存在任何人为干预的可能性。这一法则不可能被废除。它就和天上的恒星一样，会永远存在，并且同样受到控制恒星的系统的主宰。


  会不会有人拒绝让自己适应经济学定律呢？


  当然有！这是一个自由的国家，所有人都享有生来平等的权利，包括忽视经济学定律的权利。如果真的发生了这样的事情，之后会怎样呢？


  会有大量的人聚集起来，联手反对经济学定律，并且依靠武力来夺取他们想要的东西。然后就会产生一个大独裁者，还有经过训练的行刑队和武器！


  在美国，我们目前还没有到达这个阶段。但是，我们已经完全了解，这个系统是如何运转的。也许我们应该庆幸的是，不需要所有人都认识到这个现实。毫无疑问，我们将非常乐意继续享有言论自由、契约自由以及提供有用的服务来换取财富的自由。


  这些观察不是通过短时间内的经验得出的。在花费了25年的时间，研究了所有美国已知的最成功和最失败的人之后，我运用详细的研究方法得出了这样的经验。


  第八章

  致富第7步——决心：战胜拖延症


  行动才是最管用的


  一项针对2.5万名经历过失败的男性和女性的研究揭示了这样一个事实：在导致失败的30个主要原因中，缺乏决心几乎可以排在第一位。这不仅仅是单纯的理论阐述，这是一个事实。


  拖延——决心的对立面，几乎是每个人都必须战胜的共同敌人。


  当你读完这本书的时候，你将得到一个机会来测试自己是否具备能够迅速且肯定地做出决策的能力，而且会准备将本书中所描述的原则付诸实际行动。我分析过几百个已经累积财富超过百万美元的人，结果发现了一个事实，那就是这些人都能够快速地做出恰当的决策，在情况发生了变化的时候，他们也会谨慎地改变自己的决定。而那些没能发财致富的人，他们毫无意外地都对做决定这件事犹豫不决，并且保持着朝令夕改的习惯。


  亨利·福特拥有的最优秀品质之一就是快速和坚定的决策能力，并且对改变自己的决定非常谨慎。这种品质在福特身上非常明显，以至于帮他赢得了“固执”的评价。正是因为这种品质，当所有的顾问和众多买主都劝他对车型做出改变时，福特先生依然坚持继续生产著名的福特T型车（世界上最丑陋的汽车）。


  也许，福特先生做出改变的决定太慢，拖延了很久，但这个故事的另一面是，在T型车的车型有必要做出改变前，福特先生对这个决定的坚持已经给他带来了巨大的财富。毫无疑问，福特先生对决定的坚持也包含一定的固执成分，但是这种品质总好过那种做决定缓慢，而更改决定很迅速的品质。


  很多人没有积累到满足自己需求的财富，通常情况下，都是因为他们很容易被别人的“意见”影响。他们允许报纸上和邻居们的“闲聊”来替代自己的思考。“意见”是这个地球上最廉价的商品。每个人都有很多意见，随时可以提供给任何愿意接受他们意见的人。当你做出决定的时候，如果轻易被这样的“意见”影响，那么你不会在任何事情上获得成功，当然也就不可能实现你想要将自己的愿望变成金钱的梦想。


  当你想要将本书中所描述的原则付诸实践时，你需要保持自己的看法，你需要做出自己的决定，而且要坚持按照决定行动。不要让任何人影响到你的自信，除非这个人是你的智囊团成员。所以当你在为智囊团挑选成员时，你需要确认自己的选择，保证你所选择的都是完全认同和跟随你决定的人。


  亲密的朋友和亲人，虽然他们并不是故意这样做，但他们往往会通过表达自己的“意见”或嘲笑来阻碍你，有时候是为了增加一点儿幽默感。成千上万的人都带着自卑感走完了自己的一生，因为有些充满善意但无知的人通过表达“意见”或者嘲笑打击了他们的信心。


  你拥有属于自己的大脑和心灵。你应该开动它们，然后做出自己的决定。可能在很多情况下，你需要其他人提供的事实或信息来帮助你做出决定，你可以不动声色地获得这些事实或者是所需的消息，但是不要透露你的目的。


  有些人只懂得一些知识的皮毛和表面，却喜欢给别人造成一种印象，就是他们懂得很多知识，这是一种性格特点。这种人一般只会动动嘴皮子，但是他们能做的太少。如果你想要培养当机立断的习惯，那就需要睁大自己的眼睛，竖起自己的耳朵，嘴巴却要紧紧闭起来。那些滔滔不绝的人不太会做一些实际的事情。如果你说的话比你听到的要多，你不仅剥夺了自己积累有用知识的机会，而且你也将自己的计划和目的透露给了那些虎视眈眈、想要击败你的人，因为他们嫉妒你。


  你还要记住，当你面对一群学识丰富的人，如果你夸夸其谈的话，那么你就是在向这些人展示，你到底是真的有才华，还是只是动动嘴皮子。通常，真正的智慧是通过谦虚和沉默展示出来的。


  请记住一个事实，你身边的每个人都和你一样，在试图找到积累财富的机会。如果你太随意地谈论自己的计划，当你发现有人利用你随口说出的计划，比你更快采取行动取得成功打败了你时，惊讶之余，你会后悔莫及。


  你所需要做出的第一个决定就是，闭上你的嘴，竖起你的耳朵，睁开你的眼睛。


  因为你需要提醒自己遵从这个建议，如果你能把以下这句话写下来，并且放在每天都能看到的地方，将会有所帮助。这句话就是——“先做后说”。


  这句话的意思就相当于“行动，而不是语言，才是最管用的”。


  一个关于自由或死亡的决定


  决心的价值取决于做出决策的勇气。伟大的能够影响文明的基础决定，通常都是冒着极大的风险做出的，而这风险往往意味着付出生命的代价。


  林肯发表了著名的《解放宣言》，给一直被奴役的美国人民带来了自由。当做出这个决定时，他已经充分考虑过自己的行动会让成千上万的朋友和政治支持者变成他的敌人和反对者。他也知道，执行这个宣言的决定，意味着在战场上要死亡数千人。最后，它还让林肯付出了生命的代价。这需要勇气。


  苏格拉底为了捍卫自己的信仰，做出了喝下一杯毒药的决定，这是一个充满勇气的决定。他的这一决定让整个文明的进程提前了1000多年，并且赋予当时还没有出生的人们言论和思想自由的权利。


  当决定与联邦诀别加入南方军队时，罗伯特·李将军也做出了一个勇敢的决定，因为他十分清楚，这个决定可能会让自己付出生命的代价，而且，也会让其他人付出生命的代价。


  但是，对任何一个美国公民而言，历史上最伟大的一个决定是在1776年7月4日的费城，56个人在同一份文件上签下自己的名字时做出的。他们知道，这份文件将会给所有美国人带来自由，否则就会让这56个人被送上绞刑架。


  这份著名的文件你不会陌生，不过从这个故事中，你可能还没有领悟到一些重大的意义，它其实非常明了地传授了伟大的一课。


  我们都记得这个重大决定的日期，但我们很少意识到做出这个决定究竟需要什么样的勇气。我们记得美国的历史，因为在学校都被教授过；我们记得具体的日期，还有敌人的名字；我们记得福吉谷和约克镇；我们还记得乔治·华盛顿和康沃利斯勋爵。但是我们却不知道，深藏在这些名字背后的力量。我们对于这一无形的力量一无所知，但就是这样的力量，在华盛顿的军队到达约克镇之前，就已经给予了美国人民自由的火种。


  我们学习美国革命的历史，并且错误地以为乔治·华盛顿是建国之父。在历史书中，是他带领军队为我们赢得了自由，但华盛顿只是其中的配角。这是因为，在康沃利斯勋爵投降之前，华盛顿的军队就已经明确无疑地会取得胜利。这样说，不是为了抢夺任何原本属于华盛顿的荣耀，而是让人们更加重视那种真正让人取得胜利的惊人力量。


  这是不折不扣的悲剧，因为所有历史学家都忽视了哪怕是一丁点儿关于这种不可抗拒力量的迹象，但就是这种力量催生了自由，注定会为地球上所有的民族设立关于独立的新标准。我之所以说这是一个悲剧，是因为这种力量和每一个人超越生活中的困难向生活索要应得的报酬所需的力量，是完全一样的。


  让我们简要回顾一下创造这种力量的历史事件。故事起因于波士顿事件。1770年3月5日，英国士兵们在街上巡逻，他们的出现就是为了公开地威胁公民。殖民地的公民对武装人员的出现感到不满，开始公开表达自己的不满，投掷石块，给行军的士兵们起绰号，直到指挥官下令：“装上刺刀，冲啊！”


  战斗打响了，结果死伤惨重。这一事件引起了很多地方议会（由殖民地的杰出公民组成）的民怨，他们要求召开一场会议来采取明确的行动。议会的两名主要成员是约翰·汉考克和塞缪尔·亚当斯——他们的名字将长留史册！他们勇敢地提出并且坚持认为，这个运动一定要进行，要将所有英国士兵从波士顿赶出去。


  请记住这一点，这两人心中的一个决定——也许称为“美国的决定”更合适——是我们现在所享有的自由的开始。请记住，这两个男人的决定叫信仰和勇气，因为做出这样的决定是充满危险的。


  在大会休会期间，塞缪尔·亚当斯被派去拜访当地州长哈钦森，并要求英国撤军。


  该请求得到了批准，英国军队从波士顿撤走了，但是这一事件并没有就此结束。它已经引发了注定要改变整个文明趋势的局面。奇怪的是，美国解放战争，和其他在历史上引发了巨大变化的战争，往往开始的时候并没有显露出任何征兆。还有一个现象也很有趣，这些重要的变化通常开始于一小群人的头脑中，并且通常是他们做出的一个明确决定。我们中很少有人能够真正看懂美国的这段历史，也很难认识到其实约翰·汉考克、塞缪尔·亚当斯和理查德·亨利·李（弗吉尼亚州）才是美国真正的建国之父。


  理查德·亨利·李之所以会成为这个故事当中的一个重要人物，是因为他和塞缪尔·亚当斯经常沟通（以书信方式），毫无保留地分享关于各自所在州府群众所享有的权益以及他们对此的恐惧和希望。通过这样的交流，亚当斯认为，13个殖民地之间相互通信，可以帮助实现这一努力，可以让大家一起找到解决当前问题的方案，并且可以协调沟通想法。在波士顿惨案发生两年后（1772年3月），亚当斯在大会上向大家介绍了这个想法，殖民地之间需要建立一个通信委员会，在每一个殖民地都任命一个通信员，“为了英属殖民地的福祉和友好合作的目的”。


  要记住这件事情！这是给每个人带来自由的力量的开端，当然对我来说也是如此。核心的力量已经开始组织起来，它包括了亚当斯、李和汉考克。通信委员会成立了。注意，这个举动让来自所有殖民地的人都可以加入这个智囊团，为这个组织壮大自己的力量提供了途径。值得注意的是，这个进程是对殖民者不满的人们第一次有组织地规划行动。


  联合产生了力量！通过类似波士顿暴乱事件的方式，殖民地的居民已经发动了对英国士兵混乱的战争，但这样的战争没有带来任何好处。他们各自发泄怨气，却没有一个智囊团能将大家的力量团结在一起。没有一个群体能够将所有人的心灵、头脑和身体组织在一起，做出一个明确的决定，要和英国一劳永逸地解决他们的困难。但是，当亚当斯、汉考克和李聚在一起时，这个组织终于出现了。


  同时，英国人也没有闲着。他们对自己的领地做了一些规划，他们毕竟在这些地方拥有资金优势，同时还有训练有素的士兵。


  英国官方任命盖奇来取代哈钦森成为马萨诸塞州的州长。这位新州长上任后的第一件事就是派使者拜访塞缪尔·亚当斯，想要通过恐吓的方式来阻止亚当斯的行动。


  下面是芬顿上校（盖奇派来的使者）和亚当斯之间的对话。通过这段对话，我们就能理解当时的情形。


  芬顿上校：“亚当斯先生，我要向您保证，我已经得到了州长盖奇的授权，州长有权给予您令人满意的好处（他在努力通过贿赂性质的承诺来赢得亚当斯的屈服），您必须立刻停止现在这一切反对政府的措施。这是州长给您的建议，阁下不要招致陛下的进一步不满。您的行为已经触犯了《亨利八世法案》，依照这个法案，州长有权决定把您送到英国去接受叛国罪的审判，或是接受包庇罪的审判。但是，只要您能改变现在的政治倾向和作为，您不仅能得到可观的个人利益，还能与国王相安无事。”


  塞缪尔·亚当斯面临着两个选择。他可以立刻停止对政府的反对行为，接受这种贿赂，也可以继续自己的行动，但是要冒着被绞死的危险！


  显然，对亚当斯来说，他已经被逼迫着一定要在那个时候做出决定，而这个决定可能会让他付出生命的代价。大部分人在面临这样的选择时，可能很难做出决定。大多数人可能会给出一个回避的答复，但亚当斯不是这样做的！他坚持要芬顿上校把他的答复原封不动地带给州长先生。


  亚当斯是这样回答的：“那你可以告诉盖奇州长，我相信我会一如既往地保持和国王陛下的良好关系。我从来没有考虑过会因为个人利益放弃国家的正义事业。我想请你告诉盖奇先生，这也是塞缪尔·亚当斯给他的建议，请他不要再侮辱一个已经愤怒的民族的感情。”


  通过这样的回答来评论这个男人的性格似乎没有必要。对收到这个消息的人来说，很明显，说出这些话的人拥有最高的忠诚度。这是很重要的。（诈骗者和不诚实的政客，绝对不会享受到已经去世的亚当斯所享有的荣誉。）


  当盖奇州长收到亚当斯充满挑战性的答复时，他勃然大怒，立即发布了公告，上面写着：“在此，以陛下的名义，我承诺，将不追究所有立即放下武器并且回到和平道路上的人的行为，但是对于像塞缪尔·亚当斯和约翰·汉考克这样的人，他们的罪行实在是太过凶残，无论从哪个角度来考量，他们都应该受到惩罚。”


  人们可能会用现在常说的一个俚语来形容亚当斯和汉考克的处境，他们已经“身处险境”（on the spot）。州长怒气冲冲的威胁迫使两人达成了另一项同样危险的决定，他们紧急召集自己的坚定追随者进行了一场秘密会议（这个时候智囊团开始发挥作用了）。当所有被通知的人都来到会场后，亚当斯把门锁上了，把钥匙放在了自己的口袋里，并且告诉所有人，成立一个殖民地居民的议会已经势在必行了。成立议会的决定产生之前，任何人都不能离开会场。


  在他宣布了这个消息之后，会场的所有人都激动不已。有人衡量了这样的激进主义可能带来的后果（他们是出于恐惧）。有人对此表示严重怀疑，他们不确定公开和官方抗衡的决定是否明智。但是被锁在房间里的汉考克和亚当斯已经无所畏惧，而且从来没有考虑过失败的可能性。在他们的影响下，其他人终于同意，通信委员会将安排召开第一届大陆会议，会议将于1774年9月5日在费城举行。


  请记住这个日子。这是一个比1776年7月4日更重要的日子，如果没有当年召开大陆会议的决定，有可能《独立宣言》就不会签署了。


  大陆会议召开第一次会议之前，在北美大陆的另一个地方，另一位领导者正在艰难地起草《英属美洲权利概述》，这个人就是托玛斯·杰弗逊。他来自弗吉尼亚州，他和邓莫尔勋爵（代表弗吉尼亚州的官方）的关系，就跟汉考克、亚当斯和州长的关系一样紧张。


  在发表了著名的《英属美洲权利概述》之后不久，杰弗逊得知，自己被强大威严的政府以叛国罪起诉了。面对这种威胁，杰弗逊的一个同僚帕特里克·亨利被启发了，他大胆地把脑海中的想法说了出来，其中一句话将是永远的经典：“如果这就叫作叛国，那么我宁愿一叛到底！”


  正是因为这样的人，他们没有强权，没有地位，没有军事实力，也没有钱，却很严肃地在考虑殖民地的命运，就是靠着这样一群人，第一届大陆会议成功举行了。在时隔两年之后，1776年6月7日，理查德·亨利·李站出来，走上主席台提出了令人震惊的一项议案：


  “先生们，我现在要发动的这项运动是要联合美洲的殖民地，为享有成为一个自由和独立的国家的权利而努力。这些州应该脱离英国皇室的统治，并且完全脱离与大不列颠的所有政治关系。”


  李的惊人议案被热烈地讨论着，讨论的时间过长，以至于他都开始失去耐心。最后，在论证了几天之后，他又一次起身，用清晰坚定的声音宣布：“主席先生，几天来我们一直在讨论这个问题，对我们来说，这是唯一可行的方法。那么先生，为什么我们还要一再拖延呢？为什么我们还要商议这个问题呢？让美利坚合众国赶快诞生在这个幸福的日子里吧。让这个国家出现，不是为了要毁灭或者征服，而是要重新建立和平的统治，还有法律。整个欧洲的目光都在盯着我们。其希望美利坚合众国能成为关于自由的一个活生生的例子，这个国家的公民能够获得幸福。在当前的暴政统治不断增强的情况下，这会是令人鼓舞的反例。”


  在他的议案终于进入投票环节前，因为家里有人出现了严重的健康问题，李被召回了弗吉尼亚州。但是在离开之前，他将未竟的事业交给了自己的朋友托玛斯·杰弗逊。杰弗逊答应他，一定会坚持战斗，直到令人满意的行动开始。此后不久，大会主席（汉考克）任命杰弗逊为委员会主席，并且让他起草《独立宣言》。


  这份文件的拟定对委员会来说是一个漫长而艰难的过程。一旦每个人在这份文件上签下自己的名字，那就意味着签下了生死令，因为随之而来的是殖民地和大英帝国的战争，牺牲在所难免。


  这份文件的起草完成了，并于6月28日大陆会议召开前宣读了这份草案。一连几天大家都在讨论、修改法案，最终准备好了。1776年7月4日，托玛斯·杰弗逊在议会建立前，毫不畏惧地宣读了这份最重大的书面决定。


  “在人类事务发展的过程中，当一个民族必须解除同另一个民族的联系，并按照自然法则和上帝的旨意，以独立平等的身份立于世界强国之林时，出于对人类舆论的尊重，必须把驱使他们独立的原因予以宣布……”


  当杰弗逊读完后，这份文件被付诸表决，并且得到了56个人的同意。所有人都在上面写下了自己的名字，做出了这个用生命保证的决定。这个决定不仅仅给人类带来了一个全新的、永恒的国家，而且让决定的力量展露无遗。


  就是这样一个依靠精神信仰做出的决定，也只有这样一个决定，人类就可以解决自己的问题，并且为自己赢得最大的物质财富和精神财富。让我们不要忘记这一点！


  分析这些导致《独立宣言》诞生的事件，我们有理由相信，现在这个在全世界享有权力和威望的国家，就诞生于这56个人组成的智囊团的决定之中。应该特别注意的事实是，正是他们的决定，确保了华盛顿的军队取得成功，因为支撑这个决定的精神已经渗透到每一个参与战争的士兵心中，成为他们心中一种战无不胜的精神动力。


  还要注意的是（这点和巨大的个人利益有关），给予这个国家自由的力量，与让每个人成为一个拥有自主决定权的个体，所需要的力量是一样的。这种力量由这本书中描述的原则组成。通过《独立宣言》的故事，不难发现的是，这种力量至少需要六条原则：愿望、决心、信心、毅力、智囊团、组织规划。


  纵观这一理念你会发现，由强烈愿望支撑的想法都有一种倾向，能够将这个愿望自身转变成同样的现实。从这个故事和美国钢铁公司诞生的故事中，有人可能会发现，想法是如何创造出这种惊人变化的。在继续阅读下面的内容前，我建议你这样做试试看。


  在你试图寻找这个想法的秘密时，不要指望能发现一个奇迹，因为你是永远不会发现的。你只会发现自然的永恒规律。这些规律对有信仰和勇气使用它们的人来说，是随手可得的。它们可以给一个民族带来自由，也可以用来积累财富。理解并且使用这些规律，节省下来的时间就是你的财富。


  那些能够快速并且肯定地做出决定的人，对于自己想要什么知道得很清楚，并且一般情况下，都能得到它们。生活中各行各业的领导者都会迅速并且坚定地做出决定，这是他们能够成为领导者的主要原因。对那些通过言行表明知道自己要去往什么方向的人，世界会习惯地为他们开路。


  优柔寡断是一种习惯，通常开始于青少年时期。幼年时期养成的拖拉习惯通常会持续到初中、高中甚至大学毕业。所有教育系统都存在一个主要的缺陷，那就是既不教授也不鼓励学生养成果断决定的习惯。


  一个学生如果无法清楚阐述自己进大学的目的，那么大学就不录取这样的学生，这样做其实是有益的。如果在高中的时候，每个学生都能够被迫接受培养决断力的训练，并且被迫在进入学校前参加关于这个课题的满意度调查，其实好处会更多。


  现行教育系统的不足，让大部分人养成了犹豫不决的习惯，而且会一直伴随他们到选择职业的时候（当然，如果他真的选择了自己职业的话）。一般来说，刚刚走出校门的年轻人，能找到什么职业就会选择什么职业。他们通常会选择自己找到的第一份职业，因为他们已经陷入了犹豫不决的习惯。98%的人之所以会一直在现在的工作岗位上，为了一份工资留下来，是因为他们缺乏明确的决定，不能为自己规划一个确定的位置，而且他们也不知道该如何选择自己的雇主。


  果断的决策总是需要勇气的，有时需要巨大的勇气。签署了独立宣言的56个人就是把他们的生命都押在了那个决定上，他们通过在文件上签署自己的名字做出了选择。那些明确决定寻求某项具体职业的人，希望从生活中获得想要的回报，他们不会用生命作为这个决定的赌注，他们的赌注是经济上的自由。经济上的自立、财富、理想的事业和专业地位，对那些不重视它们或不去期待、规划或要求它们的人来说，是不会唾手可得的。如果你用塞缪尔·亚当斯渴望殖民地获得自由的那种精神来追求财富，那么一定会发财致富。


  让我们继续来看一个现代的例子，它能够展示做出决定时的勇气。这个故事是关于联邦快递（FedEx）创始人弗雷德·史密斯的。


  当史密斯在耶鲁大学经济学系学习的时候，他的教授指出，航空货运是未来的潮流，并将成为未来航空公司收入的主要来源。


  史密斯为此写了一篇论文，对这个观点表示不认同。他的理由是，目前航空公司主要的航线是客运航线，如果用于货运的话，是不适合的。他指出，由于成本不会随着运送量的增加而下降，空运想要赢利的话，只有通过一个全新的系统，将货物送达大城市的同时，也能送达比较小的城市，而且这个系统必须是为运输包裹而设计的，而不是为运送人而设计的。教授认为这种观点是完全不可行的，因此他给史密斯的论文打了低分。


  史密斯的想法是创建一个全新的货运航空系统，航班主要是在机场已经不拥挤的夜晚飞行。当运送的速度比运送的成本更重要的时候，它将运送小的、优先级高的包裹。它将集中所有的包裹到一个中心点（他选择了自己的家乡——孟菲斯），在那里，通过特殊设计的计算机程序，所有的包裹将被分类排序、分散并且被装载到飞机上运送到最终目的地。通过整合所有出货量较小的城市，能够让公司的运送航线遍布全美国各个城市，并且最终遍布全世界。史密斯认为，风险投资家会对这个充满创意的想法感到兴奋，并且充满兴趣。但让他惊讶的是，投资家们对这个想法几乎没有任何兴趣。


  这并没有阻止史密斯。出于对这个项目的热情，还有对自己信念的坚持，他筹集到了9100万美元，用于实践自己这个未经测试的想法。


  到了这个时候，野心勃勃的航空公司意识到，史密斯正在做的事情将是对其行业的潜在威胁。各大航空公司试图通过游说民用航空委员会拒绝授予史密斯必要的权利，来阻止这种新的竞争。史密斯的研究小组发现了一个法律上的漏洞可以避免拒绝授权带来的阻碍。法律规定，飞机承载7500磅以下的有效载荷并不需要CAB（民用航空委员会）的许可来进行操作。


  史密斯说干就干，开始组装小型喷气飞机。与此同时，他在孟菲斯开始建造主要设施，维修75个机场。他的设想是，联邦快递将在全美国各地的机场接收包裹，并且将它们运送到孟菲斯，在那里它们将被分类整理出来，并且立即重装，送到其他城市。一旦卸载，联邦快递的卡车会把这些货物送到各自的目的地。史密斯设定了一个目标，他希望所有的包裹在接收24小时之内被送到目的地——而这一目标几乎实现了。


  尽管这家公司付出了艰辛的工作和努力，但在最初几年，公司的财政报表简直是灾难，损失高达数百万美元。所有的投资者都对公司的未来表示严重关切，公司的发展势头远远低于史密斯的预测。


  尽管遭受了损失——公司的投资者因此指责史密斯甚至扬言要解除他的职位找其他人接管公司——但史密斯并没有丧失信心，他的决心从来没有动摇过。他聘请了很多专家（组建了自己的智囊团），并夜以继日地督促他们来解决操作问题。在他的努力下，联邦快递公司在下一年的收入达到了7500万美元，利润则达到了360万美元。


  尽管传真让联邦快递运送信件和文件的服务失去了价值，而且公司还面临来自其他航空公司的竞争，包括以更低的价格提供夜间运输的美国邮政服务，史密斯还是通过自己不断的创新和贡献，使得联邦快递公司一直保持着行业内第一的地位。


  在组织策划那一章，你会得到关于推销各种类型个人服务的完整说明。你还会得到关于如何选择自己更喜欢的雇主，还有自己想要职位的详细信息。但是，如果你没有办法下定决心将这些组织成完整的行动计划，那这些说明于你而言将毫无用处。


  第九章

  致富第8步——毅力：不懈是信心的源泉


  毅力的重要性


  将愿望转换成金钱的过程中，不可或缺的重要因素就是毅力。毅力的基础是意志的力量。


  意志的力量如果和愿望适当地结合在一起，就会产生不可抗拒的力量。那些积累了巨大财富的人一般会被看作冷血的人，有时候是无情的人。他们常常被人误解。其实他们拥有的就是意志的力量，并且与毅力融合在一起，然后将其作用于自己的愿望，来确保能够实现他们的目标。


  亨利·福特已经被大众误解为无情和冷血的人。之所以会造成这种误解，是因为福特总是习惯于充满毅力地遵循自己所有的计划。


  大多数人在碰到挫折或者不幸时，就会把自己的目标和宗旨抛弃到一边，很快放弃。只有很少的人会顶住所有的压力，一直坚持到实现自己的目标为止。而福特、卡内基、洛克菲勒和爱迪生就是这样的少数人。


  关于“毅力”，可能没有什么超乎寻常的词语可以形容，但是这种品质对于一个人的性格，就像碳素之于钢铁一样。


  如果想要积累财富，一般都会涉及全部13条原则的应用。这些原则必须被理解，所有想要积累财富的人都必须依靠毅力来应用它们。


  如果你读这本书的目的是应用其中所传递的知识，那么当你开始照着第二章中所描述的六个步骤来做的时候，对于你是否有毅力的第一次测验也就开始了。除非你是100个人当中少有的两个人，对自己想要得到什么已经有了明确的目标，而且对如何达成目标有明确的计划，否则你要牢记这些指示，然后在你的日常生活中遵循它们，不要违背。


  这样做的目的其实是要检验你是否有毅力。因为很多人都是因为缺乏毅力才会经历失败。此外，成千上万人的经验已经证明，缺乏毅力是大多数人常见的弱点，但它是可以通过努力加以克服的。能否克服和消除这个弱点，完全取决于一个人的愿望有多强烈。


  所有成就的起点就是愿望，让它不断在心中燃烧吧。微弱的愿望只能带来微弱的结果，正如微弱的火光只能带来一点儿温暖一样。如果你发现自己缺乏毅力，那么这个缺点可以通过增强自己的愿望来弥补。


  将这本书读完之后，你可以回到第二章的内容，并且立即开始执行六个步骤所要求的指示。你遵循这些原则的急迫性能够清楚地显示，你积累财富的愿望究竟是强烈还是微弱。如果你发现自己对照着这些指示来做并不感兴趣，那么可以肯定的是，你还没有获得必须具备的“金钱意识”，在这之前，你是无法积累到财富的。


  财富只会涌向那些已经在头脑中准备好吸引它的人，就像水肯定会流向大海一样。在这本书中你可以找到所有必要的刺激，以“调和”任何正常的心态，这将吸引一个人将愿望的目标变成现实。


  如果你发现自己是一个缺乏毅力的人，那么就集中你的注意力，遵循第十章中所包含的指示。让自己置身于一个智囊团中，通过成员的合作和努力，你就可以培养出毅力。“自我暗示”和“潜意识”这两章也讲到了培养毅力的方法。按照这些方法去做，直到你的习惯能把你愿望目标的清晰图像传达给潜意识。做到这一点后，你就再也不会受到缺乏毅力的困扰了。


  无论你是睡着，还是醒着，潜意识都在一刻不停地发挥作用。


  如果你只是断断续续或者心血来潮地应用这些原则，那么这对你来说毫无价值。为了得到想要的结果，你必须遵循所有的原则，直到它们成为你的固定习惯。除了这个，没有任何其他方法可以帮助你养成必要的金钱意识。


  通过同样的法则，贫穷钟情于那些安于贫穷的人，而财富则会垂青于那些张开双臂欢迎它的人。贫困意识会主动抓住那些没有被金钱意识占用的头脑。贫穷意识的产生和培养不需要有意识地培养习惯。而金钱意识则必须刻意地培养，除非一个人天生就有这样的意识。


  充分理解上一段话的重要性，你就会明白在财富的积累过程中，毅力的重要性。如果没有毅力的话，在开始之前，你就会被打败。凭借着毅力的支持，你才会获得胜利。


  如果你曾经经历了一场噩梦，你会发现毅力的价值。你躺在床上，于半梦半醒间体会到一种将要窒息的感觉。你没办法翻身，或者是动一动身体各部位的肌肉。你意识到你必须重新获得对肌肉的控制。通过意志力的不懈努力，你终于能够移动一只手的手指。随着继续移动你的手指，你开始将你的活动范围扩大到整只手臂的肌肉，直到你能够举起它。然后通过同样的方式，你获得了对另一只手臂的控制。终于，你能够控制其中一条腿的肌肉，然后将其延伸到另一条腿。然后，通过意志的强大作用，你终于能够完全控制全部的肌肉系统，走出了噩梦。奇迹就这样一步一步产生了。


  你可能会发现，走出自己的思想惰性需要同样的步骤。一开始是慢慢地移动，然后加快速度，直到你能够完全控制自己的意志。无论一开始启动得有多慢，你都一定要坚持。只有凭借着毅力，你才能够获得成功。


  如果你精心挑选了自己的智囊团小组，你需要注意，其中至少需要有一个人来帮助你培养毅力。有一些积累了巨大财富的人就是这样做的，因为这很有必要。他们之所以能养成有毅力的习惯，是因为他们受环境的驱使，必须变得坚忍不拔。


  没有什么可以代替毅力！它不能被其他任何品质取代！记住这一点，当最开始事情看似进展得困难和缓慢时，毅力能够让你感到振奋。


  那些养成坚持习惯的人，好像上了失败保险。无论被击败过多少次，他们最终都会攀登到梯子的最顶端。有时候似乎有一个隐藏起来的神，他的责任就是为了考验人们能不能承受各种各样令人沮丧的经历。被打败之后还能站起来的人会不断尝试前进，整个世界似乎都在为他们呐喊：“好极了！我知道你可以做到！”如果没有通过关于毅力的考验，隐藏的神就会让人们享受到伟大的成就。那些无法通过考验的人，根本就没有资格获得成就。


  那些顺利通过考验的人会因为自己的毅力而得到丰厚的奖励。作为报酬，无论他们追求的目标是什么，他们最终都会得到。这还不是全部。除了物质奖励之外，他们还能够收获更重要的东西，也就是这样的信念——“每一次失败都能够播种下一次成功的种子”。


  少数人能够从自身的经验中懂得毅力的重要性。对他们来说，失败只是暂时的，他们的愿望和追求异常执着，最终失败也会转化为成功。如果从旁观者的角度来看，我们就会发现，绝大多数的人遭遇失败后从此一蹶不振。我们也看到，有些人在经历了失败的惩罚之后，将其转化为付出更多努力的冲动。幸运的是，这些人从来没有学会甘心接受生活的逆境。但我们没有看到的是，多数人也不会心存怀疑的，是那种支持人们在挫折面前继续抗争的无声但不可抗拒的力量。这种力量，就是我们所说的毅力。我们所有人都知道一件事，那就是，如果一个人不具备毅力的话，无论在哪个方面，这个人都不会取得显著的成功。


  演艺行业是最能够展示坚持的力量的一个领域。来自世界各地的人都会来好莱坞寻求名利、权力、爱情，或者被人类称为成功的任何东西。偶尔有一个人从长长的寻梦者队伍中脱颖而出，全世界都会知道，这个人会开始在好莱坞走红。但是征服好莱坞既不容易也不迅速。它欢迎人才，能发现天才，并让他们得到丰厚的回报。但前提是这些人必须永不言放弃。于是我们可以说，这样的人发现了征服好莱坞的秘诀。秘诀总是与另一个名词紧密相连，那就是“毅力”。


  李小龙，将亚洲武术带到美国人的世界。如果不是因为他在成为电影明星的道路上一直坚持，恐怕现在他的名字早就被世人遗忘了。李小龙当年从中国来到美国时，怀揣的仅仅是一个梦想，还有努力工作的决心。在他年轻的时候，他学习并且掌握了武术的技艺，后来，他成为一名武术教练。然而，他真正的目标是成为一名演员。在一些电影和电视节目中，他获得了一些小角色的演出机会。当他得知一部名为《功夫》的电视剧正在寻找演员的时候，他感觉到自己突破的时机来了。当时，这部电视剧的制片方想要找到一名会功夫的演员来当这部戏的主演。


  他参加了试镜，表现很成功，期待能够获得这个角色的演出机会，但让他失望的是，最后剧组选中的是另一名演员——大卫·卡拉丁。


  遭遇了这次挫折后，李小龙感觉自己似乎看破了红尘，他准备放弃演艺事业，重返教职。当亚裔群体的成员知道这个消息后，都纷纷给他写信，让他不要放弃。他被不断涌来的信惊呆了。不久，不同族裔的影迷都来鼓励他，他终于打定主意继续寻求新的角色，后来在好几部电影中都出演了角色。作为一名演员和武术大师，他的名字开始在世界各地变得家喻户晓，并且，他还把对武术的研究带出了亚洲，获得了整个世界的尊重。


  虽然因为脑出血在32岁时就去世了，但他的名声却永垂不朽。李小龙这个名字被影迷们纪念和钦佩，其中有很多人在李小龙拍电影的时候都还没有出生。他参演的电视连续剧和早期的电影都被制作成光碟，在世界各地非常流行。


  毅力是一种心态，所以是可以培养形成的。像所有的心态一样，毅力的形成有着明确的原因，包括：


  1.目标的明确性。一个人，知道自己需要的是什么是第一步，可能也是培养毅力最重要的一步。这是促使一个人克服很多困难的强大动力。


  2.愿望。在追求实现强烈愿望的过程中，培养毅力并坚持到底相对比较容易。


  3.自信。只有相信自己有能力执行计划，才能够鼓励自己坚持计划。（在“自我暗示”那个章节当中所描述的原则可以用来培养自信。）


  4.计划的明确性。有组织的计划，尽管这些计划不够完善，可能完全不切实际，也可以有助于培养毅力。


  5.正确的知识。如果一个人基于经验或者观察知道自己的计划是合理的，这有助于培养毅力。但是，如果只是猜测，而不是知道，就会破坏人的毅力。


  6.合作。对他人的同情、理解，与他人保持和谐的合作关系有利于培养毅力。


  7.意志力。如果能够将一个人的精力集中在实现一个明确的目标上，这样的习惯能培养出毅力。


  8.习惯。毅力是习惯的直接产物。日常被灌输了些什么，思想就会吸收到什么，并且成为日常经验的一部分。最大的敌人——恐惧，可以通过不断重复勇敢的行为而被战胜。每个亲历过战争的人都会深刻地了解到这一点。


  在结束关于毅力的主题的讨论前，你可以审视一下自己，看看自己到底是不是缺少上述这些基本素质。


  勇敢地审视自己，逐条核对，看看以上培养毅力的八个要素中缺少的是哪一个。这种分析的过程可能会让你对自己有一个全新的发现和把握。


  缺乏毅力的症状


  究竟是什么阻挡了你获得真正的成就呢？从这里你将会找到真正的敌人。你不仅能找到反映毅力不足这一问题的症状，还能找到导致这种缺陷根深蒂固的潜意识原因。如果你希望认清自己，了解自己的能力，就要仔细研究下面的清单，诚实地面对自己。对所有渴望积累财富的人来说，必须克服下面这些弱点：


  1.无法认识和清楚、准确地界定自己到底需要什么。


  2.有意识或者无意识地拖延。（拖延的背后通常是一系列强大的托词和借口。）


  3.对获取专业的知识缺乏兴趣。


  4.优柔寡断。在各种场合都习惯于推卸责任，而不是直接面对问题。（优柔寡断的背后一样也有借口。）


  5.在需要解决问题的时候，习惯于给自己找借口，而不是为自己制订一个明确的计划。


  6.自满。这个缺陷几乎没有什么可以克服的方法。而且一个自满的人几乎没有希望获得成功。


  7.缺乏热情。通常它的表现是，一个人在任何场合都准备好了妥协，而不是直面逆境和挑战它。


  8.习惯于将错误归结于他人，或者认为不利的情况是不可避免的。


  9.由于愿望不够强烈，在需要动机促使行动的时候会选择忽视愿望。


  10.当失败展露出一丁点儿迹象时，想要甚至渴望放弃。（由于六个基本恐惧中的一种或者多种。）


  11.缺乏有组织的计划，或者仅仅是把计划列在纸上，而没有去分析它。


  12.当某个机会初露端倪的时候，习惯于忽略它或者经常抓不住它。


  13.只是渴望，却没有意志力。


  14.习惯于向贫穷妥协，而不是向着财富努力。缺乏成功和行动的雄心壮志。


  15.寻找所有致富的捷径，总是想要不劳而获。通常表现为有赌博或者是占便宜的习惯。


  16.害怕批评。因为介意其他人会怎么想、做什么或者是怎样评价，就无法制订计划并付诸行动。这个敌人应该排在这张列表的第一条，因为它普遍存在于人的潜意识中，我们很难发现它的存在。（见第十五章中的六个基本恐惧）。


  让我们看看一些害怕批评的症状。大部分人甘受亲戚、朋友和广大公众的影响，以至于他们无法过自己的生活，就因为他们害怕批评。


  很多人在婚姻中都会犯错误，但还是会得过且过地维系下去，一生都很痛苦、不快乐，这是因为，如果按照他们的想法来纠正错误的话，他们害怕会招致批评的声音。（任何曾经向这种害怕屈服过的人，都会了解到它所带来的无法弥补的伤害，因为它会摧毁人的野心、自信，还有对实现目标的渴望。）


  很多人在离开学校之后，从来没有想过要去继续接受教育，因为他们害怕批评。


  无数的男人和女人，年轻人和老年人，允许亲人以责任心的名义去破坏他们的生活，因为他们害怕批评。（责任，不需要任何人付出破坏生活方式的代价，每个人都应该有野心按照自己的想法来生活。）


  人们拒绝在商业方面进行冒险，因为一旦失败，随之而来的就是批评，他们害怕这样的声音。在这种情况下，对批评的恐惧大于对成功的渴望。太多的人拒绝为自己设定太高的目标，甚至拒绝对自己的职业做出选择，因为他们害怕听到来自亲人和朋友批评的声音：“不要把目标定得太高，人们会认为你太疯狂了。”


  当安德鲁·卡内基建议我花20年的时间来研究如何取得个人成就的时候，我的第一个想法就是害怕人们会怎么说。他的建议为我树立了一个目标，但远远超过了我曾经设想的任何一个目标。几乎是不假思索，我在心里开始为自己找各种托词，其实都来源于我内心对批评的恐惧。在我的内心深处，有个声音在说：“你不能这样做，这项工作太庞大，需要太多的时间，如果你这样做的话，你的亲人会怎样想你？你靠什么来谋生呢？没有人能够创立成功的哲学，你凭什么相信自己能够做到呢？无论如何，你算什么呀，竟然设立这么高的目标？你出身低微——你对哲学一无所知——人们会认为你疯了——为什么在此之前没有其他人做过同样的事情呢？”


  这些和其他许多问题闪过我的脑海，并且一直提醒我要注意。就好像整个世界突然把注意力投向了我，希望通过嘲笑来让我放弃将卡内基先生的建议付诸实践的愿望。


  当时，在我的包袱完全控制我之前，我完全有机会扼杀它。此后，在分析了成千上万人之后，我发现大部分想法都是胎死腹中，但其实通过具体的计划和及时的行动，它们就能够被注入生命的气息。培育一个想法最好的时机就是在它诞生的时候，只要这个想法还存在一秒，就要给它一个更好的生存机会。害怕批评则会让很多想法在计划和行动阶段就胎死腹中。


  另一个拒绝接受别人的批评、坚持追求自己梦想的例子是弗雷德·史密斯，在上一章当中已经介绍过他成功创立和运营联邦快递公司的故事。


  许多人认为，物质上的成功是良好机遇带来的结果。这个世界上确实有一些人靠着运气获得了一定的成功，但那些完全依赖运气的人几乎都是要失望的，因为他们忽视了确保成功的另一个重要因素。那就是知识，知识加上良好的机遇，才会有成功的诞生。


  让我们看看汤姆·莫汉的故事，他在大约30年的时间里，将多米诺比萨店从一间小小的店铺发展成了几千家连锁店。1989年，他决定将自己取得了巨大成功的公司出售，转而专注于慈善工作。


  然而，他的计划并没有实施。两年半之后，这家公司因为不断扩大连锁规模濒临破产，所以，莫汉又回到了公司。


  首先是重建，然后扩大一家公司。这需要不懈地努力并具有惊人的毅力，但是莫汉在很早之前就已经为此下定了决心，他克服了童年的苦难、贫穷和虐待，成为一位伟大的企业家。而现在，他所面临的任务不仅仅是将多米诺重新带回正轨，而且还要将它扩大到6000家的规模，其中1100家还是在美国以外的其他国家。


  一旦这些连锁店重新站稳脚跟，莫汉面临的将是一个新的、严峻的挑战。多米诺一向以能够快速送餐而赢得美誉，他们向顾客保证的是，30分钟之内就可以拿到他们订的比萨。


  但是这样的承诺让公司遭受了一系列的法律诉讼，人们声称多米诺的送货司机为了赶上30分钟的截止时间，超速行驶，造成了很多事故：多米诺的司机涉嫌撞死了印度的一名女性，她的家人要求赔偿300万美元。在另一名女性获得了7800万美元的赔偿后，多米诺公司已经对这样的事故不堪其扰。此后，多米诺放弃了30分钟送达比萨的承诺。


  尽管遭受了这样的经济损失，莫汉还是拒绝放弃。他将更多的金钱、时间和精力投入公司，希望能将它重新带上轨道。他的毅力、积极的态度以及不断开拓进取的精神激发了整个团队，大家都抱着必胜的信念，也正因如此，多米诺才重新回到了行业领头羊的地位。


  你可以试试，当你遇到100个人的时候，问问他们在生活当中最想要的是什么，你会发现，98个人都无法告诉你他们的答案。如果你追问他们的答案，有些人可能会说“安全”，很多人会说“金钱”，有几个人会说“幸福”，其他人会说“名望和权力”，还有人会说“社会认可、轻松的生活、能歌善舞、精于写作”，但是没有任何人能清楚地定义这些词，或者是给出哪怕一丁点儿实际的计划，表明他们会靠着这些计划来实现自己的愿望。财富不会对虚空的愿望进行回应，只有确定的计划，有明确的愿望支持，还有不断坚持，财富才会进行回应。


  如何培养毅力


  有四个简单的步骤可以培养毅力。这些步骤并不需要大量的智慧或者特别的教育程度，也不需要很多的时间或者精力。这些必要的步骤是：


  1.在强烈的愿望驱使下，拥有明确的目的。


  2.能够通过连续的行动体现出明确的计划。


  3.将所有负面和让自己失望的影响都排除在心门之外，包括来自亲人、朋友或者其他熟人的负面建议。


  4.与一个或更多的人组成友好联盟，大家会鼓励你执行计划和坚持目的。


  对各行各业想要取得成功的人来说，这四个步骤是必需的。成功哲学的13条原则，全部的目的就是让一个人能够通过这四个步骤养成自己的习惯。


  遵循这些步骤，一个人才能够控制自己的经济命运。这是能将人们带往独立和自由思想的四个步骤。这是能够带来财富的做法，无论是大的财富还是小的财富。它们会给你带来力量、名声和整个世界的认可。


  这四个步骤同样能够保证你找到良好的机遇。这些步骤能够将梦想变为现实。


  它们同样能够让你战胜恐惧、失望，还有冷漠。


  那些能够按照这四个步骤来做的人，生活将会给予他们巨大的回报。它们让一个人掌握了自己的命运，让生活提供了人们想要的一切。


  是什么神秘的力量能够让充满毅力的人们克服一切困难呢？人们所拥有的毅力，是不是在心中形成了某种形式的精神、心灵或者化学活动，让人们能够获得超自然的力量呢？即使战斗已经失败，整个世界都已经向对手倾斜，那些仍然坚持的人会不会有无穷的智慧不断地涌入他们的头脑中呢？


  像亨利·福特这样的人，一开始遭遇了挫折，但最终建立起一个庞大的工业帝国，其实他最初拥有的也只有坚持的信念而已。还有托马斯·爱迪生，只接受过不到三个月的学校教育，但还是成为世界闻名的发明家。他将自己的坚持转化成了留声机、电影放映机和电灯，更不用提其他100多种有用的发明。在目睹了他们的故事后，类似上文的疑问也会浮现在我的脑海里。


  庆幸的是，我能够对爱迪生先生和福特先生进行近距离的观察，年复一年，并且持续了相当长的一段时间，因此，我也获得了近距离研究他们的机会。所以我能够实事求是地说，他们获得的惊人成就，最重要的来源就是毅力和坚持，除此以外，我没有发现其他任何能够持久地保证他们获得成功的素质。


  作为一个研究成功哲学的人，我得出了一个公正的也是必然的结论：只有坚持付出自己的努力，以及确立明确的目标，才是成功人士获得成就的主要原因。


  能够表明决心和毅力的一个很好的例子就是霍华德·舒尔茨，星巴克的创始人。如果想要一个新的概念获得成功，那么这个人需要兼具开阔的视野、坚忍的信念和坚定不移的信心。


  西雅图的一个小咖啡经销商拥有一些零售店，他雇用了舒尔茨来负责店里的销售和营销业务。舒尔茨那时29岁，刚刚结婚。他和妻子离开了纽约市的家，来到西雅图，接受了这份新工作。


  大约一年之后，舒尔茨因为一次采购的安排，到访了意大利。当他在米兰闲逛的时候，他注意到咖啡在意大利文化当中是非常重要的。通常，意大利人的工作日都开始于咖啡店的一杯浓咖啡。一天工作结束之后，朋友和同事们会再一次来到咖啡店，在回家前共同度过一段悠闲的时光。咖啡店是意大利社会生活的一个中心。舒尔茨想要把同样的模式移植到美国。在此之前，从没有人这样做过。但是他对此充满信心，因为他觉得星巴克咖啡的高质量一定能吸引到顾客。


  这成为舒尔茨的一桩心事。他决心基于意大利的咖啡店模式，在美国建立一个全国性的咖啡连锁店。但是星巴克的业主对这个想法不是很感兴趣。他们的主要业务是经营咖啡豆批发，他们拥有的零售店只是所有业务当中很小的一块。


  舒尔茨为了实现他的目标离开了星巴克，计划成立一家新公司。1986年，舒尔茨在西雅图开设了他的第一家咖啡店，开业之初就获得了很大的成功。舒尔茨很快在西雅图开了第二家店，接着是在温哥华的第三家店。第二年，他买下了星巴克公司，并且用这个名字作为自己企业的名称。


  舒尔茨认为，星巴克的质量会有一天改变美国人的日常生活。如果舒尔茨能够以适当的方式进行推广，那么一杯星巴克将成为美国文化的一个基本组成部分。而他也确实是这样做的，他的想法也得到了回报。从1988年开始，星巴克的销售额每年都以9倍的速度在增长。


  舒尔茨设想能在美国开设数百家星巴克咖啡店。在这些店里，在上班路上或者是下班路上的生意人会进来放松一下自己；购物的人们会在店里停下来休息一下；年轻人会在这里用咖啡而不是鸡尾酒来约会；一家人会在看电影之前或之后进店里来享用一杯咖啡。


  从1989年开始，星巴克连续三年遭遇亏损，仅仅这一年，损失就超过100万美元。但是舒尔茨从来没有放弃。他有一个坚定的信念，认为这是公司发展的一个过程，而这些损失也会很快变成利润。


  当西雅图的星巴克店开始嬴利的时候，星巴克开始缓慢向其他城市扩张——温哥华、波特兰、洛杉矶、丹佛，后来发展到芝加哥以及美国的东部城市和海外。现在，“星巴克”已成为全世界家喻户晓的名字，也是美国营销智慧的典范。它也让霍华德·舒尔茨成为世界上最富有的人之一。


  第十章

  致富第9步——智囊团的力量：驱动力


  在积累财富的过程当中，力量对成功来说非常关键。


  如果没有足够的力量将计划转化成行动，那么计划就毫无生气、毫无意义。这一章将主要介绍一个人如何获得和应用力量。


  力量可以被定义为“有组织且巧妙运用的知识”。这里所说的力量指的是“有组织的努力”，它足够让一个人将愿望变成金钱对等物。有组织的努力是通过两个或者更多人的合作和努力产生的，他们需要朝着一个确定的目标前进，并且要保持和谐的精神。


  力量对财富的积累来说是必需的！在积累到财富后，如果想要保留财富也是需要力量的！


  让我们来确定如何才能够获得力量。如果力量是“有组织的知识”，那就让我们审视一下这种知识的来源：


  1.无穷的智慧。这种知识的来源可以通过第六章中所描述的方法得来，需要借助创造型想象力的帮助。


  2.经验积累。人类的经验积累（或经过组织和记录的部分），可在任何设备良好的公共图书馆发现。高等院校也会将这种经验的重要部分分类整理后传授给学生。


  3.实验研究。在科学领域，在其他几乎所有的生活领域，人们每天收集、分类并且整理新的事实。当经验积累无法提供一些知识的时候，人们就需要通过这种方法来获得知识了。同样，也需要借助创造型想象力的帮助。


  知识可以从上述任何来源获得。这些知识经过整理变成了明确的计划，将计划付诸行动，知识就转化成了力量。


  如果人们在获得知识的过程中，只是依赖自己的努力，并且通过明确的行动计划表明了这一点，那么分析以上知识的三大来源，你会很容易发现其中存在的一些困难。如果他们想要尽可能多地获得知识，一般来说，他们必须诱导他人与自己合作，才有可能获得力量的必要源泉。


  从智囊团得到力量


  智囊团可以定义为：两个或者更多的人为了达成确切的目标，以一种和谐的精神，彼此相互协调所知，共同努力。


  如果没有智囊团的帮助，没有一个人可以拥有巨大的力量。第七章已经介绍过该如何制订计划来将愿望变成金钱对等物。如果你以毅力和智慧遵循并且执行指示，对智囊团的成员慎重选择，甚至在你认识到这一点之前，也许只需花费一半的时间，你的目标就能够实现。


  所以你可以更好地理解，通过选择合适的智囊团成员，力量能够带给你无形的潜力。在这里，我们将解释智囊团原则的两大特色，其一是经济层面的，另一个则是精神层面的。经济层面的特色显而易见。如果一个人的周围有这样一群人，他们本着完美的和谐精神，愿意提供真心的支持与合作，提供自己的意见和建议，那么，这个人将能够创造出巨大的经济优势。这种合作联盟的形式几乎是每一笔巨大财富的基础。你对这个真相的理解可能会决定你的财务状态。


  智囊团原则的精神特色则比较抽象，理解起来也更加困难，因为作为一个整体，它具有参与人类精神的力量，这种力量是大家所不熟悉的。你可以从这句话抓住一些重要暗示：“两种思想碰撞在一起之后，一定会产生出第三种无形的、触碰不到的力量，而这第三种力量可能和第三种思想相关。”


  记住，事实上，在整个宇宙当中，只有两种已知的元素，也就是物质和能量。这是一个众所周知的事实，物质可以被分解为分子、原子和电子的形式。物质的单位可以分离，也可以被分析。


  同样，能量也有自己的单位。


  人的思想是能量的一种形式，它是精神性的一部分。当两个人的思想能够以和谐的精神协调运转的时候，每个人的思想能量就形成了亲密的关系，这也就构成了智囊团原则的精神特色。


  智囊团原则，或者说它的经济特征，我第一次注意到是在25年前，是在安德鲁·卡内基的身上发现的。这个原则的发现也让我选择了此后生活中最重要的一项事业。


  卡内基先生的智囊团小组由大约50名员工组成，他们都和卡内基一样，有着明确的目标，那就是钢铁的制造和销售。他将自己通过智囊团积累的所有力量都投入实现这个目标和积累财富中。


  如果你分析那些积累了巨大财富的人，或者是那些已经拥有了相当数量财富的人，你会发现，他们都会自觉或者不自觉地采用智囊团的原则。


  除了智囊团原则之外，没有其他任何原则可以帮助积累巨大的能量！


  能量是大自然构建万物的基石，她运用能量创建了宇宙当中的任何事物，包括人类以及每一种动物和植物的生命。通过一种只有大自然才能够完全理解的进程，她将能量转变成了物质。


  作为大自然构建万物的基石，我们也可以在思考当中适用同样的能量。我们可以将人类的大脑比喻成一块电池。它从其他地方吸收能量，渗透了物质的每一个原子，并且充斥于整个宇宙。一个众所周知的事实是，一组电池将比单节电池提供的能量多。另一个众所周知的事实是，单节电池能提供多少能量，取决于它所包含单元格的数量和容量的比例。


  大脑也通过类似的方式在发挥功能。这就能够很好地说明，有些人的大脑比其他人更加有效率，并且能够产生重大的发现。一组人的大脑如果能够和谐地协调（或连接）在一起的话，将能够提供比一个大脑更多的思想能量，正如一组电池所提供的电量多过一节电池能提供的一样。


  通过这个比喻，显而易见的是，智囊团原则的秘密就是让自己的周围环绕着充满力量的其他人的大脑。


  接下来的另一种说法，应该能够让智囊团原则的精神特征更容易理解：当一组人的大脑能够以和谐的精神合作和运转的时候，通过这样的联盟所增加的能量，可以为这一组中每一个成员的大脑所用。


  大家都知道，亨利·福特开始自己的经商生涯时，经历了贫困、失学和无知三重困境。但大家同样也知道，只用了10年时间，福特先生就克服了这三大障碍，并且在25年之内，使自己成为美国最富有的人之一。与这个事实紧密相连的是，福特先生从成为托马斯·爱迪生的朋友之后，才开始显示出迅猛发展之势，他开始获得很多知识。观察到这一点，你就会开始明白，一个人的思想对另一个人的影响可以有多大。再进一步观察，你会发现，当他结识了哈维·费尔斯通、约翰·巴勒斯、卢瑟·伯班克（这些人都具有极高的智慧），并且和他们成为朋友之后，福特先生开始取得最为杰出的成就。你就能为这个观点找到更为有利的论据，也就是力量可以通过智慧的友好联盟产生。


  亨利·福特是美国商业历史上最为聪明和能干的一个人，对于这一点，从来没有人怀疑过，他所积累的财富也是不需要讨论的问题。分析福特先生的亲密朋友（其中一些我们已经提到过），你就能准备好接受和理解以下陈述：


  本着和谐精神与他人交往，人们会在无形中学到朋友的秉性、习惯和能力。


  亨利·福特通过其他伟大思想的帮助，消除了自己的贫困、文盲和无知，那些思想的振动能够走进他的内心。通过与爱迪生、伯班克、巴勒斯和费尔斯通的合作，福特先生赋予自己的内心以智慧、经验、知识和精神力量，而这些都来源于其他四个人的给予。更重要的是，他通过本书中所描述的方法，恰当地使用了智囊团原则。现在，这个原则于你而言也同样适用。


  在第二次世界大战后，罗斯福总统将这个国家最优秀的人才召集到华盛顿，组成了一个被他称为“智囊团”的组织。这个组织经常会被政府和行业领袖所召唤，来帮助他们处理各自所遭遇到的关键问题。


  在前面我们已经提到过甘地的故事。也许大多数人听说过甘地，但仅仅把他看成一个古怪的小男人，甚至连一身正式的衣服都没有，只会给英国政府不断制造麻烦。


  但实际上，甘地并不古怪，他甚至是那个时代最有力量的一个人。（之所以这样说，是由追随他和接受他领导的人的数量来估计的。）此外，他可能是有史以来最强大的人，他的力量可能是无形的，却无比真实。


  让我们来看看，甘地到底是通过什么方法获得了巨大的力量。这可以通过简单的几句话来解释清楚。他成功地诱导了超过两亿人，为了达到一个明确的目的，让他们无论是在身体还是精神方面，都与自己保持一致与和谐。


  总之，甘地完成了一个奇迹，因为当两亿人都能听从一个人的指示时，它就是一个奇迹。而且不是被迫的，是以和谐的精神，愿意永远与他合作。如果你怀疑这能否称得上是奇迹，那么你可以试试，能不能让两个人在任何时间跨度里都亲密无间地合作。


  对经营公司的人来说，这一点应该能让他们感触颇深，因为他们知道，让员工以和谐的精神来共事，是一件多么困难的事情。


  正如你所看到的，获得力量的主要来源都需要无限的智慧。当两个或者更多的人以和谐的精神协作，并且朝着一个确定的目标努力的时候，他们就确定了自己的位置，然后通过联盟从外部世界的智慧宝库中吸收到无穷的力量。这是力量所有来源当中最为强大的，这也是天才之所以会产生的原因，这也是每一个伟大的领袖会从中汲取能量的精神来源（无论他们自己有没有意识到都是如此）。


  积累力量必需的知识还有另外两处来源，但其实并不比我们自己的感觉更加可靠。感觉并不总是可靠的，只有无穷的智慧不会犯错。


  在随后的章节中，我将就“如何能够接触到无穷智慧”的方法进行充分的描述。


  这不是一个宗教课程。这本书中介绍的基本原则不应被解释成为了直接或者间接地干扰任何人的宗教习惯。这本书仅仅用来指导读者，如何将对金钱的愿望和目的转化成对等的现实。


  阅读，思考，思考你所读到的。很快，整个主题将会展现在你面前，你将会从各个角度审视它。你现在看到的是个别章节中出现的细节。


  “金钱”是害羞且难以捉摸的。追求这样一个伴侣，你可不能像一个有决心的爱人那样俘获它，你必须用求爱的方式去积极赢取。巧合的是，这种能量用于追求金钱时，与你用语追求爱人时的方式是大同小异的。这种成功应用于追求金钱的能量必须与“信仰”联结，必须与“愿望”联结，必须与“毅力”联结。它必须通过计划得以运用，这个计划必须投入“行动”中。


  对于创建你自己的智囊团来说，最好的来源就是你的员工。英特尔公司杰出的CEO安德鲁·格罗夫就是这么做的。格罗夫和一群做技术、市场营销、财务和行政的人们是一个团队，他们在一个非正式的工作环境里共事。这里没有为高管提供私人办公室、特殊停车位或者其他特权。员工拥有一个慷慨的股票期权计划，如果公司盈利，股票上涨，他们可以共享收益。


  尽管这个团队显得有些随意，但他们跟随格罗夫领导，他们对自己要求也很高。1976年英特尔公司面临危机时，这个团队心甘情愿投入额外的努力，花费更多的工作时间和解决问题所需的任何东西。还有一次，他们发现英特尔奔腾芯片有小瑕疵，只会影响微不足道的一点儿操作。但格罗夫决定更换成本为4.75亿美元的奔腾处理器，而不交付不完美的产品，这一决定得到同事们的充分认可。


  格罗夫鼓励他的员工以小组开展工作，在自主的工作单位中，每个人都能理解系统和他们各自的角色。每个人贡献各自的知识、技能和创造力。团队成员受过训练，且有动力去发挥他们的最佳生产力。当危机出现时，团队愿意投入额外的时间、精力和脑力来应对和战胜所面对的问题。


  当“巨资”涌来时，它会流向积累它的人，一切就像水往低处流那样顺其自然。这里存在着一条伟大的隐形能量之流，也许与河流相比，除了一侧带着所有人进入，向一个方向流动，向前、向上、向财富——另一侧则带着所有不幸者进入，朝相反的方向流动（而并不能使自己从溪流中脱身），向着痛苦和贫困。


  每个能够积累巨大财富的人都意识到生活中确实存在这种财富的流动，它包括一个人的思维过程。在这种流动的一侧，思想的积极情绪能够将人带向致富之路。同时，在这种流动的另一侧，消极情绪则会将人带向贫穷。


  对希望通过这本书的学习达到积累财富目标的人来说，认识到这一点非常重要。


  如果你在这种力量的溪流流向贫困的一侧，你可能会得到一支桨，你可以推动自己流动到另一侧。但是只有通过真正地理解和使用，它才能够为你所用。如果仅仅是通过阅读，或者是通过判断，无论这样还是那样的方式，对你来说，都不会有什么帮助。


  有些人可能会经历在流动的两侧不断摇摆的情况，有时候在积极一面，有时候在消极一面。1929年的华尔街崩盘将数百万人从这种流动的积极一侧带到了消极的一侧。数百万人苦苦挣扎，有些人曾经坠入过绝望和恐惧的深渊，但最终他们回到了积极的道路上。这本书就是为这样的一群人而写的。


  贫困和财富往往会交替出现。贫困代替财富往往是自发的。但是当财富想要取代贫困时，这个过程通常需要仔细地构思和顺利地执行计划。贫穷不需要任何计划，它不需要人们帮助实现，因为它是大胆且无情的。但财富则是胆小且害羞的，它必须被吸引。


  任何人都渴望财富，而且大部分人都如此渴望，但是只有少数人知道：一个明确的计划，加上熊熊燃烧的愿望，才是积累财富唯一可靠的手段。


  罗斯·佩罗的故事就能很好地展示，意志坚强的承诺具有强大的力量，不仅仅是他自己具有这种力量，而且围绕在他周围的智囊团也是如此。他对财富有着强烈的渴望，而且他也实现了这一渴望。


  在他创立EDS（美国电子数据公司）之前，他曾在IBM（国际商业机器公司）担任销售人员。他曾经被警告，离开IBM从头开始创立一家公司会是一个错误，但是这并没有让他却步。他对未来的愿景规划激励他做出了选择。而他最终的成功则清楚地说明，坚持你的梦想，并且将这个梦想传递给一个专家团队——一个智囊团，他们所拥有的专业知识将帮助你通往成功并获得财富。


  佩罗深信，坚定的承诺可以完成奇迹。这一点可以从EDS参与竞争计算机行业最大的一单合同上看出来。他们当时的竞争对手是IBM。比起EDS,IBM有钱得多，而且他们的员工都是这个行业里经验丰富、知识渊博的专家。EDS只有一个小团队与IBM这样的“庞然大物”来竞争，但团队成员都很专业。


  佩罗回忆说：“我们这场竞标持续了30天，每天我走进办公室，我们团队的15个人就会说：‘哎呀，我们可能不会赢，尽管这将是一次伟大的经验。’听到这样的话，我没有心急火燎或者大发雷霆，我只是走到了黑板旁边，写下了我们可能会被评判的7条标准。我尽量用低沉完美的声音说：‘这7条中无论哪一条，我们都一定会打败他们。胜利的那一天一定属于我们。’”


  佩罗说，赢得这个项目，大家纷纷得到了加薪、奖金和股票期权等好处，同时还为公司创造了上千个新的就业机会，这些都是这个项目为公司和他自己带来的有形奖励。然而，他认为更重要的是项目带来的巨大满足感，因为他们的辛勤工作和创造力，他们击败了当时世界上最优秀的公司。这就是一家伟大的公司如何被造就的过程——一个团队作为一个智囊团在一起奋斗，为了打败一个对手。


  第十一章

  致富第10步——性转换的神秘


  简单地说，“转换”一词的意义就是“将一种元素或能量形式改变或转化为另外一种元素或能量形式”。


  性的情绪会转变为一种心理状态。


  由于对这一问题的无知，人们通常将这种心理状态和生理联系在一起。而且由于多数人在获取性知识时受到的错误影响，还误认为它是纯生理的东西，其实它与心理有很大的关系。


  性激情隐含了三种潜在的建设性力量。它们是：


  1.人类的繁衍。


  2.保持健康（它的治疗作用无可比拟）。


  3.通过转化性欲力量，庸才可以变成天才。


  性欲的转换很简单，且易于解释。它是一种心态的转换，其过程是把通过生理表现的意念转化为其他意念。


  性欲是人类最强烈的一种欲望。被这种欲望驱使时，人们会产生强大的想象力、勇气、意志力、毅力，以及在其他时候所没有的创造力。性接触的欲望非常强烈和冲动，往往使人沉溺其中，甚至甘冒生命和名誉的危险。如果加以控制，并向其他方向引导，这种动力就会保留其强大的想象力和勇气等性质，成为能够被应用在文学、艺术或其他专业、职业（其中当然包括积累财富）上的强大创造力。


  当然，性能量的转换需要运用意志力的能量，不过带来的回报是值得的。性欲的表达是天生的、自然的。这种欲望无法也不该被埋没或抹杀，但它应该通过丰富人类身心与精神的表现方式来发泄。如果不能以转换的渠道来宣泄，它就会通过纯粹的肉体渠道来寻求发泄。


  我们可以修筑堤坝，在一段时间内控制河流的水量，但它终究需要宣泄。性欲也是如此，它可以被压抑一段时间，但其天性还是会不断地寻求表达方式。假如不用创造性的方式加以引导，它就会以没有什么价值的渠道发泄出来。


  很幸运的是，有一部分人已经懂得如何通过某种创造性方式来发泄性激情。


  科学研究揭示了以下重要事实：


  1.成就非凡的人具有高度的性魅力，而且他们学会了性欲转换的技巧。


  2.积累了巨额财富的人以及在文学、艺术、建筑等其他领域中获得卓越成就的人，背后都有女性的力量在驱动他们。


  这些结论是综合两千多年来伟人的传记与历史发现的，其中凡是有关重大成就获得者的证据都有力地表明，他们拥有高度的性魅力。


  性激情是一种“不可抗拒的力量”，即使将身体捆绑住也无法使之消失。在这种情绪驱动下，人会变得具有一股内在的行动力量。明白了这一事实，就能领悟“性欲转换包含着创造力的秘诀”这句话的意义了。


  无论人还是动物，如果破坏了性腺，就等于除去了行动的主要源泉。要证明这一点，不妨观察一下动物被阉割后的情形。阉割后的公牛会变得像奶牛一样温驯。阉割会使雄性动物（无论人或兽）丧失斗志，去除雌性动物的卵巢也有同样的效果。


  10种心理刺激物


  人的心理会对刺激做出回应，这种激励可以促使大脑产生高频的振动，即所谓的热情、创造型想象力、强烈的欲望等。最易于激发心理反应的刺激物有：


  1.表达性的欲望


  2.爱


  3.对名誉、权力、经济利益或金钱的强烈欲望


  4.音乐


  5.同性或异性间的友谊


  6.为了精神或世俗成就，两人或多人以和谐的精神组成的智囊团


  7.共同的苦难，如遭受迫害的经历


  8.自我暗示


  9.恐惧


  10.毒品和酒精


  在以上清单中，居于首位的是表达性的欲望，它最能有效地增强思想的振动频率，开动行为的“车轮”。其中8种刺激物是自发且具建设性的，两种是破坏性的。列出此清单的目的在于使你能够对心理刺激物的主要来源做一个比较研究。从这项研究中可以看出，性激情极有可能是所有心理刺激物中最强、最有力的一种。


  这种比较对于证明性能量的转化能够将一个庸才变成天才也是必需的。让我们来看看是什么组成了一个天才。


  对于天才，一个比较好的定义是：“一个能够发现如何提高思想振动频率的人，能够将思想带到通过一般的振动无法企及和获得的知识自由交流的高度。”


  善于思考的人对天才的这个定义难免有些疑问。第一个问题便是：“人怎么接触一般思想无法取得的知识？”第二个问题是：“是否存在只有天才知道的知识来源，如果有，这些来源是什么？还有，究竟怎样才能得到这些来源？”


  我们将提供一些证据，你可以通过自我实验来得到证实，而且，这样做我们也就同时回答了这两个问题。


  “天才”是通过第六感培养出来的


  第六感就是创造型想象力，它的存在事实已被广为接受。大多数人一生中从未使用过它，而且就算使用了，也经常只是在偶然情况下。只有相当少的人是有意且有目的地使用创造型想象力的。那些能依个人意愿使用它，而且是在了解其功用的情况下使用它的人就是天才。创造型想象力的能力是人类有限的大脑和无限智慧之间的直接连接。宗教领域所有被称为原理的，还有发明领域所有基本的或最新的原理都是通过创造型想象力发现的。


  当构想或观念通过所谓的“灵感”闪现在脑海时，它们就是从以下的一个或几个来源产生的：


  1.无限的智慧。


  2.个人的潜意识。每一个通过五种感官之一到达大脑的感觉印象和意念冲动都存放在那儿。


  3.他人的想法。这个人通过有意识的思想表达了其意念、构想或观念的轮廓。


  4.来自他人的潜意识宝库。


  除此之外，没有其他来源可以激发构想或灵感。


  当人类的大脑因为某种形式的心理刺激以非常高速的频率在振动的时候，创造型想象力才能发挥出最佳作用。也就是说，那个时候的大脑作用比普通的、正常的思想振动要快得多。


  当10种刺激物中的一种或多种激发了头脑的作用力时，就能提升个人的思想水平，使之超越一般的程度，也使一个人能够拟想的意念深度、远景和特质超过较低层次的思想所能到达的程度。这是个人在解决事业上的问题与处理专业事务时，他的思考能力所无法达到的境界。


  通过任何一种心理刺激方式将思想水平提升到较高层次时，一个人的相对位置就好比登上了飞机。飞到一定高度后，他就可看到地平线以外的景物，而这些景物平时在地面上是无法看到的。此外，一旦到达这样的思想高度，那么平常为了三项基本要求（衣、食、住）奋斗时会限制个人视野的刺激物，此时就无法再妨碍或束缚人了。在一个人现在所处的思想境界中，已经有效消除了普遍、乏味的思想，正如随飞机上升时，地面的山丘、山谷以及其他视觉障碍顿时被抛在身后一样。


  在这种思想高度上，大脑的创造功能得以自由发挥，供第六感发挥的道路已经畅通无阻，个人因而能接收到在其他环境下所无法得到的构想。第六感其实就是区分天才与普通人的一种能力。


  创造力对于“个人潜意识”以外产生的原动力会变得更灵敏且更易于接受它们，个人越是使用这种能力，就越会依赖它，且需要它来产生意念冲动。只有经常使用，才能培养与发展这一能力。


  被大家称为“意识”的东西，其实就完全是通过第六感来发挥作用的。


  伟大的作家、音乐家和诗人之所以伟大，是因为他们通过创造型想象力的天赋，养成了依赖心底发出的“细微声音”的习惯。有敏锐想象力的人都知道，他们最好的构想都是来自所谓的灵感。


  有一位伟大的演说家此前一直不能被称为伟大，直到他开始在激起全场轰动之前闭上眼睛，完全依赖其创造型想象力时，他才变得无比伟大。当有人问他为什么在演讲高潮到来前要闭上双眼，他答道：“只有那样，我才能说出来自心底的想法。”


  美国一位最成功、最有名的金融家在做决策之前，也有闭上双眼两三分钟的习惯。问他为什么这样做时，他回答说：“闭上眼睛时，我能更好地发挥智慧的力量。”


  马里兰州的埃尔默·盖茨博士（已故）创造了200多项有用的专利，其中多项专利基本上是在培养与应用创造能力的过程中产生的。他的做法对有意取得天才地位的人（盖茨博士无疑属于此类人物）而言，不只重要，而且有趣。盖茨博士正是世上少数的真正伟大但不出名的科学家之一。


  在他的实验室里，有一个“个人沟通室”。这个房间几乎是完全隔音的，而且它的设计完全阻隔光线。里面有一张小桌，桌上放着一沓纸，桌前的墙壁上有一个控制光线的电钮。当盖茨博士想运用创造型想象力的时候，他就会进入这个房间，坐在桌前，关掉电灯，专注于正在发明的对象的已知因素。他就这样静坐着，直到与发明有关的未知因素“闪入”脑海为止。


  有一次，构想源源不断地到来，使他写了近3个小时。当意念停止不再如泉涌一般时，他会检查笔记，发现上面详细叙述了一些原则，而那些原则在科学界已知的资料中找不到任何相同的东西。此外，问题的答案也已巧妙地呈现在笔记中了。通过这种方式，盖茨博士完成了超过200项专利，其中有一部分专利已经开始构思但没有最终完成，而是被大脑加工成了“半成品”状态。如果你怀疑这一说法的真实性，你可以去美国专利局找到证据。盖茨博士凭借为个人或公司“坐待构想”（sitting for ideas）谋生。美国一些大的公司会按照小时为他的“坐待构想”支付丰厚的费用。


  推理经常有缺陷，因为它在很大程度上依靠个人累积经验的指引。但个人通过经验所获得的知识并不完全正确，而通过创造能力取得的构想则可靠得多，这是因为其来源要比推理的来源更为可靠。


  天才与普通的狂热发明者的最大差别在于，天才是通过创造型想象力的天赋工作，而那些狂热者则完全不了解这一能力。科学界的发明家（就像爱迪生、盖茨这样的人）则会同时利用综合型想象力和创造型想象力。


  举例来说，科学发明家或者是天才，会通过综合能力（推理能力），组织及结合已知的知识或根据经验得到的原则（推理的能力）来开始一项发明。如果他们发现积累的知识不足以完成这项发明时，就会通过创造性的能力来取得知识来源。这项工作的完成方式因人而异，但以下则是其中的必要条件：


  1.通过使用10种心理刺激物中的一种或几种，或自选其他的刺激物来激励自己，来使它发挥高于一般思想振动所能激发的功能。


  2.他们会专注于发明对象的已知因素（已完成的部分），并在心中形成其未知因素（未完成的部分）的完美影像。他会将此影像保留在心中，直到被潜意识接管，然后清除心中杂念，等待答案“闪入”脑中。


  通过这样的方式，有时结果的获得既确定又迅速，但有时结果则是消极的。这完全取决于第六感或创造力的发展状态。


  爱迪生先生在通过综合型想象力尝试了一万多种不同构想组合之后，终于通过开启创造型想象力才得到制造电灯泡的答案。发明留声机时，他也有类似的经验。


  有足够的可靠证据证实，创造型想象力的天赋是存在的。仔细分析一下各行各业中未受广泛教育却能成为领导者的人便能找到证据了。林肯是伟大领袖中的突出范例。他就是通过发掘、运用创造型想象力而日趋伟大的。他之所以发现并开始运用这种能力，是因为他在遇到安妮·拉特利奇后体验到了爱的刺激，这也是和研究天才来源有关的重要事实。


  在丰富的历史记载中，有不少伟大领袖的成就直接来自女性的影响。通过性欲的刺激，她们唤起了这些领袖心中的创造力。拿破仑就是其中之一。受到第一位妻子约瑟芬的激励，他所向无敌。当判断力或理性促使他抛弃约瑟芬时，他就开始走下坡路。他在失败后没过多久就被流放到圣赫勒拿岛了。


  我们可以轻易举出数十位美国人所熟知的人士，是在妻子的激励下登上成就巅峰的。而在他们达到权力和金钱的巅峰之后，他们抛弃原来的妻子，追逐新人，结果都开始走下坡路。性的影响力比理性创造的任何替代物都更为强大，认识到这一点的并非拿破仑一人。


  人脑会对刺激做出反应！


  在所有的刺激当中，性刺激是最有力、最强大的。如果能加以控制且转换得当，这股动力可以把个人提升至较高的思想领域，使人能够轻易掌控在较低思想层次上产生焦虑与烦恼的源头。


  不幸的是，只有天才才能认识到这一点。其他人虽然接受了性刺激的事实，却没有发现它所具备的潜力，这也是为什么普通人的数量如此之多，而天才的数量却微乎其微。


  性能量是所有天才创造性能量的来源。从来没有一个伟大的领导者、建筑家或者是艺术家缺乏这种性的驱动力。


  当然，也不会有人因此错误地认为，所有具备高度性魅力者都是天才。只有通过想象力产生创造性，让它激励我们的智慧，使之能汲取一切力量，才能使我们成为天才。产生这种“提升自我”的最主要的刺激物就是性能量，但只拥有这股力量还不足以成为天才。只有将这股能量从肉体接触的欲望转化为其他欲望和行为方式，一个人才能成为天才。


  然而，大部分人不但无法因为强烈的性欲成为天才，反而因误解以及滥用这股强大的力量而把自己贬为低等动物。


  为何成功总在40岁之后


  我分析过不下2.5万人，发现成就斐然的人士很少在40岁之前功成名就，而且，其中多数更是在50岁之后才取得这种地位。这一事实令人惊讶，所以我仔细地探究了其中的原因，这花费了我超过12年的时间。


  研究结果显示，大部分人无法在四五十岁以前成功的主要原因在于，他们沉湎于以肉体方式表达性激情，以致耗费精力。大部分人永远不会懂得性欲的其他潜力，而且其重要性远远超过肉体表现的重要性。而了解这一点的人多半在四五十岁之前的性能量高峰期浪费了许多时间，然后才醒悟过来。认识到这一点之后，他们才开始取得显著的成就。


  许多人直到40岁甚至40多岁还在浪费精力，而那些精力原本可以转化为更为有益的渠道。他们精力充沛、头脑敏锐的时期都被自己浪费掉了。“年轻放荡”这个词组就是由男性这种习惯产生出来的。


  总之，在所有的人类情感当中，性的欲望无疑是最强烈且最具驱动力的，正因如此，这股力量如果经过控制并转换为肉体表达以外的行动，一个人就可以得到自我提升，从而取得伟大的成就。


  美国最成功的商人之一曾经坦白说过，他所创造出来的很多计划其实都可以归功于他那充满魅力的秘书。他承认，秘书的美貌将他带到了创造型想象力的顶端，而其他任何刺激都无法达到同样的效果。


  历史上不乏这样的例子，有人拿酒精和麻醉剂等当作人造的刺激物，使自己达到天才的地位。爱伦·坡在酒精的作用下写出了《乌鸦》一诗，“梦到了凡人从来不敢做的梦”。詹姆斯·惠特科姆·赖利也在酒后写出了自己的最佳作品。或许就是这时候，他才看到了“现实与梦境的理想结合，河上的磨坊，溪上的薄雾”。


  但也不要忘记，这些人有许多到最后终究毁了自己。大自然准备了自己的馈赠，供人们尽情地激发心智，使其转化为超凡脱俗、积极向上的思想，而没有人知道这些思想来自哪里。至今还没有什么能令人满意地取代大自然的激励。


  对心理学家而言，一个众所周知的事实是，性欲和精神冲动之间有着非常密切的关系。这导致了被称为宗教复兴的奇特行为，还有很多类似的疯狂行径。


  人的情感统治着这个世界，决定着文明的命运。人们的行为受到理智的影响，但更受情感的影响。大脑的创造能力完全靠情感来赋予它行动，而不是靠冷酷的理智。人类情感中最强有力的就是性激情。当然也有其他心理激励物（有些已列出来），但其中任何一项，甚至它们的总和都无法和性驱动力相提并论。


  暂时或永久提升思想振动频率的任何影响力都是心理刺激物。前面列举的10种主要刺激物是最常被人们使用的刺激力量。通过这些力量源泉，个人可以随意进入自己或他人的潜意识宝库，这就是产生天才的过程。


  一个培训指导过3万余名销售人员的老师有一项令人惊讶的发现，即高度性感的人通常是最具效率的推销员。对于这个发现，唯一的解释是，一般称为“个人魅力”的个性因素正是性的力量，高度性感的人总有着无穷的魅力。通过培养和了解，这股强大的力量可以有力地推动人际关系。这股能量可以通过以下媒介传达给他人：


  1.握手。手的接触可以立即显示一个人是否有吸引力。


  2.声音语调。吸引力或性的力量可以使一个人的声音悦耳迷人。


  3.姿势和举止。高度性感的人行动轻快而且优雅轻松。


  4.思想的悸动。高度性感的人会把性的情感与思想融合起来，或者可以按照自己的意愿挥洒自如，而且还可以以这种方式影响身边的人。


  5.服饰。高度性感的人通常非常注重自己的外表。他们选择的服装风格总是适合自己的个性、身材和肤色等。


  雇用推销员时，精明的销售经理会寻找个人魅力作为推销员的“第一条件”。缺乏性魅力的人永远无法具备热忱，也无法以热忱激励别人。无论一个人推销的是什么，热忱都是推销术中最重要也最不可缺少的因素。就其影响他人的能力而言，如果公众演说者、辩论家、律师或推销员缺乏性魅力，那么则会是个“大缺陷”。


  将这一点与另一个事实联系在一起，你就会明白，性魅力作为推销员的必备能力是很重要的。那个事实就是，大部分人只有通过情感才能受到影响。推销大师之所以精通推销术，是因为他们有意或无意地将性魅力转化为销售热情！性欲转换的真正意义，或许从这个说法中可以得到一个实际的反映。


  推销员如果懂得将心思从性的问题上转移，而将之转变为热忱和决心，并以此指导销售工作的话，他就已经获得性欲转换的技巧了（无论他自己知道与否）。大部分成功转化性欲的推销员并不知道自己在做什么，或者自己是如何做到的。


  转换性能量需要非凡的意志力，而这超过了一般人为此目的而付出努力的意愿。那些觉得自己很难拿出足够的意志力来转换性欲的人，可以逐渐地培养这一能力。虽然这需要意志力，但所得的回报却远胜过所付出的努力。


  对性的整个领域，大部分人都表现出不可原谅的无知。性冲动也基本上被无知和心术不正的人误解、诽谤和讽刺。长期以来，性这个词在一个文明社会里似乎就是难以启齿的。一般认为有幸享有——没错，是很幸运——突出性魅力的男女通常被视为引人注目的一群人。而事实上，他们通常受到非议，而不是赞誉。


  即使在这个开放的时代，还有千百万人错误地认为性力量是一种诅咒，从而形成了自卑感。这些称赞性能量的说法当然也不应被解释为是在为放荡辩护。唯有在明智、有辨别力的情况下，性激情才能成为一种美德。它可能被误用（且经常如此），其结果不但无法丰富身心，反而贬低了它。如何更好地利用这种能量就是本章中所要阐述的。


  笔者发现，几乎每一位成就卓著的伟大领袖都深受一位女性的激励。在许多情况下，“当事的女主角”通常都是谦逊、自我牺牲的妻子，而且大众对她们知之甚少，甚至完全不了解。在极少数情况下，这种激励的来源是某一些“其他的女性”。也许这样的情况对大多数人来说都是完全不了解的。


  沉溺于性爱的习惯，跟沉溺于暴饮暴食和酗酒的习惯一样，是有害的。在我们生活的这个时代，始于第一次世界大战之后的时代，沉溺于性爱是常见的。这种疯狂的放纵，才导致了伟大领袖的稀缺。没有人可以在不断消耗的过程中，利用创造型想象力的力量。人类是地球上唯一违反大自然的目的存在的一种生物。其他所有的生物都能够适度地享受性爱，并且保持与大自然法则的和谐。其他所有的生物都只会在特定的季节去回应性欲的召唤，但是人类却在任何季节都沉湎于其中。


  每个明事理的人都知道，酒和麻醉剂的过度刺激，无论对身体还是思想，都是一种毁灭性的放纵方式。然而，却有很多人不知道，过度沉溺于性也可能成为一种习惯，它对创造性而言，就如酒精或麻醉剂一样具有破坏性。


  一个沉迷于性的人和沉迷于毒品的人其实没有什么两样！两者都无法控制其理性与意志力。沉迷于性的人不仅仅会破坏理性和意志力，而且可能会导致暂时或永久性的疯狂。很多妄想症（一种幻想的疾病）的病例就是由于对性的真实功能无知，养成不良习惯而导致的。


  从对这一主题的关注，我们可以看到，对性欲转换的无知，一方面会使无知者受到严厉的惩罚，另一方面也使他们无法获得丰厚的利益。


  对性的普遍无知，原因是这个问题一直被包围在神秘和沉默中。神秘和沉默对年轻人心理的影响就和禁令使人产生的心理状态是一样的。结果，这个禁忌话题更激发了人的好奇心与深入了解的渴望，然而，所有立法者和多数心理学家——他们训练有素，最有资格教导青年人——该感到惭愧的是，这方面的知识一直都不易取得。


  很少有人在40岁以前就开始从事具有高度创造性的工作。一般人要在40岁至60岁之间才能达到创造力最强的阶段。这个说法是根据仔细观察数以千计的男女后分析得来的。对那些无法在40岁以前成功，还有那些年纪在40岁分界点以及那些对接近老年感到害怕的人而言，这些说法应该很有鼓励作用。按理说，40岁到60岁是取得成果的岁月。接近这个年纪时，不应心怀恐惧、忧虑，而应该满怀希望、热切期待。


  假如你需要证据来证明大部分人都是40岁以后才有最佳的成就表现，不妨研究一下美国人所熟悉的成功人士的记录，你就会说服自己。亨利·福特过了40岁才踏上成功之路。安德鲁·卡内基开始享受努力的成果时已是四十好几了。詹姆斯·希尔40岁时还在敲电报键，他也是在那个年纪以后才取得惊人成就的。在美国企业家的传记里，这样的证据比比皆是，他们都足以说明40到60岁之间的岁月是创造人生业绩的黄金时期。


  30至40岁之间，人们开始学习（如果一个人有学习能力的话）性欲转换的技巧。这种发现通常是偶然的，而且经常是完全不自觉的。在35到40岁之间，人们可能注意到自己的能力增强了，但在大部分情况下，人们并不清楚这种改变的原因。在30至40岁之间，一个人爱的情感和性的激情自然而然地开始趋于和谐，因此他可以把这些强大的力量结合起来，使之成为一种激励行动的力量。


  性本身是一股激励行动的强大动力，但其力量就像飓风一样——经常是无法控制的。但当爱的情绪开始和性的激情融合起来时，其结果就是目标专一、心态稳定、判断准确、身心平衡。一个人到了40岁之后，如果仍然无法体会这些，并以自己的经验进行了证实的话，那真可谓是最大的不幸。


  爱、浪漫和性都是能够驱使人们达到成就巅峰的情绪。爱的作用犹如安全阀，它能确保身心平衡、宁静和做出建设性的工作。如果结合在一起，这三种情感就有可能将一个人提升至天才的地位。然而，有一些天才对爱的情感却知之甚少。他们中的大部分人可能最后会从事破坏性的，甚至至少是对他人正义和公平有损的行动。我们可以发现，十几个在工业和金融领域被称为天才的人，都是在无情地践踏他人的权利，他们似乎完全没有良心。情感是一种心态。自然赋予了人类“心理催化剂”，它的原理近似于物质的化学变化。大家都知道，通过化学变化，化学家可以将数种化学成分混合起来，制成致命的毒药，而那些成分如果剂量适当，本身没有一种是有害的。情感也可以这样融合起来，制成致命的毒素。性激情和嫉妒结合时，可能会使人成为丧失理智的野兽。


  当人的心中出现一种或数种破坏性情感时，心理的化学变化就会生成一种可能破坏个人正义感的毒素。


  在极端的情况下，心理上任何情感的结合都会破坏一个人的理想。


  通往天才之路包含了发展、控制以及运用性、爱和浪漫的情感。这一过程大致如下：


  鼓励这些情感的出现，让其成为心中的主宰意念，并抑制所有破坏性情感的产生。心理是习惯的产物，它会依赖灌输其中的主宰意念而茁壮成长。通过意志力的作用，人可以抑制任何情感的产生，也可以助长任何情感的产生。通过意志力的作用，控制心理其实并不难。控制来自毅力和习惯，控制的秘诀在于了解转换的过程。任何消极情感出现时，都可以通过改变个人思想的简单过程将它转化为积极或建设性的情感。


  要想成为天才，除了通过自我努力之外，别无其他途径！一个人也许可以仅在性的驱动下，到达经济或事业成就的巅峰，但历史的证据充分表明，这些人可能（且通常如此）在性格上具有某些特质，从而剥夺他守住或享受财富的能力。这一点很值得我们分析、考虑与沉思，因为它反映了一个事实，了解这一事实对女性和男性同样有帮助。而正因为不了解这一事实，数以千计的人虽然拥有财富，却失去了享受幸福的权利。


  爱和性的情感会在特征上留下它们明确的标志。这些标志都是那么清晰可见，想要看的人都能够发现。人一旦受到性欲的激情风暴的驱使，那么他们会通过其眼神表达和脸部表情向全世界展示这个事实。爱的情感一旦和性的情感结合起来，就会软化、修饰和美化面部表情。不需要表情分析师告诉你，就通过你自己的观察，你也能看得出来。


  爱的情感会带来并且发展一个人的艺术天性和审美天性。它会在你的灵魂深处留下烙印，即使这火焰已经随着时间和环境而消逝。


  爱的记忆永不会逝去，即使在刺激消失后，这种记忆依然会长久徘徊在心中，指引人并对人产生影响，这是常有的情形。每个被真爱打动过的人都知道，它会在人的心里留下永存的痕迹。爱的影响会长存，因为爱的本质是精神的。得不到爱的激励而无法登上成就高峰的人是没有希望的——他们只是生活在世界上的一具躯壳而已。


  即使是爱的回忆，也能够让一个人发挥更高的想象力。爱的主要能量可能会耗尽，就像一团火总有燃烧殆尽的时候，但是它却留下了永不磨灭的痕迹作为存在过的证据。爱的偏离经常让人们准备好接受更伟大的爱。


  时常回顾过去，让心沉浸在昔日爱的美好回忆中。它会减轻眼前的忧虑和苦恼，让你暂时逃避不愉快的现实生活，而且也许——谁知道呢？——在回到幻想世界的短暂时光里，你的心灵会给你带来改变人生经济地位或精神地位的构想或计划。


  假如你因为自己爱过却又失去爱而觉得不幸，那么要抛弃这种想法。真正爱过的人不可能完全失去爱。爱反复无常，说变就变。有爱时，好好地把握，尽情地享受，但不要担心它会离去，因为担心留不住爱。


  也别存有真爱只有一次的念头。爱离开了还会再来，没有一定的次数，但从来没有两份爱会以相同的方式影响一个人。通常，某一份爱的经历会在心中留下较为深刻的记忆。


  但所有的爱都是财富，除非一个人在爱离去时变得愤世嫉俗。


  假如一个人知道爱和性的差异，就不应也不会对爱失望。两者的主要差异在于爱是精神的，而性是生理的。除非出于无知或嫉妒，否则以精神力量触动人心的体验不可能有害。


  无疑，爱是人生最重大的体验。当它与浪漫和性结合时，可以引领人表现出高度的创造性。如果说筑造成就的天才是个三角形，那么爱、性和浪漫情感就是它的三条边。


  爱是一种情感，它有多个层面、多种色彩。但在所有的爱当中，最强烈、最炽热的爱是与性融合为一体时的体验。


  婚姻中如果没有爱与性和谐产生的亲密感，就不可能幸福，而且很少能够维持下去。如果只有爱，或者只有性，都无法为婚姻带来幸福。这两种美好情感互相融合所产生的婚姻，是世人追求的理想精神境界。


  如果能正确理解这一问题的答案，许多婚姻就可以由混乱走向和谐。絮絮叨叨的抱怨以及由此带来的不和谐通常归因于对性缺乏了解。如果爱、浪漫再加上对性激情与功能的正确理解，夫妻之间就会和睦相处。


  如果妻子能了解爱、性激情和浪漫之间的真正关系，那么她的丈夫是幸运的。受到这三种神圣组合激励时，没有一种劳动会成为负担，因为此时，即使最低等的劳动形式也是基于爱而产生的。


  有一句古老的谚语说：“妻子可以成就一个男人，也可以毁掉一个男人。”但其原因并不清楚。成就和毁灭其实就在于妻子是否了解爱、性和浪漫的情感。


  假如一个女人让丈夫对她失去兴趣，而对另外一个女人产生兴趣，通常是因为她对性、爱和浪漫的无知和漠视所导致的。这种说法的前提当然是假设夫妻之间曾经存在过一份真爱。这个事实也适用于让妻子对自己失去兴趣的男人。


  已婚者经常为各种琐事争吵不休。假如仔细分析起来，你会发现这些难题的真正原因，就是不了解或不关心爱、性和浪漫等问题。


  男人最强大的动力是取悦女人的愿望！文明曙光出现以前的史前时代，猎手之所以要表现杰出，就是想赢得女人的青睐。在这方面，男人的本性从古至今未曾改变。今日的“猎手”带回家的不是野兽的毛皮，而是华服、汽车和财富，以博得女人欢心。现代男人取悦女性的愿望与史前没有区别，唯一改变的是取悦女人的方式。男人之所以要积累财富，获得权势和名誉，主要还是为了满足取悦女性的愿望。如果夺去生命中的女人，再多的财富对大多数男人而言都没有意义。赋予女人成就或毁灭男人能力的，正是男人天生想取悦女人的愿望。


  了解男人的本性并巧妙地迎合其需要的女人，无须担心来自其他女人的竞争。男人在和其他男人打交道时，可能是个具有不屈不挠意志力的“巨人”，但他所选的女人却总能轻易地摆布他。


  大部分男人不会承认易受自己喜爱的女人影响，因为雄性动物天性喜欢被认为是物种中的强者。此外，聪明女人也会认同这种男子气概，而且明智地对这一点不予争辩。


  有些男人知道自己易受女人（妻子、母亲或姐妹）的影响，但他们并不过度反对这种影响力。因为他们很聪明，知道如果没有一个合适的女人对其施加适度的影响，他们就不会快乐，也不完整。认识不到这一重要事实的男人，就失去了取得成就所需的最强大力量。


  第十二章

  致富第11步——潜意识头脑：连接链


  潜意识的创造性


  潜意识由一个意识领域组成，在这个领域内，通过五种感官到达意识的每种意念冲动都会被分类、记录，然后进而被唤醒或产生出思想念头，如同从档案中提取信函一般。


  任何感觉或思想，无论性质如何，潜意识都会予以接收并分类。任何你渴望转化为实质或金钱对等物的计划、意念或目的，都可以自动植入潜意识中。潜意识首先对与情感（例如信心）相结合的主导愿望做出回应。


  如果同时考虑第二章“愿望”中的6个步骤，以及构筑并执行“组织计划”一章里的要求，你就会明白其中所传达的思想的重要性了。


  潜意识不分昼夜地工作。潜意识汲取无穷智慧的力量，通过这种力量，利用切合实际的媒介，可以将一个人的愿望转变成对应的实物，最终得以完成。


  你无法完全控制潜意识，但可以依靠自己的意愿将你希望转化为具体形式的计划、愿望或意向传达给它。请将“自我暗示”一章中应用潜意识的要求重读一遍。


  潜意识是有限的思想和无限智慧之间的连接，有无数证据可以支持这一论点。它是一个人可以随时汲取无穷智慧力量的中介。它隐藏了身体的冲动是如何被转变成精神的对等物这一过程中的秘密。它，是祈祷可以被传递到回应祈祷源泉的媒介。


  潜意识的创造性是巨大且不可估量的，它激励个人的力量非同小可。


  每次谈到潜意识时，我总不免自感渺小与卑微，或许这正是人类对此知之甚少的原因。潜意识是连接头脑和无限智慧之间的媒介这一事实，足以让一个人的理性丧失作用。如果接受潜意识存在的事实，了解它可能成为将愿望转化为实质或金钱对等物的一种媒介，你就会了解第二章“愿望”的全部意义，你也会明白为什么要不断地提醒必须清楚自己的愿望以及为何要把它写成文字，你当然也会了解毅力对实行这些指示的必要性。


  这13项原则就是一些激励物，凭借它们，你就能获取接触与影响潜意识的能力。第一次尝试此做法失败时，千万别气馁。记住，在“信心”一章的指示下，潜意识只有通过习惯才能受到自己的意愿指引。也许目前你还无法建立信心，但只要有耐心、有毅力，一定可以培养出信心。


  为培养你的潜意识，在此将重述“信心”和“自我暗示”两章中的许多说法。记住，无论是否努力施加影响，你的潜意识都会自动起作用。这一点自然也是在暗示你，恐惧和贫穷的想法以及所有消极负面的思想也能充当潜意识的刺激物，除非你能掌控这些冲动，并给潜意识提供更适宜的养分。


  潜意识不会无所事事！假如由于疏忽，你没有在潜意识中植入愿望，它就会接受任何思想。我们已经说过，意念冲动无论消极还是积极，都不断地通过三种途径（“性转换的神秘”一章提过的）传达给潜意识。


  你每天都生活在各种意念冲动中，它们在不知不觉中被不断传递给潜意识。现在，你如果能记得这一点就足够了。这些意念冲动有的消极，有的积极。你现在要努力抑制消极的冲动，并通过积极的愿望冲动自动对潜意识施加影响。


  当你做到这一点时，就拥有了开启潜意识之门的钥匙。不只如此，你还会完全控制住这扇门，因而不利的意念就无从影响潜意识。


  被创造出来的一切都始于一种思想的冲动。如果没有意念的产生，人创造不出任何东西。在想象力的帮助下，意念冲动可以生成计划。在控制之下，想象力可用来创造计划或目标，引导个人在选择的事业上走向成功。


  所有意图转化为实质对等物而自动植入潜意识的意念冲动，都必须通过想象力与信心结合。也就是说，将信心与计划或目标相结合，再传达到潜意识的过程，唯有通过想象力才能完成。


  通过这些叙述，你已经注意到，要自觉地利用潜意识，需要协调应用所有原则。


  埃拉·惠勒·威尔科克斯（已故），19世纪末20世纪初著名的诗人和作家，当了解了潜意识充满力量的证据后，她这样写道：


  你永远不会知道，思想会带给你恨或爱——


  因为思考的翅膀，摆动得比信鸽的还要飞快。


  它们遵循的是宇宙的法则——


  不管有什么从你的大脑中跑出来，


  每件事物都会创建其分类，它们会在轨道上加速把你带回来。


  威尔科克斯小姐理解了这样一个真相，离开了人们心灵的思想，还是将自己深深埋在了潜意识里，在那里它们就如同一块磁铁、一个模式、一张蓝图，当需要将潜意识转化成对等的现实时，就会受到它们的影响。思想是真实的东西，因为每一种物质的东西都是以思想能量的形式开始的。


  七大积极情感与消极情感


  与情绪或情感相结合的意念冲动，比单独由理性产生的意念冲动更容易影响潜意识。事实上，“只有被赋予情感的意念，才能对潜意识产生行动的影响力”，对这一理论的例证比比皆是。情绪或情感可以控制大多数人，这是大家所熟知的事实。如果潜意识真的对融合了情绪的意念冲动有较快的回应，也较易受它们影响的话，那么就有必要了解这些重要的情感。主要的积极情感有七种，消极情感也有七种。消极情感会自动注入意念冲动中，而那正是确保意念冲动进入潜意识的通道。积极情感则需通过“自我暗示”原则才能注入个人希望传递给潜意识的意念冲动（有关指示见“自我暗示”一章）。


  这些情绪或情感冲动就像面包中的发酵粉，因为它们构成了行动的要素，可将意念冲动由被动转化为主动状态。所以，我们不难理解，与情感相结合的意念冲动会比冷静理智下产生的意念冲动更容易发挥作用。


  现在，你正准备影响和控制潜意识的“内在听众”，以便将那种对金钱的愿望传达给潜意识，并且，你希望这种愿望能够转变成相应的现实。因此，你必须了解接近“内在听众”的方式，必须说它能懂的语言，否则它就不会注意到你的召唤。它最了解的语言就是情绪或情感的语言，所以让我们在此列出七种主要积极情感和七种主要消极情感。这样，你在给潜意识下达命令时，就可以利用积极情感而避免消极情感了。


  七大积极情感：


  愿望


  信心


  爱


  性


  热忱


  浪漫


  希望


  当然还有其他情感，但以上这些是最强大的七种，也是创造性工作应用最普遍的七种。掌控这七种情感（唯有通过使用方能掌控它们），然后其他积极情感就会在需要时为你所用。因此，要记住，你正在阅读的这本书会让你心中充满积极情感，帮助你培养金钱意识。如果一个人的头脑中都是消极情感，是不可能培养出金钱意识的。


  七大消极情感：


  恐惧


  嫉妒


  怨恨


  报复


  贪婪


  迷信


  愤怒


  积极情感和消极情感不会同时存在于心，一定只有一种占据主导地位。你有责任让积极情感成为内心的主宰力量，在此能帮助你的是“习惯法则”。你需要养成应用与利用积极情感的习惯，最后它们将完全支配你的内心，将消极情感拒之门外。


  只有刻意且持续地遵循这些指示，才能获得掌握潜意识的力量。只要意识中出现一种消极情感，就足以摧毁所有来自潜意识的建设性机会。


  如果你是一个观察者，你必须注意到大多数人会在其他一切尝试都失败之后，转而诉诸祈祷！否则他们祈祷的仪式只会充满毫无意义的话。而且，因为大多数人只会在其他一切尝试都失败之后再去祈祷，所以他们在祈祷的时候，心里充满了恐惧和怀疑，这种情绪会被潜意识接收到，并且传递给无限的智慧。同样，无限的智慧接收到这样的情绪，并且会照此行动。


  如果你为一件事祷告，但是在祈祷的时候又充满了恐惧，那么你的祷告就不会受到无限智慧的影响，或者你的祈祷就会是徒劳的。


  有些时候，祈祷确实能够让一个人所祈求的东西变成现实。如果你曾经有过这样的经验，那么请回想一下你祈祷时的真实的思想状态，那么你肯定知道，这里所说的理论已经不仅仅是一个理论。


  总有一天，这个国家的学校和教育机构将会教授祈祷的科学。更有可能的是，那个时候祈祷会成为一门科学。当那一刻来临的时候（只要人类已经准备好了，并且需要它的到来，它就会很快地来临），人们就再也不会以一种恐惧的状态接近宇宙的意识了，理由很简单，那个时候就不会有恐惧这样的情绪了。无知、迷信和空虚的教导都会消失，我们会达到一种孩童获得无限智慧一样的状态。有小部分人已经获得了这种祝福。


  如果你认为这样的预言是牵强的，那么请回顾一下人类的历史。不到200年前，人们普遍认为雷电是上帝愤怒的证据，并且很担心它；而现在，多亏了信仰的力量，我们已经开始利用闪电的能量并且将之用于轮胎工业。直到最近，人们还认为行星之间的空间只不过是一个巨大的空洞，是一片虚无的死亡；现在，同样是多亏了信仰的力量，我们知道，行星之间的空间不是死亡也不是空洞，那里是非常活跃的，可能是已知的最高形式的振动，除了思想的振动以外。此外，我们知道，这种生物、脉动和振动的能量能够渗透到物质的每一个原则，填补空间的每一寸空白，将每个人的大脑和其他人的大脑连接起来。


  我们有什么理由相信，同样的能量不能连接每个人的大脑和无限的智慧呢？


  人类有限的头脑和无限智慧之间没有收费站。所以这种沟通的成本只是需要耐心、信心、毅力、理解力，还有真诚的交流愿望。此外，沟通的方法只有靠每个人自己才能获得。付费的祈祷是毫无价值的，无限的智慧从来没有提供代理业务。你可以直接去沟通，或者也可以干脆不沟通。


  你可能会一直购买跟祈祷有关的书籍，并且重复翻阅，但是直到你去世的那一天都不会有用。你想要与无限智慧沟通的想法和愿望必须通过转化，而且只能通过你自己的潜意识来进行。


  你和无限智慧沟通的方法，和无线设备传递声音振动的方法相类似。如果你了解广播、电视和手机的工作原理，你就会知道，音频和视频只有被转化成人们的眼睛和耳朵无法辨别的一种振动频率，才能够被接收到。发送站接收到音频和视频信号，会调整它的振动频率到100万倍。只有用这种方法，振动才能够被接收到。在这种转变发生之后，接收站才能够传递这种能量，并且会将它们的振动频率调回人们可以看到和听到的程度。


  潜意识是中介，能够将个人的祈祷转换成无限智慧可以识别的信息，然后传递信息，并且能够以一个明确的想法或者计划的形式来回应祈祷。明白了这个原则，你就会知道从一本祷告书上得来的文字，从来就不能充当人类思想和无限智慧之间沟通的媒介。


  在你的祈祷将达到无穷智慧（仅仅是笔者理论的一种陈述）前，它可能会从原始的思想振动转化为精神的振动。信念是已知的唯一所在，能够给予你的思想一种精神实质。信仰和恐惧是相生相克的，只要其中一种存在，另一种就绝不会出现。


  第十三章

  致富第12步——大脑：思想的发送站和接收站


  最伟大的力量是无形的


  大约在40多年前，笔者与贝尔博士和盖茨博士合作，发现了人的头脑既是思想的“发送站”，又是“接收站”。


  和收音机及其他无线电传送的原理相似，每个人的头脑有能力接收从别人的头脑发射出来的思想脑电波。


  考虑一下此前章节中的相关陈述以及第六章“想象力”中对创造型想象力的定义，你会发现，创造型想象力就是头脑的“接收器”，它接收从别人的头脑发射出来的思想。它是一个交流中介，人的意识或理性，同人们可能接收到的思想刺激的四个来源就是通过它来连通的。


  在受刺激时，也就是加快振动频率时，人的心灵会变得更容易接收通过外在来源而到达心灵的思想脑电波振动。这种加快的过程是靠积极的或消极的情绪而发生的。依靠这些情绪，便可使思想脑电波的频率加快。


  人的头脑只能够感知和接收到高频振动的脑电波。而思想就是一种以极高的频率在振动的脑电波。无论是被哪一种主要的情绪刺激或驱动，思想都会比普通的想法的振动频率高很多，就只有这种类型的思想才会通过大脑的发射机制从一个人的头脑传递到另一个人的头脑中。


  就强烈的程度和驱动力而言，人的情绪中以性的情绪为首。头脑在受性情绪的刺激后，其活动的速率远比情绪平静或无情绪时快得多。


  性转换的结果就是把思想增强到使创造型想象力极易接收意念的程度，而这意念是从他人那里发出的。另外，头脑在高频率下活动时，它不仅能吸引从别人的头脑所发射出来的思想和意念，还能赋予自己思想和感情，在一个人的潜意识心智接收这些思想并据此行动之前，这种感情是不可缺少的。


  因此，你会发现，情绪、感觉和你的想法融合在一起，通过传递的原理到达你的潜意识。


  潜意识思想是头脑的“发送站”，通过它，思想的脑电波被播送出去。创造型想象力是“接收器”，通过它，可以接收思想的振动。


  潜意识思想的重要因素，以及创造型想象的能力，构成了心理传播的发送和接收器。现在再一起思考一下自我暗示的原则，自我暗示是一个媒介，它可以让你的“发送站”开始运转。


  通过第四章“自我暗示”中所提到的那些指导原则，你肯定能够掌握到让愿望转变为相对应的现实的方法。


  使你的精神“发送站”进入运转的状态，是一个相对来说比较简单的程序，你心里只要记住三个原则，在你希望使用你的“发送站”时，适时地运用这三个原则：潜意识心理、创造型想象力、自我暗示。而如何将这三种原则运用于实际也已经描述过，这一程序是以愿望为开端的。


  20世纪30年代的经济大萧条让这个世界见识到了有些力量在无形中发挥着作用。在过去的许多年里，人类太过于依赖自己的身体感官，获得的知识也就限于有形的东西——他所能看见、触摸和衡量其轻重和大小的东西。


  现在我们正在进入所有时代中最奇异的时代。这个时代将使我们知道，在我们周围的世界中存在着无形的力量。在我们经历这个时代之际，也许我们将知道，另一个我比我们照镜子时所见的有形的“我”更具有力量。


  有时，人们谈到无形的东西不免心生轻蔑，因为人们无法通过身体的五种感官察觉到这些东西。但是当我们在讨论无形的东西时，应当提醒自己的是，我们所有人都受到看不见的无形力量的控制。


  人类迄今为止仍然没有力量对付与控制海洋中滚滚巨浪所蕴含的无形力量。人类也没有能力去把握这无形的引力，这引力使小小的地球悬在太空中，并使地球上的人不至于坠落。对于控制引力的力量，那是更不了解了。我们所有人都完全屈服于来自大风暴的无形力量，同样，我们面对闪电的无形力量时也是无可奈何的。事实上，我们很多人甚至完全不知道电是什么，它从哪里来，它存在的目的是什么。


  就不可见的无形的东西而言，人的无知绝不止于此。人并不了解泥土中所包含的无形力量（和智慧）。这力量供应着人类所吃的每一口食物，所穿的每一件衣服和口袋中所带的每一分钱。


  有关大脑的戏剧性故事


  最后，同样重要的是，人类虽然吹嘘自己的文化和教育，但对思想（无形力量中的最强者）的无形力量却了解甚少，或者根本不了解。关于有形的头脑能将思想的力量转变为等价物质的极复杂的作用，人类虽然所知有限，但是人类还在进入对此问题有所启蒙的时代。科学家们已开始将他们的注意力集中在研究被称为头脑的这种了不起的功能上，虽然他们的研究还处于“幼儿园”阶段，但是他们已经了解了相当多的知识。应该知道人的头脑中枢，使脑细胞互相联系的路径的数目基本等于“1”后面加上1500万个“0”。


  芝加哥大学的赫利克博士说，这个数字太惊人了，几亿光年的天文数字和它比较，也变得微不足道。


  已经被判定的一个事实是，人脑的表皮层中有100亿到140亿个神经细胞，并且我们知道它们的排列是有确定的形态的。这些排列并不是乱糟糟的，而是有秩序的。最近发展的电气生理学的方法，从位置极精确的细胞或纤维中用微电极吸引行动电流，用真空管将这些电流放大，所测得的电位差可达1/107伏特。


  这样复杂的机能组织的存在，却只是为了维持身体成长的生理功能，实在是令人难以置信。那么，这个能使上百亿脑细胞具有相互沟通媒介的系统，有没有可能提供一种与其他无形力量沟通的工具呢？


  在20世纪30年代，《纽约时报》曾刊出一篇社论，显示出至少有一所大学和一位精神现象的研究员，正在进行一项有组织的研究，这项研究得出的结论跟本章和下一章中所阐述的在许多地方都是相同的。这篇社论简单地分析了莱因教授与他的同事在杜克大学所做的工作。


  什么是“心灵感应”？


  一个月前，在本报社论栏那一页上，我们刊出了杜克大学的莱因教授和他的同事们，曾经努力从数十万次实验中判定“心灵感应”或“千里眼”是否存在。他们在《哈泼斯杂志》上发表了两篇文章，第一篇是对成果的概述。在现在刊出的第二篇中，笔者赖特对这些“超感觉”的感受，试图就我们已经知道的或看似合理的结论做出总结归纳。


  由于莱因教授的这些实验，现在有些科学家似乎认为，“心灵感应”和“千里眼”存在的可能性极大。各类接受实验的人，在不能看牌也不能用其他任何感官接触这些牌的情况下，被要求说出一副牌里有什么牌。这个实验发现，大概有60人能够正确地说出许多张牌。如果他们只是在凭运气瞎猜，连1/1012猜中的机会都不会有。


  但他们是如何做到的？假定这些力量存在的话，那么它们似乎并不是感官的，因为这些力量并没透过既知的器官产生作用。这些实验在数百英里外的地方进行，同在室内进行的一样有效。赖特认为，这些事实也使人倾向于从物质的放射理论去解释“心灵感应”和“千里眼”现象。既知的各种放射能，放射的距离平方越大，其能量就会变得越弱。“心灵感应”和“千里眼”却不会变弱。但是出于身体的原因（正如同身体状况会影响其他精神力量一样），“心灵感应”与“千里眼”在程度上存在不同。与普通的说法正好相反，受试者在熟睡或半睡的状态时，他们的这种能力并不会增强，相反，在他们清醒和警觉时，这种能力却可以得到改善。莱因发现，使用麻醉品会千篇一律地使受试者的成绩降低，而使用刺激剂时，却能普遍提高其成绩。除非最可靠的受试者能尽力而为，否则他们的成绩显然不会很高。


  赖特最有信心的另一个结论是，认为“心灵感应”与“千里眼”事实上是同一种天赋。也就是说，能够“看得见”扣在桌子上某张牌的能力和能够“知道”别人心里的思想的能力几乎是完全一样的。有几点理由可以证明这个事实。例如，到目前为止，发现凡是有其中一种能力的，必有另一种能力，而这两种能力的强度几乎完全相等。帘子、墙壁、距离等均不能阻碍这些能力。赖特以此得出结论，并表明他的意见说，其他的超感觉经验、先知的梦、灾祸的预感等，也许可以证明为同一种能力的组成部分。本文并不要求读者接受这些结论中的任何一种，除非读者觉得有承认的必要，但是莱因所累积的证据仍然使人印象深刻。


  关于心灵反应，莱因博士所谓的“超感觉”感应，我和我的助理曾就他所说的各种论点做过实验，证明在理想的情况下，可以刺激我们的头脑，使人们的第六感（下一章中会谈到）能够在实际的情形下发生作用。


  我所说的理想情况，是指我与我的两位助理间密切的工作关系而言。凭借实验与实践，我们发现了如何刺激我们的心灵（应用的是“看不见的顾问”的原则，详见下一章所述），使我们三个人的心灵能合而为一，以共同找出读者所关心的各种关于个人问题的答案。


  这个程序是简单的。我们坐在会议桌旁，明确地说明我们所要考虑的问题的性质，然后开始讨论，每个人都把想法提出来。奇怪的是，参加会议的每个人都能因此与他们经验之外的不明来源的知识相沟通。


  如果你已了解“智囊团”一章中所述的原则，那么，你当然会认识到此处所说的圆桌会议方法是智囊团原则的实际应用。


  这种在三个人之间，借着对明确主题的和谐讨论来刺激心智的方法，是智囊团原则最简单与最实际的应用。


  采用与遵照一个类似的智囊团计划，学哲学的学生都可掌握本书序言中所概述的卡内基的著名公式。如果此时它对你仍无意义，则可在本页上做一个记号，等你读完最后一章，再来重读。


  第十四章

  致富第13步——第六感：智慧殿堂之门


  第六感：创造型想象力


  第13个法则就是人们常说的第六感，人类的第六感能够在没有任何主观驱使或需求下进行自由的沟通，我们有理由相信这里面也许蕴藏着无限的潜能。


  这个法则是这套方法论的巅峰。只有在掌握了其他12个法则之后，这个法则才有可能被接受、理解以及应用。


  第六感就是潜意识中被称为创造型想象力的那部分。它同时还被认为是一种接收装置，用来接收那些突然闪现到脑海中的创意、计划和想法。这种灵光一闪的情形有时也被称为预感或灵感。


  第六感是一种很难形容的东西！尤其是向尚未掌握该方法论其他法则的人进行描述，因为这类人没有相应的知识和经验能够和第六感进行呼应。只有通过内心深处的活动去沉思、冥想，才能对第六感有所感悟。第六感也许是某种介于有限的个人思想和无限智能之间的交互中介，正因如此，它是个人心理和精神上的结合。同时第六感也被认为可以支持“个人智慧能够与宇宙智慧相沟通”这一观点。


  当你掌握了本书中所描述的所有法则后，你应该已经做好准备并能够认同这里面的每一个论点的真实性，否则你会觉得它不可思议。


  借助第六感，对即将发生的危险，你将会及时得到警示，从而将其规避，并且在机遇到来时，你也能够感知并抓住它。


  当警示来临时，尽管做出你的选择，不要犹豫。随着第六感的发展和不断强化，它将作为“护卫天使”始终陪伴在你的身旁，为你打开通往智慧殿堂的大门。


  想要知道这是不是真理，你只有跟随、遵守本书中的指引或按照相近的方法流程去做，否则你永远也不会知道。


  笔者既不是奇迹的信奉者，也不是奇迹的鼓吹者，因为笔者对自然界有足够的了解，以至于明白大自然从来不会偏离她的既定法则。这其中有一些法则是那么难以理解，以至于产生了一些表面上看起来像奇迹的假象。在我所经历过的所有事情中，第六感算是最接近奇迹的事物了，正如它所表现的那样。之所以说它像奇迹，是因为我无法明白它运转背后的机制。


  笔者所知道的是，有一种能量或者说一种原动力、智能，渗透在每种物质的原子之中，并且拥抱着人们所感受到的每种能量。正是这种无穷的能量使得橡树种子可以成长为橡树，泉水由于重力法则从山上流下，四季更迭，日夜交替，万物各得其所，相得益彰。运用这一哲学规律，愿望就可以转化为具体或实际形态。笔者能够有这样的认识是因为他实验并且经历过。


  通过前面的章节一步步地把你引导到了这里：最后一个法则。如果你已经掌握并领悟了前面所有的法则，那么你现在就要做好准备且不带任何怀疑地去接受下面将要给出的这个惊人的观点了。当然如果你还没有领悟其他法则，那么你将无法清晰辨别以下这个观点是事实还是小说中的情节。


  当我还处于英雄崇拜的年纪的时候，我发现我会有意识地去模仿那些我崇拜的人。不仅如此，我还发现了信念这个东西，努力模仿我的偶像所依靠的信念使得我能够如此成功地去模仿他们。


  我从来没有完全摆脱掉这种英雄崇拜的情结，即使我已经到了本该放弃这种情结的年纪。我的经验告诉我，如果无法成为真正的伟人，那么最好的方法就是从感觉和行为上尽可能地去模仿伟人。


  早在我公开发表作品或努力想要在众人面前发表演说之前，我就养成了一个习惯，试着通过模仿9个在人生意义或成就上让我印象最深刻的人来重塑自己的性格。这9个人是爱默生、潘恩、爱迪生、达尔文、林肯、伯班克、拿破仑、福特和卡内基。在几年的时间里，我每晚都和这些我所谓的“隐形人生顾问”展开遐想中的会议。


  过程是这样的：晚上睡觉之前，我会闭上眼睛，在脑海中想象我和这群伟人一起围坐在会议桌前。在这里我不仅能够有机会坐在这些伟人当中，同时还作为这个组织的主席实际领导着这群人。


  在每一次进行我的这些遐想会议之前，我都有一个明确的目标，那就是要重塑自己的性格，让自己的性格变为这群隐形人生顾问个性的结合体。正如我很早就认识到的，我必须要打破无知和迷信环境所形成的枷锁，所以我有意通过上述方法以求重塑自我。


  通过自我暗示塑造个性


  作为一名热衷于心理学的学生，我当然明白，任何人之所以成为他们现在的样子都是由他们自身主导的思想和愿望所决定的。我知道每一个存在于内心深处的愿望都会驱使人们寻求向外倾诉，这些愿望也许被转化成了现实。同时我也了解自我暗示在塑造个性中扮演着举足轻重的角色，事实上，它也是塑造个性的唯一法则。


  通过认知了解到心理运作的这些法则后，我已经完全知晓了重塑我的个性所需的一切信息。在我所召开的遐想会议中，我向我的会议成员们诉说了从每个人身上想要得到的特性，用语言表达如下：


  爱默生先生，我渴望从你那里获得了解自然的神奇力量，它曾使你的一生如此杰出不凡。我要求你将你所拥有的所有品质，也就是那些让你能够了解并适应自然法则的品质，传递给我的潜意识。


  伯班克先生，我渴望拥有你那能够与自然法则如此协调一致的能力。它能够使仙人掌除去尖刺，成为可食用的东西。告诉我你是如何使一棵只能长一片叶子的草如今却长出了两片，又是如何让你将花朵的颜色进行糅合从而使其变得更加光彩亮丽，独自成功地装饰了百合花。


  拿破仑，我想要从你那里获取你那通过竞争可以鼓舞他人的神奇能力，通过它去激发、激励出人身上更强大、更坚定的行动精神。同时，我还想获取你那永久自信的精神，正是这种精神让你在战争中能够克服重重障碍并最终反败为胜。命运之主，机会之王，人生赢家，我敬佩你！


  潘恩先生，我渴望从你那里获得思想上的解放以及用来表达见解的勇气和清晰思维，正是它们让你如此卓尔不凡。


  达尔文先生，我希望从你那里获得你那非凡的耐心以及你在自然科学领域中通过清楚示例来客观公正地研究因果关系的能力。


  林肯先生，我希望在自己的个性塑造中加入你那特有的强烈正义感、永不疲倦的耐性、幽默感以及对人的理解与宽容，也正是这些让你成了一个与众不同的伟人。


  卡内基先生，在我的事业中，我已经受惠于你的伟大工作，它们给我带来巨大的幸福感和内心的平静。我希望从你那里彻底了解你用来有效建立庞大工业企业的各项组织原则。


  福特先生，你是这其中对我帮助最大的人，你提供的许多资料都对我的工作起到了至关重要的作用。我希望获得你那不屈不挠的精神、决心、镇静和自信心，这些品质使得你能战胜贫困，组织、团结和简化人类的工作，因此我也许可以通过帮助他人来追随你的足迹前进。


  爱迪生先生，你坐在我右边，是离我最近的，这是因为你给予我的个人合作机会成为了我的研究成败与否的关键。我希望从你那里获得用来揭示无数自然奥秘的伟大信念。你那不懈的精神使得你经常能够从一次次的失败中吸取经验并最终取得成功。


  根据我当时的性格特质以及我最想获得的个性特质，我对遐想会议中的成员们的说话方式会有所差别。我非常认真地研究学习过他们的生平。在这种模式下经过了几个月时间，我惊异地发现这些遐想中的人物竟然变得活灵活现。


  这9个人每一个都有着独特的个性特质，这让我感到惊讶。例如，林肯养成了经常迟到的习惯，并且每次迟到都伴随着沉稳的步伐。他每次来的时候都走得很慢，双手紧握放在背后，而且有时候他会走到我身边停下来，松开双手突然放到我的肩膀上。他总是一副很严肃的表情，我很少看到他笑。对这个分裂的国家的担忧让他开心不起来。


  其他几位可就不同了。伯班克和潘恩经常沉浸在他们机智的对话中，那些话有时也似乎让其他阁员感到震惊。有一天晚上，潘恩建议我准备一个关于“理性时代”的演讲，并将它放到我之前参加的一个教堂的讲道中去。在场的许多人在听到这个建议后哄堂大笑。“不要！”他歪着嘴大声地抱怨，这使得所有人都惊讶地看着他。对他来说，教堂不过是改革前的政府的缩影，但作为一个煽动人们参加大型活动的地方来说还是很方便的。


  有一回，伯班克迟到了。他来的时候兴高采烈，并解释他是因为一项正在进行中的实验才迟到的。他希望通过这项实验使任何一种树都能长出苹果来。听完这话，潘恩讥讽他说，男人女人之间的所有麻烦都是从苹果开始的。达尔文在一旁窃笑，并建议潘恩去森林采集苹果时要特别小心小蛇，因为它们终会长成大蛇。爱默生说道：“没有蛇就没有苹果！”拿破仑紧接着说道：“没有苹果就没有国家！”


  林肯养成了每次会议都是最后离开的习惯。有一次会议，他斜靠在桌边，双臂合抱，保持了这个姿势数分钟，我也不想去打扰他。最后，他慢慢地抬起了头并起身走向门口，转身，再走回来，手放在我的肩上，说道：“我的孩子，如果你继续坚定不移地追求你的目标，那么你将需要更大的勇气。但记住，当困难占据了你前进的道路时，这逆境会让你在面对将来时变得更有勇气！这是常识。”


  有一天晚上，林肯来得比其他人都要早，他走了过来并坐在了我的左边，这个位置通常是爱默生坐的。他说：“你命中注定要见证关于生命奇迹的伟大探索，当时机到来时，你将看到生命是由一种巨大的能量或者实体组成，每一个都如人们所认为的那样充满智慧。这些生命单位像蜂巢里的蜜蜂一样聚集在一起，直到它们由于彼此之间无法再和谐相处而瓦解分离。它们就像人类一样对事物都拥有不同的看法，彼此之间也经常斗争。你正在进行的这些会议将会对你有非常大的帮助，它会唤醒你生命中的某些元素，这些元素或多或少地都会给予你的会议成员以帮助。同时它们还是永恒的，它们不会消失！你的自身想法和渴望会像磁铁一样将它们从浩瀚的生命海洋中吸引过来，只有那些友善的、同你的渴望在本质上产生共鸣的元素才会被吸引过来。”


  之后内阁其他成员陆续进入会议室。爱迪生起身后缓慢地走向他的座位，他还是像这一切刚开始时那样生活着。有一次我去看望他并告诉他我的这些经历，那一幕至今让我无法忘怀。他笑容满面地说道：“你的这些梦境远比你认为的要真实得多。”对于这句话，他没有进行更深入的解释。


  这些会议变得如此真实，以至于让我对其可能产生的后果感到恐惧，为此我停止了这项活动达数月之久。这种经历是如此怪诞，让我担心如果继续这样下去，我会看不清事实，因为这些会议纯粹只是我自己的想象而已。


  在我停止这项活动6个月后的某天晚上，我从睡梦中惊醒，又或者是我的幻觉，我看见林肯站在我的床边。他说：“这个世界很快会需要你，它将要度过一段混乱的时期，在这期间，人们将因失去信念而变得惊恐万分。继续你的工作并完成你的方法论吧，这是你的天职。如果你放弃了，无论是什么原因导致的，你都将会回到你的原始状态，被迫追溯数千年来人类经历的循环。”


  第二天早上，我也不知道前一晚的这一切是梦境还是真实的，直到现在我也不明白，但我能够确认的是，这个梦在脑海中感觉是如此的真切。接下来的那天晚上我又恢复了我的遐想会议。


  在下一次会议中，我的所有内阁成员一起走进会议室，站在他们平常所坐的位置前。这时林肯举起杯子说道：“先生们，让我们为我们的朋友回归干杯！”


  在那之后，我开始陆续地在我们的会议中添加新成员，到现在已经有超过50名成员，他们有耶稣、圣保罗、伽利略、哥白尼、亚里士多德、柏拉图、苏格拉底、荷马、伏尔泰、布鲁诺、斯宾诺莎、德拉蒙德、康德、叔本华、牛顿、孔子、阿尔伯特·哈伯德、布兰、英格索尔、威尔逊和威廉·詹姆斯。


  这是我第一次鼓足勇气谈起这件事情。在这之前，我一直对此保持沉默，因为从我自身对它们的态度而言，我的这些非凡经历定会被人误解。但是现在我已经鼓起勇气将这些亲身经历归纳成文字呈现给世人，因为我已不像以往那样在意他人的言论。成熟的好处之一就是它会给你勇气让你变得真诚，无论那些不理解的人怎么想或如何议论。


  为避免被人误解，我希望在此郑重强调，我承认我的内阁会议纯粹是我个人的遐想。但是我必须说明，也许我的内阁成员纯粹是虚构的，那些会议也只是存在于我的个人遐想之中，但它们却真实地带领我走上了辉煌的进取之路，复燃了我对伟大事业的向往，激发了我的创造性，并且让我有了表达真实想法的勇气。


  在大脑细胞结构中的某处存在着一个接收思想脑电波（一般称为“预感”）的器官。科学家至今还未发现这个第六感官位于何处，但这并不重要。事实是人类的确可以通过身体感官之外的渠道来接收准确的信息。通常，当大脑受到特定的刺激时，这些信息就能够被接收到。任何能够使人兴奋或心跳加速的紧急状态，通常都会激活第六感使之变得活跃起来。驾驶员应该都明白，在快要发生车祸的千钧一发之际，第六感总会及时出现，帮助你及时避免事故发生。


  下面我要讲一个初步的事实，在我同我的“隐形人生顾问”召开会议的过程中，我发现我的大脑在这个时候最容易接收那些来自第六感的灵感、想法和信息。所以我可以深信不疑地说，都是因为我的这些“隐形人生顾问”，我才能够获得启发，从而得到这些灵感、事实和知识。


  当我数十次面对紧急状况（有些甚至危及我的性命）时，在我的“隐形人生顾问”的指引下，我都奇迹般地渡过了难关。


  同虚拟人物进行虚拟会议的初衷只是想借助自我暗示原则，让潜意识明白我想要的确切特性是什么。最近几年，我的这项实验已经开始走向完全不同的方向了。现在，只要一有困扰我和客户的难题出现，我就会去请教我的虚拟顾问。虽然我并不完全依靠这种方式来克服困难，但它的确有着惊人的效果。


  当然，你已经发现这章所讲述的东西对大多数人而言都比较陌生。第六感会给那些想要积累巨大财富的人非常大的帮助，但是对那些无欲无求的人来说，没有必要对第六感有过多的在意。


  亨利·福特坚定不移地相信第六感并将其运用到实际中去。他庞大的商业和金融运营事业使得他必须明白和运用这个法则。托马斯·爱迪生则是将第六感运用到同发明创造的联系中去了，特别是那些基础的发明，与那些目前尚未有人涉及并且没有相关资料能够引领他的领域有关，正如他当年研究出留声机和电影放映机一样。


  几乎所有的伟大领袖，例如拿破仑、圣女贞德、耶稣、释迦牟尼、孔子和穆罕默德，都明白甚至一直在实际运用第六感理论。他们所创造出的大部分智慧都与这个理论有着不可分割的联系。


  第六感不是人们可以随意取舍的东西。想要运用这种强大的力量是通过掌握运用本书中所述的其他各项原则而逐渐实现的。很少有人可以在40岁之前将其理解并转化成为现实当中可行的知识，而想要熟练地应用它则需要在至少50岁之后。也正是如此，像第六感这种类似于精神力量的能量，只有经过多年的冥想、自我审视和不断地思考才会变得成熟可行。


  无论你是谁，怀着何种目的阅读此书，即使你不明白本章节，也一样能从中获益。假如你的主要目的是积累金钱财富或其他事物，那么情况尤为如此。


  关于“第六感”这一章为何包含在本书内容之中，是因为本书的宗旨是提供一套完善的方法论，让每一个人可以用来正确地指引自己去追求人生中想要的东西。任何成就都是由渴望成功开始的，终极目标则是寻求一种领悟，引领你去认识——认识自我，认识他人，认识自然规律，认识和理解幸福。


  只有当你深刻理解并运用了第六感法则，你对它的了解和认识才会日臻完善，所以这部分必须作为整个方法论的一部分，为了那些不只是想要获取金钱财富的人所考虑。


  读完本章后，你肯定已经感觉到自己的心灵受到了深层次的激发和刺激。这非常好！试着一个月后重温本章节，你会感觉自己的心灵受到更深层次的刺激。要时常重复这一过程，不要在意自己此时理解多少，到最后你会发现自己拥有了一种能量，这种能量使你能够走出挫折，驾驭恐惧，克服拖延的习惯并自由地发挥、运用你的想象力。届时，你就应该能够感受到那股驱动着每一位伟大的思想家、领袖、音乐家、作家和政治家走向成功的未知力量了。届时，你就能够随心所欲地将你的渴望化为现实或与其对应的经济对等物，可能就和你现在一遇到困难就选择逃避一样简单。


  第十五章

  清理致富的大脑——如何战胜六大恐惧


  找出成功路上的“拦路虎”


  在成功运用本哲学的任何部分之前，必须做好接受它的准备。准备工作并不难，首先要研究、分析和认识必须除掉的三个“敌人”：犹豫、怀疑和恐惧。


  只要头脑中有这三种或其中任何一种消极情感存在，第六感就无法发挥作用。这三种邪恶的情感紧密相连，找到一种，另外两种也就近在咫尺了。


  犹豫是恐惧的幼苗！读本书时请记住这一点。犹豫会变成怀疑，两者结合在一起就是恐惧！结合的过程通常是缓慢的，这也是这三个“敌人”非常危险的原因之一。在你还没有发觉的时候，它们会逐渐发芽、生长。


  本章讲述的就是在实际运用整套哲学前，必须首先实现的目标；还分析了导致许多人贫困的情形，也讲述了所有致富者需要了解的一个事实。这种财富可以是金钱，还可能是价值胜过金钱的心态。


  本章的目的主要是分析六种基本恐惧的原因和补救方法。在征服“敌人”之前，我们必须知道它的名称、特性和所在的位置。阅读时，请仔细分析一下自己，并检查这六种常见的恐惧中是不是有哪种附在你的身上。


  不要被这些狡猾敌人的特性所欺骗。有时候，它们会隐藏于潜意识中，使你很难找到它们的位置，更难除掉它们。


  六种基本恐惧


  基本恐惧有六种，每个人总有一些时候会受到其中几种恐惧的困扰。大多数人是幸运的，因为他们没有一齐遭受全部六种恐惧的困扰。按照最常见的顺序排列，这六种恐惧是：


  恐惧贫穷


  恐惧批评


  恐惧病痛


  恐惧失去爱情


  恐惧年老


  恐惧死亡


  其他所有的恐惧都比不上这六种，所以都可以归结于这六种分类之下。


  这些恐惧，就像是对世界的诅咒一样，一直在循环往复地运转着。在经济大萧条这将近六年的时间里，我们在恐惧贫穷的怪圈里裹足不前。当世界处于战争中或者恐怖袭击的时候，我们就会落入恐惧死亡的怪圈里。就连在繁荣与和平时期，我们也会陷入病痛的恐惧中，这也已经被很多繁衍能力超强的传染病所证明。恐惧其实不过是一种心理状态，而一个人的心态是可以控制和加以引导的。因为没有恐惧或者犹豫的心理，医生每天都要接触各种各样的传染病人，但是从来不会被感染。他们对疾病的免疫力，和他们对疾病没有恐惧心理有很大关系。如果不经过意念冲动形式的构思，人就不可能有任何创造。此后，还有一个更重要的说法，那就是：人的意念冲动，不管是自觉的，还是不自觉的，都会很快转化为它的实质对等物。俯拾偶得的意念冲动，也就是他人头脑中释放出来的意念，与有目的、有计划的个人意念一样，也能决定一个人的经济、商业、职业或社会命运。


  很多人不明白为什么有些人似乎就比较幸运，而有些在能力、教育背景、经历和智力等方面与之相当甚至更优越的人，则似乎注定伴随着不幸，这是一个重要的事实。


  有种说法或许可以解释这个事实，即每个人都有能力控制自己的意志，而借助这种控制力，很显然每个人都有可能敞开心胸，接收由他人脑中释放出来的游移不定的意念冲动，也可以紧闭心门，只接收自己选择的意念冲动。


  人与生俱来就能绝对控制的东西只有意念。这个事实和“人的创造始于意念”的事实结合起来，就能使人十分接近控制恐惧的原则。


  假如所有的意念真的都有以实质对等物来表现自己的倾向（这的确是不容怀疑的事实），那么恐惧和贫穷的意念冲动也就真的无法化为勇气和经济利益。


  恐惧贫穷


  贫穷和财富之间没有折中！通往贫穷和财富的路背道而驰。假如你想要财富，就必须拒绝接受任何导致贫穷的环境（此处使用的“财富”一词是最广义的解释，它指的是经济、精神、心理和物质的资产）。通往财富之路的起点，就是愿望。在第一章中，你已经知道了如何正确使用愿望。而谈论“恐惧”的这一章则彻底地教你做好实际应用愿望的心理准备。


  那么，这里就给你提出一个挑战，让你准确测定自己对本哲学了解多少。这也正是你可以成为先知，且能准确预知未来的关键。如果读了本章后，你愿意接受贫穷，你当然可以下决心接受贫穷。这只是一个必须要做出的选择。


  假如你想要的是财富，那么你要决定是何种财富以及多少财富才能令你满足。你已经知道了通往财富之路，也得到了路线图，如果你循着路线图前进，就不会迷路。假如你踌躇不前或浅尝辄止，那么你自己就难辞其咎，这是你的责任。假如你现在无力要求或拒绝要求人生的财富，那么你更没有借口逃避责任，因为接受财富只需一样东西——心态。心态是个人表现出来的东西，它无法用金钱购买，必须由你创造出来。


  恐惧贫穷是一种心态，仅此而已！但它足以毁掉个人在所有工作中的成功机会。这种恐惧会摧毁人的理性，破坏想象力，扼杀自立，侵蚀热情，挫伤进取心，导致目标摇摆不定，助长惰性，使人无法自制；它使人失去个性中的吸引力，破坏准确思考的能力，转移专注力；它会控制毅力，使意志力荡然无存，毁掉抱负，混淆记忆，并以各种可能的方式招来失败；它扼杀爱，破坏心中的美好情感，阻挠友谊并引来各种各样的灾难，导致失眠、悲伤与不幸。尽管事实上我们所居住的世界充斥着我们渴望得到的东西，而且除了缺乏明确目标之外，没有任何东西会横阻在我们与愿望之间，但是以上不幸仍会发生。


  无疑，恐惧贫穷是六种基本恐惧中最具破坏性的一种，它高居榜首，因为它是最难控制的。对贫穷的恐惧源自人类与生俱来、在经济上掠夺同伴的倾向。几乎所有比人类低等的动物都受本能驱使，但由于它们的思考能力有限，因此它们只会在肉体上彼此掠夺。人由于具备较优越的直觉，有思考和推理能力，不会猎食同类，而是从经济上“吞食”同类从而获得更大的满足。由于人类如此贪婪，所以才会通过各种可能的法律手段来保护自己免受同类的威胁。


  最能带给人类痛苦和屈辱的莫过于贫穷了！只有体验过贫穷的人才能充分理解它的全部含义。


  也难怪有人害怕贫穷。通过世世代代的经验，人类已经确信，有些人不可信任，而金钱物质和财产才是值得看重的。


  人类如此渴望获得财富，因此会想方设法地去获得，如果可能就使用合法手段，如果必要或方便，也会采用其他方式。


  自我剖析可能会揭露个人不愿承认的弱点。对任何不甘于平庸和贫穷的人，这种审视是必要的。请记住，在一点一滴地审视自己时，你既是法官，也是陪审团，既是检察官，也是辩护律师，既是原告，也是被告，而且，接受审判的也是你。公正地面对事实，向自己提出明确的问题，要求自己立即做出回答，审视结束后，你将更了解自己。如果你觉得在这项审视中自己无法做一位公正的法官，那么在询问自己的时候，请一个深入了解你的人担任法官。你要得到的是真实情况，无论要付出什么代价，即使会暂时令你窘迫，也要得到实情。


  如果问及最怕什么时，大多数人都会回答：“我什么都不怕。”这个回答并不正确，因为很少有人知道，由于某种恐惧，人的精神和肉体会受到束缚、阻碍和打击。由于恐惧情绪非常狡猾与隐蔽，个人可能一生背负着它却毫无察觉。只有勇敢地分析才能使人类这个共同的敌人现出原形。开始分析时，要从性格深处去探寻。以下列举了你应该探寻的症状。


  恐惧贫穷的症状：


  1.凡事漠不关心。通常的表现是缺乏抱负，情愿忍受贫穷，毫无异议地接受生活提供的任何报酬，心理和生理上的怠惰，缺乏主动性、想象力、热情和自制力。


  2.犹豫不决。容许他人代替自己思考。总是持观望态度。


  3.怀疑。通常的表现是故意掩饰个人的失败或寻找借口，有时表现为嫉妒或批评别人的成功。


  4.焦虑。通常表现为对他人吹毛求疵，喜欢透支挥霍，忽视个人形象，习惯蹙额皱眉，过度饮酒甚至吸毒，神经质，躁动，羞怯，缺乏独立意识。


  5.过度谨慎。喜欢探究所有的消极负面情况，不注重寻找成功的方法，反而考虑和谈论可能会有的失败。熟悉每条通往灾祸的途径，却从不寻求避免失败的计划。总在等待将构想和计划付诸行动的适当时机，结果等待成了永久的习惯。只记得那些失败者，而忘了成功者。只看到面包圈中间的空洞，却忽略了面包圈本身。


  6.拖拉。习惯将早就该做的事拖到明天去做，将足以完成工作的时间花费在编造借口上。这种症状与过度谨慎、怀疑、焦虑有密切的关系。只要能逃避，就拒绝承担责任。宁可妥协，不愿奋斗，不把困难当成进步的踏板，却向困难低头。向生活索求蝇头小利，而不放眼成功、机会、财富、满足和幸福。不肯破釜沉舟、勇往直前，却总是盘算着如何面对失败。缺乏或完全没有自信心、明确的目标、自制力、动机、热情、抱负、节俭意识和健全的推理能力。不要求财富，却期待贫穷。与安于贫穷的人为伍，而不试图结交要求并获得财富的人。


  恐惧批评


  人最初是如何产生这种恐惧的，没人能说清楚，但有一点可以确定——它是高于一般形式的恐惧。


  笔者倾向于认为恐惧批评属于人类与生俱来的天性的一部分，这一点使他不仅夺走同胞的物品，还批评同胞的人格，从而使自己的行为合理化。众所周知，小偷会批评被盗者，政客不是通过展现自己的美德和才华，而是通过诋毁对手的名誉而获得职位。


  聪明的服装业者会毫不迟疑地利用人们这种对批评的恐惧，而这种恐惧正是人类的通病。所以，每个季节的服装款式都在变化。是谁决定着这些款式呢？当然不是服装购买者，而是生产者。生产者为什么经常变换款式呢？答案很明显，变换款式的目的是卖掉更多衣服。


  出于同样的目的，汽车厂商每个季度也更换车型。没人不想开上最新款式的汽车。


  恐惧批评会剥夺人们的主动性，摧毁其想象力，限制其个性，夺走其自立能力，并以各种可能的方式害人。父母经常批评孩子，从而给孩子造成无法弥补的伤害。我有一位童年好友，他的母亲几乎每天都要打他，打完后总说：“到不了20岁，你就得进劳教所。”结果他在17岁那年进了劳教所。


  批评是人们做得太多的一件事。每个人总有一大堆的批评，无论别人接受与否，他们都会免费奉送。最亲近的人经常就是最爱批评的人。任何家长如果通过不必要的批评而使孩子心中产生自卑，就应被视为一种罪过（事实上它是情节最严重的一种罪过）。善解人意的雇主会凭借建设性建议而非批评，来挖掘员工的最大潜力，父母也可在孩子身上获得同样的效果。批评会在心中种植恐惧或憎恨，而不会建立爱心和关怀。


  恐惧病痛


  这项恐惧可追溯到身体和社会的遗传特性。它的根源和恐惧年老、恐惧死亡的理由密切相关，因为它会把人带到“恐怖世界”的边缘。人类对这个世界一无所知，对它的认识只是通过一些令人不快的故事。同时，一种相当普遍的看法是，某些不道德的人，通过提醒人们对病痛的恐惧而从事“出售健康”的生意。


  主要说来，人害怕病痛是因为心中对死亡可能带来的后果产生了恐怖印象。此外，病痛可能带来的经济负担也是令人恐惧的原因。


  一位颇具声誉的内科医生估计，在所有寻求医生专业服务的人当中，75%的人患的是忧郁症（即假想的疾病）。可靠的事实显示，对病痛的恐惧，即使毫无理由，身体也经常会产生所害怕疾病的症状。人类的心理作用真是强大而有力！它既可以成事，也可以败事。


  数年前进行的一连串实验证实，暗示可以使人生病。我们的实验是请三个熟人拜访“受害者”，并让他们分别问这个问题：“你怎么了？你看起来病得很严重啊。”实验对象对第一个发问者通常会笑一笑，若无其事地说：“哦，没事，我很好。”第二个发问者得到的答案通常是：“我也不太清楚，但我真觉得很不舒服。”回答第三个发问者时，实验对象通常会坦白承认自己真的病了。


  假如你不相信这会令人不适的话，可以找个熟人试一下，但不要过火。有一个教派的会员就是以巫术来报复敌人，他们称之为在受害者身上“下咒”，因为他们相信这种咒语是真的，他们确实会生病，而且通常会死亡。


  有大量证据显示，疾病有时始于消极的意念冲动。这种冲动可以通过暗示由一个人传给另外一个人，或者从一个人的内心产生出来。


  记得有个人曾说：“别人问我怎么了时，我总想回敬他一拳。”这个人显然比上述案例中的人更聪明。医生有时会将病人安置在对其健康有益的新环境中，因为“心理态度”的改变是必要的。恐惧病痛的种子埋在每个人心中。焦虑、恐惧、沮丧、情场与事业失意，都会促使这颗种子萌芽、生长。


  恐惧失去爱情


  这项与生俱来的恐惧显然源于男人有“窃取”他人之妻的多妻习性以及只要有可能就想轻薄女人的习性。


  嫉妒和其他类似的精神疾病产生于人类天生对失去某人之爱的恐惧。这种恐惧是六种恐惧中最痛苦的，它比其他几种恐惧更有可能大肆破坏人的身心。


  对失去爱情的恐惧或许要追溯到石器时代，那时候，男人要靠蛮力赢得女人。至今他们还在赢得女人，只是技巧改变了。现在他们不用暴力，而改用劝诱方式，许之以华服、名车和其他比体力更有效的诱饵。男人的习性与文明曙光出现前别无二致，只是表现方式不同而已。


  分析显示，女人比男人更易感受到这种恐惧。这很容易理解。


  恐惧年老


  主要来说，这种恐惧有两个来源：第一，认为老年将导致贫穷；第二，也是最普遍的来源，是过去错误而残酷的教训。


  在人们对老年的恐惧中，有两个非常传统的理由：一是出于人对同类的不信任，因为他人可能攫取他所有的财产，二是在于他心目中对死后世界的恐怖印象。


  人老后普遍会面临病痛的可能性，这也是恐惧年老的原因。情欲也在恐惧年老的原因之列，因为没有人希望性吸引力衰减。


  恐惧年老的最普遍原因和可能的贫穷有关。“养老院”并不是个美好的字眼。任何人只要一想到要在养老院中度过余生，心中就不免一片凄凉。


  另一个害怕年老的原因就是可能会失去自由和独立，因为伴随年老而来的可能就是丧失身体和经济两方面的自由。


  恐惧死亡


  对一些人来说，这是所有基本恐惧中最残酷的一种。原因很明显。数亿年来，人类一直在问“来自何处？”和“去向何方？”这是两个至今仍然没有答案的问题。所以说，对来生的无知是产生这种恐惧的主要原因。


  以前，没有接受教育的人们，比较容易产生对死亡的恐惧，而现在，科学界已经揭露了世界的真相，能够让人们从死亡的恐惧中解放出来。生物学、天文学、地质学和其他相关学科的研究结果，已经让人们可以不再处于黑暗时代的恐惧中，摧毁了恐惧的源头。


  对死亡的恐惧是毫无意义的。死亡终会来临，不管人们是如何想象它。把死亡当作必然来接受吧，并且要将这种想法传递到自己的思维深处。


  组成这个世界的只有两种东西：物质和能量。根据基础物理，我们知道物质和能量（人类已知的两个仅有事实）都无法被毁灭或创造，而只能被转化。


  如果生命是一种东西，那么它就是能量。如果能量和物质都无法被毁灭，那么生命也是如此。生命就像其他能量形式一样，可以通过不同的转化或变化过程传递下去，但无法被毁灭。死亡只是一种转化形式而已。


  如果死亡不只是改变或转化，那么死亡之后就只是漫长、永恒和宁静的睡眠，而睡眠无须害怕。所以，你可以永远地消除对死亡的恐惧。


  忧虑


  忧虑是因恐惧而产生的一种心态，它的作用缓慢而持久。它阴险而狡猾，一步步地渗透进来，直到使人丧失健全的理智，毁掉人的自信心和进取心。忧虑是犹豫不决引起的持续性恐惧，因此是一种可以控制的心理状态。


  不安定的心是无助的。犹豫不决会造成不安定的心态。大部分人缺乏果断决策和持之以恒的决心，就连在正常的经济环境下都是如此。而在经济动荡时期，人们之所以无法下定决心，不仅仅是因为自己缺乏果断决策的能力，还因为周围的人们都犹豫不决，被整体的氛围影响了。


  六种基本恐惧会通过犹豫不决转化为忧虑。如果承认死亡是不可避免的，人们就能使自己永远免于死亡的恐惧；如果人们下决心无忧无虑地靠所得财富生活，人们就能消除对贫穷的恐惧；如果下决心不在意他人的想法、做法或说法，人们就可以战胜对批评的恐惧；如果下决心不再视年老为障碍，而视为会带来年轻时所没有的智慧、自制和领悟的一大幸事，人们就可以消除对年老的恐惧。


  如果下决心忘掉病症，人们就可以免除对病痛的恐惧；如果下决心在必要时过没有爱的生活，人们就可以控制对失去爱的恐惧。


  只要下决心去认识，生活中其实没有一样东西值得付出忧虑的代价，就能消除忧虑的习惯。有了这种决心，就能产生内心的镇定与平静，带来幸福的平和心态。


  心中充满恐惧的人不仅会毁了表现自我的机会，还会将这些破坏性振动波传递给接触他的人，同时也会毁了他们的机会。


  主人缺乏勇气时，就连他的狗或马也能感觉到。狗或马也能接收到主人传递出来的恐惧振动波，而且会表现出同样的情绪。智力水平较低的动物也有接收恐惧振动波的能力。蜜蜂能够立即感知到一个人的恐惧，出于未知的原因，蜜蜂就会去刺痛释放恐惧振动波的人，而不会去骚扰那些毫无恐惧的人。


  恐惧的振动波会从一个人传递给另一个人，传播的速度就像人的声音从广播站传到收音机的接收装置一样。心灵感应是一个现实，一个人的思想能自发地传递给另一个人，不管这种感应是否能被发出的人或者传递的人意识到。


  口头表达消极或破坏性思想的人几乎可以肯定会得到那些破坏性言语的反作用。单纯的破坏性意念冲动，如果没有经过言语的表达，也会以不止一种方式产生反作用。首先，而且或许也是最该记住的一点是，释放出破坏性意念的人一定会因创造型想象力的破坏而遭受损失。其次，心中出现破坏性情绪会导致憎恨别人，并将他们视为敌手。喜欢或释放消极思想的第三个伤害来源是，这些意念冲动不只对他人有害，也会蕴藏在自己的潜意识中，并在潜意识中成为人格的一部分。


  当一个想法被释放出来的时候，它是通过各种中介四处传播的，而且会对释放出这个想法的人，产生根深蒂固的影响，永远地存在于他的潜意识里。


  假设你的生活目标就是要获得成功，要成功，就必须有平和的心态。获得生活的物质需要，最重要的就是要得到幸福。成功的所有迹象始于意念冲动的形式。


  你可以控制自己的意志，有权在其中注入自己选择的任何意念冲动。你有这种特权，也有责任以建设性方式使用它。你有能力控制自己的意志，也一定能掌握自己的命运。你可以影响、指引并最终控制自己的环境，创造自己想要的人生；你也可能忽视了这种特权的使用，因此将自己置身于广阔的“情况”海洋，而你自身就像海浪中的小木屑，随波逐流，漂无定所。


  第十六章　第七种恐惧——魔鬼的工厂


  除了六种最基本的恐惧之外，还有一种心魔，人们可能饱受其煎熬。这种心魔为失败的种子提供了使其疯狂生长的肥沃土壤。它的存在非常微妙，以至于通常难以被人们发现。这种心魔甚至不能被准确地定义为某一种恐惧。它隐藏得实在太深了，相比其他六种恐惧，它更为致命。因为不能更好地命名它，我们姑且称之为对负面影响的感知能力。


  那些已经积累了巨大财富的人总是试图保护自己避开这种心魔，但是贫穷的人却远远没有做到。要知道，成功的人向来会随时准备好武装自己的头脑，去抵抗这种负面影响的心魔。假如你是为了致富而阅读这本书的话，那么你就应该非常仔细地、谨慎地反省自己，确定自己是否非常容易受到负面影响。如果你忽视了这种自我的心理分析，最终你将会无法得到你自己内心曾非常渴望获得的财富。


  要进行彻底的、谨慎的分析研究。当你在阅读完那些准备好进行自我分析的问题之后，你需要严格地按照答案来衡量自己。尽可能仔细地完成这个任务吧，你会知道还有很多敌人在暗处等着伏击你。然后尽可能仔细地解决自己的问题，否则还会有更多实实在在的敌人出现，这些敌人可是会伺机来攻击你的缺点。


  你能够很容易地保护自己免受公路强盗的袭击，这是因为有法律法规保护你的合法利益，但我们对“第七种心魔”的掌控却是非常困难的。这是由于它可以在你毫无觉察的情况下，轻而易举地侵入你的思维，比如在你熟睡中，更有甚者，即使在你清醒的情况下也会被袭击。更进一步来说，这种负面影响的思想作为一种武器来说是无形的，因为它所包含的可能仅仅是一种思维的存在。这种心魔也是非常危险的，因为它能够以多种多样的形态存在于我们人类的生活经历当中。有时候，这种心魔也会通过身边亲人的话语进入自我的思维中去。有时候心魔也会在内部自行产生，比如通过一个人正常的内在精神态度。通常情况下，心魔就像一种催人致死的毒药一样，虽然它不会很快地杀死这个人。


  如何抵御负面影响？


  到底该如何保护自己免受负面思维的影响呢？你要时刻保护自己免受负面的影响，无论是你自己制造的，还是那些在你周围充满负面影响的人带来的，更要清醒地意识到你自己拥有充满希望的意志，并把这种希望意志持续不断地运用起来，直到它在你的潜意识里构建起一面免受负面思维影响的铜墙铁壁。


  你要意识到的事实是，你和每一个人一样都天生懒惰、冷漠，而且更易于接受所有的建议来克服你们的弱点。


  同时，你也要意识到，你先天就更易于受到六种基本恐惧的侵袭，然而你也可以培养一些习惯来克服这些恐惧。当然，负面的影响常常会通过你的潜意识来作祟，因此它们是很难被探测到的，所以你要让自己的思维将那些以任何消极的形式影响你或者阻挠你的人通通拒之门外。


  谨慎地寻找那些影响你思考和行动的伙伴吧。不要害怕麻烦，虽然烦琐，但是结果一定不会让你失望。


  毫无疑问，人类最普遍的弱点就是，我们自己的思维在那些具有负面影响的人面前是毫不设防的。而这个致命的弱点是非常具有毁灭性的，因为大部分人都没有意识到自己已经被负面影响所侵袭了，而且即使许许多多了解它的人也非常容易忽视或者拒绝修正这种心魔，直到这种心魔成为我们日常生活中的一个不可控制、不由自主的习惯。


  为了帮助那些希望看到自己真实面目的人，我准备了下列问题。阅读这些问题然后大声地陈述你的回答，这样你可以听到来自内心的声音，更易于认识真实的自己。


  1.你经常抱怨自己“感觉很糟糕”，如果确实是这样的话，反思原因是什么。


  2.你经常稍有风吹草动就草木皆兵挑剔别人的过错吗？


  3.在工作中，你会频繁地犯错误吗？如果是这样，为什么？


  4.在与他人的谈话中，你经常讽刺和攻击别人吗？


  5.你曾经故意避免和他人接触吗？如果是这样，为什么？


  6.你经常会消化不良吗？如果是这样，原因是什么？


  7.你是否觉得生活看起来是徒劳的，并且未来对你来说是毫无希望的？如果是这样，为什么会有这种想法？


  8.你喜欢目前的职位吗？如果不喜欢，为什么？


  9.你经常感到自己很可怜、很痛苦吗？如果是这样，为什么？


  10.你会羡慕或者嫉妒那些比你优秀的人吗？


  11.你通常花费大部分的时间来思考成功还是失败？


  12.当你慢慢变老的时候，你是逐渐获得信心还是失去信心？


  13.你曾从一些失误中学习到有价值的东西吗？


  14.你曾让你的一些亲戚或者熟人担心过你吗？如果有，为什么？


  15.你有时候会“云里雾里”，或者会深陷在失望的深渊里吗？


  16.在你的人生中，什么人从你这里得到过最积极的影响？原因是什么？


  17.你有过容忍本可以避免的负面或者消极影响的经历吗？


  18.你是否对自己的形象毫不在意？如果是这样，从什么时候开始的，原因又是什么？


  19.你是否知道通过使自身忙碌起来可以避免沉溺于各种麻烦当中？


  20.如果你曾经称自己是一个“没有骨气的弱者”，你是否也允许其他人这么定位你？


  21.你曾忽视过“内在的情绪也会使自己生病或者变得急躁”吗？


  22.有多少因素干扰或者骚扰过你，又是什么让你能够容忍这些干扰和骚扰呢？


  23.你曾借助酒精、香烟或者毒品来“镇定自己的神经”吗？如果有过这样的经历，为什么你不尝试着使用希望意志呢？


  24.有人诋毁或者议论过你吗？如果有的话，原因又是什么？


  25.你是否曾经有过一个明确的、主要的目的？如果有的话，这个目的是什么？你做过什么计划来努力达到这个目的吗？


  26.你是否经受过六种基本恐惧中的一种？如果有，是哪一种恐惧呢？


  27.你是否有一种独特的方式来保护自己免受其他带有负面情绪的人的影响呢？


  28.你是否使用过积极的自我暗示，来使自己变得积极乐观？


  29.你更看重哪种价值观？是你的物质财富还是你控制自己思维的能力？


  30.他人是否轻易就能影响你，比如说影响你的判断等？


  31.你今天是否在你的股票知识方面或者精神方面获得一些新的价值？


  32.你曾遭遇过让你不愉快或者逃避责任的情况吗？


  33.你曾经分析过所有的错误和失败，试图从中受益吗？还是你一向摆出一副事不关己的态度呢？


  34.你能说出三个你认为最具危害性的弱点吗？你准备如何克服它们呢？


  35.你是否会出于同情而鼓励其他人把他们的忧虑倾诉给你？


  36.你是否会从日常生活经验中选择一些对提高自我有帮助的经验教训或者影响呢？


  37.你的日常表现通常会给其他人带来负面消极的影响吗？


  38.你最讨厌别人的什么习惯？


  39.你通常会有自己的主见，还是很容易受到他人的影响？


  40.你是否已经学会自己营造出一种精神状态，用来抵抗那些令人沮丧气馁的影响力？


  41.你所从事的工作能够激发你的信心和希望吗？


  42.你是否能够意识到自己拥有足够的精神力量，从而使自己的内心免于承受各式各样的恐惧呢？


  43.你的宗教信仰能够帮助你常常保持积极的精神状态吗？


  44.你认为自己有责任和义务去分担其他人的忧虑吗？如果有，这又是为什么？


  45.如果你相信“物以类聚，人以群分”，那么通过分析被你所吸引的周围朋友，你对自己有什么样的认识呢？


  46.你和与你交往最密切的熟人朋友维持的是一种什么样的关系？那么你们之间的这种关系是否有可能造成什么不愉快的经历呢？


  47.你是否考虑过那些你视为朋友的人可能是你的最大敌人，因为他（或她）可能给你带来一些负面、消极的影响？


  48.你通过使用什么原则来判断什么人对你有帮助，而什么人对你没有益处？


  49.你在工作中最为亲密的伙伴比你优秀还是比你落后？


  50.在一整天的24小时之中，你可能会花多少时间来做以下事情：


  a.投入工作


  b.睡眠休息


  c.娱乐休闲


  d.获取一些有用的知识技能


  e.无所事事，什么也不做


  51.你的朋友当中，有谁是这样的：


  a.最能鼓励到你


  b.最能警醒你


  c.最能打击你的积极性


  d.最能在其他方面帮助你


  52.最让你忧心忡忡的事情是什么？你为什么要容忍它呢？


  53.当别人主动给你提供一些免费的建议时，你是毫无疑问地接受，还是会分析别人这么做的原因是什么？


  54.你最渴望拥有的东西是什么？你有做好计划拥有它吗？你是否愿意为了它而压抑其他的愿望？为了得到它，你每天愿意投入多少时间？


  55.你会经常改变自己的主意吗？如果是这样，为什么？


  56.你做事情，通常一旦开始就会坚持完成吗？


  57.你是否很容易就对其他人的事业或职业头衔、学位或者财富而心生敬意呢？


  58.你是否很容易受到他人对你的评价或者看法的影响？


  59.你是否会因为别人的社会或经济地位而迎合他们？


  60.你认为谁是当今最伟大的人？你认为这个人在哪些方面比你优秀出众呢？


  61.你究竟会花多少时间去研究和回答这些问题呢？（我认为分析和回答列出的全部问题至少需要一天的时间吧。）


  假如你已经如实地回答了以上所有的问题，那么你将会比绝大多数人更加了解自己。仔细研究这些问题，每周都回顾一遍，如此反复坚持几个月，然后你会惊讶地发现，只需要通过采用如此简单的方法就能够获得极其丰富又珍贵的自我认识，而这个只需要你如实回答以上问题而已。假如对其中一些问题的答案犹豫不决、模棱两可，你可以请教一下那些了解你的人，特别是那些没有也不需要对你巴结和奉承的人，试着从他们的眼中反观自己。这将会是一种出人意料又意义非凡的体验。


  你唯一能绝对掌控的东西


  你目前能够绝对掌控在手里的只有一样东西，那就是你的思想。在我们人类所有已知的事物当中，思想是最具有意义和鼓舞精神的！思想深深地反映了我们人类天生享有的神圣的特殊权利。这个特权是你能够控制自己命运的唯一的途径。如果你无法很好地掌控自己的思想，那么你也一定没有办法控制其他东西。


  如果你一定要如此轻易又粗心地处理本属于自己的宝贵财富，那么它将只是你物质层面上的东西。你永远都要牢牢记住——“思想才是你最宝贵的精神财富！”要非常谨慎小心地保护和使用这种上天赐予我们的宝贵财富。为了这个目的，你生来就被赋予了希望的力量。


  不幸的是，现在并没有法律来制裁那些通过消极负面的思想来毒害他人心理的人，不管他们这样做是出于有意的行为还是无心之举。这种负面消极的行为其实应该受到法律的严厉惩罚，因为它常常可以破坏我们个人获得合法的物质财富的机会。


  那些有消极思想的人常常试图使托马斯·爱迪生相信他自己是没办法创造出一种可以录制和播放声音的机器来的。“因为，”他们这样说道，“没有人曾经制造过类似这样的机器。”爱迪生并不相信他们，他深深地知道：“人是可以创造出任何他能够想象出来的东西的。”正因为具有这种崇高而深刻的认识，爱迪生的智慧才高于常人。


  那些有消极思想的人也曾告诉过伍尔沃斯，如果他试图经营一家小杂货店，他一定会破产的。结果伍尔沃斯不相信他们的话，他深深地知道，他可以做成任何事情，只要有足够的信心支持自己的计划。于是他充分运用自己的能力使自己远离了其他人的消极影响，最后成了亿万富翁。


  那些有消极思想的人曾经告诉过乔治·华盛顿，他是没有办法战胜大批的英国贵族军队的，但是他坚信自己有神圣的天赋，就是具备必须胜利的信念。因此这本书的出版可以在星条旗的保护之下，然而康沃利斯侯爵的名字已经被历史遗忘。


  那些心存怀疑的人曾经轻蔑地嘲笑亨利·福特，当他试图在底特律的街道上试验他所制造出来的车的雏形时。那些带有消极思想的人说，这种东西绝对不实用，而有些人也笃定地说：“没有人会愿意花钱买这种东西的。”福特却说：“我一定要制造出实用的汽车。”事实上他的确做到了！“相信自己的判断”这个决定使福特积累的财富远远超过其后五代继承人。亨利·福特之所以被频繁地提及，正因为他是一个典型的可以完美控制自己思想的例子。他曾经说过：“我从来没有一个机会。”的确，福特从来没有一个机会，但是他给自己创造了一个机会，坚持和信念一直支持着他，直到让他比大富豪还要富裕。


  思想的控制是自律和习惯的结果。如果你不能控制自己的思想，它们就会反过来控制你，两者互不妥协。而控制思想最实际的一个办法就是让它保持持续忙碌的习惯，让它为了最终的目标而忙于付诸行动、积极计划起来。当你仔细地研究一些成功人士的记录，你就会注意到是他们这些成功的人牢牢地掌握了自己的思想，更为甚者，他们还可以自如地运用这种控制能力，并且指导它实现自己明确的目标。如果没有这种惊人的控制力，他们也就不可能最终成功。


  55种常用的“要是……就好了”借口


  那些不成功的人都有一个显著的共性，他们知道自己所有失败的原因，而且也都有自认为无懈可击的借口来为自己没有获得成就进行辩解。


  这其中有些借口是很聪明的，甚至有些都有事实可以进行验证，但借口不能当作金钱来使用。面对这些借口，我只想问一句：你是否已经获得了成功？


  一名个性分析专家曾经编写了一份最常被人使用的借口清单。当你阅读这份清单的时候，请你认真地、仔细地反省自己，试着找出里面有多少项借口为你所用。另外请务必记得，我在这本书中提出的哲学原理将会使以下任何一条借口都失去用武之地：


  1.如果我没有丈夫（或者妻子）组建家庭的话就好了……


  2.要是我有足够的能力就好了……


  3.要是我有很多钱就好了……


  4.要是我接受过良好的教育就好了……


  5.要是我能够找到一份满意的工作就好了……


  6.要是我身体健康就好了……


  7.要是我有时间就好了……


  8.要是我能赶上一个好时代就好了……


  9.要是别人能够理解我就好了……


  10.要是我周围的条件不是现在这样就好了……


  11.要是能够重新生活过一遍就好了……


  12.要是我一点儿也不在乎别人怎么说我就好了……


  13.要是我能再有一个机会就好了……


  14.要是我现在能有一个机会就好了……


  15.要是其他人没有对我怀恨在心就好了……


  16.要是没有什么能阻碍我就好了……


  17.要是我能够更加年轻一点儿就好了……


  18.要是我可以做自己想做的事情就好了……


  19.要是我生来就富裕就好了……


  20.要是我能够遇到合适的人就好了……


  21.要是我能具有其他人那样的才能和天赋就好了……


  22.要是我敢于维护自己的权益就好了……


  23.要是我能抓住过去的机会就好了……


  24.要是没有人能让我紧张就好了……


  25.要是我可以不待在家里做家务、照顾小孩子就好了……


  26.要是我可以攒更多的钱就好了……


  27.要是我的老板赏识我就好了……


  28.要是我有其他人的帮助就好了……


  29.要是我的家人能够理解我就好了……


  30.要是我居住在一座大城市就好了……


  31.要是我可以重新开始就好了……


  32.要是我能够自由就好了……


  33.要是我有某个人的个性就好了……


  34.要是我不这么肥胖就好了……


  35.要是别人能够知道我的才能就好了……


  36.要是我有足够的运气就好了……


  37.要是我能够摆脱我的债务就好了……


  38.要是我没有失败过就好了……


  39.要是我知道该怎么继续做就好了……


  40.要是没有人反对我就好了……


  41.要是我没有这么多的忧虑就好了……


  42.要是我能够嫁给（娶到）一个正确的人就好了……


  43.要是人们没有这么愚蠢就好了……


  44.要是我的家庭不这么奢侈就好了……


  45.要是我对自己有十足的把握就好了……


  46.要是我没有这么不幸就好了……


  47.要是我不是这样生来就命运不佳就好了……


  48.要是事情该怎么样就怎么样就好了……


  49.要是我不需要这么努力拼命地工作就好了……


  50.要是我没有丢失我的钱就好了……


  51.要是我住在另外一个社区就好了……


  52.要是我没有一个糟糕的过去就好了……


  53.要是我有自己的事业就好了……


  54.要是其他人可以听从我的意见就好了……


  55.要是（这是最重要的一条）……要是我有勇气去认清自己到底是谁就好了，我将会发现自己的不足，然后改正它……那么我可能会从我的失败经验中得到一个机会去赚钱，并且学习其他一些人的经验教训，因为我深切地知道自己有很多的问题和毛病。假如我曾经多花费一些时间来分析自己的弱点，少花些时间来寻找借口用以掩饰自己的弱点，现在早就应该实现自己理想的个人境界了。


  寻找各种各样的借口，并且用这些借口来为我们自己的失败做掩护和辩解，这是所有人都无法改掉的一个毛病。这个习惯自古以来就一直存在，而且它成为走向成功的最大阻碍！那为什么我们人类还要死死守护着这些借口呢？答案是明显的。这些找借口的人依旧守护着自己的借口，正因为这些借口都是由他们创造出来的！一个人的借口就是他自己想象力的产物，而人类的天性就是要保护自己思想的产物，就像本能地保护自己的孩子一样。


  随意编造借口是一个根深蒂固的坏习惯。而习惯是很难破除的，尤其是当这些借口可以为我们的行为提供辩解时，更是这样。柏拉图是懂得这样的真理的，他是这样描述的：“最重要也是最大的胜利就是战胜自我。被自我征服，是所有事情中最羞耻也是最无可救药的一件事。”


  另一位哲学家也有相同的见解。他是这样说的：“对我来说，这是非常惊讶的事情，即我在别人身上看到的大部分的丑恶状态，竟然只是自己本性的反映。”


  “这对我来说实在是一种困惑，”艾伯特·哈伯德说，“为什么人们要花费这么多的时间，故意制造各种各样的借口，拼命地掩饰自己的弱点来愚弄和欺骗自己呢？如果把这些时间用在别的地方，那么花费同样的时间就足以克服自己的弱点，这样的话，人们今后也就再也不需要找任何借口了吧。”


  在本书即将结尾的时候，我想要提醒你的是：“生命就如同一盘棋，而你的对手就是时间。如果你在下棋的时候犹豫不决、举棋不定，或者说完全忽视了在适当的时机落子这件事，你的棋子将会被时间吃掉。因为你正在与一个不能容忍犹豫不决的对手也就是时间下棋！”


  从前，你可能有一个合理的、符合逻辑的借口，为没有迫使自己设法得到所需的一切而辩解，但现在那个借口已经一点儿用处也没有了，因为你已经掌握了一把开启你人生财富之门的金钥匙。


  这是一把无形的金钥匙，但是它的力量非常强大！它就是在你心中能够创造出强烈渴望的、能够让你获得一种确定的财富的能力。使用这把金钥匙是不会受到惩罚的，而如果你不使用它的话，则需要付出更大的代价，而这个代价就是失败。反过来，如果你能够使用这把金钥匙，你就会得到出人意料的巨大回报。而这个回报就是自己内心的满足感，这种满足感只属于那些能够征服自我、付出之后向生活索取回报的人。


  而这种回报是值得努力的，你坚信吗？


  “如果有缘分的话，”伟大而不朽的爱默生曾经说过，“我们一定会再次相遇。”最后在结束的时候，让我借用他的思想说给大家听吧：“假如有缘分的话，通过这本书，我们已经相遇了！”


  


  [1]查尔斯·施瓦布，美国早期工业家，伯利恒钢铁公司创始人。——编者注


  
    
  


  
我爱读好英文：每天读一篇华尔街的赚钱经


  Business school商学院


  Li Yuchun, the Ambassador for the“LI YU CHUN Fans Charity Fund”李宇春魅力


  玉米爱心基金


  Chinese pop singer Li Yuchun is helping to spearhead a new fund to help children with Ieukaemia.


  The winner of the Super Girl singing contest last year has been chosen as the ambassador for the“Yu Mi Loving Fund”of the Chinese Red Cross Foundation（CRCF）. It is designed to raise money for China's impoverished leukaemia stricken children, whose families are burdened by expensive medical bills and can do little but wait to die.


  Around 160 fans of Li came from all over the country, including some from Hong Kong, to participate in the ceremony for the launch of the fund in Beijing. The fans, including teenagers, middle-aged and elderly people, vied with one another to put donations into a big red box, and then got a T-shirt as a souvenir from the hands of Li.Some of them even donated many times, contributing all the money in their wallets, to get more chances to get up close to their idol.


  “Li Yuchun has unimaginable influence among Chinese people, however young or old, male or female，”said Wang Rupeng, general-secretary of CRCF. He said his foundation had invited Li to serve as the image spokeswoman for the“Little Angel Fund，”that is also designed to help poor children with leukaemia late last year.


  “When the news was published, the website of CRCF was soon jammed and broke down many times as too many fans piled up to donate money on the request of their idol.”Wang recalled.“The telephone lines of my foundation were also engaged all the time as those who could not log on to the Web asked us how to send their money via remittance. Many fans even traveled a long distance to go to the foundation with their donations.”


  At present, CRCF has received more than 6000 donations from fans totaling 400000 yuan（US$50000）. The donations have been helping 31 poor children hit by leukaemia, Wang said.“Given the huge influence of Li, CRCF decided to set up the special LI YU CHUN Fans Charity Fund, hoping that more fans can take part in the charity move.”Wang said.


  Li, the 22-year-old, who wore little make up for the launch, said at the ceremony，“It does not need many words here. Let us take action.”


  中国流行歌手李宇春正在建立一个新的基金来帮助患有白血病的儿童。


  去年（2005年）“超级女声”冠军已被选为中国红十字基金会（CRCF）“玉米爱心基金”的大使。“玉米爱心基金”是一个自愿为中国贫困的白血病孩子筹集资金的组织。这些患儿的家庭面对昂贵的医药费，除了坐以待毙，其他的什么也做不了。全国各地160多位李宇春的歌迷（“玉米”），包括一些香港歌迷参加了在北京举办的启动仪式。这些“玉米”包括十几岁的青少年、中年人、老年人，他们争先恐后地将捐赠品放入一个红色的大盒子，李宇春送给每人一件T恤作为纪念。一些人连续捐了许多次，把他们钱包里的钱都捐出来了，为的是得到更多接近他们的偶像的机会。


  中国红十字基金会秘书长王汝鹏说：“无论男女老少，李宇春在中国人心中拥有超乎想象的影响力。”他还说，他的基金会邀请李宇春当“小天使基金”的形象代言人，该基金成立于去年下半年，也是用于帮助贫困的白血病儿童的。


  王回忆说：“发布了这个消息后，中国红十字基金会网站的点击率马上暴涨，网页需要不断刷屏才能打开，因为太多的歌迷响应他们偶像的号召，争先恐后地要捐款。”


  “我们基金会的电话也一直很忙，因为那些打不开网页的人都打电话来咨询汇款方式。许多‘玉米’曾经不远万里亲自到基金会来捐赠。”


  王说，目前，中国红十字基金会已经从“玉米”那里收到6000多笔捐赠，总计40万元人民币（约5万多美元）。这些捐赠已经投入使用，正在帮助31个白血病患儿。因为李宇春的巨大影响力，中国红十字基金会决定成立“玉米爱心基金”，希望有更多“玉米”加入到慈善团队中来。


  今年22岁的李宇春身穿专门为这次活动设计的衣服，出席了仪式并号召：“这里不需要太多的语言，让我们行动起来吧。”


  实战提升


  核心单词


  spearhead['spiəhed]v.当……的先锋；带头


  Ieukaemia[lju:'ki:miə]n.白血病


  ambassador[æm'bæsədə]n.大使；使节


  souvenir[,su:və'niə]n.纪念品，纪念物


  ceremony['seriməni]n.仪式，典礼


  财经知识一点通


  形象代言人（celebrity）


  是指为企业或组织的营利性或公益性目标而进行信息传播服务的特殊人员。代言人可以存在于商业领域，也可以出现于政府组织的活动中。


  慈善团体（charity）


  各种以社会慈善事业为目的的团体，如孤儿院、养老院、免费医院等。最初的慈善团体多为宗教组织的一个分支，后来才发展成以私人捐献财产来从事慈善事业的团体形式。现由国家拨款建立的慈善机构或属于教会的慈善机构属于公法人，其余则属于私法人。


  翻译行不行


  lt is designed to raise money for China's impoverished leukaemia stricken children, whose families are burdened by expensive medical bills and can do little but wait to die.


  Some of them even donated many times, contributing all the money in their wallets, to get more chances to get up close to their idol.


  At present, CRCF has received more than 6000 donations from fans totaling 400000 yuan（US$50000）.


  Foreign Exchange Market走近外汇市场


  Foreign Exchange dealings take place on the Foreign Exchange market. They may be subject to Exchange Control.The Foreign Exchange market consists of the exchange dealers of the banks and the exchange brokers.It is made up of two sections:the spot market for spot transactions, and the forward market for forward transactions.Spot transactions are foreign exchange transactions that have to be settled promptly, forward transactions have to be settled on an agreed future date.The price of one currency in terms of another is called the rate of exchange or exchange rate.There are different rates for the different exchange instruments, The rates at which the banks sell foreign exchange（selling rates）are higher than the rates at which they buy（buying rates）.


  Spot transactions are concluded at the spot rate and forward transactions at the forward rate. The forward rate may be higher or lower than, or on the same level as, the spot rate.If the forward rate is above the spot rate, the difference is called the premium, if the forward rate is below the spot rate, the difference is known as a discount.If the forward rate is on the same level as the spot rate, they are known as at par.


  在外汇市场上进行外汇交易，可能会受到外汇管制。外汇市场由银行的外汇交易员和经纪人组成，分为两大部分：现货交易市场和期货交易市场。现货交易是指必须立刻进行交割的外汇交易；期货交易必须在双方约定的将来某个日期进行交割。一种货币的价格用另一种货币来表示，叫作汇率。不同的信用工具有不同的汇率，即电汇汇率。


  现货交易按即期汇率交割，期货交易按远期汇率交割。期货汇率可能会高于、低于或等于即期汇率。如果期货汇率高于现货汇率，其差额叫作升水；如果期货汇率低于现货汇率，其差额叫作贴水。如果期货汇率等于现货汇率，叫作平价。


  实战提升


  核心单词


  exchange[iks'tʃeindʒ]v.交换；调换；兑换，汇兑


  broker['brəukə]n.经纪人


  transaction[træn'zækʃən]n.交易；业务；买卖


  rate[reit]n.比例，率；比率


  财经知识一点通


  现货交易（spot transaction）


  指买卖双方以实物交割为目的的商品交易方式。按其交割时间不同，可分为即期现货交易和远期现货交易。即期现货交易是现买现卖，钱货两讫，即由拥有商品准备立即出售的卖方和拥有货币且想立即得到商品的买方直接见面，即时成交。


  升水（premium）


  金银币在销售时，其本金本银部分是按国际价格来确定的，而加工费和利润部分称为升水。升水是指期货汇率高于现货汇率，与贴水对应。在通常情况下，银行报出的升贴水数只报两位或三位数。升贴水数的大小、两个数的排列次序也按升水或贴水而不同。在直接标价法下，小数在前，大数在后，即为升水；在间接标价法下，若是小数在后，大数在前，即为升水。


  翻译行不行


  Foreign Exchange dealings take place on the Foreign Exchange market. They may be subject to Exchange Control.


  lt is made up of two sections:the spot market for spot transactions, and the forward market for forward transactions.


  The forward rate may be higher or lower than, or on the same level as, the spot rate.


  The Courses that Make You Rich in University让你致富的八门大学课程


  Is it common knowledge that school doesn't prepare you well for the real world?


  Sure, you can get a good degree, find a well-paying job, work until you're in your 60s, and then retire to enjoy the life you've deferred for 40 years. However, that may not prove to be a successful life, a secure life, a financially sound life.A lot will depend on your outlook and your goals but know this：School doesn't prepare you well for achieving wealth or becoming an entrepreneur and it downright fails at teaching you how to be rich.Nevertheless, school is here to stay.For now.Thus, it helps to identify which classes are the most relevant and helpful for those of us looking to become rich entrepreneurs.There are, in fact, several courses that contain critical information and instruction that, if used correctly, will put you on your path to riches.


  Accounting


  Although this list is in no particular order, I think Accounting is, by far, the most important course to take if you want to succeed financially. Today's“credit crunch”illustrates that there are too many people who do not understand a balance sheet.Someone who walks into Best Buy and pays for a 47-inch plasma television with a credit card does not comprehend the difference between an asset and a liability.


  Learning the difference between assets and liabilities, as well as concepts like inventory and cash flow, is essential if you intend on keeping your finances in order. Moreover, these concepts are crucial if you want to start your own business.The health of a business is reflected in its balance sheet and financial statement.As those numbers go, so does the business.Accounting will help you understand that cash flow is what helps a business succeed, and it is what helps you as an individual succeed.


  Marketing


  If you intend on making money from selling something（which, incidentally, is how any business makes money），then you need to learn how to find the right product. Marketing, in and of itself, is not selling.However, it helps you learn how to promote certain products and services.By taking Marketing, you can understand the process involved in figuring out what consumers want, focusing on a product that satisfies those desires, and the attempt at moving consumers toward that product.


  Too often, products fail because their creators didn't bother to learn whether a market existed for that product. This process involves research and time, but, in the end, it can save a business thousands, if not millions, of dollars.As an entrepreneur, it can also save you valuable time and money.Find the market first, and then develop the product.


  Economics


  Understanding the production, distribution, and consumption of goods and services is essential if you want to take a big picture approach to business and investing. The current state of the U.S.economy is a combination of various factors（i.e.consumer over-spending, speculative real estate investing, fragile lending practices, a weakening dollar, low supply of oil, etc.）.


  If you understand how the economy got to the point where it is today, it helps you identify where your money should be. You can pick out the right investments and turn away from the bad ones.You can identify which direction your business should go in, including whether to take advantage of certain trends or cut out excess inventory.


  Economics is a vital ingredient in a person's financial education. The world is now a global marketplace, and the supply and demand of goods and services operate at that level.


  Finance


  Finance helps you understand how the time value of money works and how various investment vehicles operate. One of the keys to becoming rich is comprehending how money works when it's not in your hands.A finance course（preferably one geared towards entrepreneurship）will teach you what you need to know to reach this level of understanding.There might be some math involved, but it won't kill you.It'll just make you a stronger and more savvy investor.


  Any American History Course


  History can be boring. But if you look at history from a different viewpoint, it can open doors for you.The most valuable aspect of history is its ability to convey to us the mistakes of others.Studying history helps you learn from others mistakes so that, hopefully, you won't commit the same mistakes.


  American history is filled with mishaps, wrong turns, and terrible decision-making, both at the national political level and at the business level. Look at these errors, and figure out how a better decision could have been made.


  Writing and Composition


  Succeeding as an entrepreneur requires that you be able to express yourself and your ideas. Whether it involves pitching an idea to an investor, writing a press release, or composing a business plan, entrepreneurs need to communicate.More often than not, this communication is done in writing.Basic composition and grammar skills can do wonders for your ability to convey your ideas and your mindset.


  Any Literature Course


  Literature, like history, contains valuable lessons that emanate from years of experience and wisdom. Why not draw on these sources of information?There is no limit to the topics covered by novels.Ernest Hemingway's books are full of inspirational messages.Oscar Wilde provides brilliant business advice.Henry David Thoreau is the master of teaching self-reliance.These books and others provide timeless principles of personal development and, just as important, wealth creation.Management


  One of the problems with“bosses”is that they don't know how to manage people. If you want to own and run a business, you need to manage that business effectively and efficiently.An understanding of management concepts and learning different techniques and skills will not only make you likable, but they will also help you make more money.


  学生通过学校的学习并不能掌握应对残酷现实世界的技能，这是否已经成为所有人的共识了呢？


  当然，你可以通过上大学获得一个好学位和一份高薪工作，接着工作到60岁，然后开始享受退休生活，享受迟来了40余年的那份安逸快活。但是，这并不能保证你就能过上成功、稳定并且富裕的生活。你要明白，学校是不会在让学生变富裕或成为一名企业家方面下大功夫的，换句话说就是，学校在传授学生如何变得富有这方面，是彻底的失败者。


  不过，目前学生还是要待在学校里学习的。尤其对于那些想成为富人的学生来说，学校可以帮助你选择一些最有帮助的相关课程。实际上，有些课程能够提供十分关键的信息和指导。如果你能加以充分利用，那么财富就会在不远处向你招手。


  会计学


  虽然排列的顺序没有特殊的意义，但是我觉得如果你想要获得经济上的成功，那么会计必是首选的课程。当今的信用危机不正好说明了有很多人对保持收支平衡都很不在行吗？人们在好购刷卡购买一台47英寸等离子电视的时候还是分不清财产和负债的区别。


  如果想要使你的财政状况保持有序，你就需要对这两者间的差别，还有货物清单及现金流这些概念有所了解。此外，当你想自己创业时，这些概念也很重要。生意的好坏都会在收支平衡表和财政结算表中有所反映。如果这些表上的数据不够理想，那么你的生意也不会好到哪儿去。通过学会计学，你会知道现金流的保有能使你取得生意上的成功，进而帮助你取得人生的成功。


  市场营销


  如果你想要从销售（这也是绝大多数公司赚钱的方式）中赚到钱，那么你就得学会找到合适的产品。市场营销从本质上来说并不等于销售，不过它会让你学会怎样去推销产品和服务。通过学习市场营销，你就会明白消费者想要什么样的商品，把精力集中到能让消费者满意的商品上，并试着让他们对那件产品有购买的欲望。


  产品不畅销，通常都是因为其生产商事先没有调查和确定这件产品的市场前景。虽然在这个过程中既要做市场调查又要消耗一些时间，不过却能帮公司省掉成千上万，甚至百万、千万美元的损失。对于一位企业家来说，它还可以帮忙节省许多宝贵的时间和金钱。因此，首先要认真调研市场，其次才是着眼于产品本身。


  经济学


  如果想全面了解投资与生意，那你就得对货物和服务的生产、分配以及消费这些方面有所了解。当前美国的经济状况是由多种因素造成的，例如消费者的过度消费、房地产的投机猖獗、过于脆弱的借款机制、美元的疲软，以及石油供应不足等。了解经济发展的态势，会让你看清投资方向。进而，你就可以避免错误的投资并找到正确的投资领域。此外，你还能清楚地洞察到自己生意的未来走向，比如你是应该紧跟当前的风头增加货源，还是应该清理积压商品，等等。


  经济学在个人的金融教育中是一个不可或缺的因素。当今世界已经变成了一个全球市场，所有的货物及服务的供求都在这个大市场中进行。


  金融学


  金融学会帮你理解钱的时间价值以及不同投资机构的运行方式。要想发财，关键之一就是要了解：当钱不在你手上的时候，它们是如何运作的。金融课程——最好是针对如何管理企业的课程，会教你怎样达到那样的理解层次。或许这会涉及数学，但并不会太难。相反，它会让你成为一名更强、更有悟性的投资人。


  任意一门美国历史课


  历史可能很枯燥。但是如果你能换一个角度去看待它，你就会得到很多有用的启示。你能从历史中看到他人所犯的错误，这是它最有价值的地方。此外，对历史的学习能够让你避免再犯前人所犯过的错误。


  美国历史充斥着许许多多的灾难、错误的转折，以及可怕的决定——不论是政治的还是经济的。你要做的，就是研究这些错误，并找出更好的解决办法。


  写作


  要想成为一名成功的企业家，你必须具有表达自己的观点以及表达自己的能力。因为无论是要向投资者表述一个构思、起草记者会文稿，还是拟订一份商业计划书，你都需要与别人沟通，而且大多数情况下，这种沟通都是通过书面形式完成的。当你在表达自己的观点和想法时，熟练掌握基本的写作以及语法技巧能让你事半功倍。


  任意一门文学课程


  文学和历史一样，饱含了前人留下的宝贵经验和才智。鉴于此，为什么不将这些宝贵资源充分利用呢？小说所涵盖的主题是不受任何限制的。欧内斯特·海明威的小说的内容能激发人们的灵感。奥斯卡·王尔德会提供十分独到的、精辟的商业建议。亨利·戴维·梭罗则是教人自助自立的大师级作家。这些书能够提供的原理古今通用，不仅可以促进个人发展，还能帮助你创造财富。


  管理学


  老板们的一个通病，就是不知道如何管理好自己的员工。如果想要经营一门生意，你必须能高效高速地处理问题。当你对管理的理念有所了解，又掌握了多种应对方法和技巧之后，你这个老板就会变得人见人爱，而且还能赚到更多的钱。


  实战提升


  核心单词


  downright['daunrait]adv.完全地，彻底地


  accounting[ə'kauntiŋ]n.会计；会计学


  inventory['invəntri]n.存货清单；存货盘存


  emanate['eməneit]v.发源


  财经知识一点通


  信用危机（credit crisis）


  信用危机的主要表现是：商业信用和银行信用遭到破坏，大批银行倒闭，商业信用需要减少，借贷资本的需要大大超过供给，利息率急剧上升。


  现金流（cash flow）


  一般是针对企业而言的，所以现金流是指某一段时间内企业现金流入和流出的数量，比如企业销售商品、提供劳务、出售固定资产、向银行借款、上市等，都会取得现金，形成现金流入；购买原料、支付工资、构建固定资产、对外投资、偿还债务等，都需要支付现金，从而形成企业的现金流出。


  翻译行不行


  ls it common knowledge that school doesn't prepare you well for the real world?


  Too often, products fail because their creators didn't bother to learn whether a market existed for that product.


  lf you want to own and run a business, you need to manage that business effectively and efficiently.


  Reflation and How to Exploit It如何从通货再膨胀中获利


  The most talked-about investing strategy these days isn't stuffing money in a mattress, it's the reflation trade-the bet that the world economy will rebound, driving up interest rates and commodities prices.


  Even though the economy continues to struggle, investors are looking ahead to the time when the massive rescue efforts by central banks and governments gain traction.


  They are focused on raw materials and commodity-related stocks that would benefit from the surge in infrastructure spending. They are looking to exploit potential bottlenecks in production that could lift prices and corporate earnings.


  “Between the bailouts and the stimulus, it's pretty clear that we're going to have some inflation when we get out of this mess，”says Roger lbbotson, founder of lbbotson Associates and chairman of hedge-fund manager Zebra Capital Management. He says，“It may not show up for another two years, after that I think it's quite likely and I think you should be positioning a portfolio against that.”


  Shawn Rubin, an adviser at Smith Barney in New York, has moved some clients partly into natural-resources stocks while using strategies to protect against a spike in inflation.


  One way is to use options, where an investor is able to use relatively small amounts of money and take positions that would profit from a massive drop in Treasury prices or a near doubling in gold prices.“While in the short run such trades may not work, it's a long-term move，”Mr. Rubin says.“You should buy insurance when it's cheap.”


  And despite the recentl altirity that lifted stocks 20%from their lows as of Thursday-the common definition of the return to a bull market, though they promptly fell again Friday-most investors expect a challenging environment well into next year.


  But the Federal Reserve has taken dramatic steps to revive the economy and stabilize the financial system. It has lowered interest rates essentially to zero and is on track to pump more than$2 trillion into the credit markets.


  On top of that, there is the$787 billion federal stimulus program coupled with a growing budget deficit. Around the globe central banks and governments are making similar moves.


  Paul Kasriel, director of economic research at Northern Trust, says，“the Fed will likely err on the side of ensuring that the recovery is sustained and usually that means they will be late in turning against inflation. The political sentiment will be toward inflation and in preventing deflation，”he adds.


  Mr. Liinamaa suggests investors keep a“survivor bias.”That means“looking for names that have low cost structures and balance-sheet capacity to still be standing”even if demand doesn't recover soon.He cites steel producer Nucor as one example.


  Already there are signs that the market is less worried about deflation. That's clearest in the market for Treasury Inflation-Protected Securities.Back in February, five-year TIPS were priced for a 0.5%drop in consumer prices, now that's swung around to a 1.35%increase.


  “The magnitude of the expected inflation rise predicted by TIPS may be small, but the direction tells the tale，”says John Hollyer, a co-manager of Vanguard Inflation-Protected Securities Fund.


  “The fiscal and monetary stimulus are causing investors to say there's a decent chance the Fed will be successful and there will be an increase in inflation，”he says.


  就市场而言，最近谈得最多的投资策略并不是寻求避险，而是通货再膨胀交易——全球经济将复苏，从而提升利率水平和大宗商品价格的可能性。


  即便目前经济仍然走势蹒跚，投资者却具有前瞻性地看到了各国央行和政府的大规模救助举措发挥作用的时刻。


  他们重点关注原材料和大宗商品相关类股，这些类股可能会从基础设施支出的飙升中受益。他们还期望从生产瓶颈中获利，生产瓶颈会推高价格和企业利润。


  伊博森伙伴咨询公司创始人、对冲基金公司斑马资本管理有限公司董事长伊博森说：“在诸多救助计划和刺激计划中，很明显我们走出经济危机的时候会出现一些通货膨胀。”他说，“或许这种情况两年之内不会出现，但我认为在两年之后，很有可能出现，我觉得你们应该针对这种情况设置一个投资组合。”史密斯·邦尼公司驻纽约顾问肖恩·鲁宾已经将一些客户的部分投资转移至自然资源类股，同时使用策略应对通货膨胀上升的风险。


  期权是一种手段，投资者可以使用相对较少的资金，建立头寸应对国债价格大幅下挫或金价上涨将近一倍的情况。如果出现这种情况，他们就能从中获利。鲁宾说：“尽管此类交易短期可能不会奏效，但这是一个长期性举措，你得趁成本低廉的时候就采取防范性措施。”


  尽管在近期涨势的推动下，截至上周四美国股市较低点回升了20%——达到了通常的牛市回归标准，不过上周五再次急剧下滑——但多数投资者仍认为明年会遭遇更为困难的环境。不过，美国联邦储备系统（Fed，简称：美联储）已经采取许多重大举措重振经济，稳定金融体系。美联储已经将利率下调到实际为零的水平，并正在逐步向信贷市场注入超过2万亿美元。


  除此之外，联邦政府还有7870亿美元的刺激计划以及不断扩大的预算赤字。全球主要央行和政府都在采取类似举措。


  北美信托银行有限公司经济研究主管保罗·卡斯里尔表示：“美联储在确保经济持续复苏时可能会出现错误，这通常意味着他们在遏制通货膨胀方面的行动可能会迟缓。”他补充说，“政治舆论将会倾向于刺激通胀和防止通缩。”


  利纳马建议投资者考虑那些能够生存下来的公司。这意味着寻找那些成本结构较低、资产负债能力强劲的公司，即便需求短期难以复苏，它们仍然会生存下来。他说纽科钢铁公司就是这样一个例子。


  已经有迹象显示市场并不是那么担忧通货紧缩。这点在美国财政部通货膨胀保值债券（TIPS）的市场上表现最为明显。今年2月，5年期通货膨胀保值债券的走势显示，市场预计美国消费者价格会下跌0.5%，但目前的走势已经逆转，市场认为消费者价格会上升大约1.35%。


  先锋抗通胀债券基金的联席经理霍尔耶说：“通货膨胀保值债券走势所预计的通货膨胀率幅度或许不大，但方向说明了一切。”


  他说：“财政和货币刺激举措正促使投资者相信美联储很可能会取得成功，通货膨胀也很有可能上升。”


  实战提升


  核心单词


  rebound[ri'baund]v.重新振作；回升


  surge[sə：dʒ]n.激增


  infrastructure['infrə'strʌktʃə]n.基础设施；基本建设


  promptly['prɔmptli]adv.敏捷地；迅速地


  magnitude['mægnitju:d]n.量；大小；强度


  财经知识一点通


  基金（fund）


  从广义上讲，基金是机构投资者的统称，包括信托投资基金、单位信托基金、公积金、保险基金、退休基金以及各种基金会的基金。现有证券市场上的基金，包括封闭式基金和开放式基金，具有收益性功能和增值潜能的特点。从会计角度透析，基金是一个狭义的概念，意指具有特定目的和用途的资金。因为政府和事业单位的出资者不要求投资回报和投资收回，但要求按法律规定或出资者的意愿把资金用在指定的用途上，从而形成了基金。


  期权（option）


  它是在期货的基础上产生的一种金融工具。从其本质上讲，期权实质上是将在金融领域中的权利和义务分开进行定价，使得权利的受让人在规定时间内对于是否进行交易而行使其权利，而义务方则必须履行。在期权的交易中，购买期权的合约方称作买方，而出售合约的一方则叫作卖方。期权分为看涨期权和看跌期权。


  翻译行不行


  They are focused on raw materials and commodity-related stocks that would benefit from the surge in infrastructure spending.


  But the Federal Reserve has taken dramatic steps to revive the economy and stabilize the financial system.


  Already there are signs that the market is less worried about deflation.


  Buying on the Installment Plan分期付款购物


  In Western countries people have been using the installment plan since the first half of the twentieth century. Today, a large proportion of all the families in Great Britain buy furniture, household goods and cars by installment.In the U.S.A.，the proportion is much higher than in Great Britain, and people there spend over 10 percent of their income on the installment plan.


  The goods bought on the installment plan are, in almost every case, goods that will last-radios, television sets, washing machines, refrigerators, motorcars, motorcycles, and furniture.


  The price of an article bought in this way is always higher than the price that would be paid by cash. There is a charge for interest.The buyer pays a proportion, perhaps one-quarter or one-third, of the price as a down payment when the goods are delivered to him.He then makes regular payments, weekly or monthly, until the full price is paid up.The legal ownership of the goods remains with the seller until the final payment has been made.


  Installment buying has advantages and disadvantages. In the past, it was easy to find couples who had been saving for years in order to furnish their homes.Now, they don't have to do that.Installment buying can help couples with small incomes to furnish their homes and start housekeeping.It increases the demand for goods, and in this way helps business and employment.


  There is, however, the danger that when business is bad, installment buying may end suddenly, making business much worse. This may result in a great increase in unemployment.If the people on the installment plan lost their jobs, they would probably not be able to make their payments.If great numbers of people are not able to pay their installment debts, there is a possibility that businessmen cannot collect their debts and will therefore lose money.If businessmen lose money or fail to make a satisfactory profit, the possibilities of having a depression are increased.This is why, in some countries, the government controls the installment plan by fixing the proportion of the down payment and the succeeding installments to discourage people from buying more than they can pay for on the installment plan.


  在西方国家，人们从20世纪上半叶以来就一直用分期付款的方式购物。今天，绝大部分的英国家庭用分期付款的方式购买家具、家用电器和汽车。在美国，通过分期付款购物的比例高于英国。美国人将其百分之十以上的收入用于分期付款购物。采用分期付款方式购买的商品，几乎都是耐用品，比如收音机、电视机、洗衣机、冰箱、汽车、摩托车和家具。


  用这种办法购买的物品，其价格比用现金购买的价格要高，因为要加收利息。购买者在拿到货物之前需支付一定比例的货款——四分之一或三分之一作为订金，以后按期付款，如按周或按月付款，直到付清全部货款。在付清全部货款前，货物的所有权归销售商。


  分期付款购物有利有弊。过去，人们经常看到一对夫妇为了购买家具布置房间，需要储蓄好多年。现在，他们不用这样了。分期付款购物可以帮助收入较低的家庭购买家具布置房间，维持家计。这么做的结果就是增加了商品需求，并且有助于企业发展和提高就业水平。


  然而，当企业不景气时，也会伴随风险出现：分期付款购物会突然中断，使企业难以为继。这可能导致失业率大幅上升。如果购物者失业，也就失去了支付货款的能力。如果有许多购物者无力偿付货款，就可能出现商家收不回债务，导致亏损的情况发生。如果商家亏损或赚不到可观的利润，市面就会更加萧条。这也就是为什么在一些国家，政府会通过规定首付款与以后各期付款的比例来控制分期付款，并劝导人们在分期付款购物时不要超出自己的支付能力。


  实战提升


  核心单词


  installment[in'stɔ:lmənt]n.分期付款；分期交付


  furniture['fə:nitʃə]n.设施，设备


  interest['intrist]n.利息


  profit['prɔfit]n.利润，盈利；收益


  财经知识一点通


  分期付款（pay by installments）


  大多用在一些生产周期长、成本费用高的产品交易上。如成套设备、大型交通工具、重型机械设备等产品的出口。分期付款的做法是在进出口合同签订后，进口人先交付一小部分货款作为订金给出口人，其余大部分货款在产品部分或全部生产完毕装船付运后，或在货到安装、试车、投入以及质量保证期满时分期偿付。


  债券（bonds）


  是政府、金融机构、工商企业等机构直接向社会借债筹措资金时，向投资者发行，承诺按一定利率支付利息并按约定条件偿还本金的债权债务凭证。债券的本质是债权的证明书，具有法律效力。


  翻译行不行


  Today, a large proportion of all the families in Great Britain buy furniture, household goods and cars by installment.


  He then makes regular payments, weekly or monthly, until the full price is paid up.


  lf the people on the installment plan lost their jobs, they would probably not be able to make their payments.


  Invest&Finance理财投资


  Five Father-son Teams Share Investing Secrets投资父子兵，分享投资秘诀


  It's a cliche, but it happens to be true：You can't learn everything from books. As important as a degree from a business school can be to the education of a young money manager or advisor, there's nothing quite like the lessons imparted by an older, wiser, more experienced professional.


  And who better to learn from than dear old dad?


  “Steve first became interested in investing when he was about eight years old and he found out that you could put money in a bank and it would earn interest，”says Ronald Rogé of his son Steven, who together run R.W.Rogé&Co.and the Rogé Partners fund.“In other words, he discovered that you could make money without working，”the elder Rogé says with a chuckle.


  Later Steven was curious about mutual funds. He collected baseball cards at the time, so his father explained that a mutual fund was kind of like a pack of cards-a basket of individual stocks, some of which were potentially more valuable than others.By the time Steven was 12，he was hooked.


  That's a common theme among the father-son teams SmartMoney spoke with ahead of Father's Day weekend. When talk at the family dinner table centers around stocks, bonds, mutual funds and the market, well, an interest in investing tends to get kindled at a very young age.


  Even more important is that those relationships create an appreciation for history, for experience, for risk and for unconventional thinking-things that can't necessarily be learned in an MBA program.


  After all, when your dad's been in the business a long time, you stand to benefit from his decades on the front lines of the securities markets. Here, then, is a look at five father-and-son investing teams-and some of the generational wisdom that has stood them in good stead.And lest we forget, daughters can benefit, too.Abigail Johnson helps run the company her family founded, mutual fund giant Fidelity.


  Learn the investing secrets of Steven and Ronald Rogé and four other father-son investing teams.


  Bryan and Bob Auer|Auer Growth Fund


  Bryan，73，had been managing his own investments quite successfully for a long time when his son Bob，48，took a job as a broker at Dean Witter Reynolds in 1986. Bryan opened accounts with his son but wasn't interested in the firm's research or recommendations.Rather, he had his own stock-picking system-one the duo continues to employ at Auer Growth fund to this day：Cull through thousands of stocks looking for 25%earnings growth, at least 20%sales growth and a forward price/earnings multiple of less than 12.“Once a stock stops having those characteristics or doubles in price, we sell，”Bryan says.“We started that process in 1987 and by 2007 our accounts had an annualized return of more than 30%，”says Bob.So in late 2007 they launched Auer Growth, with Bob acting as portfolio manager and Bryan in charge of portfolio analysis.Naturally 2008 was an inauspicious time to start a fund, but for the year to date it's up 22%.When asked what's the greatest lesson he's learned from his dad, Bob laughs.“Only how to compound money at 30%a year.”


  Gordon, Kent and Russell Croft|Croft Funds


  Gordon, now 76，had been a director and manager at T. Rowe Price for 20 years when his older son, Kent decided to leave his job at Salomon Brothers in 1989 and return to Baltimore to start a firm with his dad.“The first thing I did was make Kent president, so he has been the boss for 20 years，”Gordon says.Russell joined the firm in 1999.“Both of them have the highest ethics and highest character that you can imagine，”says Gordon，“and that holds them in good stead in this business.”The Croft Value fund seeks out high-quality companies with low P/Es that can be held for the long term.It's a strategy that's allowed the fund to beat the S&P 500 over the last three-，five-and 10-year periods.Kent，46，says the greatest lesson he's learned from his dad is the importance of keeping long horizons on stocks.“When you're younger you tend not to quite think like that，”he says.Russell，35，says his father taught him and his brother to constantly question the conventional wisdom.“That's in our blood，”he says.“The search for inherent, hidden value with a contrariant nature-we got that from our father more than anything.”


  Lloyd and Larry Glazer|Mayflower Advisors


  In 1989 Lloyd, now 70，was a partner at Bear Stearns in Boston, a place he had worked for two decades. His son Larry，41，had senior positions at H.C.Wainwright, Trammell Crow and Bank of Tokyo.They had long talked about working together and decided that the time was right.So they formed what Lloyd calls“a terrific partnership，”setting up their advisory, Mayflower Partners, within Advest, a regional brokerage firm.When Merrill Lynch acquired Advest in 2005，the Glazers'clients urged them to strike out on their own.“And it has worked out wonderfully for us，”Lloyd says.“Mayflower was one of the first advisors to transition to a fee-based structure from a commission-based one, and was also quick to grasp the utility of ETFs for asset allocation and hedging positions.”Larry says.But the most important lesson learned from Dad?“In our household we talked about debt and leverage at the dinner table，”the son says.“I had that benefit from a very young age.As a result, our firm has no debt, and we advise clients to have little or no leverage.”


  Stephen and Samuel Lieber|Alpine Funds


  Stephen，83，and Samuel，53，used to do a lot of sailboat racing together.“That's how we learned to work together as a team，”says Stephen. That experience was critical to the 1989 launch of the Alpine International Real Estate Equity fund, the first global real estate offering of its kind.Not only did that wed the son's experience in real estate and REITS with the father's decades of asset and portfolio management, it taught Samuel a valuable professional-and personal-lesson.“In the late 1980s, we were so big in the real estate sector that we found we were moving share prices around，”Samuel says.“I expressed concern to my dad.He said look farther afield, broaden your horizons and look for other types of opportunities.”That's how the first international real estate fund was born.Today Alpine runs nine funds, but that first lesson remains key, Samuel says.“Take a broad, holistic approach not only to investing, but also to life.”Ronald and Steven Rogé|Rogé Partners Fund.


  Ronald，62，started R. W.Rogé in 1986 as a financial planning and advisory business.He first started stock picking in the early 1970s but found that he wasn't very good at it.He was better at finding good fund managers-like his son Steven，28，who joined the company in 1997.“I’m really good at strategy and looking at the big picture，”Ronald says.“Steve is very good at finding undervalued stocks.”Steven might have been a longtime disciple of Benjamin Graham and Warren Buffett, but his first job at Dad's office was making copies and doing other menial chores.After seven years of learning the business, Steven become portfolio manager of the Rogé Partners fund, which launched in late 2004.The fund got off to a good start, posting total returns of 10%and 21%in 2005 and 2006，respectively, but cooled off in 2007 and, of course，2008.But then that just makes the lessons instilled by the father all the more important.“When you are a value investor the most important thing is patience，”Ronald says.“Warren Buffett watched Coca-Cola for 25 years before he purchased it.”


  这显然是陈词滥调，不过确实是真的：书上是学不到这一切的。一个商学院学位对一个年轻的资金经理或咨询师的成长很重要，同样，一个年长睿智、经验丰富的职业老手传授的经验也是无可取代的。


  谈到学习对象，还有谁会比亲爱的老爸更好呢？


  罗纳德·罗杰和他的儿子斯蒂文·罗杰共同运营着R.W.Rogé&Co.和Rogé Partners基金。罗纳德谈到自己的儿子时说：“斯蒂文大约在八岁的时候，就发现把钱放到银行就可以得到利息，那是他第一次表现出对投资的兴趣。”罗纳德笑着说，“换句话说，他发现不干活也能挣钱。”


  斯蒂文后来又对共同基金产生了兴趣。他当时在收集篮球卡，因此罗纳德就向他解释说，一只共同基金有点像是一沓篮球卡——一篮子个股，一些股票可能会比其他股票更值钱。当斯蒂文12岁的时候，他开始痴迷于此了。


  《财智月刊》在父亲节那个周末之前做了一个关于父子团队组合的报道，这是其中的一个共同主题。当股票、债券、共同基金和市场成为家庭餐桌谈话中心的时候，小孩子自然从小就会对投资产生兴趣。


  更为重要的是，这些关系能引发你对历史、经验、风险，以及非常规思维的重视——这可是你在MBA课程中不一定能学到的东西。


  毕竟，如果你的爸爸长期从事这项业务，那他在证券市场前沿数十年的经历肯定会让你受益匪浅。下面我们就看看五对父子投资组合的情况——其中一些家传秘诀的参考价值会很高。当然，女儿们也会从中受益，阿比加尔·约翰逊就在协助运营着她家人创立的共同基金巨头富达基金。


  那我们就分享学习罗杰父子以及其他四对父子投资组合的投资秘诀吧。


  奥尔父子|奥尔成长基金


  现年48岁的鲍伯·奥尔在添惠证券投资谋到了一份经纪人的工作，而现在73岁的布莱恩·奥尔当时就已经相当成功地管理他自己的投资很长时间了。布莱恩和儿子合开了投资账户，但对公司的研究或推荐股票并不感兴趣。他有自己的选股心得——其中的一条规律目前仍在奥尔成长基金沿用：在数千只股票中搜寻那些收益增长25%，至少是20%的销售增长，未来市盈率不超过12倍的公司股票。布莱恩说：“一旦股票不再具有这些特征，或是股价增长一倍，我们就会卖出。”鲍伯回忆道：“我们从1987年开始实施这一策略，到2007年我们的账户年回报率超过了30%。”因此，在2007年年底，两人共同推出了奥尔成长基金，鲍伯担任投资组合经理，布莱恩负责投资组合分析。2008年显然不是个开创基金的好时候，但该基金直到现在已经上涨了22%。当被人们问到从父亲那里学到什么重要的教益时，鲍伯笑着说：“只有一条，那就是如何实现每年增值30%的目标。”


  克劳福特父子三人|克劳福特基金公司


  1989年，肯特·克劳福特决定辞去在所罗门兄弟的工作，回到巴尔的摩和父亲高登·克劳福特创立一家公司。现年76岁的高登当时担任T.Rowe Price的董事兼经理职位已长达20年。高登说：“我当时做的第一件事就是让肯特做总裁，然后他就做了20年的老板。”小儿子罗赛尔于1999年加入公司。高登表示：“他们两人都有你所能想到的最好的道德与性格，这会给他们从事这个行业带来很大帮助。”克劳福特基金选择的股票都是可以长期持有的、市盈率较低的优质股。凭借这一策略，该基金过去3年、5年和过去10年的回报率一直都超过标准普尔500指数。现年46岁的肯特说，他从父亲那里学到的最重要的经验就是，着眼于长远对投资股票很重要。他说：“当你年纪不大的时候，你一般不会这么想。”现年35岁的罗赛尔说，父亲教他们要经常质疑常规智慧。他说：“这已经渗透到我们的血液里了。父亲让我们以反向投资的眼光去寻找内在的隐藏价值，这是我们从父亲那里学到的最大教益。”


  格拉泽父子|五月花咨询公司


  1989年，现年70岁的劳依德·格拉泽还是贝尔斯登在波士顿的合伙人，他在那个地方工作了20年。他的儿子、现年41岁的拉里·格拉泽在温莱特投资公司、纽约证券交易所和东京银行都担任过高级职员。这对父子在很早之前就讨论过合作投资的问题，并认定当时是恰当的时机。因此他们组建了劳依德所称的“绝佳合伙关系”，在一家地区券商Advest旗下组建了他们的咨询公司五月花合作伙伴。美林公司在2005年收购了Advest，格拉泽父子的客户们敦促他们自立门户。劳依德说：“我们后来发展得很顺利。”拉里说：“五月花是最早从按佣金收费转向按手续费收费的咨询公司之一，同时也迅速借助上市交易基金进行资产配置和对冲头寸。”那么，他从父亲那里得到最为重要的教益是什么？拉里说：“我们家会在吃饭的时候讨论债务和杠杆问题，我很小的时候就从中受益了。受此影响，我们公司没有债务，我们建议客户不要使用或尽量少使用杠杆。”


  列伯父子|高山基金


  今年83岁的斯蒂文·列伯和53岁的塞缪尔·列伯过去经常一起进行帆船比赛。斯蒂文说：“我们就是通过它，学会了像团队一样协作。”这一经验对1989年成立的高山国际房地产基金非常重要，这是全球该类型的首个房地产基金。这只基金不仅汇聚了塞缪尔在房地产和房地产投资信托基金领域的经验，以及斯蒂文在资产和投资组合管理领域数十年的经验，还给塞缪尔带来了一条宝贵的专业性的以及个人方面的教益。塞缪尔回忆道：“那是20世纪80年代末，当时我们在房地产业的业务做得非常大，以至于我们发现自己正在影响股价。”他说，“我向父亲表达了我的担忧。他告诉我要看得远一点，把视野拓宽一点，寻找其他类型的机遇。这就是第一只国际地产基金的诞生经历。”他还说，“现在高山旗下运营着9只基金，但那条头号教益仍然非常重要。做事要视野宽广，全盘考虑；这点不仅适用于投资，也适用于人生。”


  罗杰父子|Rogé Partners基金


  现年62岁的罗纳德于1986年创立了金融规划和咨询公司R.W.Rogé。他从20世纪70年代初就开始选股，但他发现自己在这方面并非特别擅长。罗纳德更擅长发现出色的基金经理，比如他那位28岁的儿子斯蒂文。斯蒂文于1997年加入公司。罗纳德说：“我确实擅长规划战略和全盘考虑。斯蒂文则在发现价值被低估的股票方面有一套。”斯蒂文可能长期信奉本杰明·格雷厄姆和巴菲特的投资哲学，但他在父亲公司做的第一份工作却是复印以及做其他杂事。他用了七年的时间来了解业务，在2004年年底，斯蒂文成了新推出的Rogé Partners 基金的基金经理。这只基金起步不错，在2005年和2006年分别实现了10%和21%的回报率，但在2007年有所冷却，当然2008年就不用说了。不过，正是那个时候，父亲传授的教益才显得无比重要。罗纳德说：“要做个价值投资者，最重要的就是有耐心。巴菲特在投资可口可乐公司之前可是观察该股长达25年。”


  实战提升


  核心单词


  cliche['kli:ʃei]n.陈词滥调


  recommendation[,rekəmen'deiʃən]n.推荐


  inauspicious[,inɔ:'spiʃəs]adj.不祥的


  critical['kritikəl]adj.紧要的；关键性的；危急的


  holistic[həu'listik]adj.整体的，全盘的


  财经知识一点通


  市盈率（Price to Earning Ratio，简称PE或P/E Ratio）


  指在一个考察期（通常为12个月的时间）内，股票的价格和每股收益的比例。投资者通常利用该比例值估量某股票的投资价值，或者用该指标在不同公司的股票之间进行比较。市盈率通常用来作为比较不同价格的股票是否被高估或者低估的指标。


  头寸（position）


  也称为“头衬”，就是款项的意思，是金融界及商业界的流行用语。如果银行在当日的全部收付款中收入大于支出款项，就称为“多头寸”，如果付出款项大于收入款项，就称为“缺头寸”。对预计这一类头寸的多与少的行为称为“轧头寸”。如果暂时未用的款项大于需用量时称为“头寸松”，如果资金需求量大于闲置量时就称为“头寸紧”。


  翻译行不行


  lt's a cliche, but it happens to be true：You can't learn everything from books.


  After all, when your dad's been in the business a long time, you stand to benefit from his decades on the front lines of the securities markets.


  As a result, our firm has no debt, and we advise clients to have little or no leverage.


  All-suitable Investment Wisdom鱼和熊掌兼顾的投资智慧


  Even the experts can't agree whether rising or falling prices lie in our future.


  That leaves investors in a quandary:how to construct a portfolio at a time of great uncertainty？A wrong bet could be devastating. If your portfolio is built for deflation, for example, your assets will slump if the country instead experiences about of inflation.


  The answer is to prepare for the economic scenario you think is most likely, and then build in some insurance in case you are wrong.


  “If you want to win the war，”says Rich Rosso, a financial consultant at Charles Schwab，“you have to own both sides of the fight to some degree.”


  Such an approach necessarily means some investments will suffer no matter how the economy turns.


  Here are three portfolios, each with built-in insurance. The first will do best in an inflationary period but won't be crushed if deflation instead rules the day.The second is for investors who fear deflation, but want some protection against potential inflation.And the third is aimed at investors who believe the economy will muddle through without severe inflation or deflation.Inflation


  If you believe all the government spending in response to the financial crisis will ultimately beget inflation, you want a portfolio that thrives in a period of surging prices.


  Commodities are the primary play, because everything from oil and corn to copper and pork bellies should gain. Plus, commodities-particularly gold-hedge against the dollar, offering a 2-for-1 benefit if a weak dollar accompanies inflation, as some expect.


  Insurance Component：Long-term Treasury bonds and municipal bonds.


  Both will likely soar in value amid deflation because their long period of fixed payments would be an attractive source of income as prices for goods and services broadly fall, and as paychecks shrink. And Treasury papers, in particular, would likely become a haven for foreign investors, further pushing up their price.


  Deflation


  Portfolio preparation is easier for deflationists：Put a chunk of money into long-term Treasury bonds and much of the rest into cash and some municipal bonds.


  If broad-based deflation materializes, long-term Treasury papers are likely to surge. The bonds'fixed-income stream, meanwhile, would be worth increasingly more relative to falling consumer prices.


  Round out your deflation portfolio with a big slug of cash. Though it won't generate much of a return in a low-rate, deflationary environment, cash in the bank will gain value as prices fall.


  Insurance Component：Commodities react most drastically to surprise inflation, so they should be part of your insurance. If inflation arises, companies such Coca-Cola, tobacco giant Altria, and toothpaste maker Colgate-Palmolive will have some pricing power.


  Goldilocks Economy


  Maybe, just maybe, world bankers will get this right, and the economy will experience neither severe inflation nor severe deflation.


  “We think most likely the central banks of the world will get this close enough to right that we will settle in close to a relatively benign inflation rate of between 1. 5%and 2.5%，”says Aaron Gurwitz, head of global investment strategy at Barclays Wealth.“In such a‘Goldilocks'scenario-where the economy is neither too hot nor too cold-risky assets would do best, so equities and bonds with some equity characteristics should receive the emphasis，”says Scott Wolle, portfolio manager of the AIM Balanced-Risk Allocation Fund.


  For the bond component, pick a fund such as the Fidelity Total Bond fund that largely owns high-grade, intermediate-term corporate bonds and mortgages, along with government and agency debt.


  Insurance Component：Just in case the Goldilocks scenario is wrong, you will need insurance against either inflation or deflation. Pick up inflation protection through a commodity ETF, and deflation protection with long-term Treasury papers.Cash also is OK in either situation.


  即便是专家，对物价到底是涨还是跌的看法也不一。


  这就给投资者出了一个难题：在经济前景如此不明朗的情况下，该如何构建自己的投资组合呢？下错了注，受到的打击将是致命的。比如，你的组合是基于对通货紧缩的预期，那么假使发生了通货膨胀，你的资产便会大幅缩水。


  最佳方案就是，按你认为最有可能出现的经济状况来进行投资，同时采取一定的保险措施，以防止出现失误。


  嘉信理财的金融咨询师里奇·罗索说：“要想赢得战争的胜利，作战双方你都得投点资。”


  采取这种投资方式的话，不管经济形势如何，你都会有部分资产受损。


  下面的三种投资组合均考虑了内在的保险要素。第一种组合在通货膨胀时期表现最佳，遭遇通货紧缩时却也不致崩盘。第二种适于那些预期通货紧缩，同时也希望能够应对通货膨胀的投资者。第三种针对的则是那些认为经济发展温和，既不会有严重的通货膨胀也不会有严重通货紧缩的投资者。


  通货膨胀型投资


  如果你认为政府应对经济危机的一应开销最终会导致通货膨胀，那么你肯定希望自己的投资组合在物价上涨时能有良好表现。商品期货可以是投资的重头，因为到时候原油、粮食、铜、猪肉的价格都会上涨。而且，大宗商品——尤其是黄金，可对冲美元贬值。有人预计，在美元疲软兼通胀的形势下，投资黄金可能会带来双倍的收益。


  保险元素：长期国债和市政债券。


  这两种债券在通货紧缩时期价格都会攀升，因为在商品和服务大幅降价、薪酬缩水的情况下，这两种债券的长期固定收益会是一笔可观的收入。尤其是美国国债，到时会很受国外投资者的青睐，从而价格会受到进一步的推动。


  通货紧缩型投资


  通货紧缩论者要构建投资组合相对更为容易：可将大部分钱购置长期美国国债，剩余的钱，一部分存现，一部分购入市政债券。


  如果大范围通货紧缩成为现实，长期国债便极有可能会升值。


  而与此同时，债券的固定收益同消费价格下跌的关联日益密切。如果你对经济的预期是通货紧缩，那么就在你的投资组合中保留大量的现金吧。把现金存在银行，在低利率、通货紧缩的环境下产生不了大的收益，不过随着物价的下跌，存在银行里的现金实际上是升值的。


  保险元素：假使通胀不期而至，大宗商品期货会有最大的收益，所以应当将其作为一项保险措施。如果通胀爆发，可口可乐公司、烟草巨头奥驰亚集团、牙膏生产商高露洁-棕榄等企业便有了定价权。


  金发女孩经济型投资


  可能，仅仅是可能——全世界的银行家都很了解这一点——经济既没有严重的通货膨胀，也没有严重的通货紧缩。


  巴克莱全球投资策略主管亚伦·格威茨说：“我们认为，各国央行最终极有可能将通胀率保持在相对温和的水平，即介于1.5%至2.5%之间。”


  AIM Balanced-Risk Allocation基金投资组合经理斯科特·沃勒说：“在‘金发女孩’经济时期——经济既不过热也不过冷，风险资产会有最好的表现，股票和带有股票性质的债券应当是关注的重点。”


  债券部分可以选择一只基金，比如富达债券总指数基金，该基金持有高等级中期企业债券、抵押贷款及政府和政府机构债务。


  保险元素：假设关于金发女孩经济的预期是错误的，那么你需要抵御通货膨胀和通货紧缩的双重风险。可以购入大宗商品交易所买卖基金来应对通货膨胀、长期国债来应对通货紧缩。现金则是可以同时应对两种情况的法宝。


  实战提升


  核心单词


  quandary['kwɔndəri]n.困惑；为难；窘境


  portfolio[pɔ:t'fəuliəu]n.（投资者持有的）全部有价证券；投资组合


  scenario[si'nɑ:riəu]n.事态；局面


  beget[bi'get]v.引起；招致


  shrink[ʃriŋk]v.收缩；缩短；皱缩


  benign[bi'nain]adj.有利的；吉利的


  财经知识一点通


  通货紧缩（deflation）


  当市场上流通的货币减少，人民的购买力下降，物价下跌，造成通货紧缩。长期的货币紧缩会抑制投资与生产，导致失业率升高及经济衰退。


  通货膨胀（inflation）


  一般指在纸币流通条件下，因货币供给大于货币实际需求，导致货币贬值，而引起一段时间内物价持续而普遍上涨的现象。


  翻译行不行


  Even the experts can't agree whether rising or falling prices lie in our future.


  Round out your deflation portfolio with a big slug of cash.


  Pick up inflation protection through a commodity ETF, and deflation protection with long-term Treasury papers.


  To Be a Super Financer爱钱，更爱幸福


  Over the past few decades we have seen big jumps in economic growth in countries such as the U. S.and Japan, but only small increases in reported happiness.Surveys of lottery winners and people in the Forbes 100 list have found they are not much happier than the average person.


  So you can be happier, no matter what your income level.


  Stop comparing. When people make relative-income comparisons, they frequently look at those who have more-and get upset when their income compares unfavorably, according to a study by Andrew Oswald of England's Warwick University.Even if our incomes are rising, we tend to become less happy if the incomes of others are rising even more.Never measure your financial achievements against anything except your own goals.


  Be grateful. Professor Sonia Lyubomirsky of University of California Riverside had subjects write down five things they were thankful for.“Gratitude seems to be incompatible with some negative emotions.It's hard to feel envious or greedy or bitter when you're grateful，”Lyubomirsky explains.One group wrote on a weekly basis；the other group three times a week；and a control group didn't write at all.Only the group that did the exercise once a week experienced a significant rise in gratitude.


  Don't make money a top priority. People who say money is one of their most important goals score lower for mental health, according to a variety of studies conducted over the past decade by Dr.Tim Kasser, associate psychology professor at Knox College, and Dr.Richard Ryan, psychology professor at the University of Rochester.Money-seekers suffer a greater risk of depression；have more anxiety and lower self-esteem；experience more physical, behavioral and relationship problems；and score lower on indicators testing for vitality（feeling alive and vigorous）and self-actualization.The problems were not caused by being affluent but by making money a primary goal in life.


  Be conscious of how you talk about money. The way we explain things to ourselves has a big impact on our happiness, says author David Myers, professor at Michigan's Hope College.Instead of saying，“I can't afford it，”say，“I choose to spend my money on other things.”Think of yourself as an empowered person making wise choices based on your values and priorities-instead of a self-pitying victim who views life in terms of what she can't have.


  Focus on essential psychological needs. Money scored last on the list of psychological needs that create happiness and fulfillment, according to a study by Kennon Sheldon, psychologist at the University of Missouri-Columbia.What are the four most essential needs?Autonomy-feeling your actions are self-chosen and self-endorsed；competence-feeling effective in what you do；self-esteem；and a sense of closeness with others.The University of Chicago's National Opinion Research Center found that people with five or more close friends are 50 percent more likely to describe themselves as“very happy”than respondents with fewer friends.


  Help others. Professor Lyubomirsky has done studies in which students were asked to practice altruism, doing five acts of kindness a week for six weeks.The participants reported a significant rise in happiness.Kind acts, she says, not only make you feel better about yourself, but foster a sense of interdependence and cooperation.


  在过去的几十年，像美国、日本等一些国家的经济增长迅速，但是幸福感却只有小幅提升。研究表明：中彩票者和福布斯前100位的富豪并不比普通人快乐多少。


  所以无论你的收入有多少，你都可以变得更快乐。


  不要攀比。英格兰沃里克大学的安德鲁·奥斯的研究显示：当人们在收入上相互比较的时候，他们所关注的往往是谁拥有更多的收入，当他们的收入比别人少时则显得很沮丧。即便是自己的收入在增加，如果他人增加得更多，我们也不会高兴。不要把金钱上的成就看成是你人生的目标。


  心怀感激。加州大学里弗塞德分校的索尼娅·柳博米尔斯基教授曾布置过这样一个课题，她要求学生写下五件感激之事。柳博米尔斯基解释了这么做的理由：“感恩的心和消极的情绪是格格不入的。当你心存感激时，嫉妒、贪婪和痛苦的感觉就会远离。”其中一组每周写一次，另外一组一周写三次，对照组则什么也不写。最后，只有一周写一次的那个小组的人的感激心情有显著的上升。


  不要把钱当成头等重要的事情。诺克斯大学心理学副教授提姆·卡塞博士和罗切斯特大学心理学教授理查德·赖安博士在过去十几年来的研究结果显示，那些把钱当作重要目标之一的人在心理健康方面的得分是较低的。这些人一般更容易情绪消沉，常常焦虑，只有少得可怜的自尊，并在身体、行为举止和人际关系方面承受诸多问题。他们在生命力（感觉活泼和精力旺盛）和自我完善的测试中，往往也得分较低。以上种种问题并不是富裕本身引起的，而是由于这些人把金钱当成了人生的首要目标。


  知道怎样谈论金钱。密歇根霍普学院的教授、作家大卫说，我们向自己说明一件事情的方式对我们的幸福有很大的影响。“我买不起”，换一句话可说成“我想把钱花在其他东西上”。把自己想象成一个有能力按照自己的价值观和偏好做出明智选择的人，而不是那个不能左右生活的自怨自艾的可怜虫。


  注重必要的心理需求。密苏里大学哥伦比亚分校的心理学家肯尼·谢尔登的研究显示，在那些能够创造幸福和成就感的心理需求列表中，金钱排在最后一位。最为必要的四个需求是什么？自治——感觉你的行动都是自己选择和自己认可的；能力——感觉自己所做的是有意义的；自尊；与他人的亲密感。芝加哥大学全国意见研究中心发现，那些拥有五个或者更多亲密朋友的人比起那些朋友较少的人，把自己描述为“非常快乐”的概率要高出50%。


  帮助他人。柳博米尔斯基教授曾做过这样的研究，让她的学生去练习帮助他人，在一周内做五件善事，连续做六周。这些参与者报告说他们的幸福感显著提高了。她说，友善的行为不仅仅让你自我感觉更好，并且培养了互相帮助、合作的意识。


  实战提升


  核心单词


  survey['sə:vei]n.测量，勘测；调查


  incompatible[,inkəm'pætəbl]adj.不相容的；矛盾的


  associate[ə'səuʃieit]v.使联合，使结合


  empower[im'pauə]v.赋予权力


  altruism['æltruizəm]n.利他主义；利他行为


  财经知识一点通


  福布斯（Forbes）


  福布斯首先是个集团；其次是个人，全名是史提夫·福布斯，他是福布斯集团的总裁；最后是福布斯先生经营的世界上最著名的财经杂志《福布斯》（Forbes）。《福布斯》杂志是美国最早的大型商业杂志，它前瞻性强，有不妥协的精神，观点鲜明，反传统，不拘一格，简明扼要。著名的福布斯富豪榜是全球最具权威的财富榜。


  理财（financial management）


  对财产的经营，多用于个人对个人财产或家庭财产的经营。个人或机构根据个人或机构当前的实际经济状况，设定想要达成的经济目标，在限定的时间内采用一类或多类金融投资工具，通过一种或多种途径达成其经济目标的计划、规划或解决方案。具体实施该规划方案的过程，也称理财。


  翻译行不行


  Never measure your financial achievements against anything except your own goals.


  The problems were not caused by being affluent but by making money a primary goal in life.


  Kind acts, she says, not only make you feel better about yourself, but foster a sense of interdependence and cooperation.


  Pawnbroking—A Rising Industry in Financial Crisis金融危机中崛起的产业——典当行


  When economic times are tough, it is generally thought that the pawnbroking industry booms-after all, gold and cheap loans are tempting for credit crunchers.


  Lynda Damario, regional director of Albemarle&Bond said：“There are increasing numbers of people from all walks of life who are finding themselves in a situation where the banks are unable to help so our business is growing.”


  That reluctance by banks to lend has helped earn the UK's biggest pawnbroker a 47 percent rise in profits.


  At a time when the price of gold is rising in value it is probably unsurprising that sales of second hand jewellery accounted for 75 percent of the firm's total sales.


  Harvey&Thompson, one of Britain's biggest pawnbrokers has seen business increase by 11 percent in recent months and said this is all due to gold-and people coming in to sell their jewellery-not from people simply pawning items.


  A spokeswoman for H&T, said that consumers are more aware of the idea of selling their possessions because of the popularity of online auctions.“It's the eBay effect. People are more aware now that they can raise cash by selling things they don't need.”


  Pawnbrokers give customers money in return for an object which is held as security until the customer pays off the loan plus any interest charges. No credit checks are needed and, once the item is valued and a rate of interest agreed, the customer can leave with the money.Jewellery and watches are“pledged”most often.


  According to the National Pawnbrokers Association, around 88 percent of pledged goods are redeemed. But what if the worst happens and you are unable to pay for the item at the end of the loan period?


  You can usually extend the length of time of borrowing. If you cannot do this, as a last resort, the pledge will get sold off, but it is generally not in the pawnbroker's interest to do so, particularly as many of them thrive on repeat customers.


  经济不景气的时候，典当业却普遍被看好，因为它提供的金价和低息贷款在信贷紧缩的时候着实诱人。


  埃邦典当公司的地区经理林达·达马里奥说：“越来越多的各行各业的人陷入困境，银行帮不了他们，于是我们的生意就好了很多。”


  正是银行的惜贷使得这个英国最大的典当公司的利润增长了47%。


  如今黄金价格上扬，典当手里的珠宝不足为奇，这块占到了公司所有销售业务的75%。


  另一家英国大型典当公司哈维汤普森也表示，近几个月生意量增加了11%。不是简单的物品典当，而是由于金价上涨，人们开始典当手里的珠宝。


  哈维汤普森的一名发言人说，由于网上拍卖的日益流行，典当被越来越多的人接受。“这就是‘eBay效应’。更多的人认同出售自己的闲置物品来换取现金。”


  光顾当铺的人将物件作为抵押，当铺给出现金，直到典当人偿还本金和利息（偿还后可赎回抵押）。典当人不需经过信用检查，只需交易双方就典当品价值和利息达成一致，典当人即可换得现金。珠宝和手表是最常见的典当品。


  据英国全国典当协会统计，大约88%的典当品都被赎回。但是，如果发生什么不幸，你在典当期内无力赎回抵押品该怎么办呢？


  通常你可以延长赎回期。若到期你仍不能偿还，典当行最终将会出售抵押品。但是典当商这么做是不得已而为之的，因为他们特别依赖从回头客身上赚钱。


  实战提升


  核心单词


  boom[bu:m]v./n.激增，暴涨


  auction['ɔkəʃən]n.拍卖


  redeem[ri'di:m]v.买回；赎回


  extend[ik'stend]v.伸展；扩大；延续


  pledge[pledʒ]n.抵押品，典当品


  财经知识一点通


  典当行（pawnbroking）


  亦称当铺，是专门发放质押贷款的边缘性金融机构，是以货币借贷为主和商品销售为辅的市场中介组织。


  信贷紧缩（credit crunch）


  一般来说，信贷紧缩是指经营贷款的金融机构提高贷款标准，以高于市场利率水平的条件发放贷款，甚至不愿发放贷款，从而导致信贷增长下降，信贷资金难以满足社会再生产的合理需求的现象。


  翻译行不行


  When economic times are tough, it is generally thought that the pawnbroking industry booms-after all gold and cheap loans are tempting for credit crunchers.


  Pawnbrokers give customers money in return for an object which is held as security until the customer pays off the loan plus any interest charges.


  According to the National Pawnbrokers Association, around 88 percent of pledged goods are redeemed.


  The Stock Value Wasn't Decided by Economic Conditions股票价值，该用多长远的目光去看待


  The stock market jumped 6%last week on growing hopes of an imminent economic recovery. It has risen 39%from the March lows on similar hopes.Of course, it had previously fallen nearly 60%on fears of a slump.


  All these moves have one thing in common：Millions of investors have acted on the belief that shared values are closely related to what will happen in the economy in the next few months and years. But are they right?


  Not according to Ben lnker, director of asset allocation at contrarian fund company Grantham Mayo Van Otterloo&Co. in a recent and fascinating note, Mr.Inker persuasively argues that the next moves in the economy shouldn't actually matter too much to investors at all.


  Why?Two reasons.


  First, because most of the value of shares really depends on the cash they will generate many years, even decades, ahead. The next few years are only a minuscule part of the equation.“Since stocks do not have an expiration date and dividends grow over time，”Mr.lnker argues，“the duration of stocks is extremely long.If we assume that half of the return from stocks in a given year comes from the dividends and half from the growth in dividends, most of the value of stocks comes from cash flows in the distant future.”


  How distant?Using Mr. lnker's hypothesis, it turns out that about 75%of the value of shares is actually based on dividends that will be paid more than eleven years from now.Half the value is based on dividends to be paid after 25 years, and a quarter on those to be paid after about 50 years.


  In other words, when you look at the market today, three quarters of its true value is based on what companies will earn and pay out after 2020 and half is based on what they will do after 2034. So really, how much attention should you pay to next quarter's earnings?


  There is a second reason for not paying too much attention to the economy's next move. No matter what happens next month or next year, sooner or later the economy will probably find its way back onto its long-term path anyway.If we now boom wildly, we'll pay for it with weaker growth down the line.And if things are bad for a while, eventually they'll pick up.That can be true even for devastating blows.GMO's calculations show that by the late 1940s, Mr.lnker writes, the U.S.economy had returned to the long-term growth path“as if the Depression had never happened.”


  This sort of analysis is a useful antidote to stock market moods.


  Wall Street is back on its happy pills again. At some point, maybe even soon, brokers may start urging us to pay too much for stocks on the basis of this year's economic growth or next.Canny investors may respond：But what about 2034?


  对经济复苏指日可待的希望日益加大，受此提振，美国股市上周涨了6%。在同样希望的推动下，股市较3月份的低点涨了39%。当然，受经济滑坡担忧的拖累，美股此前跌了近60%。


  股市的所有这些走势都有一个共同点，那就是数百万投资者的行为都是基于这样一种观点：股价与未来几个月和未来几年的经济形势密切相关。但是他们的看法对吗？


  反向投资基金公司Grantham Mayo Van Otterloo&Co.（简称GMO投资有限责任公司）的资产配置主管本·印克可不这样认为。在最近一份颇有趣的报告中，印克很有说服力地辩称，投资者实际上不应该过于看重近期的经济走势。


  为什么呢？有两个原因。


  首先是因为股票价值大部分取决于未来很多年甚至几十年里股票产生的现金。今后的几年只是其中很短的一段时间。印克说：“由于股票没有到期日，股息随着时间的增长而增长，所以股票持续的时间非常长。如果我们假定某一年里股票的一半收益来自股息，另一半来自股息的增长，那么大部分股票价值都来自未来的现金流。”


  多远的未来？利用印克的假设得出，约75%的股票价值实际上取决于未来11年之后的股息收入；一半的股票价值取决于25年之后的股息；四分之一的股票价值取决于50年之后的股息收入。


  也就是说，当你看今天的股市时，真正价值中的四分之三要看2020年之后公司的盈利和股息，一半的价值要取决于公司2034年之后的表现。因此，你该对下个季度的公司收益投入多大的关注呢？


  不要对短期的经济走势关注过多，这是第二个原因。无论下个月或是明年发生什么事，经济或许早晚都会重新回到长期的发展道路上去。如果现在经济疯狂增长，那么代价就是今后增幅会减小。如果一段时间形势不好，最终总会好起来的。即使是灾难性的打击也是这样。印克写道，据GMO计算，到20世纪40年代末，美国经济已经回到了长期的增长道路上，就像大萧条从来没有发生过一样。


  这类分析是对股市情绪的一剂有效的“解毒剂”。


  华尔街又开始吃“忘忧药”了。有一天，或许很快，经纪人就可能开始敦促我们根据今年或明年的经济增长情况花高价买股票了。谨慎的投资者可能会问：2034年的情形会怎样呢？


  实战提升


  核心单词


  imminent['iminənt]adj.（危险等）逼近的；即将发生的


  contrarian['kɔntrəriən]n.逆向投资者


  minuscule['minəskju:l]adj.很小的；很不重要的


  expiration[，ekspi'reiʃən]n.终结；期满


  devastate['devəsteit]v.垮掉；压倒


  财经知识一点通


  收益率（rate of return）


  是指投资的回报率，一般以年度百分比表达，根据当时市场价格、面值、息票利率以及距离到期日的时间计算。对公司而言，收益率指净利润占使用的平均资本的百分比。


  股票股息（dividend）


  是以股票的方式派发的股息，通常是由公司用新增发的股票或一部分库存股作为股息，代替现金分派给股东。股票股息是股东权益账户中不同项目之间的转移，对公司的资产、负债、股东权益总额毫无影响。


  翻译行不行


  The stock market jumped 6%last week on growing hopes of an imminent economic recovery.


  There is a second reason for not paying too much attention to the economy's next move.


  This sort of analysis is a useful antidote to stock market moods.


  How to Start a Successful Business成功创业者的八个素质


  What does it take to start a successful business?While there's no such thing as the perfect entrepreneur-even Bill Gates has made mistakes-a number of personal qualities can help you to build a successful business. If you pass muster on most of these traits, you're off and running.


  You can delegate. No matter how smart and energetic you are, it's a mistake to try to attend to every detail yourself.Unless you're a solo act, you're going to have to trust employees to do their jobs so that you can run the business.


  You are a teacher. In order to delegate successfully, you will need people with appropriate skills-and they may have to learn some of those skills from you.


  You are self-motivated. As a small business owner, you won't have a boss to tell you when to get to work.If that's a problem, keep your day job.


  You can work with numbers. You will spend a fair amount of time keeping track of money-expenses, revenues, taxes and the like.A math phobia won't help.


  You don't mind making mistakes. You will make them；the trick is to learn from them and move on.Not everyone finds that easy to do.


  You like to work. Contrary to myth, you don't need to be a workaholic to start a successful business.Many entrepreneurs find that it makes more sense to establish a reasonable working pace-one that lets them strike a balance between work and their personal lives.That said, don't start a business unless you enjoy work.There's going to be plenty of it.


  You don't mind selling. You'll have to sell products to customers, of course.You may also need to sell lenders or other financial backers on the prospects of your company.And you'll need to convince potential employees to accept jobs with your firm rather than going to work for the competition.


  You don't quit easily. You'll encounter obstacles that might stymie some individuals.You'll have more success if you are the type of person who relishes such challenges.A dash of optimism helps；it will help you handle the uncertainty that is part of every venture.


  如何成功地创业？不存在十全十美的企业家——即便是比尔·盖茨也会犯错，不过具备一些素质能帮助你成功。如果你在以下大部分事项中做得足够好，那么你就拥有了一个好的开头。


  会委派工作。不论你多聪明，精力有多旺盛，事必躬亲绝对是错误的做法。除非你唱独角戏，不然你就得信任员工，派他们去完成工作，这样你才有空来经营企业。


  老师型。要成功委派工作，你需要有具有合适技能的人，而他们也许要从你那里学一些技能。


  自我激励型。身为小企业家，没有老板会告诉你什么时候来上班。如果你的工作动力是个问题的话，那还是继续打工吧。


  能和数字打交道。你有相当一部分时间需要用来跟踪资金——开销、收入、税款等。惧怕数学可不行。


  不怕犯错。你一定会犯错误，但关键在于你能够吸取教训然后继续努力。这不是人人都能轻易做到的。


  喜欢工作。和那些创业神话相反，并非一定要是工作狂才能成功。许多企业家都认为建立合理的工作节奏更重要，在工作和个人生活之间建立平衡。除非对工作热爱，否则不要创业，因为今后会有很多的工作。


  不介意从事销售工作。你肯定得将产品卖给客户。同样，你也许需要把你公司的前景“推销”给借款者或其他金融资助方。你还需要说服潜在雇员为你工作，而不是给对手打工。


  不轻易放弃。你将会遇到可能让你止步不前的障碍。如果你是一个喜欢这种挑战的人，那么你会取得更大的成功。拥有乐观精神会有所裨益，它将帮助你从容应对存在于每个经营项目中的不确定性。


  实战提升


  核心单词


  delegate['deligeit]v.授（权）；把……委托给


  workaholic[,wə:kə'hɔlik]n.工作第一的人；专心工作的人


  stymie['staimi]v.使陷入困境；妨碍


  财经知识一点通


  市场营销（marketing）


  是指个人或集体通过交易其创造的产品或价值，以获得所需之物，实现双赢或多赢的过程。它包含两种含义：一种是动词理解，指企业的具体活动或行为，这时称之为市场营销或市场经营；另一种是名词理解，指研究企业的市场营销活动或行为的学科，称之为市场营销学、营销学或市场学等。


  融资（financing）


  也叫金融，就是货币资金的融通，当事人通过各种方式到金融市场上筹措或贷放资金的行为。从现代经济发展的状况看，作为企业需要比以往任何时候都更加深刻、全面地了解金融知识、了解金融机构、了解金融市场，因为企业的发展离不开金融的支持，企业必须与之打交道。


  翻译行不行


  Unless you're a solo act, you're going to have to trust employees to do their jobs so that you can run the business.


  Contrary to myth, you don't need to be a workaholic to start a successful business.


  You'll have more success if you are the type of person who relishes such challenges.


  Investment Tactics Depend on the Age Difference年龄不同，投资策略不同


  In recent months, the stock market has rebounded, but most of our nest eggs have still lost a lot of money since the market topped out in 2007.


  Alas, there's no such thing as a risk-free approach to rebuilding your nest egg. Super safe may feel nice, but it pays no returns over time.A few of us are in a position to live off a super-safe approach, but most of us are trying to figure out how to get back on track.


  Figuring out how to deal with your retirement portfolio depends on where you are in your life. Time is perhaps the most important element in building or rebuilding a portfolio.That's one reason we're breaking down this nest-egg analysis into age groupings, aiming to give people some ideas that suit their current situation.


  Under 40


  If you are under 40，consider yourself lucky. Two things are working in your favor.First, time-if you have enough of it-can heal wounds.The stock market will eventually recover and grow.Second, by saving early-which you should definitely be doing-you get the benefit of compounding, wherein early gains are built upon.


  You also want to take a long view of the investment arena. A lot of growth in coming years is expected to come from overseas, especially in emerging markets.Tim Medley of Medley&Brown Financial Advisers in Ridgeland, Miss.says，“clients should have at least 35%of their stock holdings in non-U.S.stock funds”.


  In terms of risk, emerging-markets funds are more volatile than overseas funds that focus on developed economies like Japan or Western Europe. That volatility is emblematic of the risk in this cohort of funds.But as a younger investor, you want to have a bit more risk exposure, since greater risk tends to translate into greater returns over the long term.


  Also, given your long-term outlook, the drop in share prices is an opportunity. Great long-term investors, such as Warren Buffett, believe that U.S.stock prices are still a relative bargain, even after the recent bounce-back in the major averages.


  “For younger people, the best place to be is in well-selected stock mutual funds，”Mr. Medley says.


  40 to 55


  Once you enter this age range, you are starting to move from the aggressive stance of your youth to something a bit more measured. At the same time, you are entering a very important savings period since you likely are at the height of your earning power.


  “First, people have reacted to the market downturn by reducing the amount of money they're saving and investing，”says Mark Bonhard, an investment adviser with Dawson Wealth Management in Cleveland.“Second, they've started changing their strategy without good reason. All that does is lock in the losses and prevent a chance to recover.”


  In order to boost savings during this critical time, Mr. Medley encourages clients in this age range to set up automatic savings plans that direct a portion of their paychecks into an investment account at a firm like Charles Schwab or Fidelity Investments, where it can be invested in stock mutual funds.


  “People need to save money outside of their retirement account，”says Mr. Medley.“And as elementary as it may seem, an automatic plan works well for most people.”


  55 and Over


  As you get closer to your retirement years, you want to hold onto the capital you've built up over time. Trouble is, a lot of that capital has gone away in the market downdraft of the past two years.


  “What's important in this case is recognizing where you are right now and not trying to think about where you were in 2007，”says Tommy Williams of Williams Financial Advisers in Shreveport, La.


  According to recent surveys, retirement security is first and foremost on the minds of people in this group.


  One strategy is to consider the minimum amount of income you require on an annual basis and then see if there's a low-cost annuity that promises to pay at least that amount for life.


  “Annuities can play a very strong role, because a lot of them carry guaranteed income，”says Mr. Bonhard.“Having those guarantees makes it easier to take a little additional risk with the rest of your assets.But you do pay something to get those guarantees, and you have to watch that closely.”


  Given the stock market's still relatively low level and, for some folks, a need to rebuild a broken portfolio, some advisers recommend tweaking your portfolio mix to have a bit more stock-market exposure via low-cost stock-index mutual funds.


  Portfolio choices, especially among retirees, should be made from a stance of prudence and common sense.


  “Having enough is more important than having more，”says Mr. Bonhard.“If you've reached enough, you don't want to be gambling for more.”


  He cautions that you should purchase annuities only from companies with a strong financial position and solid credit ratings.


  近几个月来，股市出现了反弹，但自2007年股市见顶以来，我们大部分投资仍损失惨重。


  世上没有毫无风险就能重建投资的方法。超级安全或许感觉不错，但是随着时间的推移却没有分文的回报。我们中有小部分人可以靠超级安全的方法过活，但大部分人仍在努力寻找重回正轨的方法。


  应该如何处理自己的退休投资组合，取决于你所处的人生阶段。在建立或重建投资组合时，时间或许是最重要的一个因素。这也正是本文按不同年龄段进行投资分析的原因之一，旨在让人们明白符合自己当前状况的一些点子。


  不到40岁


  如果你还不到40岁，那你算是幸运的。你有两项优势。首先，如果你有足够时间的话，时间能治疗伤痛。股市最终将复苏并实现增长。其次，通过早早地攒钱（你现在应该正在这样做），你会获得“滚雪球”式的好处，早期的收益就是建立在这个基础上的。


  你还应该长远地看待投资地点。预计未来几年的很多增长将来自海外，特别是新兴市场。密西西比州梅德利布朗财务咨询机构的麦德利说：“客户应该至少有35%的股票资产投在非美国股票基金上。”


  说到风险，新兴市场基金比专注于日本或西欧这类发达经济体的海外基金的波动性更大。这种波动性代表了这类基金存在的风险。不过，作为一名较年轻的投资者，你应该拥有多一些的风险敞口，因为从长远来看，更大的风险往往意味着更高的回报。


  此外，鉴于你长线投资的战略，股价的下跌是一个机会。像巴菲特这样出色的长线投资者认为，即使是在最近主要股指都有所反弹之后，美国股价仍相对较低。


  麦德利说：“对于较年轻的人来说，最佳的投资目标是精选的股票共同基金。”


  40到55岁


  一旦进入这个年龄段，你就开始从年轻时的激进立场转向更为深思熟虑的立场。与此同时，由于你很可能正处于赚钱的巅峰状态，这个年龄段也是一个非常重要的攒钱期。


  克利夫兰道森财富管理机构的投资顾问伯恩哈德说：“首先，人们通过减少储蓄额和投资额对市场的低迷做出了反应。其次，他们开始在没有充分理由的情况下改变策略。所有这些都锁定了损失，阻止了复苏的机会。”


  为了在这样的关键时期提高存款额，麦德利鼓励这个年龄段的客户设置自动存款计划，直接将部分工资转到嘉信理财或富达投资等机构的投资账户中，从中可以投资股票共同基金。麦德利说：“人们需要在他们的退休账户之外另行存钱。自动计划实际上也很简单，适合于大多数人。”


  55及55岁以上


  随着你的退休年龄越来越近，你希望这些年来积攒的资金能够保值。问题是，其中的许多资金在过去两年市场的下行中都已经损失了。


  路易斯安那州威廉姆斯财务顾问机构的威廉姆斯说：“在这种情况下，重要的是清楚你目前的状况，不要再去想你在2007年时的情况。”


  最近的调查显示，这部分人首先考虑的是退休安全。


  一个策略是，想想你每年所需的最低收入是多少，然后看看有没有低成本的年金，可以承诺终生支付至少这个数目。


  伯恩哈德说：“年金扮演着非常重要的角色，因为许多年金都会保障收入。有了这些保障，其他的资产冒点风险问题也不会太大。但你得有所付出才能获得这些保障，而且必须密切关注。”


  考虑到股市仍处于相对低的水平，而且一些人还需要重建以前的投资组合，因此一些咨询师建议调整投资组合的成分，通过低成本股市指数共同基金来实现更高的股市敞口。


  应当从审慎和常识的立场出发来选择投资组织，尤其是退休人员。


  伯恩哈德说：“知足比多多益善更重要，如果已经够了，就不应该冒险想再多捞点。”


  他还提醒，只能从那些财务状况良好、信用评级可靠的公司购买年金。


  实战提升


  核心单词


  volatile['vɔlətail]adj.易变的；反复无常的；轻浮的


  emblematic[,embli'mætik]adj.象征的；可当标志的


  bargain['bɑ:gin]n.买卖；交易


  downturn['dauntə:n]n.（经济）衰退；下降


  tweak[twi:k]v.搬移；调整


  财经知识一点通


  风险敞口（risk exposure）


  是指债务人违约行为导致的可能承受风险的信贷余额，就是指未加保护的风险。


  年金（annuity）


  是在定期或不定期的时间内一系列的现金流入或流出。参与年金计划是一种很好的投资安排，而提供年金合同的金融机构一般为保险公司等，比如你购买养老保险，其实就是参与年金合同。年金终值包括各年存入的本金相加以及各年存入的本金所产生的利息，但是，由于这些本金存入的时间不同，所产生的利息也不相同。


  翻译行不行


  Figuring out how to deal with your retirement portfolio depends on where you are in your life.


  That volatility is emblematic of the risk in this cohort of funds.


  As you get closer to your retirement years, you want to hold onto the capital you've built up over time.


  10 Questions Make Your Career Goal Clear职业目标，我为你规划


  Was last year cruel or kind to you, professionally speaking?Even if your career didn't take a hit, the tumult of the last few months may have you quaking in your boots over the future.


  Career coach Deborah Brown-Volkman reminds fearful workers，“Your career is long！Some people work for 40，50，or 60 years. Don't get stuck in the here and now when what is happening at this moment is just a small span in a long career.Instead, create a vision to help you move forward.”


  Claim What You Want……


  Deciding what you want to do doesn't happen overnight, but, according to Brown-Volkman, founder of a members-only coaching group to help people reinvent themselves professionally, the process can be simple. She says，“All of life's journeys begin with the phrase，‘I want……'It's a very powerful phrase, and without it, it's hard to go very far.”The career coach likens your professional journey to a trip, revealing that if you didn't decide where you wanted to go on vacation, you'd likely wind up at a destination you don't enjoy.


  ……Or What You Don't Want


  It's hard to say what you want when you're not sure of it. She points out，“The reason certain people can't answer that question is that it's too overwhelming.But most folks can say what they DON'T want.They can say，“‘I don't want to work for a large company，’or‘I don't want a lengthy commute.’The flip side of what you don't want is what you do want.”


  Fight the Fear……


  If creating a vision is so simple, why don't more people do it?Brown-Volkman reveals，“People are lost and afraid now, and they're scared to say what they want because they're afraid of not getting it. When it comes to vision, sometimes people won't even say what they want unless they know they will get there or how to get there.But you have to create what you want first and then live into it.It's like a declaration.It takes courage-and a bit of faith.”


  Ask Yourself……


  Are you ready to build a vision for your desired professional destination?Begin by getting it down on paper. She advises，“I believe if you write down your vision and look at it on a daily basis, it's more likely it will happen.”Start with the following 10 questions.Adds the New York-based career expert.Don't forget to allow yourself to dream a little bit；it's OK to do that！


  If anything were possible, what would I want to be different in my career?


  What type of job would I want?


  What would I want to be responsible for?


  What type of boss/coworkers/team would I want?


  What kind of hours would I want to work?


  What type of company would I want to work for?


  What sort of culture would I want the company to have?


  Which city would I want to live in?


  What salary would I want to earn?


  What would I want my approach to stress, my workload, and deadlines be?


  Get in the Game……


  Once you have a vision, start acting on it. Brown-Volkman urges professionals，“Everybody needs a game to play.If you don't have a game, you get stuck in the day to day.The only way out is to say，‘This is what I want next.'”


  就职业方面而言，2008年对你来说是好还是不好呢？即使你的职业没有受到损害，过去几个月的波动也许让你对未来“双腿发软”吧。


  职业生涯教练德博拉·博朗-沃克曼提醒害怕的人们：“你的职业长着呢！有些人工作40、50或60年。漫漫人生路，今天所发生的情况只是一个小小的插曲，不要因此被困扰。相反，要设定一个远景来帮助你前进。”


  说出自己想要的……


  决定自己想要从事什么不会在一夜之间想出来，然而，在负责职业培训的会员制辅导团体的创建者博朗-沃克曼看来，这一过程可以变得简单些。她说：“一切探索从‘我想……’开始，这句话非常有力，没有它，就很难深入。”职业生涯教练将职业比喻成一次旅程，如果你从来没想过要去哪里度假，那么你很有可能会到达一个你并不喜欢的目的地。


  或者不想要的


  当人们不确定的时候去说想要什么就会很难。她指出：“某些人回答不出这个问题的原因是它太‘（远）大’。但是多数人都能说出自己不想要什么。他们会说‘我不想为大企业工作’或‘我不想上班路途长’，那么不想要的反面就是你想要的了。”


  克服恐惧心


  如果说设定一个远景是一件容易的事情，那为什么没有更多人去做呢？博朗-沃克曼说：“人们现在迷茫了、害怕了，他们害怕说自己想要什么，因为担心自己得不到。说到远景，有时候，除非人们认定这个愿望一定能实现或知道怎样实现，否则都不愿意说出想要什么。但是你首先要创建一个你想要的，然后融于其中。这就像一次宣言。这需要勇气——外加一点点信念。”


  问自己


  为一份渴求中的职业目标设定远景，你准备好了吗？把这些都写下来。她说：“我相信如果你将远景写下来，然后每天都看一看，它就可能会实现。”从下面的十个问题开始。来自纽约的职业专家还说：“别忘了让自己发挥点想象，你可以去梦想！”如果一切皆为可能，我将希望我的职业生涯有何不同？我喜欢哪类工作？


  我希望对什么负责？


  我希望有哪种类型的老板/同事/团队？


  我希望在什么时间工作？


  我希望为哪类公司工作？


  我希望我供职的企业有什么样的企业文化？


  我希望生活在哪座城市？


  我希望赚多少钱？


  我希望如何应对压力、工作量和工作截止时间？


  置身其中……


  一旦你有了远景，那就开始行动吧。博朗-沃克曼敦促职业人士：“每个人都需要从事一场游戏，如果你没有加入一个的话，那就会陷入熬日子的状态。摆脱这种状态的唯一方法是说出‘这是我接下来想要的’。”


  实战提升


  核心单词


  tumult['tju:mʌlt]n.骚乱，骚动


  lengthy['leŋθi]adj.冗长的；啰唆的


  commute[kə'mju:t]v.折合；折偿


  vision['viʒən]n.幻想，憧憬


  stress[stres]n.压力，张力


  workload['wə：kləud]n.工作量


  财经知识一点通


  会员制（membership）


  是一种人与人或组织与组织之间进行沟通的媒介，它由某个组织发起并在该组织的管理运作下，吸引客户自愿加入，目的是定期与会员联系，为他们提供具有较高感知价值的利益包。会员制营销目标是通过与会员建立富有感情的关系，不断激发并提高他们的忠诚度。


  职业生涯（career）


  是一个人的职业经历。职业生涯是以心理开发、生理开发、智力开发、技能开发、伦理开发等人的潜能开发为基础，以满足需求为目标的工作经历和内心体验的经历。


  翻译行不行


  Don't get stuck in the here and now when what is happening at this moment is just a small span in a long career.


  lt's hard to say what you want when you're not sure of it.


  When it comes to vision, sometimes people won't even say what they want unless they know they will get there or how to get there.


  Mr.Money's salon零钱茶馆


  The Current Situation of Buying a House in the US美国买房正当时


  If you can borrow at 4. 5%or 5%over 30 years, many purchases start to look appealing.Especially if we get a hefty dose of inflation down the line.


  If that happens, your monthly payments will be low and you'd get to repay the principal over time with devalued dollars. That's a double win.


  Inflation isn't guaranteed：The bond markets are only predicting about 1. 4%inflation over the next 10 years, and BCA Research recently reminded clients that deflation, or falling prices, remains a danger.Unemployment is still rising and recent wages actually fell.


  Yet if you had to bet from here, you'd bet on inflation in due course. The government is running massive deficits and has the printing presses at full throttle.That's the classic recipe.


  When it comes to house prices, it's true they may not have fallen as far as you might expect.


  A recent analysis in the Financial Analysts Journal suggested prices nationwide still weren't cheap by historical standards in relation to household incomes.


  Homes were much cheaper, say, as recently as the 1970s. Furthermore:the bigger the bubble, the bigger the bust.Considering how sharply home prices climbed from 2002 to 2006，one might expect real estate to end up really, really cheap before bottoming out.And you wouldn't expect a quick rebound either.Japan still hasn't recovered from 1989.


  But if you are thinking of buying a home, here's the more positive news：While overall market averages may not be as cheap as you might have expected, you can probably ignore them.


  There are plenty of deals taking place far below the official average levels. The indices are masking a huge disparity in prices.Even the National Association of Realtors concedes distressed sales including foreclosures and short sales are closing about 20%below“normal”market rates.


  Aggressive buyers are finding some simply terrific deals. And they're paying with cheap debt, too.


  Default rates are rising. Lots of sellers are forced.


  如果你能以4.5%或5%的利率获得30年的贷款的话，那么，许多购房计划看上去立刻就有了吸引力。如果接下来会出现较高的通货膨胀的话，就更是如此了。


  如果发生这种情况，你的月度供款就会比较低，你可以在一定时间内用贬值的美元逐渐偿还掉本金。这真是两全其美。


  通货膨胀不一定会发生：债券市场对未来10年的通货膨胀率预期只有1.4%，而BCA 研究机构最近提醒客户，通货紧缩的危险依然存在。失业率仍在上升，近期的工资水平实际在下降。


  不过，如果你现在必须打个赌，你应该预计到一定时候会发生通货膨胀。政府现在有大量赤字，印钞机正在全速运转。这是传统的应对方法。


  至于房价，的确，它跌得可能不像你期待的那么多。


  《金融分析师》最近的一个分析显示，以房价与家庭收入比来衡量，与历史水平相比，全美国范围内的房价仍不便宜。比如在20世纪70年代，住房价格要便宜得多。


  此外，泡沫越大，破裂时的破坏也越大。看看2002—2006年房价的攀升速度吧，人们很可能预计房地产最终触底前会非常、非常便宜。而且你也不要指望能够迅速出现回升。日本到现在也没从1989年的泡沫破裂中恢复过来。


  但是，如果你在考虑购买住房，这里有一个较激励人的消息：虽然总体市场平均水平或许并不像期望的那么便宜，但你可以忽略它。


  有大量交易是以远低于官方平均水平的价格成交的。房价指数掩盖了具体价格上的巨大差异。


  就连全美房地产协会也承认，廉价销售——包括止赎房和债务减免房销售——的销售价格比“正常”市价低约20%。


  大胆的买家发现了一些好得不得了的交易。而且，他们是以低成本的借款支付房款的。


  违约率在上升。许多卖家都是被迫的。


  实战提升


  核心单词


  purchase['pə:tʃəs]v./n.购买；进货


  devalued[di'væljud]adj.减值的，贬值的


  throttle['θrɔtl]v.扼杀，压制


  average['ævəridʒ]n.平均分；成功率


  disparity[di'spæriti]n.不同；不等


  terrific[tə'rifik]adj.极度的，极大的


  财经知识一点通


  本金（principal）


  存款者或放款者拿出的钱（区别于“利息”）。


  泡沫经济（bubble economy）


  指因投机交易极度活跃，金融证券、房地产等的市场价格脱离实际价值大幅上涨，造成表面繁荣的经济现象。简单来说就是价格脱离价值。


  翻译行不行


  If that happens, your monthly payments will be low and you'd get to repay the principal over time with devalued dollars.


  Yet if you had to bet from here, you'd bet on inflation in due course.


  There are plenty of deals taking place far below the official average levels.


  Attention When Investing投资捷径与陷阱


  Despite recent gains in the stock market, portfolios remain badly damaged by the market performance of the past 18 months. With jobs still falling away at a rapid clip, the recession is still a serious concern.


  As we wade through these difficult times, how should you think about your own financial situation?A good starting point is to remember what Kipling wrote：Keep your head about you as everyone is losing theirs. It's a great temptation in times such as these to think things will never get better.But if history shows us anything, things do eventually improve.In fact, judging by the standards of past economic shocks, this recession is getting long in the tooth.The average recession since World War ll has lasted 11 months, and the longest was 16 months in 1981—1982.Our current crisis is 15 months old.


  Also, hints of bottoming are starting to surface. Oil prices have begun to rise, indicating some increased demand.China is importing aluminum again.In addition, the stimulus plan will start to kick in later this year, creating jobs and, perhaps, helping soothe some of the enormous fears in the marketplace.


  So, there are definitely brighter times ahead. Until then, here are some strategies to help you keep your head about you:five things that you definitely should do and five things you definitely should not do, as you weigh how to protect and build your assets.


  Let's start with the five things you should definitely do：


  Reduce Your Expensive Debt


  Too many of us overextended ourselves during the past decade with credit cards and other debt. These bills now hang over people like the Sword of Damocles.The first order of business is to reduce this expensive debt, even before saving for retirement or investing in the stock market.


  Get On a Budget


  Thrift is the new black. That means getting on a budget, measuring exactly what you spend and looking for ways to save money.Perhaps you are eating out more than you appreciate or spending too much on a cup of coffee.Budgeting is a lost discipline for many people and one that should be rediscovered.


  There are several free Web sites, such as Mint. com, Quicken.com and Wesave.com, that can help you sort out your spending.


  You upload password information for your credit cards and other accounts, and the sites aggregate and sort the data, so you can see how much you're spending on, say, groceries, eating out and movies. You can then track your spending habits over time and make adjustments to save money.


  Guard Against Inflation


  Currently, inflation is a relative nonissue.


  Yet, many things are taking place that could raise the specter of inflation in rapid order.


  For that reason, it's smart to have a portion of your fixed-income investments in Treasury inflation-protected securities, or TIPS. These bonds are backed by the U.S.government, like normal Treasury papers, but also have built-in protections that boost returns to account for inflation.


  Another inflation-hedging strategy is to invest in commodities. When growth resumes, demand for oil, copper and other commodities will rise, making their prices increase.A warning, though：Given the volatility of commodities, financial planners recommend that investors have no more than 5%to 10%of their portfolio in this sector.


  Have a Stock-Market Strategy


  Despite the recent sprint in share prices, investors remain leery of the stock market. It will take more than a four-week rally to soothe the pain caused by the stock market since it tumbled from its late-2007 highs.When so much doubt surrounds the stock market, it's usually a time to think about investing in equities.Despite the horrid pain most of us have suffered in the market during the past 18 months, stocks, like the economy, will not remain down forever.


  Even with the recent runup in stocks, you still might have a larger-than-usual chunk of your assets in bonds these days, because bonds did well last year and have remained solid this year. If that's the case, rebalancing toward stocks makes sense, especially with their prices so low.


  Preserve What You Have


  One of the lessons of the past few years is that the stock market and your home are not ATMs. They are assets that can rise and fall.Having a strategy to preserve your gains is prudent in these challenging times.


  Along with diversification of assets-stocks, bonds, cash-maintain diversification in the stock market, as well. Buy broad, low-fee index funds, rather than individual stocks, to lower your exposure to risk.


  And maintain a rainy-day fund in safer places, such as TIPS, certificates of deposit or highly rated municipal or corporate bonds. A good rule of thumb is to have a reserve of six months'earnings in case of a job loss.


  So, what should you definitely not do?


  Don't Bury Your Money in the Backyard


  With things the way they are, it's tempting to simply opt out altogether. Fear of financial-system failure, the uncertain nature of the stock market and just a sense of foreboding have people thinking that it's smarter to keep their money in the backyard, a mattress or an empty can.But it really isn't.The bank-insurance system works for holdings under$250000.I know because my bank once failed, and the transfer of assets was seamless.So, at least keep your cash in certificates of deposit earning some sort of return.An overabundance of fear and caution can cost you money；don't let that happen to you.


  Don't Chase Returns


  This is a great temptation in any market, but especially so today. Bonds had a great run last year, but some analysts believe they may just be the next bubble waiting to burst.


  In short, don't double down on an asset that has had such a tremendous run. You are likely coming to the game too late, since most of the gains have already been made.That can skew your portfolio too sharply in a single direction, making you vulnerable to a decline in previously hot asset groups.


  Look at it this way. In the past few years, the temptation to chase returns led people to buy too many houses, invest too heavily in a soaring stock market and aggressively bid up oil.All of it ended badly.


  Don't Abandon Diversification


  There's a great desire now to stay safe by holding only cash or only Treasury papers. This kind of behavior is really just the same as chasing performance.


  Don't Stop Saving for Retirement


  In times of turmoil, we tend to focus on what's right in front of us:the current bills, the savings account and what the day will bring. But we are all still going to want to retire at some point, so that means remaining disciplined about saving for retirement.


  Don't lgnore Common Sense


  Much heartbreak in the recent past has stemmed from an ignorance of common sense. Fraudsters promising overabundant returns snookered many investors.Some people viewed housing and the stock markets as never-can-lose gambits.Others spent far more than they had.


  Personal finance, at its heart, boils down to common sense. You have to eliminate your high-cost debt and get on a budget.You must save for retirement.And you need to make sure that you own a home you can afford and enjoy, as opposed to seeing it as a get-rich-quick scheme.


  In short：Be prudent, save money, invest wisely. Getting back to these very basics will help all of us rebuild our portfolios and set sail for a better day.


  尽管近期股市出现了上涨，但过去18个月里市场的表现仍让投资组合损失惨痛。就业率仍在快速下降，经济衰退的阴影挥之不去。


  当我们经历这些困难时，你应当如何考虑自己的财务状况呢？最基本的一点是要记住吉卜林所写的：在别人糊涂时依然保持清醒。在眼下这个时刻，很容易产生情况永远也不会好转的想法。但如果说历史对我们有所启迪，那就是事情最终会有所改善。事实上，按以往经济动荡的标准判断，这次衰退的时间已经很久了。第二次世界大战以后的衰退平均持续时间为11个月，最长是1981年至1982年之间的16个月。本轮危机已经持续15个月了。


  此外，触底的迹象也开始显现。石油价格已开始上升，这表明需求已经有所增加。中国恢复了对铝的进口。此外，刺激计划将在今年晚些时候开始产生作用，创造就业机会，或许还有助于缓解市场上的严重的恐慌情绪。


  因此，未来的前景肯定是光明的。在此之前，这里有一些策略帮助你保持清醒的头脑：在考虑应如何保护和增加你的资产时应该坚决做到“五要”和“五不要”。


  让我们先从“五要”开始：


  减少负债


  我们很多人在过去的十年里用信用卡或其他负债方式进行了过多的透支。现在这些债务就像达摩克利斯之剑一样悬在人们头上。目前的当务之急就是减少这种高成本负债，并将其排在为退休储蓄或投资股市之前。


  精打细算


  节俭正当时。这意味着精打细算，认真思忖你的开支，寻找省钱良方。也许你外出就餐的次数超出了你的设想，或是在咖啡上花的钱太多。预算对很多人都缺乏约束力，现在应该重新认识这点了。


  有不少免费网站，如Mint.com、Quicken.com和Wesave.com，这些网站可以帮助你理清开支。


  你只要上传你的信用卡和其他账户的密码信息，这类网站就会对数据进行汇总和分类，这样你就可以看到自己在食品、外出就餐和电影等方面的支出情况了。然后，你可以跟踪一段自己的消费习惯，并做出一些调整以省钱。


  谨防通胀


  目前，通货膨胀基本还不算一个问题。


  然而，正在发生的许多事情可能让通货膨胀的幽灵迅速出现。


  出于这个原因，在你的固定收益投资中持有部分财政部通货膨胀保值债券（TIPS）当是明智之举。同普通美国国债一样，这些债券不但得到了美国政府的支持，本身还具有保护功能，可在通货膨胀时提高回报率。


  另一个对冲通货膨胀的策略是投资大宗商品。当经济恢复增长时，对石油、铜和其他大宗商品的需求将会增加，从而将推动它们的价格上涨。不过，应该注意：鉴于商品的波动性，理财规划师建议，投资者对这部分的投资最好占其投资组合的5%至10%。


  要有股市投资战略


  尽管最近股价有所上扬，但投资者对股市仍应持警惕态度。股市自2007年年末不断创出新高后一路下跌，这种情况造成的损失不是靠一轮为时四周的上涨就能消除的。当有这么多的怀疑笼罩着股市时，通常也就到了考虑投资股市的时候了。尽管过去18个月里我们大部分人都在股市上遭受了切肤之痛，但股市和经济一样，不会永远保持低迷状态。


  即便是在最近股市上扬的情况下，你目前所持有的债券占你总资产的比例或许仍高于通常水平，因为债券去年表现不错，今年也依然强劲。如果是这种情况，那么多持有一些股票是有意义的，特别是在股价如此之低的时候。


  保护已有的收益


  过去几年的教训之一是，股市和你的房子不是自动取款机，而是价值可涨可跌的资产。在当前这个充满挑战的时期，拥有一个保护已有收益的战略是谨慎的做法。


  除资产投资分散化（股票、债券和现金）外，股市投资也要保持分散化。买进大范围的低成本指数基金，而不要买某只个股，以减小风险敞口。


  把以防万一的资金放在比较安全的投资上，比如通货膨胀保值债券、定期存单，或评级较高的市政债券或公司债券。留出一笔相当于六个月收入的备用金，万一失业就可以派上用场，这是个不错的经验总结。


  你绝对不该做的又是什么呢？


  不要把钱埋在后院里


  考虑到现在的形势，人们可能很容易会想干脆什么也不投了。对金融体系失灵的担心、股市不确定的本性，甚至只是一种不祥之感，都会让人们认为把钱放在后院、床垫或空罐子里要更明智一些。不过这就大错特错了。银行保险体系对低于25万美元的资产是能起作用的。我知道这点，因为我工作的银行倒闭了，而资产却实现了“无缝”转移。因此，至少把现金放到定存单中还能获得一些收益。过于小心谨慎或担心害怕会让你的金钱受到损失，不要让这点发生在你的身上。


  不要追逐回报


  回报在任何市场上都有很大的诱惑力，但在眼下就更为明显。债券去年大幅上扬，但一些分析师认为这可能是下一个等待破灭的泡沫。


  简而言之，不要在已经出现这种巨大涨幅的资产上“双倍下注”。你参与这场游戏的时间可能太迟了，因为大多数的涨幅都已经过了。这可能使你的投资组合向一个方向大幅变化，让你容易受到此前热门资产类别下跌的冲击。


  这么说吧，过去几年里，追逐回报的诱惑令人们买了太多的房子，在大幅飙升的股市上投入重金，大肆推高油价。这样做的结果都很糟。


  不要放弃分散投资


  现在人们只持有现金或美国国债以保安全的想法非常强烈。这类行为其实与追逐业绩的做法毫无二致。


  不要停止为退休攒钱


  在动荡时期，我们往往会只看眼前：当期的账单、储蓄账户、今天会发生什么事。不过，我们仍都会希望在某个时候退休，所以这就意味着要坚持为退休攒钱的做法。


  不要忽视常识


  最近令人心碎的事大部分源于对常识的忽视。骗子承诺的过于丰厚的回报诓骗了很多投资者。有些人认为房市和股市是只赚不赔的买卖，有些人则入不敷出。


  个人理财归根到底是常识的问题。你必须消除高成本负债，进行预算。你必须为退休攒钱。你还要确保自己拥有一座负担得起，又可以享受的房子，而不是把房子看成是一个一夜暴富的工具。


  简而言之：要谨慎、攒钱、明智地投资。回归这些基本点将帮助我们所有的人重建投资组合，迎接更美好的生活。


  实战提升


  核心单词


  recession[ri'seʃən]n.衰退；衰退期


  soothe[su：ð]v.缓和；减轻


  strategy['strætidʒi]n.策略，计谋；对策


  exposure[ik'spəuʒə]n.揭露，揭发


  eliminate[i'limineit]v.排除；消除


  财经知识一点通


  保值债券（indexed bonds）


  又称保值国债，是在20世纪80年代后期中国面临较严重的通货膨胀时应运而生的。当时，为了吸引资金、稳定通货、增加财政资金，中国财政部于1989年发行了这种带有保值补贴的国债。


  触底（bottom）


  是碰触最低点。所谓“物极必反”，碰触最低点后会向好的方向发展。


  翻译行不行


  Despite recent gains in the stock market, portfolios remain badly damaged by the market performance of the past 18 months.


  For that reason, it's smart to have a portion of your fixed-income investments in Treasury inflation-protected securities, or TlPS.


  Along with diversification of assets-stocks, bonds, cash-maintain diversification in the stock market, as well.


  House—Buying or Renting?你适合买房还是租房？


  With housing prices down significantly in many parts of the country and interest rates low, it may be an affordable time for twenty somethings to buy that first home.


  In some instances, the price of owning can be comparable to renting in the long run. But a lot of uncertainty still remains about the housing market and the economy-making the decision to buy more complicated.


  Nicole Stivers, a 24-year-old who works in public relations in Contra Costa County, Calif.，purchased her first home with her fiancé in February.They were able to capitalize on what she calls a“perfect storm”—job stability, a desire to settle down, a surge in home foreclosures and the$8000 tax credit for first-time buyers.


  Still, the move was not without its concerns.“Would we be able to afford this if we both lost our jobs?Do we have enough for a down payment?Do I have enough for moving?It's really nerve-racking when you're first doing it，”says Ms. Stivers.


  Here are some questions to consider when deciding if buying or renting is the right choice for you：


  How long do you plan to stay in your home?“There are high transaction costs associated with buying and selling a house，”says Dean Baker, co-director at the Center for Economic and Policy Research, so home buyers should plan to stay put for at least four to five years.


  The reasoning?The costs for buying and then selling a home-which can include a real-estate agent's fee, a transfer fee, closing costs, and inspector and surveyor fees-could add up to about 10%of the sale price, or roughly 1. 5 years worth of rent.“If you average that over 10 years, it is not that big a deal.”says Mr.Baker.“But if you average it over, say two years, you're paying an awful lot of money to own a house for a short period of time.”


  Can you handle the monthly expense?While a monthly mortgage payment may be comparable in some cases to a monthly rent, there are other expenses to consider.


  To get a feel for the financial burden you'll be taking on-and to see if you can handle it—“practice”making payments. Each month, set aside projected mortgage and property-tax payments, maintenance costs, utilities and any other home-related expenses into a separate savings account, says Gary Smola, a certified financial planner with financial-educational firm Financial Finesse.


  What's the price-to-rent ratio?“Home prices have come down significantly in some areas of the country, but nobody knows what tomorrow's going to bring in the housing market，”says Daniel Morris, a certified public accountant in San Jose, Calif.


  To determine whether it makes more financial sense to buy or rent in your area, compare home sales prices with the cost of renting a similar place.


  Divide the price of the home by the total cost of rent for one year. If the result is more than 20，“I'd be very concerned that the price（of the home）might fall more，”says Mr.Baker, and you should consider waiting to buy.If it's 15 or below, he says，“you're probably reasonably safe with prices holding steady or growing.”


  What is your job and relationship status?Twenty somethings are still getting a grasp on their futures and a constantly changing lifestyle might require the flexibility of renting.


  “But if your career stability is strong, you are comfortable doing what you're doing and you are committed in some form to your lifestyle，”Mr. Morris says，“buying a home becomes a more attractive option.”


  如今美国很多地方的房价都有了大幅下跌，银行的利率又很低，似乎正是二十几岁的人购置人生第一套房产的好时机。有些情况下，买房跟长期租房的花费相差无几。不过楼市和经济仍然有很多不确定因素——所以做决定还是件挺复杂的事情。


  妮科尔·斯蒂弗斯现年24岁，在加利福尼亚州康特拉哥斯达县从事公关工作，今年2月跟未婚夫买下了他们的第一套房产。她称目前的现状为“完美风暴”—他们两人工作稳定，希望安定下来，目前有大量的房产丧失赎取权，而且初次购房者可享受8000美元的税收减免—他们正好抓住了这一时机。


  当然，他们做出这个决定也不完全就是高枕无忧的。妮科尔说：“如果我们双双失业，还能供得起房吗？我们的钱够付首付吗？我的钱够搬家吗？头一次买房可真是伤脑筋啊。”


  在决定买房还是租房更适合你之前，可以先考虑以下这些问题：


  你打算在新买的房子里住多久？经济与政策研究中心联席主任迪安·贝克说：“买卖房产交易费用很高。”因此如果打算购房的话，至少要住四五年才划算。


  原因何在呢？买了房子再卖掉所需的费用——包括房产中介费、过户费、买卖手续费、验房师和估价师的费用——加在一起大概是房价的10%，或者大致相当于一年半的房租。贝克说：“如果你把这个费用分摊到十年，那就不是个大数目了，不过如果要分摊到两年，那就意味着，你要为短期拥有一个房子付出很贵的价钱。”


  你能承担得起每月所需的费用吗？虽然在有些情况下，月供跟你每月租房的费用差不多，不过买房后，还会产生一些其他费用。


  要切身体会买房后的经济负担——也是为了看你能否承担得起——“演练”一下每月的还款吧。理财教育公司的注册理财规划师加里·斯莫拉说：“每个月，把预期的月供、房产税、维修费用、公共事业费及其他与房子相关的费用单独存入一个账户。”


  房屋租售比如何？加利福尼亚州圣何塞的注册公共会计师丹尼尔·莫里斯说：“在美国有些地区，房产的价格跌得非常厉害，不过谁也不知道房产市场下一步走势如何。”


  要想判断在你所在的地区是买房划算还是租房划算，可以将房价与同类房屋的租价做一番比较。


  贝克说，如果将房价除以一年的租价得出的结果大于20，“我就会担心房价极有可能还会再跌”，你就应该考虑再观望些时候了。他说：“如果结果小于等于15，买入应该还是相当安全的，因为房价会保持稳定，甚至还会上升。”


  你目前的工作如何？跟伴侣的关系如何？二十几岁的人还处在事业的打拼阶段，个人生活也会经常发生变动，也许还是租房——这种灵活的方式更适合他们。


  莫里斯说：“不过，如果你的工作非常稳定，你对现状非常满意……个人生活也相对稳定，那么买房就更具吸引力。”


  实战提升


  核心单词


  foreclosure[fɔ:'kləuʒə]n.（抵押人）回赎权的取消


  nerve-racking['nə:v,rækiŋ]adj.使人极不安的；伤脑筋的


  mortgage['mɔ:gidʒ]v./n.抵押


  property tax财产税


  accountant[ə'kauntənt]n.会计师


  财经知识一点通


  房产税（building tax）


  是以房屋为征税对象，按房屋的计税余值或租金收入为计税依据，向产权所有人征收的一种财产税。房产税的特点：①房产税属于财产税中的个别财产税，其征税对象只是房屋；②征收范围限于城镇的经营性房屋；③区别房屋的经营使用方式规定征税办法，对于自用的按房产计税余值征收，对于出租、出典的房屋按租金收入征税。


  容积率（plot ratio）


  是指一个小区的总建筑面积与用地面积的比率。对于发展商来说，容积率决定地价成本在房屋中占的比例；而对于住户来说，容积率直接涉及居住的舒适度。绿地率也是如此。


  翻译行不行


  ln some instances, the price of owning can be comparable to renting in the long run.


  While a monthly mortgage payment may be comparable in some cases to a monthly rent, there are other expenses to consider.


  To determine whether it makes more financial sense to buy or rent in your area, compare home sales prices with the cost of renting a similar place.


  5 Measures to Make You Save Money如何快速变成有钱人


  Many of us would like to have money in savings. Frankly, a dollar spent now seems to provide a lot more pleasure than a dollar saved, how can you make sure you're motivated enough to put money aside on a regular basis?


  Here are five things that could work for you……


  Save Little and Often


  Do you tell yourself that it's not worth saving if you don't have at least$100（or$500，or$1000）to put into a savings account?This is a bit like telling yourself that it's not worth getting some exercise unless you have a whole day clear to jog.


  How about saving just a dollar or two each day?Most of us can cut a couple of dollars of unnecessary spending every day（how about skipping that latte, carpooling, ditching your daily newspaper）. It's a tiny amount that you'll barely notice on a daily basis, but over the course of a year, you'll have saved several hundred dollars.


  Read Personal Finance Blogs


  I find that I get encouraged to save-and to adopt good financial habits in general-by reading about others'tips and success. One of my must-read blogs for this is The Simple Dollar.Other good blogs on personal finance are Get Rich Slowly and Wise Bread.


  Keep a Savings Log


  Something that's often recommended for those sorting out their finances is to keep a spending log-to write down what you spend, so that you have a clear picture of where all the money is going. I've done this in the past, and it's always revealing（and occasionally a bit horrifying）.


  A twist on this, though, is to keep a savings log. Each time you make a deposit into your savings account（or each time you shove a few dollars into the jam jar hidden under your bed），write down the date and how much you saved.This can be a great way to motivate yourself to save more.You could also use your calendar or diary for this.


  Save Towards a Specific Goal


  Having a very clear goal in mind can make it much easier to save up. If you know that you need$1000 for that new computer, or if you're determined to reach$5000 in your emergency fund, focusing on the end goal can keep you motivated.


  Your end reward might not be a tangible thing like a vacation or a new purchase:it might be peace of mind, or a sense of security or freedom. Consider visualizing how you'll feel once you have your target amount in the bank.Will it take a weight off your shoulders?Will you be proud of what you've achieved?


  Automate Your Savings


  Finally, if you do find that your motivation waxes and wanes, simply automate your savings. Get your bank to transfer$100（or$200 or$500 etc）from your checking account into a savings account, at the start of each month.If the money goes out without you having to lift a finger, chances are that you'll simply let it head off into the savings pot.


  大部分人都希望手里有所积蓄。坦率地讲，花钱要比存钱爽多了，那么该怎样做才能保证你有足够的意志力把钱按期存起来呢？


  下面是你可以参考的五个办法。


  存小钱，常存钱


  你是不是告诉自己，至少有100（500或1000）美元才值得存入银行？这就有点像对自己说，只有一整天都在跑步才会对身体有好处。


  何不试试每天只存一两美元呢？大多数人每天都能省下几美元来（例如不喝咖啡，和别人合伙打车，少买几份报纸），你可能很容易就忽略这些小钱，但在一年以后，你就可以节省数百元钱。


  阅读个人理财博客


  我是通过阅读别人的小技巧和成功经验才学会了存钱和理财的。我必读的一个理财博客是“简易理财”。


  其他好的理财博客还有“慢慢变富”和“聪明的面包”。


  建立一个储蓄日志


  管钱的一个好办法是建立一个花钱日志，写下你的花费，让自己清楚地知道所有的钱都花到哪里去了。我已经做到了这一点，而且我发现它真的是很有用（只是偶尔觉得结果有点可怕）。


  另一个办法正好相反，是建立一个储蓄日志。每当你把钱存入银行户头（或把几美元放到床底下的果酱罐子里），记下日期和钱数。这是一个挺不错的方式来激励自己存钱。或者也可以使用日历或日记本来做记录。


  为自己设立一个具体目标


  有一个非常明确的目标可以让你的省钱计划更加易行。如果你知道需要1000美元买一台新电脑，或者决定要存5000美元，以备不时之需，明确最终目标能够让你保持干劲。


  你也许因为要存钱而不能去度假或消费，但你因此收获了安心、安全感和自由。想象着存折上的数字一直在增加，你是不是感到自己的生活压力小了许多？你会为自己所拥有的而自豪吗？


  自动化你的储蓄


  最后，如果你发现自己省钱的激情在减弱，想办法让储蓄变成一个自动化的流程。让银行在每月的月初自动把支票账户里的100（200或500）美元转到储蓄账户中。不需费事就把钱存了起来，你轻而易举就一头扎进储蓄罐里了。


  实战提升


  核心单词


  motivate['məutiveit]v.给……动机；刺激；激发


  tangible['tændʒəbl]n.有形资产


  visualize['vizjuəlaiz]v.想象；设想


  wax and wane盈亏


  财经知识一点通


  账户（account）


  根据管理需要和信息使用者的具体要求，对会计要素的内容进行科学的再分类，并给每一类别以标准的名称和相应的结构。


  支票（cheque/check）


  是出票人签发，委托办理支票存款业务的银行或者其他金融机构在见票时无条件支付确定的金额给收款人或持票人的票据。


  翻译行不行


  Frankly, a dollar spent now seems to provide a lot more pleasure than a dollar saved, how can you make sure you're motivated enough to put money aside on a regular basis?


  Your end reward might not be a tangible thing like a vacation or a new purchase:it might be peace of mind, or a sense of security or freedom.


  lf the money goes out without you having to lift a finger, chances are that you'll simply let it head off into the savings pot.


  20 Tips Which Can Improve Your Financial Conditions改善经济状况，从这些做起


  Improving your finances improves your happiness, in general, so I thought it would be important to share stuff that's worked for me.


  I'm in the best financial shape in my life, despite quitting my job and my wife recently quitting hers too. A lot of that is thanks to you guys, the readers, but it's also thanks to frugality, to eliminating debt, to saving as much as I can.


  Here's what works for me.


  Use cash


  Instead of charging things to credit cards or debit cards, use cash for non-bill spending such as eating out, gas, groceries. Spending cash makes the spending more real, and there's an added advantage of knowing when you're out of cash, instead of spending more than you have.


  Small weekly savings transfers


  I got this idea from my friend Trent at The Simple Dollar, who automatically deducts$20 a week from his checking to savings. I decided that I could live with$40/week without really feeling it-it's a relatively small transfer that I barely notice, and I save about$2000 a year on top of my larger bi-weekly savings transfers.


  Stay home


  Going out makes you more likely to spend unnecessarily. You eat at restaurants, go to the mall, stop at the gas station for snacks.It's hard to avoid spending when you're on the road.Instead, stay home, and find free entertainment.It's also a great way to bond with your family.


  Don't get catalogs


  Or e-mailed announcements from companies trying to sell you stuff. Their announcements of sales or cool new products make it very tempting to buy something you don't need.Instead, stop the catalogs and e-mails from ever getting to you in the first place, and you'll spend less.


  Keep a 30-day list


  If you have an impulse to buy something you don't absolutely need, put it on a 30-day list. You can't buy anything but necessities-everything else goes on the list, with the date that it's added to the list.When the 30 days are up, you can buy it-but most likely, the strong urge to buy it will be gone, and you can evaluate it more calmly.


  Cook at home


  I know, it seems more difficult than eating out. But it doesn't have to be hard.Not only is this much cheaper than eating out, it's healthier.


  Exercise


  Staying healthy is the best way to avoid costly medical bills later.


  Use the envelope system


  It's the same idea as using cash for spending, but in addition you use envelopes to split your spending cash into categories. My non-bills categories are groceries, gas and miscellaneous spending.Three envelopes, and when they're empty, I've spent my allotment.


  Talk with your lover weekly


  It's important that you and your significant other be on the same page. A weekly meeting of just 20 minutes.Communication is the key.


  The spreadsheet tracker hack


  There are expensive programs like MS Money, Quicken, and the like that will do amazing things with your financial information. There are even free ones, on your desktop or online, that can do all kinds of things.Trouble is, I don't need all that.All I want is a way to track my money easily, with no other bells and whistles, and a way to access that online so that I can view it from anywhere.The best way I found to do that is through Google Docs and Spreadsheets.I created a simple spreadsheet to track my bank accounts, that does everything I used to do with MS Money.It has the date of each transaction, the title and amount, a little field for memos, and a running balance.What more do I need?Keep it simple.


  Pay savings and debt first


  When you sit down to pay your bills（I do them all online），make the first bills you pay be your savings transfer and your debt payments. If not, if you pay them last you'll often end up shortchanging them.But if you pay them first, you'll make sure you still pay your rent or mortgage, utilities, groceries and gas……so you'll just cut back on other spending.


  Exercise at home


  Some of you will disagree with me on this, which is OK—everyone should do what works for them. But I've saved a lot of money that I used to spend on gyms by just running at the local track or on the roads in my neighborhood, and buying some simple weights and a chin-up bar.


  Cut out cable TV


  I'm not saying I don't watch TV—I watch DVDs, so that I'm sure that what I'm watching is something great, rather than the useless stuff you find on TV most of the time. And there's a lot of it online for free if you look.Not a huge savings, but it adds up.Declutter.


  By getting rid of all the excess stuff in your home, you not only make your life much simpler and more peaceful, but you make it harder to buy stuff that will just clutter things up again. Once you've simplified your home, you won't want to go back.Lend and borrow.


  Give books and clothes and toys you don't need anymore to your friends and family. If you need something, send out an e-mail asking if anyone has it.Chances are, they'll give it to you for free if they don't use it anymore.


  Barter


  It's a lost art, but lots of people will take your services or goods instead of money, especially if you're friends or at least know each other. Get into the habit of offering to barter, and you'll find yourself saving a lot of money.


  Use online savings


  I use Emigrant Direct, but ING Direct is also popular, as are a bunch of other online banks. Not only do you earn twice the interest of a normal bank savings account, but if you don't get the ATM account it's not as easy to withdraw money……making it less likely that you'll get money out on an impulse.


  Try frugal gift-giving


  Giving people gifts is one of the most wonderful traditions, as it shows generosity and caring. Until it becomes commerciaIized.Then it's just really really expensive.Instead, try giving the gift of spending time with someone.Try giving them something you baked or made yourself.Try giving them services they'd appreciate.It doesn't have to cost a lot to be generous.


  Teach your kids about advertising, saving, earning, and gift-giving


  If you have kids, educating them about money will save you a lot of money in the long run. If they know about how advertising influences them in tricky ways, they'll be less likely to demand（OK, beg and plead for）the latest fad toys.If they know about saving and earning money, they'll respect the money that you earn, and that you are trying to save.If they know that gift-giving doesn't have to be about spending a lot of money, they won't necessarily want expensive stuff.


  Find happiness in life, not spending


  Many times people buy stuff because they think（subconsciously perhaps）that it will bring them happiness. They just HAVE to have the latest gadget or shoes or cars.It's so fun！And yet, you buy that stuff, and you're only happy for a day or two at most.Instead, learn to love life.Find joy in nature！In the people around you！In doing something you love！In exercise and meditation！There's so much in life to make us happy, there's no need to find it in spending.


  一般而言，经济状况的改善会促进幸福感的提升。因此，我认为有必要将我个人认为很受用的方法与大家分享。


  尽管最近我妻子和我都辞职了，我却认为我们现在的经济状况是有史以来最好的。这大多是你们——我亲爱的读者们的功劳，同时还多亏了我一直以来奉行的“方针”——厉行节约、杜绝负债、能省则省。


  以下是我认为很有用的技巧：


  使用现金


  在可以使用现金的场合，例如餐厅、加油站以及超市，一定要使用现金而不是刷信用卡或借记卡。使用现金能让你更加真切地感受自己的消费行为；此外，这也便于你更好地掌握自己的经济状况，避免入不敷出的情形出现。


  每周转存点钱


  我有一个在“简易美元”工作的朋友，他叫特伦特。他每周都从开支中留出20美元并存到一个固定的账户。受他的启发，我决定每周拿出40美元存起来——40美元其实不算多，它完全不影响我的日常生活质量。一年下来，我竟然存下了2000美元——这都是每周转存40美元的功劳。


  待在家里


  待在外面会使你花掉很多不必要的钱。去餐馆会多花钱，逛商场也会多花钱，就连在加油站你都有可能因为买零食而多花钱。你在外面就避免不了各种各样的花销，而留在家里，你不但可以观看免费的娱乐节目，还能增进与家人的感情——多棒啊！


  拒绝宣传手册


  或宣传销售产品的电子邮件。他们对其新奇、酷或促销产品的宣传很可能诱使你购买你用不着的东西。因此，从源头上杜绝这类怂恿你买东西的宣传信息，能大大减少你的开支。


  列个“30天考验”清单


  如果你因为冲动而想买一些不是特需要的东西，那么你先把它放到“30天考验”清单上。你的钱只能是买生活必需品，其他的都列到清单里，并标注好日期。当30天考验期一过，你就可以买下它们了——但结果往往是，你早已失去那强烈的购买欲了，这也有利于你更冷静地做出买或不买的决定。


  在家就餐


  我知道你肯定会说这比下馆子麻烦多了。其实，在家做饭并非那么困难。比起外出就餐，自己做饭不但更经济实惠，还更加健康营养。


  运动


  保持强健的体魄等于节省昂贵的医疗费。


  利用信封理财


  这与使用现金是一个道理，只不过你需要用信封为你的开支分类。我的非支票支出分类如下：日常食品、天然气和其他杂项支出。当这三个信封一空，我就不再乱花钱了。


  每周与你的爱人聊聊天


  你的爱人是否与你同步是很重要的。建议你们每周开个20分钟的小会。总之，沟通是关键。


  电子记账法


  购买诸如微软出品的理财通、财付通及其他类似软件是很费钱的，但它们处理各类财务信息的功能也的确是不错的。你甚至可以从你的软件库里或网上，找到具有此类功能的免费安装程序。但问题是，那么多的功能我根本用不着，我所想要的不过是一种易操作的方法，来记录我资金的流向，不需要花里胡哨，只要能兼具联网功能就可以了，因为这样我就能随时随地监控了。通过实践，我发现谷歌文档和电子表格有我想要的功能。以往需要微软理财通才能实现的账户追踪，如今仅需要建立一个电子表格就可以了。它能记录每笔交易的日期、内容和数额，还可以添加备注，以及显示收支状态。一切我想要的功能它都有，我还奢求什么？保持简单最好。


  存钱、还款是第一位的


  当你开始支付账单时（我通常在线完成），请务必确保你把储蓄转存和债务还款排在首位。如果你不这么做，而是拖到最后才转存和还款……那么，你会发现你没法完成你的预定存款额或还清欠款。但如果你做的第一步就是转存和还款，那么你会精打细算以确保留有足够的钱来支付房租或抵押贷款、水电费、杂货和燃气费用……从而自然而然地削减其他不必要的开支。


  在家里锻炼


  也许你们中有些人并不认同我的这个观点，我完全理解——因为每个人都该采取对他自己而言最有用的方式。但对我而言，仅需将锻炼场所转移到临近公路上，外加添置几件锻炼器械，我就省下一大笔去健身房的开支。


  不看有线电视节目


  我并不是说不看电视——我会看DVD碟，因为我能确定我所播放的都是有意义的东西，而不是电视上常播的那些没劲的节目。如果你留心注意的话，你还能在网上发现各种免费的东西。虽然省不了太多，但是积土成山嘛！


  简化房间


  把家里多余的东西都丢掉，你会发现，不仅生活变得更简单更安宁了，你也不会再轻易买只会给家里添乱的东西了。一旦你的家变得简洁明净，你就会竭力保持它的整洁而避免历史重演。


  赠送与索取


  把你不再需要的书籍、衣服和玩具送给你的朋友和家人，而当你需要什么东西时，就发封邮件询问谁有。你会发现，如果他们正好有而且再也用不着的话，他们会免费送你所需要的东西。


  一物换一物


  这是一项失传的艺术。也许很多人交换的将是你的服务或商品而不是金钱，特别是你的朋友，或者认识的人。你会发现，以货易货的习惯能为你省一大笔钱。


  使用在线储蓄


  我用的是移民公司的在线储蓄服务，但ING公司（荷兰在线银行）的也很受欢迎，此外还有其他很多在线银行。你不仅可以得到几乎两倍于普通银行存款的利息，还可以避免因一时冲动而乱取钱花——因为如果你不开设ATM（自动提款机）账户，取钱就很费劲，那么你就不那么轻易花钱了。


  送礼从简


  送礼是我们的优良传统之一，因为它表达了你对他人的慷慨和关爱之情。但随着送礼商业化，礼物贵得越来越离谱了。那么，就换种方式吧：尝试多陪陪他人，这也是一种礼物；或者送给他们你亲手烘焙或制作的东西；不然还可以试着提供他们会喜欢的服务。总之，你不需要通过花钱来显示自己有多么大方。


  教育你的孩子，让他们明白什么是广告、储蓄、收入和送礼


  如果你有孩子，你要告诉他们，从长远的角度看，钱能生财。如果他们能看透广告是如何狡猾地诱使他们买东西的话，他们也许就不太会要求你买（应该是苦苦央求你买）最新流行的玩具。如果他们了解什么是存钱和挣钱，他们就会懂得你挣钱的辛苦和努力存钱的苦心。如果他们明白送礼并不一定要花很多钱，他们就不再只要昂贵的礼物了。


  发现生活中的幸福，而不是通过花钱来营造幸福的幻觉人们之所以买东西，常常是因为他们认为（也许是潜意识认为）这样能带给他们幸福。因此，他们不得不购买最新款的小玩意儿、鞋或车——还自认为，这多么有意思啊！其实，即使你买了某样东西，你最多也就高兴上一两天。实际上，你只需要学会热爱生活。从大自然中寻找乐趣！通过与身边的人交往而收获快乐！去做你热衷的事来获得成就感！在健身和冥想中提升幸福感！生活中有如此多值得我们高兴的事情，我们没必要靠花钱来买幸福。


  实战提升


  核心单词


  catalog['kætəlɔ:g]n.目录册，目录簿


  miscellaneous[,misi'leinjəs]adj.混杂的；五花八门的


  commercialize[kə'mə:ʃəlaiz]v.使商业化；供应市场


  tricky['triki]adj.棘手的；复杂的


  财经知识一点通


  抵押（collaterlization）


  是指债务人或者第三人不转移对《担保法》第三十四条所列财产的占有权，而将该财产抵押作为债权的担保。当债务人不履行债务时，债权人有权依法以抵押财产折价或以拍卖、变卖抵押财产的价款优先受偿。


  翻译行不行


  I'm in the best financial shape in my life, despite quitting my job and my wife recently quitting hers too.


  When you sit down to pay your bills（I do them all online），make the first bills you pay be your savings transfer and your debt payments.


  If you have kids, educating them about money will save you a lot of money in the long run.


  Fortune time财富人生


  The Golden Key to Success from the CEO of Microsoft揭秘微软CEO巴尔默成功之道


  While Mr. Ballmer, who has been at the helm of Microsoft since 2000，is known for his eccentric personality and episodes of excitable public behavior, he gives sound and structured advice to business leaders about how he approaches his work at Microsoft.


  He says that there's a stereotype that innovation happens at a rapid fire pace, but he doesn't agree-he thinks that companies should invest in innovation over a long period of time.“Hardly anything in the tech industry went from rags to riches overnight，”he explains. And while talking about and emphasizing a culture of innovation is crucial for a company's success, he says，“there must be a limit when a company reaches a larger size.Cultures of innovation don't mean that everybody gets to reinvent the wheel six times.The need for a certain level of persistence and tenacity is I think a surprisingly important part of innovation.”


  And when it comes to making decisions, he'd rather not have to do it very often, but instead thinks a leader should delegate as much as possible, rather than running a company that has to come to him for every single one. While he does make the big choices, such as whether or not Microsoft will invest with a certain company, and will sign off on decisions that other people have made，“the number of decisions that I actually have to make myself is relatively low，”he says.


  In the same vein, Mr. Ballmer is not a big believer in micromanagement.While he admits that he does have what he refers to as an“Anglo-Saxon personality”in which he likes to see evidence and detail in order to feel comfortable with certain principles, he would rather ask questions that require discussions of detail, as opposed to blatant micromanagement.


  巴尔默先生从2000年开始执掌微软，他的古怪性格和易激动的公众行为是出了名的。以自己如何在微软开展工作为例，巴尔默给商业领袖们提出了合理和条理分明的建议。


  巴尔默说，人们总是认为市场上的创新均以闪电般的速度出现，但他并不认同这种陈词滥调。他认为，公司应当对创新进行长期投资。他解释道：“科技行业没有什么会在一夜之间发家致富的。”尽管谈到并强调了创新文化对一家公司的成功至关重要，但巴尔默也说：“当公司达到更大的规模时就必须有所限制。创新文化并不意味着每个人都要去频频炒冷饭。我认为，我们需要一定程度的坚持和坚忍，这对创新具有意想不到的重要性。”


  谈到做出决策时，巴尔默情愿自己不需要非常频繁地做决定，他认为一个领导者应当尽可能地放手，而不是事必躬亲地去运营一家公司。不过，一些重要决定确实需要他来拍板，比如微软是否投资某家公司之类的决定，而且他也得签字确认其他人的决定。巴尔默说：“我真正必须自己做决定的数量非常低。”


  同样，巴尔默也不太相信微观管理。尽管巴尔默承认，他的确有所谓的“盎格鲁-撒克逊性格”——要看到证据和细节才能对某些原则放心，但他还是情愿问些需要详细讨论的问题，也不喜欢大张旗鼓的微观管理。


  实战提升


  核心单词


  helm[helm]n.领导地位


  stereotype['stiəriəutaip]v.使成为陈规


  delegate['deligeit]v.授（权）；把……委托给


  vein[vein]n.气质；倾向


  blatant['bleitənt]adj.公然的；露骨的


  财经知识一点通


  长期投资（long-term investments）


  不满足短期投资条件的投资，即不准备在一年或长于一年的经营周期之内转变为现金的投资。企业管理层取得长期投资的目的在于持有而不在于出售，这区别于短期投资。


  微观管理（micromanagement）


  亦作微观管理学、微管理学、微管理或显微管理学，是商业管理的一种管理手法，与宏观管理的理念相反。在这种手法里，管理者通过对被管理者（员工）的密切观察及操控，使被管理者完成管理者所指定的工作。相对于一般管理者只对较小型的工作给予一般的指示，微观管理者会监视及评核每一个步骤。


  翻译行不行


  Cultures of innovation don't mean that everybody gets to reinvent the wheel six times.


  And when it comes to making decisions, he'd rather not have to do it very often, but instead thinks a leader should delegate as much as possible, rather than running a company that has to come to him for every single one.


  ln the same vein, Mr. Ballmer is not a big believer in micromanagement.


  The Perfect Time to Start Is Right Now实现梦想，最佳时机就是现在


  When surveyed, entrepreneurs say 29 is the ideal age to start a business. The average age that entrepreneurs actually start a business is 35.


  There's no perfect age to start living your dreams. Being too young or too old is no excuse.The perfect time to start is right now.These people did.


  Nola Ochs—The Energizer Student


  In 1972，Nola Ochs was widowed on her wheat farm in the town of Jetmore, Kansas（population 1000）. She tended to her farm with the help of her children.In 1978，she realized she wanted more from life.Aged 68，she signed up for a tennis class at the nearest community college.


  After ten years studying everything from agribusiness to the Bible, she was told that she was one class away from an associate degree. All she must do was complete college algebra.With an associate degree she was pleased but not fulfilled.College algebra would not be the end of her scholarly career.Several years later she decided to make the two hour trek to Fort Hays State University.Enrolling at age 94，she lacked only 30 class hours to earn a bachelor's degree.In May 2007，at 95，she became the world's oldest college graduate.


  Is it time to sit back and enjoy the framed diploma on the farmhouse wall?Not yet. She started a Master's Degree.


  Cliff Burgess—The Marathon Man


  In 1993，Cliff Burgess was 55 years old. He was tired of his potbelly and vowed to start walking.Cliff hits the pavement in his suburban Texas town.A walk around the block turns into twice around the block.Walking feels good, but he knew he can pick up some speed.The weight starts to come off as he signs up for 5km and 10km races.In less than a year, he entered in the San Antonio marathon thinking of it as a training run in preparation for his first marathon—42km（26.2 miles）.He feels good during the race, and he crossed the finish line faster than expected.


  Averaging 15 marathons per year, he completed his 100th marathon six years later at the age of 62.


  Reaching 100 marathons isn't the final goal. He finds himself in Finland, France, Romania, China, Argentina, Brazil，25 other countries, and nearly all of the 50 states of the USA in a record 15 years.


  “Nothing happens unless first we dream.”


  —Carl Sandburg


  Action summary


  *There's never a perfect age to live your dreams. The perfect age is right now.


  *Make your goal known. Travel one step at a time.


  *Keep your dream alive. Long-term goals exist because they take a long time.


  *Success and determination are intimate siblings. Talent is merely success's distant cousin.


  调查显示，企业家认为29岁是创业的理想年龄。可实际上，企业家创业的平均年龄是35岁。


  要开始实现你的梦想，根本没有什么理想的年龄。年龄大小都不是理由，最佳时机就是现在，马上开始吧。


  这些企业家就是这样做的。


  诺拉·奥克斯——较劲的学生


  1972年，诺拉·奥克斯寡居在堪萨斯州杰特摩尔镇（人口1000）一个种植小麦的农场。她在子女的帮助下照管农场。那是在1978年，有一天她突然意识到生活应该多姿多彩。于是她在68岁时，去附近的社区学院报名参加了一个网球班。


  10年下来，从“农业综合经营”到《圣经》，她学了一样又一样。后来，她被告知再修一门课程就可以拿到大专文凭了——学完学院的代数课程。


  取得大专学位，她很高兴，但并不满足。因为在她看来，拿下高校的代数课，并不意味着她的学习生涯就此结束。几年后，她决定驱车两小时去上富特海斯州立大学。入学时，她已94岁，只差30个课时就能获得学士学位。到2007年5月，在她95岁时，她成为世界上年纪最大的大学毕业生。


  现在该坐下来欣赏挂在农舍墙上、嵌在相框里的一纸文凭了吧？还是不行。她又开始了硕士学位的攻读。


  克里夫·伯吉斯——马拉松赛场上的老者


  1993年，55岁的克里夫·伯吉斯开始对自己的啤酒肚越来越厌烦，发誓要通过散步减肥。他的家位于得州小镇的郊外，他决定在附近的柏油路上散步。慢慢地，在街区里的行走，由一圈变成了两圈。散步的感觉很好，但他知道自己的速度还能再快点。当体重有所下降时，他报名参加了5公里和10公里的比赛。不到一年，他进了圣·安东尼奥马拉松队，心想把这种跑步当作首次马拉松比赛——42公里（26.2英里）的训练。在比赛中，他感觉良好，冲过终点的速度比他预想的还要快。


  他平均每年要参加15场马拉松比赛，一跑就是六年。62岁那年，他跑完了第100场马拉松赛。


  跑完100场马拉松比赛并非最终目标。后来发现这15年来，他在芬兰、法国、罗马尼亚、中国、阿根廷、巴西等25个国家，以及美国差不多50个州里，都有参赛记录。


  “除非我们梦想在先，否则一事无成。”


  ——卡尔·桑德伯格


  行动总结


  ●没有什么实现梦想的理想年龄。起步的最佳年龄就是现在。


  ●亮出你的目标。一步步来。


  ●持续你的梦想。确定长期目标，因为实现它们需要很长时间。


  ●成功和决心紧密相连。天分所占的比重少之又少。


  实战提升


  核心单词


  associate[ə'səuʃieit]v.使联合，使结合


  enroll[in'rəul]v.参加；入学；注册


  vow[vau]n.誓言；誓约；v.起誓；郑重宣告


  exist[ig'zist]v.存在；生存


  intimate['intimeit]adj.深入的，详细的


  财经知识一点通


  存款准备金（deposit-reserve ratio）


  是指金融机构为保证客户提取存款和资金清算需要而准备的在中央银行的存款，中央银行要求的存款准备金占其存款总额的比例就是存款准备金率。一般情况下，存款准备金率上升，利率会有上升压力，这是实行紧缩的货币政策的信号。存款准备金率是针对银行等金融机构的，对最终客户的影响是间接的；利率是针对最终客户的，比如你存款的利息，影响是直接的。


  存款利率（deposit rates）


  指客户按照约定条件存入银行账户的货币，一定时间内利息额同贷出金额即本金的利率。有活期利率和定期利率之分，有年/月/日利率之分。


  翻译行不行


  Being too young or too old is no excuse. The perfect time to start is right now.


  With an associate degree she was pleased but not fulfilled.


  Keep your dream alive. Long-term goals exist because they take a long time.


  The Empire of Starbucks星巴克，从咖啡店到咖啡帝国


  Howard Schultz is not a household name to most North Americans, but those living in urban or suburban communities know his company:the specialty coffee retailer Starbucks. In the span of a decade, Starbucks has grown into the largest coffee roaster and retailer of specialty coffee in North America.By 2000，its coffee houses could be found in more than 2600 locations worldwide；even President Bill Clinton has been photographed with a Starbucks to-go container in his hand.According to Newsweek, Schultz's merging with the three Cs-coffee, commerce and community-surely ranks as one of the“1990s greatest retail successes.”


  PersonaI Life


  Schultz was born in 1953 and grew up in the federally subsidized Canarsie housing project in the Brooklyn borough of New York City. His mother worked as a receptionist, and his father held a variety of jobs, none of which offered decent pay or medical insurance.When“Howie”was seven, his father lost his job as a driver for a diaper service when he broke his ankle.In the ensuing months, the family was literally too poor to put food on the table.It was a memory that Schultz would carry with him into adulthood.


  During his youth Schultz was ashamed of his family's“working poor”status. He escaped the hot Brooklyn summer one year to attend camp, but would not return when he discovered that it was funded with government money for low-income families.When he began dating, he feared that his girlfriends'fathers would ask where he lived.He turned to sports as an escape:competitive by nature, he marshaled that drive into succeeding on his high school's football, baseball, and basketball teams.He was awarded an athletic scholarship to Northern Michigan University, and earned a degree in business administration in 1975，which made him the first person in his family to graduate from college.


  Career Details


  The inspiration for his phenomenal coffee business was a 1983 visit to Milan, Italy. Schultz perceived a new American way of life in the city's 1700 coffee bars, and he sought to recreate such forums for people to start their days or visit with friends.Schultz later described the coffee bar as“an extension of people's front porch”in the New York Times.


  In 1987，at the age of 34，Howard Schultz organized a group of investors and purchased his former employer, Starbucks Coffee Company. The small Seattle-based coffee roaster took its name from the coffee-loving first mate in Herman Melville's novel Moby Dick.Schultz renamed his company the Starbucks Corporation.


  Schultz's coffee bars were an instant success, fueling rapid growth and expansion, not only for Starbucks but also for the coffee industry as a whole. This new coffee culture supported a proliferation of stores and other sales avenues for Starbucks'beans.The company owns all of its stores, despite the constant stream of franchise inquiries, and has been steadily opening shops throughout the country.In 1992 Starbucks became the first specialty coffee company to go public, a testament to its size and prospects.


  Starbucks'first major venture outside of the northwestern part of the nation was Chicago, where mail-order sales were strong. The company's specialty sales division developed new business through Nordstrom's department stores and established Starbucks coffee bars within Barnes and Noble bookstores.Starbucks also formed a partnership with Pepsico, Inc.to create and distribute a new ready-to-drink coffee-based beverage, Frappuccino, as well as entered into a licensing agreement with Kraft Foods.The company even developed a relationship with Capitol Records, releasing Blue Note Blend coffee and an accompanying jazz compilation on compact disc.


  When Starbucks opened its first store in New York City, it was a homecoming for Schultz, but he did not act like the conquering hero. The New York Times commented，“The soft-spoken Mr.Schultz has barely a trace of a New York accent and a timid, almost apologetic manner.When he comes to visit the 54th Street store his entrance is ultra low-key.”


  Advertisers marveled at Schultz's tactics, including his investments in such“internal marketing”rather than a large external advertising budget. In March 1994 Advertising Age noted that Schultz“turned a small chain into a national brand while spending a relatively small amount on advertising.They don't market……they've established a major presence all through word of mouth.”


  Schultz has also attracted considerable attention with his unconventional employment policies. He wanted to give Starbucks'employees both a philosophical and a financial stake in the business.Employees who worked 20 hours a week or more were eligible for medical, dental, and optical coverage as well as for stock options.At a time when other companies were trimming benefits as a cost-cutting measure, Schultz, who grew up in a family without any medical coverage, believed that his approach is critical to building a better workforce.“Service is a lost art in America，”he told the New York Times.“I think people want to do a good job, but if they are treated poorly they get beaten down……it's not viewed as a professional job in America to work behind a counter.I don't believe that.We want to provide our people with dignity and self-esteem, and we can't do that with lip service.”Schultz credits the benefits policy as the key to the company's growth because it gave Starbucks a more dedicated workforce and an extremely high level of customer service.The chain also achieved a dramatically lower turnover rate-half the rate of the average fast food business.This creates a financial payoff for Starbucks, since each new employee costs the company$3000 in recruiting and training costs and productivity losses-the equivalent of two years of premium payment.


  Schultz has remained firmly committed to employee and community enrichment. As part of his ongoing efforts, Starbucks teamed up with baseball stars to promote an adult literacy campaign.


  His spectacular success has not diminished Schultz's awareness of his working class roots. He dedicated his book to the memory of his father, to whom he had once spoken harshly and accused of a lack of ambition.They were words Schultz would regret the rest of his life, his father died of lung cancer before his son became a millionaire.Schultz once told his audience that his greatest success was that the“got to build the kind of company that my father never got to work for”.


  对于大多数北美人而言，霍华德·舒尔茨这个名字并非称得上家喻户晓。但无论是城里人还是农村人，都知道他公司的名字——专业咖啡零售商星巴克。在短短的十几年间，星巴克一跃成为北美地区最大的咖啡烘焙者和专业咖啡零售商。到2000年，星巴克咖啡连锁店遍布世界2600多个地方。甚至在一张照片中，美国前总统比尔·克林顿先生也手握一杯星巴克的外卖咖啡。舒尔茨的咖啡、商业和社区三个“C”的融合被美国《新闻周刊》评为“20世纪90年代最成功零售范例”之一。


  个人生活


  舒尔茨出生于1953年，在位于纽约布鲁克林区的一个社区长大。该社区属于联邦政府补贴建设的“贫民安顿计划”公共住宅项目。他的母亲是一个公司的接待员，父亲做过好多份工作，但每一份工作都无法给予他一份像样的工资和医疗保险。在他七岁那年，父亲因为扭断脚踝而失去了在一家尿布生产厂做卡车司机的工作。接下来的那几个月，家里的经济更加拮据了，甚至到了“吃了上顿没下顿”的程度。这段刻骨铭心的记忆伴随着舒尔茨的成长。


  少年时的舒尔茨羞于自己贫穷的家庭背景。有一年，他从布鲁克林炙热的夏天中“逃”了出来，参加了一个夏令营。但当他得知这是一个由政府出资、为低收入家庭举办的夏令营时，舒尔茨说什么也不肯再返回营中了。约会的时候，他特别害怕女朋友的父亲会问到他住在哪里。为了逃避这一切，舒尔茨将精力转向了体育项目。这个极具运动天赋的年轻人在高中的足球、棒球和篮球校队中都表现得极为出色。后来舒尔茨被北密歇根大学录取，并且获得了体育奖学金。1975年，他获得了工商管理学学士学位，由此也成为家里第一位大学生。


  事业发展细节


  舒尔茨在咖啡业之所以能够取得惊人成就，灵感来源于他在1983年对意大利米兰市的一次访问。米兰市的1700家咖啡吧使得舒尔茨感知到美国人应该有的一种新的生活方式。他寻求建立这样一个平台，用来供人们开启新的一天或是与朋友相见。舒尔茨之后在《纽约时报》中将这种咖啡吧称作人们“家居前廊的扩展”。


  1987年，34岁的霍华德·舒尔茨召集了一批投资者，将他的老东家“星巴克咖啡公司”买下。这个小型的咖啡烘焙店起步于美国西雅图，名字来源于美国文坛杰出的大师赫尔曼·麦尔维尔的经典著作《白鲸》中那个爱喝咖啡的主人公的名字。舒尔茨将公司重命名为“星巴克股份公司”。


  舒尔茨的咖啡吧的快速成功不仅使星巴克，同时也使整个咖啡产业得以快速发展和扩张。这种新的咖啡文化也推动了大量衍生店铺及星巴克咖啡豆的其他销售渠道的建立。尽管要求特许加盟的呼声此起彼伏，但是公司依然手握所有店铺的控制权，并且继续在全国范围内稳步地开设多家店铺。1992年，星巴克作为第一家专业咖啡公司成功上市，再一次证明了其庞大的规模和美好的发展前景。


  星巴克将其在美国西北部以外地区所做的第一次冒险尝试地点选在了芝加哥。那里的邮购咖啡销售很火爆。公司通过在诺德斯特龙百货商店开展新的咖啡业务和巴诺连锁书店内开设星巴克咖啡吧，拓展了新的专业销售渠道。同时，星巴克也与百事可乐公司建立了合作伙伴关系，共同研制和销售一款即饮的咖啡新饮品——法布奇诺（星冰乐）咖啡。此外，星巴克还与美国卡夫国际食品公司签署了专利使用权转让协定。公司甚至还同百代唱片公司开展合作关系，推出了一款蓝调音符混合咖啡，并附带一张爵士乐专辑的光盘。


  舒尔茨在纽约的第一家店开业，这对他而言，似乎有种重归故里的感觉，但他并没有表现得像是一个耀武扬威的英雄。《纽约时报》评价说：“舒尔茨先生说话温和，丝毫听不出一点纽约口音，也看不出他的举止行为有任何的胆怯，甚至近乎于愧疚的痕迹。当他来到54大街商铺参观时，他显得那样低调。”众多的广告商惊讶于舒尔茨的策略，这其中就包括他将资金用于所谓的“内部市场营销”，而非大量的外部广告预算。1994年3月出版的美国《广告时代》杂志曾指出：“舒尔茨用相对较少的广告投入量将一家小型连锁店打造成一个享誉全国的品牌。他们没有进行市场宣传……企业形象的塑造是通过消费者的口口相传而实现的。”


  舒尔茨也时常因为在雇用政策方面“不按套路出牌”而受到广泛关注。他想要让星巴克的员工既拥有公司经济上的股份，也得到一份人生哲学上的惠赠。那些每周工作达到或者超过20小时的员工可以享受到公司提供的针对身体、牙齿和视力的医疗保险金，另外还可以按照规定低价购买公司的股票期权。当其他公司把削减福利待遇当成降低成本的重要途径时，在一个没有享受到任何医疗保障的家庭里长大的舒尔茨却认为，他的这一做法对于打造一支更好的员工团队十分重要。他对《纽约时报》的记者说：“在美国，服务已经成为了一门消失的艺术。我认为人们都想把工作做好。可是如果他们没有很好的待遇，那么他们就会表现得无精打采……在美国，人们从不把做收银员看成是一份职业，可我不这么认为。我们希望给予自己的员工以尊严和自尊，而且在这一点上我们绝不能给员工开‘口头支票’。”舒尔茨把福利政策看作公司成长的关键，因为恰恰是这个政策为星巴克带来了更富有奉献精神的员工和极高的顾客服务水平。星巴克的员工流失率极低，仅为整个快餐行业水平的一半。这为星巴克节约了成本，因为公司要在每一位新员工身上投入3000美元来招聘、培训以及弥补由于生产力缺失而造成的损失，而这个数目大约是一个员工两年的加班费。


  如今，舒尔茨依然坚定地致力于推动企业员工及所在社区的文化建设。他的努力正得到体现，星巴克与众多棒球明星通力合作，在成年人中间展开了一场扫盲运动。


  虽然舒尔茨取得了巨大的成功，但他并没有忘记自己出生于工人阶级家庭。他曾专门写了一本书来追忆自己的父亲，那个曾经被他无情地指责为缺乏抱负的父亲。书中满是令舒尔茨在后半生感到后悔的文字，因为在他成为一位百万富翁之前，他的父亲因患肺癌而去世了。舒尔茨曾经对他的读者说，他最大的成功便是“建立了这样的一家公司，这是我父亲一直向往，却不曾拥有的”。


  实战提升


  核心单词


  suburban[sə'bə:bən]adj.郊区的，近郊的


  specialty['speʃəlti]n.特性，特征；特殊性


  federally['fedərəli]adv.联盟地；联邦地


  steadily['stedili]adv.稳定地；不断地


  compilation[,kɔmpi'leiʃən]n.编辑（物）


  optical['ɔptikəl]adj.光学的


  premium['primiəm]n.贴水，升水，额外费用；奖赏


  财经知识一点通


  股票期权（stock options）


  是指买方在交付了期权费后即取得在合约规定的到期日或到期日以前按协议价买入或卖出一定数量相关股票的权利。


  福利（welfare）


  是指企业为了保留和激励员工，采用的非现金形式的报酬。福利的形式包括保险、实物、股票期权、培训、带薪假等。


  翻译行不行


  lt was a memory that Schultz would carry with him into adulthood.


  Starbucks'first major venture outside of the northwestern part of the nation was Chicago, where mail-order sales were strong.


  As part of his ongoing efforts, Starbucks teamed up with baseball stars to promote an adult literacy campaign.


  How I Did It：The Unlikely Rise of China's Hottest Internet Tycoon我是如何做到的——马云谈创业


  “I rode my bike for 40 minutes every morning to a hotel with a lot of foreign tourists. I showed them around and practiced my English.Those eight years deeply changed me.”


  Jack Ma hit pay dirt when his Chinese business-to-business start-up, Alibaba. com, went public, in November，2007.The offering raised more than$1.5 billion and gave the company a valuation of$26 billion.Ma，43，grew up during China's Cultural Revolution.He taught himself English, then caught the Internet wave as China's economy opened in the 1990s.Today, Alibaba is China's largest B2B site and a favorite among American and European companies that are buying from Chinese suppliers.The site earned$39 million on revenues of$129 million in the first half of 2007.Ma has also taken Alibaba into search, engines through a joint venture with Yahoo（NASDAQ：YHOO），and his Taobao online auction site has become bigger than eBay（NASDAQ：EBAY）in China.


  When I was 12 years old, I got interested in learning English. I rode my bike for 40 minutes every morning, rain or snow, for eight years to a hotel near the city of Hangzhou's West Lake district, about 100 miles southwest of Shanghai.China was opening up, and a lot of foreign tourists went there.I showed them around as a free guide and practiced my English.Those eight years deeply changed me.l started to become more globalized than most Chinese.What I learned from my teachers and books was different from what the foreign visitors told me.


  The other event that fundamentally changed me was in 1979，when I met a family with two kids from Australia. We met and spent three days together and played Frisbee.We became pen pals.In 1985 they invited me to go to Australia for a summer vacation.I went in July, and those 31 days changed my life.Since then, I started to think differently.


  l flunked my exam for university twice before I was accepted by what was considered my city's worst university, Hangzhou Normal University. I was studying to be a high school English teacher.In my university, I was elected student chairman and later became chairman of the city's Students Federation.


  When I graduated, I was the only one of 500 students assigned to teach at a university. My pay was 100 to 120 yuan（RMB），which is like$12 to$15 per month.I always had a dream that when I finished my five years, I would join a business-a hotel or whatever.I just wanted to go and do something.In 1992，the business environment started improving.I applied for a lot of jobs, but nobody wanted me！I was turned down for secretary to the general manager of a Kentucky Fried Chicken.


  Then, in 1995，I went to Seattle as an interpreter for a trade delegation. A friend showed me the Internet there for the first time.We searched the word“beer”on Yahoo and discovered that there was no data about China.We decided to launch a website and registered the name“China Pages.”


  I borrowed$2000 to set up the company. I knew nothing about personal computers or e-mails.I had never touched a keyboard before that.That's why I call myself“blind man riding on the back of a blind tiger.”


  We competed with China Telecom for about a year. The general manager of China Telecom offered to invest$185000 to do a joint venture.It was the most money I had ever seen in my life.But unfortunately, China Telecom got five seats on the board.I got two seats on the board.Everything we suggested, they turned us down.It was like an elephant and an ant.I resigned.Then, I got an offer to come to Beijing and run a new government group to promote e-commerce.


  My dream was to set up my own e-commerce company. In 1999，I gathered 18 people in my apartment and spoke to them for two hours about my vision.Everyone put their money on the table and that got us$60000 to start Alibaba.I wanted to have a global company, so I chose a global name.Alibaba is easy to spell and people everywhere associate that with“Open, Sesame，”the command that Ali Baba used to open doors to hidden treasures in One Thousand and One Nights, the book of Middle Eastern folktales.


  There were three reasons why we survived. We had no money, we had no technology, and we had no plan.Every dollar, we used very carefully.The office opened in my apartment.We expanded when we raised money from Goldman Sachs in 1999 and then Softbank Corporation in 2000.


  We're in China today because I believe in one thing:global vision, local win. We designed the business model ourselves.Our focus is on helping small and medium-size companies make money.We never copied a model from the U.S.，like a lot of Chinese Internet entrepreneurs did.We focused on product quality.It has to be“click and get it.”If l can't get it, then it's rubbish.


  I call Alibaba“1001 mistakes.”We expanded too fast, and then in the dotcom bubble, we had to have layoffs. By 2002，we had only enough cash to survive for 18 months.We had a lot of free members using our site, and we didn't know how we'd make money.So we developed a product for China exporters to meet buyers in the U.S.online.This model saved us.Each year we improved.Today, Alibaba is very Profitable.


  The lessons I learned from the dark days at Alibaba are that you've got to make your team have value, innovation, and vision. Also, if you don't give up, you still have a chance.


  Going public was an important miIestone for Alibaba. The time was right.Our B2B company is established, market conditions are healthy, and management is strong.The reception proved a mainland Chinese company can list in Hong Kong and still get a very strong valuation and global investor interest.


  My vision is to build an e-commerce ecosystem that allows consumers and businesses to do all aspects of business online. We are going into search with Yahoo, and have launched online auction and payment businesses.I want to create one million jobs, change China's social and economic environment, and make it the largest Internet market in the world.


  What is important in my life is that I can do something that can influence many people and influence China's development. When I am myself, I am relaxed and happy and have a good result.


  每天早上我都会骑上40分钟的自行车，来到一家住着许多外国游客的宾馆。我带着他们到处逛，同时还锻炼了我的英语口语。那八年彻底地改变了我。


  中国首家企业与企业间电子商务公司阿里巴巴网络有限公司于2007年11月挂牌上市，其创办者马云终获成功。本次上市融资超过15亿美元，并使得该公司市值达到260亿美元。43岁的马云在中国的“文化大革命”时期长大，他曾自学英语。恰逢20世纪90年代中国经济逐步开放，马云赶上了互联网时代兴起的大潮。如今，阿里巴巴网站已成为中国最大的企业间电子商务平台，并受到许多需要从中国供应商那里购买商品的欧美公司的青睐。该公司2007年上半年总收入达到1.29亿美元，利润3900万美元。马云还通过和雅虎进行战略合作（纳斯达克上市名称：YHOO），使得阿里巴巴进军搜索引擎领域。旗下的个人网上拍卖平台“淘宝网”在中国的规模也超过易趣网（纳斯达克上市名称：EBAY）。


  我12岁时开始对英语学习感兴趣。杭州西湖区位于上海西南方向100公里处。每天早上我都会骑40分钟的自行车，去附近的一家旅馆，八年的时间里，风雨无阻。中国正在不断地开放，许多的外国游客都会来到这里。我作为他们的免费导游，领着他们四处游览，同时锻炼了我的口语。那八年彻底改变了我。比起大部分的中国人，我更能感受到全球化的脉搏。我从老师和书本那里学到的与那些外国游客告诉我的完全不同。


  发生在1979年的另外一件事从根本上改变了我。当时我接触了一个来自澳大利亚的家庭，这家有两个孩子。我和他们在一起待了三天，还和他们玩飞盘游戏。后来我们成了笔友。1985年，他们邀请我到澳大利亚度暑假。我7月份到了澳大利亚，在那儿的31天可以说改变了我的人生。从那时起，我开始以不同的思维方式来看待问题。


  在我被杭州师范学院，也就是被认为是那个我所在城市里最差的大学录取之前，我曾两次在大学入学考试中失利。我努力学习，希望能成为一名高中英语教师。在大学期间，我被选为学生会主席。之后，我又成为杭州市高校学生联合会的主席。毕业后，我是所有500名学生中唯一一个分配到高校任教的毕业生。我的工资是每月100～120元（人民币），相当于12～15美元。我一直梦想着当我五年的教师任职期满后，自己会进入某个商业领域，比如说酒店业或是什么的。我就是想做出点名堂来。1992年，商业环境开始有所改善。我申请了许多职位，但没人要我！我曾申请肯德基总经理秘书这个职位，结果被拒绝了。


  之后到了1995年，我作为一个商贸代表团的随团翻译来到了西雅图。一位朋友第一次向我介绍了互联网这个东西。我们在雅虎上搜索了“啤酒”（beer）这个词，结果发现在网上看不到有关中国的任何资料。于是我们决定做一个网页并取名为“中国黄页”。


  我借了2000美元开办了这家公司。我对个人电脑和电子邮件可谓是一无所知。在那之前，我都没有碰过电脑键盘。这就是为什么我自称为“骑在瞎眼老虎身上的盲人”。


  我们与中国电信竞争了长达一年的时间。中国电信的老总愿意出资18.5万美元与我们建立一个合资公司。这可是我当时所见到的最大的一笔资金。但不幸的是，中国电信占了董事会的五个席位，而我们只占了两个。我们所提出的要求都被他们拒绝了。这就像是一头大象和一只蚂蚁在较量，于是我辞职了。之后，我来到北京，加入了一个政府部门的新团队来推动电子商务的建设。


  我的梦想是建立一家属于自己的电子商务公司。1999年，我召集了18个人到我家来，把我的想法跟他们讲了整整两个小时。所有人都把他们的钱放到了桌子上，就这样，我们凑了六万美元，开始了阿里巴巴的创业之路。因为我想创建一个全球化的公司，所以我为公司取了一个国际化的名字。阿里巴巴的英文拼写非常简单，而且世界各地的人会由此联想到“芝麻开门”——在中东民间故事集《一千零一夜》中，“阿里巴巴”是为了藏宝物而用来叫开盗穴大门的咒语。


  我们没有资金、没有技术，也没有计划，但是我们仍能“活下来”，有三个原因：一是每一分钱我们用得都非常仔细；二是办公室就在我的家里；三是1999年和2000年，我们分别从高盛公司和软银集团那里筹集到两笔投资，之后我们扩大了公司的规模。


  如今，我们的“根据地”仍然在中国。这是因为我始终秉承“全球的眼光，当地制胜”这一战略。我们创造了属于自己的商业模式。我们专注于帮助中小企业赢利，从来不像有些中国的互联网企业家那样去复制美国企业的模式。我们注重产品的质量，一切都应该是“轻轻一点，成就一切”。如果做不到这一点，那么我们的商业模式就是垃圾。


  我把阿里巴巴叫作“一千零一个错误”。我们的规模发展得太快，于是在网络泡沫时代，我们不得不去面对发展停滞的状态。到了2002年，我们所拥有的资金仅够公司维持18个月的时间。那时有许多客户还在无偿地使用我们的网页，可我们就是不知道如何从中赚到钱。于是我们为中国的出口商开发了一个产品，使得他们能够在网上接触到美国的购买商。这个商业模式挽救了我们。公司的状况每年都有改善。如今，阿里巴巴是很能赢利的。


  阿里巴巴所经历的“冬天”使我学到，你必须使你的团队拥有价值、创新能力和远见。此外，如果你不放弃，你仍然会有机会。


  上市对于阿里巴巴而言是具有里程碑意义的一步。时机是正确的。我们所建立的企业与企业间电子商务公司已站稳了脚跟，市场环境是健康的，经营管理是有力的。市场对我们的接受证明了一个中国内地的公司可以在香港交易所上市，仍然可以获得很大的市场价值，并且能够吸引全球的投资者。


  我梦想着建立一个电子商务生态系统。这样，消费者和经营者就可以在网上进行各种交易。我们依托雅虎进入搜索引擎领域，并且建立了网上拍卖和支付平台。我想为社会创造100万个就业机会，改变中国经济社会环境，使中国成为世界上最大的互联网市场。


  在我的生命中，重要的是我能够做一些事情去影响别人，影响中国的发展。做真正的自己，我才能很放松、很快乐，并且得到一个好的结果。


  实战提升


  核心单词


  auction['ɔ:kʃən]v./n.拍卖；竞卖


  globalize['gləubəlaiz]v.使全球化


  fundamentally[,fʌndə'mentəli]adv.基础地；根本地；重要地


  quality['kwɔliti]n.才能，本领


  milestone['mailstəun]n.里程碑；划时代的事件


  财经知识一点通


  电子商务（Electronic Commerce）


  是利用计算机技术、网络技术和远程通信技术，实现整个商务（买卖）过程中的电子化、数字化和网络化。人们通过网络，通过网上琳琅满目的商品信息、完善的物流配送系统和方便安全的资金结算系统进行交易（买卖）。


  信息技术（lnformation Technology，简称lT）


  是主要用于信息管理和处理信息所采用的各种技术的总称。它主要是应用计算机科学和通信技术来设计、开发、安装和实施信息系统及应用软件。它也常被称为信息和通信技术（lnformation and Communications Technology, lCT）。主要包括传感技术、计算机技术和通信技术。


  翻译行不行


  What l learned from my teachers and books was different from what the foreign visitors told me.


  My dream was to set up my own e-commerce company.


  The lessons l learned from the dark days at Alibaba are that you've got to make your team have value, innovation, and vision.


  The Father of the Overnight Delivery Business：Fred Smith隔夜快递之父：弗里德·史密斯


  Every night several hundred planes bearing a purple, white, and orange design touch down at Memphis Airport, in Tennessee. Crews unload the planes'cargo of, on average, more than half a million parcels and letters, picked up from locations all over the United States earlier in the day.The packages and envelopes are rapidly sorted according to address, then loaded onto other aircraft and flown to their destinations, to be hand delivered-many within 24 hours of Leaving their senders.This sequence of events is the culmination of a dream of Frederick W.Smith, the founder, president, chief executive officer, and chairman of the board of the FedEx Corp.—known originally as Federal Express-the largest and most successful overnight delivery service in the world.Conceived when he was in college and now in its 28th year of operation, Smith's brainchild has become the standard for door-to-door package delivery.


  Known for his geniality as well as his business acumen, Smith is reportedly held in high regard by his competitors as well as his employees.“I always said I thought one of the most brilliant parts of Fred Smith was his ability to deal with each person individually，”Tuck morse, a former Federal Express lawyer, recalled. Indeed，3.2 percent of the entire Memphis workforce is made up of FedEx employees, who are said to have been drawn by the company's high wages and family ethos.“The first thing people do when they move to Memphis is apply for a job at Federal Express，”one FedEx worker said.“Then they go get another job until one opens up here.”


  Leadership


  Fred Smith was just 27 when he founded FedEx. Thirty-five years later, he's still at the helm.He attributes the success of the company to leadership, pure and simple-something he picked up from his years in the military, and from his family.


  Frederick Wallace Smith was born into a wealthy family on August 11，1944 in Mississippi. After his father's death, when he was four years old, his mother, Sally Smith, often talked to the boy about her late husband.“I kept his father alive in his mind all those years，”she recalled.“I told him how much big Fred loved him, and how much he wanted him to have the best education possible.And how much he was certain his son would surpass his achievements in business.”


  As a child, Smith suffered from Legg-Calve-Pthes disease, which is characterized by the interruption in the blood supply to the thighbones and the consequent improper development of one or both legs. Unable to walk normally, Smith was picked on by bullies, and he learned to defend himself by swinging at them with his crutch.Reportedly cured of the disease by the age of 10，he became a star athlete, playing football, basketball, and baseball.


  Smith's grandfather had captained a Mississippi River steamboat；his father built the Greyhound Bus Linein the South, expanding his fortune along with the routes. Smith says he was just four when his father died，“so he probably served as a near mythical role model for me.”


  Growing up in Memphis, Tennessee, Smith says，“I didn't know I wanted to go into business, but I knew I wanted a leadership position. That appealed to me.”


  At 15，he was operating a crop-duster over the flat fields of the Mississippi Delta. As a student at Yale University, he helped resurrect the Yale flying club；its alumni had populated naval aviation history, including the famous“millionaires'unit”in World War I.Smith took care of the club's business and ran a small air-charter operation in New Haven.


  With little time to study, his scholastic performance suffered, but Smith never stopped looking for the“big idea.”


  He thought he had found it when he wrote a term paper for an economics class. He outlined an idea for a transportation company that would guarantee overnight delivery of small, time-sensitive goods-replacement parts and medical supplies-to major U.S.cities.The professor was not impressed.


  Smith was certain he was onto something, but it would be a while before he could turn his idea into reality.


  A CentraI Hub


  Smith completed two tours in Vietnam, eventually flying more than 200 ground-support missions. While on his first tour, in Vietnam, he survived an ambush that left most of his company dead.During the assault he became separated from his gun, but he managed to retrieve the weapon in time to bring down a Vietcong soldier who was about to attack him.He had also learned a valuable lesson from the war.“There're only three things you gotta remember，”he said，“shoot, move, and communicate.”


  Home from Vietnam, Smith became fascinated by the notion that if you connected all the points of a network through a central hub, the efficiency could be enormous, whether the system involved moving packages and letters or people and planes. With an investment from his father's company, as well as a chunk of his own inheritance, Smith bought his first Dassault Falcon planes, and in 1971 formed the Federal Express Corporation.


  The early days of Federal Express were marked by extreme frugality and enormous financial losses. It was not uncommon for FedEx drivers to pay for gasoline for their vans out of their own pockets.But despite such problems, Smith always showed concern for the welfare for his employees（as he has continued to do ever since）.“Even when we didn't have the money, even when there weren't couches in this office and electric typewriters, we had a good medical plan for our people.”He recalled.


  Today, FedEx is a$32 billion global transportation and logistics company, serving over 220 countries and territories. Operations include more than 670 aircraft and 70000 vehicles.Some 260000 employees and independent contractors worldwide handle more than 6 million shipments each business day.


  Along the way, FedEx pioneered the“hub and spoke”system, which has since been adopted by almost all major airlines. The phrase“FedEx it”has become as much a part of the language as Xerox or Google.


  Smith says success in business boils down to three things.“You have got to have a viable product or service and a compelling strategy. Then you need an efficient management system.Assuming you have those things, leading a team is the single most important issue in running an organization today.”For Fred Smith, there is a bred-in-the-bone satisfaction that comes from getting people to do the best job they can do every day.


  Although Smith avoids the media and the trappings of public life, he is said to be a gregarious and accessible employer. He reportedly visits FedEx's Memphis site at night from time to time and addresses sorters by name, and for years he extended an offer to any courier with 10 years of service to come to Memphis for an“anniversary breakfast.”That embodies Fred Smith's philosophy：People, Service, Profit（P-S-P）.Smith says，“The P-S-P philosophy is like an unbroken circle or chain.There are no clearly definable points of entry or exit.The People link is supported by Profit, which is supported by Service, which is supported by People.Each link upholds the others and is, in turn, supported by them.”In articulating this philosophy and in personally involving himself in its implementation in every company policy and action, Frederick Smith truly demonstrates the new brand of leadership that success in the future will demand.


  每天晚上，都有几百架漆有紫、白、橙三色图案的飞机在田纳西州的孟菲斯机场降落。机组人员卸下清晨从美国各地收到的五十多万份包裹和信件，根据地址迅速地将这些包裹和信件分类，然后装上其他飞机送往目的地。大多数包裹和信件都会在寄出的24小时内交到收货人的手上。这一连串的事情正是弗里德·史密斯——联邦快递公司（原为联邦快递）的创立者、总裁、首席执行官和董事长的最大的梦想。目前，该公司已是全球最大、最成功的隔夜快递服务商。史密斯在大学期间的这个设想已经实行了28年，并成为送货上门服务的标准。


  据说史密斯以其亲切的态度、灵活的经商头脑著称，并赢得竞争者和雇员的高度尊重。前联邦快递法律顾问塔克·莫尔斯回忆说：“我总是说，弗里德·史密斯最杰出的地方之一就是他能以不同的方式对待不同的人。”实际上，孟菲斯市的3.2%的劳动力是联邦快递的员工，他们被这家公司的高薪和家庭般的企业文化所吸引。联邦快递的一名员工说：“人们搬到孟菲斯要做的第一件事就是申请一份联邦快递的工作，如果没有职位空缺，他们会先暂时找份其他工作干着，同时等待为联邦快递工作的机会。”


  领导力


  弗里德·史密斯在创办联邦快递时只有27岁。如今，35年过去了，他依旧坐在掌舵人的位置上。史密斯把公司的成功完全归功于他的领导方法——纯粹而简单——这是军队和家庭教给他的。


  弗里德·华莱士·史密斯于1944年8月11日出生在密西西比州的一个富有家庭。在他只有四岁时，父亲去世了。在那之后，母亲萨利·史密斯经常给儿子讲丈夫生前的故事。她回忆道：“那些年我一直都努力让他在心中记住他爸爸。我告诉他，爸爸是多么爱他，多么想让他接受最好的教育，又是多么确信他儿子将大大超过他在商业上的成就。”


  儿时，史密斯曾患股骨病，这种疾病会中断股骨供血，最终导致一条腿或双腿发育畸形。因此史密斯无法像健全人那样行走，为此经常被欺负，后来他学会了挥动拐杖来自卫。据说，十岁那年病愈后，史密斯成了体育明星，足球、篮球和棒球，样样精通。


  史密斯的祖父曾是“密西西比”号汽轮的船长；父亲在南部创建了灰狗巴士公司，赚了不少钱。由于父亲在他只有四岁时就去世了，“所以对我来说，他就是一个近乎虚构的榜样”。在田纳西州孟菲斯市长大的史密斯说道：“我自己不清楚到底要不要从商，但我知道我想当上领导。这点对我极具吸引力。”15岁时，他曾在密西西比三角洲的平原上驾驶过农用飞机。作为耶鲁大学的学生，他帮忙重建了耶鲁大学飞行俱乐部；其中不少成员的大名都书写在海军航空史上，包括第一次世界大战中著名的“百万富翁支队”。史密斯不仅掌管着俱乐部，还在纽黑文经营了一家小型飞机租赁公司。


  他没什么时间学习，学业成绩开始下滑，但是史密斯从来没有放弃追求自己的“远大抱负”。


  在写经济学的学期论文时，他觉得自己找到了“远大抱负”。他大致描述了一下自己的想法，他想建立一家运输公司，隔夜运送一些小的、保质期短的物品——备用零件和医疗供给到美国的主要城市。然而教授对此并不感兴趣。


  史密斯确定他将有所行动，但要把想法变成现实还需要一段时间。


  中心枢纽


  史密斯在越南参加了两次飞行，总共完成了200多次地面支援飞行任务。在越南的第一次飞行中，他们遭遇突袭，战友大多数都牺牲了，而他侥幸生还。战斗中，他的手枪脱手，但他及时夺回武器并击毙了一名正准备攻击他的越南士兵。战争给史密斯上了宝贵的一课。他说：“你只需记住三件事：开枪、移动和联络。”


  从越南回来后，史密斯开始执着于这样一种想法，如果把网络内所有的点都连接到一个中心枢纽，无论是运送包裹和信件，还是人和飞机，都会极富效率。他拿着父亲企业的投资以及一大部分继承的财产，购买了第一架达索尔特鹰式飞机。1971年，史密斯创办了联邦快递公司。


  早期的联邦快递经营非常困难，亏损严重。送货员们不得不经常自掏腰包出油钱。尽管问题重重，史密斯却一直很关心职员的福利（至今仍是如此）。他回忆道：“即便我们没有钱，即便办公室里没有沙发，没有电子打印机，我们仍要为每名员工提供完善的健康计划。”


  如今，联邦快递是一家拥有320亿美元资产的全球运输、物流公司，业务遍及220多个国家和地区，拥有超过670架飞机和70000辆运输车。每个工作日，在全球范围内，大约260000 名遍及全球的职员和独立承包商要装运600多万批货物。


  在发展过程中，联邦快递率先建立了“车轮式中心辐射”系统，之后被几乎所有的大航空公司所采用。“选择联邦快递”已经成为与施乐公司和谷歌齐名的流行语汇。


  史密斯说商业上的成功主要靠三件事：“你需要一个有生命力的产品或服务；一项令人信服的战略；之后，就是要建立一个高效的管理系统。如果具备了上述三点，那么现在运作一个机构最重要的就是领导团队。”对于弗里德·史密斯来说，能让人们每天各尽所能地工作给了他发自肺腑的满足感。


  尽管史密斯经常回避媒体，远离公众视线，但人们依然认为他是一个合群、亲切的雇主。据说，他经常晚上回到设在孟菲斯的联邦快递公司，而且“指名道姓”地和邮件整理员打招呼。几年来，他向所有十年工龄以上的快递员发出邀请，去孟菲斯参加“周年庆早餐”。这一点体现了弗里德·史密斯的哲学：人、服务、利润（P-S-P）。他说：“P-S-P哲学就像一个坚不可摧的圆圈或锁链，其中没有确定的入口和出口。人以利润为动力，而获得利润需要提供服务，服务则依赖于人的付出。它们环环相扣，相互支撑。”无论是对这一理念的阐述，还是身体力行地投入到各项公司的政策执行中来，弗里德·史密斯都很好地证明了企业未来的成功需要这种新型的领导方式。


  实战提升


  核心单词


  sequence['si:kwəns]v./n.连续；接连


  culmination[,kʌlmi'neiʃən]n.顶点；高潮的到达


  conceive[kən'si:v]v.构想出，想象；怀孕


  crutch[krʌtʃ]v./n.支持，依靠


  aviation[,eivi'eiʃən]n.航空，飞行


  财经知识一点通


  联邦快递集团（FedEx Express）


  为遍及全球的顾客和企业提供涵盖运输、电子商务和商业运作等一系列的全面服务。作为一个久负盛名的企业品牌，联邦快递集团通过相互竞争和协调管理的运营模式，提供了一套综合的商务应用解决方案，使其年收入高达320亿美元。


  承包经营（contract management）


  在坚持生产资料所有制不变的基础上，按照所有权和经营权分离的原则，承包方通过签订合同，明确责权关系，为发包方完成一定生产任务、工程建设项目、技术设计任务等进行的自主经营的一种经营制度。


  翻译行不行


  Known for his geniality as well as his business acumen, Smith is reportedly held in high regard by his competitors as well as his employees.


  With little time to study, his scholastic performance suffered, but Smith never stopped looking for the“big idea.”


  lt was not uncommon for FedEx drivers to pay for gasoline for their vans out of their own pockets.


  Search No Further：The Story of Eric Schmidt and Google硅谷神话Google的缔造者埃里克·施密特


  Eric Schmidt made a move that surprised many in dot-com circles when he became the chief executive officer of Google, the phenomenally successful web search engine. Google had quickly garnered a cult following for its clean interface and speedy results, and was set to become the high-tech industry's next stellar financial success.Schmidt, a veteran of computer manufacturer Sun Microsystems and Novell, the software maker, was considered the ideal visionary to guide Google into a period of growth and maturation as a business.


  Schmidt was born in 1955 and graduated from Princeton University in 1976 with a degree in electrical engineering. He then earned a graduate degree in engineering from the University of California at Berkeley, and a doctorate in computer science from there as well.In 1983 he was hired at Sun Microsystems, a Silicon Valley computer maker that was still a very young company.


  Sun quickly emerged as an industry leader. Schmidt began there as a software manager, and in 1991，he was named head of Sun Technology Enterprises, an arm of the company charged with exploring future directions in new technologies.He returned to Sun proper in 1994 as its chief technology officer, and as such Schmidt has been credited with helping make the Java programming language ubiquitous to the web in the late 1990s.Schmidt left Sun to take a job at Novell in 1997.Hired as its new chief executive officer, Schmidt faced a formidable task:to reverse the declining fortunes of this software manufacturer.


  When Schmidt arrived at Novell in March of 1997，its stock price was sinking, but he felt that the core leadership and vision was still there.“I've done my due diligence and concluded there's tremendous technology inside the company and we need to get it out as fast as we can，”he said.“This is the opportunity of a lifetime for me.”Schmidt liked to sell Novell software himself personally to CEOs around the world, and during his first year on the job logged more than 250000 air miles. By mid-1998，Novell's fortunes had improved after Schmidt helped it renew focus on its core business.


  In March of 2001，Schmidt surprised many when he became board chair of Google, Inc.，the California-based Internet search engine.“I just liked the company，”Schmidt recalled.“It's as simple as that.”Five months later, he was made Google's new CEO. Google was founded in 1998 by two Stanford University doctoral students, Larry Page and Sergey Brinn.It began as a search service for the techie insiders, but quickly caught on with more and more web users for its uncluttered look and impressively quick search results.And it was soon one of the top 15 most-visited websites.“They're, the eBay of information，”a Morgan Stanley analyst, told Fortune.“You go to eBay to find things that are hard to find.You go to Google to find informaton that is hard to find.”


  Succeeding Page as CEO, Schmidt was viewed as the leader who would make Google the next Yahoo or Amazon. com.Schmidt felt at home at the company, which boasts 50 employees with Ph.D.s among a staff of 400.Google's iconoclasm was evident in all aspects of the company-from the absence of large banner, ads on its search page to the motorized scooters that employees rode inside headquarters.


  Over the next few months, Google's fortunes only continued to escalate. The nature of the web meant that search engines themselves, while widely used, were tough to make profitable.Google was performing about 150 million searches a day（or 1800 per second）which takes an immense amount of computing power.Google did sell what are known as“click-through”ads（if a search engine query is“tennis shoes，”for example, a small Nike ad will appear）.These small ads were only words, not images, which cut page-loading time immnsely.


  With Schmidt at the helm, Google is aggressively trying to leverage its reach technology, and advertiser base. The ultimate goal is“To enable you to find anything you are looking for anywhere，”Schmidt says.


  Most Friday afternoons, Google employees worldwide can tune in for a Q&A with co-founders Sergey Brin and Larry Page.“People ask anything from‘What is our specific direction in this area?'to‘Why has the soda（in the snack rooms）changed?'”says Stacy Sullivan, director of human resources and chief culture officer. Google's focus on maintaining a“flat organization”where any employee can address company co-founders on a weekly basis.


  In addition to its perks and meritocratic culture, Google is in tune with the increasing importance people place on work-life balance. The company provides an on-site doctor and dentist at headquarters and even allows employees to bring their dogs to work.


  “Contributing to society”is another career goal that scores highly with its employees, and the Google culture is geared toward individuals who want to use innovation and creativity to make a tangible difference in the organization：“We're looking for people who are really thinking differently and out of the box, who want to do something that will have an impact on the world.”Every Google employee is encouraged to spend 20%of his or her time developing a new project, a practice that has already resulted in such Google innovations as Google News, Gmail, Google Talk and Froogle.


  Google never lets its success rest on a reputation for being innovative alone，“Frankly, one of our biggest issues at Google is how we continue to attract the most talented people in the world and make this an engaging place for them to build their careers.”


  当埃里克·施密特加盟谷歌这一非常成功的网络搜索引擎并任首席执行官时，他的举措震撼了互联网界。谷歌因其界面简洁、搜索迅速吸引了大批追随者，而且成为基于高新技术获得巨大经济效益的成功典范。人们认为，在计算机制造商——太阳计算机系统公司和制作软件的诺勒有限公司均有建树的施密特，是引领谷歌成长壮大的理想人选。


  施密特生于1955年，1976年获得普林斯顿大学电子电气工程学学士学位，随后在加利福尼亚大学伯克利分校取得工程学硕士学位及计算机科学博士学位。1983年，他受雇于太阳计算机系统公司——硅谷的一家新兴计算机制造公司。


  太阳计算机系统公司很快发展成为该行业的引领者。在那里，施密特最初任软件制造经理。1991年，他成为公司分支企业——主攻新技术开发的太阳科技企业的领导。1994年，他回到太阳公司，任技术总监。同时，他参与了流行于20世纪90年代末期的Java语言的设计。


  施密特1997年离开太阳，加盟诺勒。作为首席执行官，施密特面临着严峻的挑战：他必须扭转这个软件制造公司的亏损局面。


  1997年3月施密特加盟时，诺勒的股票价格一路走低，但施密特认为核心领导阶层依然可以为企业带来活力。“我努力做好我的分内工作，其实公司在技术上是很有实力的，我们只需尽快将这种实力展现出来就可以了，”他说，“对我而言，这是个千载难逢的机会。”施密特喜欢亲自将诺勒的软件向全球的首席执行官们推广，并在上任的第一年就飞往全球各地，总航程达25万英里。1998年中期，施密特通过帮助诺勒恢复其核心业务而使其资产扭亏为盈。


  2001年3月，施密特就任总部设在加州的网络搜索引擎谷歌集团的董事长，这令很多人感到惊奇。施密特回忆道：“我只是很喜欢这个公司，就这么简单！”五个月后，他走马上任谷歌的首席执行官。谷歌成立于1998年，创始人是斯坦福的两个博士生拉里·佩奇和谢尔盖·布林。谷歌最初只是为内部技术人员提供搜索服务，但它简洁的界面和快捷的搜索吸引了越来越多的使用者。不久，它就成为15个访客最多的网站之一。一位摩根斯坦利分析人士在接受《财富》采访时说：“谷歌是信息交流的平台，就像易趣网一样。在易趣网上你能找到别处找不到的东西，同理，在谷歌上你可以找到别处找不到的信息。”


  施密特继佩奇之后成为谷歌第二任首席执行官，人们都认为在他的带领下，谷歌能够发展壮大成为第二个雅虎或亚马逊。施密特视公司如家，公司里400多名员工中有50名拥有博士学位。“打破传统”是谷歌的不二信条。从谷歌主页不设标幅式广告到总部内部职员们骑的便捷电动滑行车，这一理念无处不在。在接下来的几个月中，谷歌资产一路飙升。其实搜索引擎尽管应用广泛，也还是很难获得巨额利润，这是网络本身的特点。而谷歌每天搜索量达1.5亿次（平均每秒1800次），这么大的搜索量需要一个超强的计算系统。谷歌推出一个“点击进入”的广告项目（如输入关键字“网球鞋”，点击后就会出现一个耐克鞋广告），这些小广告只有文字，没有图片，大大节省了下载页面的时间。


  有施密特掌舵，谷歌在开发新技术、新客户的道路上昂首阔步。施密特说，他们的终极目标就是“让大家在谷歌找到在别处找不到的任何信息”。


  周五下午，全球各地的谷歌员工都可以向创始人谢尔盖·布林和拉里·佩奇提问。人力资源部主任、首席文化官丝德西·沙利雯说：“大家的问题多种多样，比如‘在这一地区我们将实行什么特别计划？’或‘（食品供应区的）苏打水怎么换了？’。”谷歌力求在与员工对话时创造一个“平台”，使得员工可以每周都有机会与谷歌的共同创办者对话。


  谷歌有着优厚的福利待遇和精英文化，还特别注重使员工的生活与工作达到平衡。公司总部有网上医生和牙医为大家排忧解难，员工们甚至可以把狗带到工作间。


  “贡献社会”是谷歌员工的另一个奋斗目标。谷歌文化旨在调动每一位员工的积极性，让他们用革新与创造力使企业呈现全新的面貌。“我们需要的员工要能跳出固定模式，追求新异思维。他们要做的是能够影响全世界的事。”谷歌鼓励每位员工抽出20%的时间开发新项目。这一举措已成就了新开发的谷歌新闻、Gmail、Google Talk和Froogle。


  创新绝非谷歌成功的唯一法宝。“坦白地说，谷歌最关心的问题之一是如何吸引世界各地的人才，如何让他们来这里一展才华。”


  实战提升


  核心单词


  garner['gɑ:nə]v.收集，积累；n.谷仓


  maturation[,mætju'reiʃən]n.成熟


  engine['endʒin]n.引擎；发动机；v.给……安装发动机


  tangible['tændʒəbl]adj.非想象的；实际的


  财经知识一点通


  搜索引擎（search engine）


  是指根据一定的策略、运用特定的计算机程序搜集互联网上的信息，对信息进行组织和处理，并将处理后的信息显示给用户，是为用户提供检索服务的系统。


  首席执行官（Chief Executive Officer，缩写CEO）


  是在一个企业中负责日常经营管理的最高级管理人员，又称为行政总裁。


  翻译行不行


  lt began as a search service for the techie insiders, but quickly caught on with more and more web users for its uncluttered look and impressively quick search results.


  With Schmidt at the helm, Google is aggressively trying to leverage its reach technology, and advertiser base.


  ln addition to its perks and meritocratic culture, Google is in tune


  with the increasing importance people place on work-life balance.


  Ron Meyer：The President of Universal Studios坚忍、品质、天赋——环球影城总裁罗恩·梅耶尔


  Gumption and Guts


  Ron Meyer was 14 when a friend gave him his first tattoo, a crude design done with ink and a needle. Like many of the guys he hung out with in West Los Angeles, Meyer was a high school dropout, a kid quick with his fists who seemed to get into fights somewhat regularly.


  Today, Meyer is the president and COO of Universal Studios. As one of the most successful business leaders in Hollywood, he heads up Universal Pictures and Universal Parks&Resorts.He's the guy who oversees the production of multimillion-dollar extravaganzas like“King Kong”and“Cinderella Man”.


  Even though Meyer could easilly afford it, he has no interest in getting his tattoos removed. They symbolize just how far he has come, and they remind him of the choices he made-good and bad-along the way.


  Meyer's story sounds like the plot of one of his motion pictures. The son of German immigrants, he grew up in a modest home where there was little disposable income.It was a big deal to go to a restaurant.At 15，he quit high school and spent his time shooting pool, boxing at a nearby gym and hanging out with the neighborhood toughs.With little education or direction and few options, he figured he'd be drafted.So when he heard about a boxing program in the Marine Corps, he signed up.


  At one point, he was quarantined with the measles, with no TV and nothing to do. His mother sent him two books.One was The Amboy Dukes, a novel about kids in street gangs.The other was The Flesh Peddlers, now out of print, about a guy in the talent-agency business who was living a glamorous life.“I realized，”he says，“that I was no longer that idiot kid I had been, and I wanted to change my life.”


  Meyer knew he was up against considerable odds, but he finally had a goal:to become an agent and live the sort of lifestyle described in The Flesh Peddlers. He says he must have been interviewed at all of the major talent agencies.“Everyone said no to me.I didn't have a formal education.l came from no influence, no money.There was no obvious reason to give me a job.”


  Meyer took any job he could get. He worked as a busboy and short-order cook.He cleaned grease off duplicating machines.He sold shoes.“Once I got a job, I put all I had into it，”says Meyer.“When I was a busboy, l wanted to be the best busboy.”That attitude made an impression on people.While he was working at a clothing store, the Paul Kohner Agency called.Their messenger had quit, and they remembered the guy named Ron who was willing to take whatever job they offered.At the clothing store, he was making$35 a week.Kohner was going to pay him$75.That was on a Friday.He started the next Monday.


  Luck and a Winning Attitude


  Meyer's messenger job included chauffeuring Paul Kohner, a successful agent who represented stars like John Huston, Billy Wilder, Charles Bronson and Lana Turner. Meyer kept his eyes on the road-and his ears on the conversations in the backseat.“Paul would have meetings in his car and talk about deals.I learned the business, and got to know a lot of people.”Meyer was lucky to work with a good boss-and he had the brains to make the most of that experience.In nearly six years of driving for Kohner, Meyer became his right-hand man.By that time, though he knew the business, he still had to learn a lot about the process.


  He pretended he was an agent and landed a job at Super agency William Morris in the TV talent department. After everyone left at night, he would analyze his mentor's deals and figure out how to do them.


  By the 1970s, Meyer had built a lot of relationships in the business. His clients included Sally Struthers and Rob Reiner.Clearly, Meyer was becoming a leader in his industry.


  He stayed at William Morris for over five years and would happily have stayed longer, but fate intervened when his mentor was fired. That presented an opportunity to start his own operation, Creative Artists Agency.Founded in 1975 with four colleagues from William Morris, CAA became a huge success, representing Hollywood legends like Cher, Madonna, Tom Hanks and Tom Cruise.In the beginning, though, the staff of five struggled—18-hour days, seven days a week.They didn't draw any money out of the company for the first two years.


  But Meyer had an advantage：Few people knew the business as well as he did, and few were as good with people. He built CAA client by client.He was always networking, attending anything he could get invited to-parties, dinners, screenings, and tapings.His first major clients included Charlie's Angels Farrah Fawcett and Kate Jackson.But his big break came when he signed Sylvester Stallone during his“Rocky”and“Rambo”years.“Everyone wanted Syl，”says Meyer.“It was a big deal to be his agent.That became my entree to representing people like Michael Douglas, Goldie Hawn and Jessica Lange.”


  Twenty years later, Meyer was tapped to run Universal Studios, a position far beyond his youthful dream. But once he saw success was possible, he was driven to achieve it.It was important to him, though, that he was trusted and well-thought-of.In looking back, Meyer allows that he's never forgotten his humble beginnings.


  Today, colleagues regularly attribute his success-and theirs-to his humility and perseverance. It's a level of success that takes a certain tenacity, a certain personality, a certain kind of intelligence, whether it comes from a college education or from the street.


  It takes guts to make a choice and gumption to stick with it.


  进取心和勇气


  罗恩·梅耶尔第一次文身时只有14岁，那个文身是朋友用墨水和针完成的一个粗糙设计。像很多混迹于洛杉矶西部的孩子一样，梅耶尔高中就辍学了，那时的他，还是一个似乎随时都会迅速握紧拳头面对打斗的孩子。


  今天，罗恩·梅耶尔是环球影城的总裁和运营总监。作为好莱坞的杰出商业领导人之一，他统领着环球影业公司、环球公园及度假村。他还负责监制了像《金刚》和《铁拳男人》那类百万美元巨制的奇幻大片。


  尽管梅耶尔能轻易支付清除文身的费用，但他并没有那么做。这些文身时时刻刻告诉梅耶尔他走了多远，同时也提醒他这一路走来所做的选择，不管是好的还是不好的。


  罗恩·梅耶尔的故事听起来像他所监制的动作片里的情节。作为德国移民的儿子，他生长在中等水平家庭，收入刚刚够维持生计，去餐馆吃饭就是很大的奢侈了。15岁那年，梅耶尔高中辍学，他常在台球厅、周边的拳击馆和一些附近的小混混闲混来打发时间。没受过太多教育，既无目标也无选择，他觉得他的人生也就这样了。所以当听说海军陆战队有拳击项目时，他就报名参加了。


  有一次，梅耶尔因为得麻疹而被隔离，没有电视，也没什么别的事情可做。他母亲给他带了两本书去，一本是关于街头暴力下的孩子们的小说《安博公爵》。另一本是《人肉贩子》，这是一本关于一个有着天才代理才能、过着精彩生活的人的小说，不过这本书现在已经不再出版了。“我意识到，”他说，“我不能再像以前那么无知了，我要改变我的生活。”


  梅耶尔知道他面临的困难很多，但他最终确定了一个目标：他要成为一个经纪人，要过上《人肉贩子》里面描述的那种精彩的生活。他说他拜访过所有大型人才机构。“每个人都对我说不，我没受过正规的教育，也没什么影响力，更没钱。没有任何理由能让我得到一份工作。”


  梅耶尔愿意接受任何他能找到的工作，他在餐馆打过工，也做过快餐店的工作。他擦过机器上的油，卖过鞋子。“一旦得到一份工作，我就会全身心地投入，”梅耶尔说，“即使做餐馆工，我也要努力成为最好的餐馆工。”


  他的这种态度给人留下了深刻的印象。他在一家服装店工作的时候，保罗·科赫纳代理行给他打来电话。他们那儿跑腿送信的人辞职了，他们想起了有个名叫罗恩的人愿意做任何工作。在服装店，他的收入是每周35美元，而保罗·科赫纳会给他75美元。那天是周五，下一个周一他就开始了这份新的工作。


  运气和成功的态度


  梅耶尔做跑腿送信的那份工作也包括为保罗·科赫纳开车，他是一位成功的经纪人，约翰·休斯顿、比利·怀尔德、查尔斯·布朗森和拉娜·特纳都是他代理的明星。梅耶尔专注开车，双耳就留意后座的谈话。“保罗会在他的车里开会，并讨论细节，我学会了生意上的很多东西，也认识了很多人。”


  梅耶尔很幸运，可以与一个好老板共事，同时他也很聪明，充分利用了那段经历。在为保罗·科赫纳开车近六年后，梅耶尔成了他的得力助手。那时，梅耶尔已经了解了商务上的往来，但他仍要学很多关于过程、细节方面的内容。


  他佯装成一个代理人，并在电视台人才部的超级代理威廉·莫里斯那儿找了份工作。等晚上大家都离开后，他就开始分析他师傅的生意并研究应该怎么做。


  到了20世纪70年代，梅耶尔的人际关系已经很广了。他的客户包括莎莉·史特瑟斯和罗布·赖纳。梅耶尔在他的行业里已经是一位领军人物了。


  他在威廉·莫里斯代理行待了五年多，并很乐意待更长的时间，但命运弄人，不久他的师傅被解雇了。这使他有机会开始他自己的公司——创意艺术家代理行。1975年成立初期，公司只有四个从威廉·莫里斯代理行出来的同事，但创意艺术家代理行却获得了巨大的成功，为好莱坞传奇人物雪儿、麦当娜、汤姆·汉克斯和汤姆·克鲁斯等巨星代理。在最开始，只有这五个员工共同奋斗，一天18个小时，一周工作七天。他们在头两年里没向公司要一分钱。


  梅耶尔有一个优势：很少有人能像他一样了解生意，也很少有人能像他一样与人为善。梅耶尔逐渐地建立了创意艺术家代理行的客户群，他总在与人拉关系，参加他被邀请的任何活动——聚会、会餐、电影、录音。


  他第一位重要的客户有《查理的天使》的主演费拉·福赛特和凯特·杰克逊。但他的重大转折点是他签下了西尔维斯特·史泰龙——在他拍《洛奇》和《第一滴血》的那几年。“每个人都想做西尔的代理，”梅耶尔表示，“作为他的经纪人实在是太棒了。那成了我能够代理迈克尔·道格拉斯、歌蒂·韩和杰西卡·兰格等巨星的开始。”


  20年以后，梅耶尔被任命经营环球影城，这是一个远超出他梦想的职位。但一旦发现成功变得有可能，他就感到有一种力量驱使他去获得成功。这一点对他来说很重要，尽管他已经是一位受大家信赖和尊重的成功人士了。回顾过去，梅耶尔始终铭记他最初那段卑微的时光。


  直到今天，同事都一致将他和他们的成功归结于梅耶尔的谦恭和坚定。这是一种需要坚忍、某种品质和某类天赋才能取得的成功，不管你是大学毕业生还是来自街头的混混。


  做一个选择需要勇气，而坚持下去则需要毅力。


  实战提升


  核心单词


  dropout['dropaut]v.漏失


  disposable[di'spəuzəbl]adj.可支配收入


  glamorous['glæmərəs]adj.富有魅力的；迷人的


  intervene[,intə'vi:n]v.干涉，干预；调停


  财经知识一点通


  代理行（correspondent bank）


  是指与其他国家建立往来账户，代理对方的一些业务，为对方提供服务的银行。对一家银行来说，代理行实际上不附属于本银行，代理行关系就是不同国家银行之间建立的结算关系。


  运营总监（Chief Operating Officer，缩写COO）


  该职位要全面负责公司的市场运作和管理；参与公司的整体策划，健全公司各项制度，完善公司运营管理；推动公司销售业务，推广公司产品，组织完成公司整体业务计划；建立公司内部信息系统，推进公司财务、行政、人力资源的管理；负责协调各部门工作，建立有效的团队协作机制；维持并开拓各方面的外部关系；管理并激励所属部门的工作业绩。


  翻译行不行


  With little education or direction and few options, he figured he'd be drafted.


  But Meyer had an advantage：Few people knew the business as well as he did, and few were as good with people.


  But once he saw success was possible, he was driven to achieve it.


  The Wizard of Web Retailing：Jeff Bezos“电子商务教父”杰夫·贝佐斯


  Jeff Bezos founded Amazon. com in 1995 as an online bookstore.Due to customer demand the company later expanded and added other products to its inventories, including videos, DVDs, electronics, toys, apparel, software, household items, and gourmet food.In an interview, Bezos indicated that books were chosen as Amazon.com's first product category“because they offered so much selection”；in the same interview, Bezos stated，“I think the main thing that has differentiated Amazon.com from conventional retailers is its obsessive and compulsive focus on the end-to-end customer experience.That includes having the right products, the right selection, and low prices.”


  Started up in Seattle, Washington, Amazon. com had its first base of operation in the Bezos's garage, which was converted into a workspace initially housing three Sun workstations.Amazon grew to be an international enterprise and eventually expanded to include sites in Canada, the United Kingdom， France, and Japan.Coworkers and chroniclers of the Amazon story characterized Bezos as a visionary and as a man who on the surface was easygoing but kept his employees on demanding schedules.Bezos demanded quick turnaround time for Project completion.He scheduled weekly management meetings which often ran as long as four hours, with managers reporting on new products and pricing and taking on questions from the CEO.Bezos promoted innovative efforts among his employees through the Just Do It program, which rewarded those who came up with and executed ideas that helped the company-without first obtaining permission from their bosses.Bezos was committed to hiring the best employees, always looking for intelligent and innovative individuals.


  Amazon. com：The Early Years


  Bezos had paid close attention to the rapid rise of the World Wide Web, noting in 1994 that it was growing at an annual rate of 2300 percent, and therein looked for a pure entrepreneurial outlet. He began his research by making a list of the top 20 mail-order companies, observing that there were no book mail-order companies because a comprhensive catalog would have needed to be thousands of pages long and thus expensive to mail.Bezos decided that an Internet-based company would have the capability to offer a substantially wider selection of printed matter to consumers.Thus, he made a thorough study of the book business, beginning by attending the American Booksellers'Association's annual convention.


  When Bezos told Shaw, his former boss, that he was leaving to launch an online book business, Shaw advised him to take some time to reconsider his decision in a characteristically creative way. He told Time that he pictured himself at 80 years of age and was certain that he would not regret either missing out on a six-figure Christmas bonus nor having tried to build an online business and failing.He stated，“In fact, I'd have been proud of myself for having taken that risk and tried to participate in that thing called the Internet that I thought was going to be such a big deal.And I knew if I didn't try this, I would regret it.And that would be inescapable.”


  Bezos's parents supported his decision, investing the$300000 they had saved for retirement in their son's venture（which was later amply rewarded；they became billionaires）. Bezos and his wife, McKenzie, moved to Seatte to start the company and persuaded the highly successful programmer Shel Kaphan to be among the first employees hired.Bezos officially founded Amazon.com in 1994.In June 1995 the first Web site was tested.


  On July 16，1995，Amazon. com was made available to consumers in every state and 45 other countries.Sales were immdiate.Bezos told Time，“Within the first few days, I knew it was going to be huge.”The media noticed and reported on Amazon, and as a result of the publicity the company's consumer base rapidly increased.Bezos owned and operated his own warehouses for the book inventory；as of 2003 Amazon had six.


  After the Web site was launched, it was fine-tuned by Bezos and his employees to include features such as one-click shopping and customer reviews. Investors were able to buy stock in Amazon.com beginning in 1997 when the company went public.Over the next few years Bezos expanded the company by launching Web sites in Canada, the United kingdom, Germany, France, and Japan.


  Management Style


  On the surface Bezos was easygoing with a sense of humor. On the other hand, employees and chroniclers found that he was adamant in his expectations of quick turnaround time on project completion and high productivity, as well as of innovativeness and intelligence.Consequently, Bezos was characterized as a relentless recruiter of talented, innovative individuals.Bezos and the personnel manager are comprehensively inspective of the future employees'University grades and SAT scores.According to Bezos，“People here like to invent, and as a result other people who like to invent are attracted here.And people who don't like to invent are uncomfortable here.So it's self reinforcing.”


  To encourage new ideas, Bezos instituted the Just Do It program, wherein the winners were those who proceeded with projects that they felt would help the company without first asking their bosses'permission. Bezos believed in the benefits of communication with customers and listened to and used their ideas for expansion.Via the Web site Amazon customers were encouraged to recommend their favorite books and products through reviews, and many compiled lists of their favorite items.


  In 2000 Bezos and his company were put to the ultimate test. At a time when many dot-com companies were going out of business, Amazon's stock price fell from$106 in December 1999 to$41.50 in September 2000.To deal with this crisis， Bezos was forced to layoff 1300 employees in February 2001.He also cut backon products, eliminating those that had yet to prove profitable for the company.Through the efforts of Bezos and his team Amazon turned a profit in the last quarter of 2001.Amazon not only survived the crisis of 2000 but flourished.


  Ultimately, Bezos，44，wants to create something that transcends his own company. He points to Sony Corp, whose co-founder, akio Morita, aimed to make Japan known for quality.For his part, Bezos wants to set new standards for providing a great customer experience.If he can pull that off he will deserve an enduring place in the history books.


  1995年，杰夫·贝佐斯创立了亚马逊在线书店。根据客户的需求，该公司后来扩大了产品销售目录，销售产品包括录像带、DVD、电子产品、玩具、服装、软件、家居用品和食品等。贝佐斯在接受记者采访时说，图书被选为亚马逊的第一产品类别，是“因为它们提供了多种选择”；他同时表示，“我认为把亚马逊和传统的零售商区别开来的主要原因是：我们全力满足顾客的需求。这包括正确的产品、正确的选择，以及低廉的价格”。


  亚马逊成立于美国华盛顿州西雅图，最初的业务是在贝佐斯家的车库里开展的，这个车库最初包括三个Sun工作站，后来被改装成工作间。渐渐地，亚马逊成长为一个跨国公司，业务扩展到加拿大、英国、法国和日本。同事和亚马逊传奇的撰写者把贝佐斯描述为一个有远见的人，表面上随和，但对雇员的工作要求极高。贝佐斯通常会要求项目快速完成。他每周召开管理会议，经常长达四小时：听取经理人报告新的产品和价格安排，和CEO讨论公司问题。贝佐斯推行“想到就做”的项目以鼓励员工创新，奖励那些想出和执行新点子来帮助公司的人，并且这些想法无须事先获得上级许可。贝佐斯致力于雇用最好的员工，并一直在寻找有才能、有创新能力的人才。


  Amazon. com：创业初期


  贝佐斯密切关注互联网的迅速崛起，他注意到：1994年网络年均增长高达2300%，他开始在这里寻找赚钱的途径。他的研究始于列出前20名邮购公司的名单，发现其中没有图书邮购公司，因为一个全面的目录可能长达几千页，因此邮寄费用昂贵。贝佐斯认为一个网络公司有能力向消费者提供具有更多选择性的印刷品。因此，他开始深入研究书籍业务，并参加了美国书商协会的年度会议。


  贝佐斯告诉前老板肖他要离开公司，推出在线图书业务，肖劝他认真重新考虑一段时间。贝佐斯最终决定的方法极具特色和创造性。在《时代》杂志的报道中，他说：当时他想象自己已经80岁，那时他既不会后悔没能拿到六位数的圣诞节奖金，也不会后悔试图建立一个在线公司却惨遭失败。他说：“事实上，我一直引以为傲的是冒险参与自己看好的互联网业务。我知道如果不尝试一下，我一定会后悔的。一切在所难免，这是趋势所在。”


  贝佐斯的决定得到了父母的支持，他们把节省下来的30万美元的养老金投资在儿子的公司（这笔投资后来得到充分的回报，他们成了亿万富翁）。贝佐斯和妻子麦肯齐移居西雅图，创办公司，并成功游说著名程序员夏尔·卡番加盟。1994年，贝佐斯正式成立亚马逊公司。1995年6月，第一个网站进行测试。


  1995年7月16日，美国每一个州和45个其他国家的消费者都可以在亚马逊公司购物，销量迅速上升。贝佐斯对《时代》杂志说：“从一开始，我就知道我的公司前途无量。”媒体相继注意到亚马逊公司，并进行了报道，知名度的提高使公司的消费者数量迅速增加。贝佐斯拥有和经营着自己的书籍存货管理仓库，截至2003年，亚马逊已经有六个这样的仓库。


  网站运行后，贝佐斯和他的员工精心调整其功能，增加了一键购物和顾客评语。1997年公司公开上市，投资者可以购买其股票。在接下来的几年内，贝佐斯扩大公司网站，在加拿大、英国、德国、法国和日本等地开展业务。


  管理模式


  表面上，贝佐斯是一个随和而幽默的人。然而，同事和撰写者发现，他专注于项目的快速周转与效率，同时执着于创新与才能的发现。因此，贝佐斯以不遗余力招聘有天分、创新能力强的员工而出名。贝佐斯和人事经理全面检查未来员工的大学成绩和SAT的分数。贝佐斯说：“这里的员工喜欢发明，因此其他喜欢发明的人也会被吸引到这里来。不喜欢发明的人待在亚马逊会不舒服。所以这是个自我加强的过程。”


  为鼓励新思想，贝佐斯开展了“想到就做”这个项目——员工无须上级许可就可以直接实行对公司有利的想法并能获得奖励。贝佐斯相信与客户良好沟通、听取并采用他们的意见有利于公司的发展。通过网站，亚马逊鼓励顾客反馈使用心得，以此推荐他们最喜爱的书籍和产品，许多顾客列出了自己最喜欢的商品的清单。


  2000年，贝佐斯和他的公司面临着终极考验。那个时候，众多网络公司破产，亚马逊的股票价格从1999年12月的106美元跌至2000年9月的41.50美元。为了应对危机，贝佐斯被迫于2001年2月裁员1300人。他还削减产品线，只保留了那些能使公司获利的商品。通过贝佐斯和他的团队的努力，亚马逊在2001年最后一个季度扭亏为盈。经历了2000年的危机，亚马逊公司不仅没有倒闭，反而生意更加兴隆。


  现年44岁的杰夫·贝佐斯想要超越自己的公司，创造另一个奇迹。他向索尼公司看齐，索尼创建者之一川端章森田希望使日本成为高质量的象征，而贝佐斯希望为顾客完美购物的体验设立新标准。如果能成功，杰夫·贝佐斯将会在史书中留下浓墨重彩的一笔。


  实战提升


  核心单词


  obsessive[əb'sesiv]adj.妄想的；使人着迷的


  initially[i'niʃəli]adv.最初；开头


  execute['eksikju:t]v.执行；履行；完成


  officially[ə'fiʃəli]adv.官方地，正式地


  adamant['ædəmənt]adj.固执的；坚强的


  transcend[træn'send]v.超出，超越


  财经知识一点通


  网站（website）


  开始是指在互联网（互联网起源于美国国防部高级研究计划管理局建立的阿帕网）上，根据一定的规则，使用HTML等工具制作的用于展示特定内容的相关网页的集合。简单地说，网站是一种通信工具，就像布告栏一样，人们可以通过网站来发布自己想要公开的资讯，或者利用网站来提供相关的网络服务。人们可以通过网页浏览器来访问网站，获取自己需要的资讯或者享受网络服务。


  破产（bankruptcy）


  是指当债务人的全部资产无法清偿到期债务时，债权人通过一定程序将债务人的全部资产供其平均受偿，从而使债务人免除不能清偿的其他债务，并由法院宣告破产解散。


  翻译行不行


  Bezos was committed to hiring the best employees, always looking for intelligent and innovative individuals.


  The media noticed and reported on Amazon, and as a result of the publicity the company's consumer base rapidly increased.


  For his part, Bezos wants to set new standards for providing a great customer experience.


  Economic trends趋势经济


  Cards to Replace Notes in Our Affections纸币VS信用卡，未来谁主天下


  Credit and debit cards are expected to overtake cash this year as Britain's most popular method of payment, according to a new industry report.


  It will be the first time that card payments have outstripped cash outlay for goods and services. There are 246 plastic card transactions made every second.


  Total plastic card use is expected to exceed￡269bn in 2004，just a whisker ahead of the predicted￡268bn for cash payments, said a spokesman for the banking industry body the Association for Payment Clearing Services.


  The group, which represents the major banks, said credit cards had become“demonized”as one of the main causes of ballooning debts, but added：“Without plastic, our society would virtually grind to a halt.”


  Last year, the number of plastic cards in use in Britain grew by 13 million, or 9%，to 160 million-the equivalent of 3. 5 cards per adult.Two-thirds of card transactions are now made using debit cards.


  Plastic accounted for￡244bn of spending in 2003.“This year, total plastic card use, if business card usage is included, is expected to top￡269bn.”said the spokesman for the Association for payment Clearing Services.


  In terms of numbers of transactions, cash will remain much bigger than plastic for some time to come, he added.“Cash will always remain there for low-value payments.”


  Meanwhile，2003 was the year that e-commerce“came of age”in the UK. More than 18 million people bought goods or services online, up 50%compared to 2002.Credit cards accounted for 69%of the 200 million transactions, with debit cards mopping up most of the remainder.


  Last year was a landmark year for another reason-the first reduction in card fraud for eight years. Fraud losses on plastic cards fell by 5%to ￡402 million as measures to combat crooks started to take effect.


  A new generation of cards containing computer chips is being introduced, and by the end of this year most people making face-to-face purchases will have to type their four-digit Pin number into keypads at tills and will no longer have to sign receipts.


  根据一份新的行业报告显示：今年，信用卡和借记卡有望取代现金成为英国最流行的付款方式。


  这是购买商品和支付服务费用时银行卡付款方式首次超过现金付款方式，每秒钟有246笔银行卡交易。


  银行业机构付款清算服务协会发言人说，2004年使用信用卡进行交易的总额有望超过2690亿英镑，比预计的现金支付总额2680亿英镑稍高一些。


  这个代表着各主要银行的协会说，信用卡已经成了“魔鬼”，是造成债务激增的主要原因之一，但他们也补充道：“没有信用卡，我们的社会将会停滞不前。”


  去年，使用中的英国信用卡数量增加到1.6亿，增长了1300万，增幅达9%，相当于每个成年人拥有3.5张信用卡。现在，借记卡占银行卡交易的2/3。


  2003年，信用卡消费额达到2440亿英镑。付款清算服务协会发言人说：“如果包括商业卡在内，那么今年信用卡的交易总额有望超过2690亿英镑。”


  就交易的数量来说，在未来一段时间内，现金交易还是会远远多于信用卡交易。发言人还补充说：“现金会继续作为小额款项的支付方式。”


  同时，2003年是英国电子商务走向成熟的一年。超过1800万人在网上购物或接受服务，比2002年增长了50%。在两亿笔交易中，使用信用卡的占69%，而剩下的部分几乎被借记卡囊括。


  去年之所以是具有里程碑意义的一年，还有另外一个原因——8年来，信用卡诈骗事件首次有所缩减。由于打击信用卡诈骗的措施开始生效，信用卡诈骗的损失额降低了5%，为4.02亿英镑。


  新一代内置电脑芯片的信用卡已经产生。今年年底，大部分人在进行面对面交易时，必须在收银台的键盘上输入自己的四位数密码，再也不用签署收据了。


  实战提升


  核心单词


  outstrip[aut'strip]v.超过；胜过


  equivalent[i'kwivələnt]adj.等价的，等值的；等量的


  e-commerce['i:kɔmə:s]n.电子商务


  remainder[ri'meində]v.削价出售


  fraud[frɔ：d]n.骗子；假货


  财经知识一点通


  网上购物（online shopping）


  是通过互联网检索商品信息，并通过电子订购单发出购物请求，然后填上私人支票账号或信用卡的号码，厂商通过邮购的方式发货，或是通过快递公司送货上门。


  借记卡（debit card）


  是指先存款后消费（或取现）、没有透支功能的银行卡。其按功能不同，又可分为转账卡（含储蓄卡）、专用卡及储值卡。是一种具有转账结算、存取现金、购物消费等功能的信用工具，它还附加了转账、买基金、炒股等众多理财功能，并提供大量增值服务。


  翻译行不行


  lt will be the first time that card payments have outstripped cash outlay for goods and services.


  More than 18 million people bought goods or services online, up 50%compared to 2002.


  Fraud losses on plastic cards fell by 5%to ￡402 million as measures to combat crooks started to take effect.


  Can Chinese Consumers Replace America's中国消费者与美国消费者的“较量”


  International trade data could show whether anybody else in the world is ready to replace the U. S.consumer as a global growth engine.


  The Census Bureau is due to release March trade data on Tuesday. Economists, on average, think the U.S.recorded yet another trade deficit and that the gap widened to$29.7 billion from a surprising 10-year low of$26 billion in February.


  Since imports subtract from gross domestic product and exports add to it, a smaller trade gap-fewer imports and more exports-is generally good for the economy.


  February's relatively skinny deficit-which was less than half the size of the gap in October 2008—was driven partly by falling oil imports and an unexpected surge in exports.


  Unfortunately, both developments were probably short-lived. Oil imports likely rose thanks to rising prices, and many economists think a months-long trend of weaker demand for U.S.exports will reassert itself.Recovery in other corners of the globe is expected to lag behind the U.S..


  The first step of that process seems to be happening—U. S.consumers are more cautious-but it is unclear who will take up their slack.


  China is the hope of many economists-particularly now, as it is blessed with a$585 billion fiscal stimulus package that is among the world's largest. Already U.S.companies such as Caterpillar and General Motors say they are benefiting from stronger Chinese spending.However, The impact of this demand remains to be seen.


  国际贸易数据可以显示出，世界上是否有人能取代美国消费者成为全球经济增长的引擎。


  美国统计局预定星期二（5月12日）发布3月的贸易数据。经济学家们普遍认为美国面临又一个贸易赤字记录，贸易逆差将从2月份惊人的260亿美元这个十年最低点扩大到297亿美元。


  因为进口会从国内生产总值中减去，而出口要加到其中。所以，以减少进口增加出口形成较小的贸易赤字是有利于经济的。


  2月份的贸易赤字相对减少，还不到2008年10月贸易赤字的一半，这在很大程度上是因为石油进口量下降和出口的意外猛增。


  遗憾的是，这两个事态的发展可能是昙花一现。石油进口量可能由于价格上涨而增加，许多经济学家认为持续数月疲软的需求将使美国的出口难以支撑。全球其他地方的经济复苏预计将落后于美国。


  改变的第一步似乎将要发生，美国消费者越来越谨慎，可还不清楚谁将担负起他们的颓势。


  中国是许多经济学家的希望，尤其是现在。中国得天独厚地开出5850亿美元的财政刺激政策，这在世界各国中是最多的，比如，卡特彼勒和通用汽车等美国公司称他们正受益于中国日益庞大的支出。然而，这一需求的影响力仍然有待观察。


  实战提升


  核心单词


  deficit['defisit]n.不足额；赤字


  gap[gæp]n.豁口；裂口；v.造成缝隙；豁开


  surge[sə:dʒ]v./n.高涨；澎湃


  caution['kɔ:ʃən]n.小心，谨慎；v.警告；劝告


  财经知识一点通


  疲软市场（soft market）


  指供给需求过度有限的市场。在市场疲软过程中，证券市场行情走低、交易清淡，买卖报价差距很大，任何卖出都可能导致价格下跌。


  财政政策（fiscal policy）


  是指国家根据一定时期政治、经济、社会发展的任务所规定的财政工作的指导原则，通过财政支出与税收政策来调节总需求。增加政府支出，可以刺激总需求，从而增加国民收入；反之则压抑总需求，减少国民收入。


  翻译行不行


  lnternational trade data could show whether anybody else in the world is ready to replace the U. S.consumer as a global growth engine.


  Unfortunately, both developments were probably short-lived.


  Recovery in other corners of the globe is expected to lag behind the U. S..


  Jump-starting the Green Car Market中国环保汽车市场蓄势待发


  When BYD Auto launches one of China's first mass produced fully electric sedans later this year, it will be trying to conquer the world rather than save it. But such is the explosive growth of China's car market and thirst for petrol that the two goals are likely to become ever more synonymous.


  Senior government leaders have initiated a major push for hybrid and electric vehicles in a bid to bypass car makers overseas and avoid an environmental meltdown at home.


  The consultancy McKinsey and Company estimates that China's car market will grow tenfold between 2005 and 2030，which will drive up demand for diesel and petrol from 110 million tonnes to 500 million tonnes. That will mean a sharp rise in carbon emissions from a country that has already overtaken the United States as the world's biggest source of greenhouse gases.


  Hybrid, electric and fuel-cell vehicles could ease the burden, but they will not solve the problem because at the moment more than 70%of China's electricity is powered by coal, the dirtiest of all fossil fuels. Even if there is a large-scale take-up of the new technologies, which could cut emissions by 19%.McKinsey estimates that the combined emissions from road transport would still increase more than fourfold within the next two decades.


  Faced by this nightmare, the Chinese authorities recently announced plans for 50000-yuan rebates for electric and hybrid cars, encouraged city taxi fleets to buy vehicles with the new technology, and prompted state and regional grids to set up charging stations.


  BYD is likely to be a major beneficiary. The initials stand for Build Your Dreams, which prompted snickers when the company debuted in US car shows last year, as did the soaring ambitions of the founder Wang Chuanfu, who has stated that BYD will be the biggest carmaker in China by 2015 and the biggest in the world by 2025.


  Despite it making a third of the world's mobile phone batteries, until recently few people outside of China had heard of BYD. But the company exploded into the international consciousness late last year by beating Toyota and General Motors to launch the world's first mass-produced plug-in hybrid.


  There are also many questions about the environmental benefits of electric cars, given China's reliance on coal. Electric vehicles drive down carbon emissions best if they are charged at night with wind or other forms of renewable energy, but this is not currently possible in the country.


  But they do use energy more efficiently than both petrol-and diesel-driven cars, and environmental groups say electric vehicles can at least reduce the huge negative impact from the spread of car culture in China.


  “Electric cars would be a big step forward，”said Greenpeace executive director Gerd Leipold on a recent visit to Beijing.“Hybrid cars have a better reputation than their ecological performance merits.”


  BYD may lead the pack in China, but the government is encouraging others to move into clean transport manufacturing-an area where it hopes domestic companies can overtake bigger foreign rivals.


  At an exhibition of clean energy technology in Beijing in March, the science and technology minister, Wan Gang, said，“The country aimed to come out of the current economic downturn greener and more advanced than it went in. Accompanying every financial crisis is a revolution in technology that serves as an engine for economic development.This time, new energy technology will probably be the new driving force.”


  Every few weeks there is fresh news that China is upgrading its transport and energy infrastructure. In March, Chery Auto unveiled a battery electric vehicle-the S18EV—that it says has a range of 150 kilometres on a single charge.Shortly before that, Xinri started building an industrial park capable of producing five million electric scooters and bicycles per year.And Tianjin-Qingyuan has recently announced that it may precede BYD with the autumn release of a fully battery-powered Saibao sedan.


  More than a dozen other firms have begun manufacturing electric buses. However, the gusto with which many Chinese people have embraced the idea of clean energy was most evident however in a display of a sanlunche-the boxed three-wheel scooters that are a familiar sight in Beijing's alleyways-fitted with wing-like solar panels.


  But, so far, none have gone as far as BYD. Li says it is simply a matter of business.“We are not trying to save the world, we are making money.Our strategy aims to give value to shareholders.If we can help the planet at the same time, all the better.”


  当比亚迪汽车公司去年年底成为中国第一批大批量生产全电动轿车的汽车厂家时，它就旨在征服世界而非拯救世界。既能满足中国快速增长的汽车需求又能解决汽油紧缺问题，比亚迪电动汽车的生产对两个问题都给出了答案。


  中国政府高层领导力推复合型汽车和电动汽车的生产，以期避开与国外汽车生产商的竞争和避免国内环境的恶化。


  据麦肯锡咨询公司估计，在2005年到2030年间，中国汽车市场会增长10倍。市场的增长将导致对柴油和汽油的需求也会从1.1亿吨增长到5亿吨。这意味着二氧化碳的排放量将会急剧增加，而中国现在已经超过美国，成为世界上最大的温室气体排放国。


  复合型汽车、电动汽车及燃料电池汽车可以减轻环境负担，但并不能解决问题，因为中国目前有超过70%的电能来自煤，煤在化石燃料中的污染力是最强的。即使大规模推行新技术也只能减少排放量的19%。麦肯锡估计：把来自公路运输工具的排放量算在一起，今后20年内的排放量还是会增加四倍。


  面对这样严峻的现实，中国官方日前宣布了这样的计划：购买电动车和复合型电动车将给予五万元的返利，鼓励城市出租车队购买带有新技术的汽车，以及督促国家和地方电网设立充电站。


  比亚迪似乎成了这次计划的最大受益者。当比亚迪带着公司名称英文缩写BYD（铸造您的梦想）去年首次亮相美国汽车展时，当公司奠基人王传福野心勃勃地提到比亚迪将会在2015年成为中国最大的汽车生产商，到2025年成为世界最大汽车生产商时，曾引发阵阵窃笑。


  尽管全世界三分之一的手机电池都是比亚迪公司生产的，然而在中国以外的地区，知道比亚迪公司的人少之又少。但在去年年底，比亚迪因击败丰田汽车公司和通用汽车公司而率先大规模生产充电式油电混合动力车，在国际上声名鹊起。


  鉴于中国对煤的依赖，电动车的环境效益还存在很多问题。如果在晚上通过风力或者其他可再生能源给电动车充电，那么就可最大程度降低二氧化碳的排放量，但是目前在中国这是不可能实现的。


  但是电动车比燃烧柴油和汽油的汽车更能有效地使用能源，环保组织声称电动车至少可以减少汽车文化在中国传播的巨大负面影响。


  “电动汽车的产生会是一个巨大的飞跃，”绿色和平组织总干事葛德·勒波尔德最近访问北京时说，“复合型汽车的名气比它们对生态环境带来的好处要大。”


  比亚迪可能是中国汽车行业的佼佼者，但是政府也在鼓励其他汽车厂商从事清洁交通工具的生产。政府希望在这个领域的国内公司能超越更大的国外竞争对手。


  3月，在北京举行的一次清洁能源技术展览会上，科技部部长万钢说：“中国力图以更加环保的姿态和更加先进的技术从目前的经济低迷中走出。每一次经济危机都会伴随着一场技术革命，每一次技术革命又成为经济增长的引擎。这一次，新能源技术将成为新的驱动力。”


  每隔几个星期，都有关于中国升级其交通和能源基础设施的最新报道。3月，奇瑞汽车推出了一款电池电动汽车—S18EV。据说这款汽车充电一次即可行驶150公里。很快，新日公司也开始建造一个年生产量可达500万辆电动摩托车和电动自行车的工业园区。天津清源日前也宣布会率先于比亚迪公司在今年秋天推出完全由电池供电的赛豹汽车。


  还有十几家其他公司也开始从事电动公共汽车的生产。很多中国人对使用清洁能源理念的支持能从改造后的三轮车上得到最大体现：那些出现在北京胡同里的三轮车已经装上了翅膀般的太阳能电池板。


  但是，到目前为止，还没有任何一家公司的发展可以匹敌比亚迪公司。李先生说这一切仅仅是生意上的策略。“我们不是想拯救世界，我们就是想赚钱。我们的战略目标就是给予股东回报。如果我们这样做的同时也为这个地球做出了贡献，一举两得的事情何乐而不为呢。”


  实战提升


  核心单词


  sedan[si'dæn]n.轿车


  synonymous[si'nɔniməs]adj.同义的


  emission[i'miʃən]n.放射；散发


  explode[ik'spləud]v.激增，迅速扩大


  precede[pri'si:d]v.先于，优于


  财经知识一点通


  麦肯锡咨询公司（McKinsey&Company）


  是世界级领先的全球管理咨询公司。自1926年成立以来，公司的使命就是帮助领先的企业、机构实现显著、持久的经营业绩改善，打造能够吸引、培育和激励杰出人才的优秀组织机构。


  基础设施（infrastructure）


  是指为社会生产和居民生活提供公共服务的物质工程设施，它是社会赖以生存发展的一般物质条件。“基础设施”不仅包括公路、铁路、机场、通信、水电煤气等公共设施，即俗称的基础建设，而且包括教育、科技、医疗卫生、体育、文化等社会事业，即“社会性基础设施”。


  翻译行不行


  That will mean a sharp rise in carbon emissions from a country that has already overtaken the United States as the world's biggest source of greenhouse gases.


  There are also many questions about the environmental benefits of electric cars, given China's reliance on coal.


  If we can help the planet at the same time, all the better.


  附录 常用财经词汇表


  A, a


  A share A股；甲类股份


  abatement of tax 减税


  absolute change 绝对数值变更


  absolute expenditure 实际开支


  absolute guideline figure 绝对准则数字


  absolute interest 绝对权益


  absolute order of discharge 绝对破产解除令


  absolute profit margin 绝对利润幅度


  absolute value 实值；绝对值


  absolutely vested interest 绝对既得权益


  absorbed cost 已吸收成本；已分摊成本


  absorption 吸收；分摊；合并


  absorption rate 吸收率；摊配率；分摊率


  accident insurance scheme 意外保险计划


  accident year basis 意外年度基准


  accommodation 通融；贷款


  accommodation bill 通融票据；空头票据


  accommodation party 汇票代发人


  account balance 账户余额；账户结余


  account book 账簿


  account collected in advance 预收款项


  account current book 往来账簿


  account of defaulter 拖欠账目


  account payable 应付账款


  account receivable 应收账款


  account receivable report 应收账款报表


  account statement 结单；账单；会计财务报表


  account title 账户名称；会计科目


  accountant's report 会计师报告


  accounting principle 会计准则


  accounting record 会计记录


  accounting report 会计报告


  accounting transaction 会计事项；账务交易


  accounting treatment 会计处理


  accounting year 会计年度


  accretion 增值；添加


  accrual 应计项目；应累算数目


  accrual basis 应计制；权责发生制


  accrued expenses 应累算费用


  accrued interest payable 应付利息；应计未付利息


  accrued interest receivable 应收利息；应计未收利息


  accrued right 累算权益


  accruing profit 应累算的利润


  accumulated fiscal reserve 累积财政储备


  accumulated reserve 累积储备


  accumulation of surplus income 累积收益盈余


  acquired assets 既得资产


  acquisition 收购；购置；取得


  acquisition cost 购置成本


  acquisition expenses 购置费用


  acquisition of 100%interest 收购全部股权


  acquisition of control 取得控制权


  acquisition of fixed assets 购置固定资产


  acquisition of shell“买壳”


  acquisition price 收购价


  act of God 天灾


  actuarial investigation 精算调查


  actuarial principle 精算原则


  actuarial report 精算师报告


  actuarial valuation 精算师估值


  actuary 精算师


  ad referendum agreement 暂定协议；有待复核的协定


  ad valorem duty 从价税；按值征税


  ad valorem duty system 从价税制


  ad valorem fee 从价费


  ad valorem tariff 从价关税


  additional allowance 额外免税额


  additional amount for unexpired risk


  未过期风险的额外款额


  additional assessable profit 补加应评税利润


  additional assessment 补加评税


  additional commitment 额外承担


  additional commitment vote 额外承担拨款


  additional dependent grandparent allowance 供养祖父母或外祖父母额外免税额


  additional provision 额外拨款


  additional stamp duty 附加印花税


  additional tax 补加税罚款；补加税款


  adjudged bankrupt 被裁定破产


  adjudicated bankrupt 裁定破产人


  adjustment 调整；修订；理算〔保险〕


  adjustment centre 调剂中心


  adjustment lag 调整时差


  adjustment mechanism 调整机制


  adjustment of loss 亏损调整


  adjustment process 调整过程；调整程序


  adjustment range 调整幅度


  administered exchange rate 受管制汇率


  advanced economy 先进经济体系


  advancement 预付；预付财产


  advances warrant 垫款令


  advancing 贷出


  adverse balance 逆差


  adverse exchange 逆汇


  advice for collection 托收通知书


  advice of drawing 提款通知书；汇票通知书


  advice of payment 付款通知


  affidavit 誓章；遗产申报誓章


  affiliate 联号；联营公司；附属公司


  affiliated company 附属公司；联号；联营公司


  affordability 负担能力


  after-acquired property 事后取得的财产


  after-hours dealing 市后交易


  after-tax profit 税后盈利；税后利润；税后溢利


  agency agreement 代理协议


  agency expenses 代理机构的开支


  agency fee 代理费


  Agency Law《代理法》


  agent 代理人；承销人


  agent of company 公司代理人


  agent's fee 代理人费；经纪费


  aggregate 总计；总数；总体数字


  aggregate amount 总款额；总额


  aggregate assets and liabilities 总体资产与负债


  aggregate at constant price 按固定价格计算的总体数字


  aggregate demand 总需求


  aggregate gross position 总持仓量


  aggregate limit 总限额


  aggregate of salaries tax 合计薪俸税


  aggregate performance 总体表现；总体业绩


  aggregate supply 总体供应


  aggregate surplus 总盈余


  aggregate total 整体总额


  aggregate value 总值；合计价值


  aggregated basis 合计基准


  aggregated net chargeable income 合计应课税入息实额


  aggregation 合并计算；合计；总和


  aggregation of incomes of husband and wife 夫妇入息合并计算


  aggregation of property 财产的总和


  agio 差价；贴水


  agreement for a settlement 授产协议


  agreement for assignment 转让协议


  agreement for sale 售卖协议；买卖协议


  agreement for sale and purchase 买卖协议


  agreement for the payment of interest 支付利息协议


  agreement for the repayment of money 还款协议


  agreement of reinsurance 再保险协议


  airport tax 机场税


  alcohol duty 酒精税


  alienation 让与；让渡；转让


  alimony 生活费；赡养费


  All Ordinaries Index[AOI]所有普通股指数


  all risks 全险；综合险


  allocation letter 拨款信件


  allocation of fund 分配款项；预留款项


  allocation of profit 利润分配；溢利分配


  allocation warrant 拨款令


  allotment 分配；配股


  allotment notice 股份配售通知；配股通知


  allotment of shares 股份分配


  allowable 可获宽免的；免税的


  allowable business loss 可扣除的营业亏损


  allowable expenses 可扣税的支出


  allowance 免税额；津贴；备抵；准备金


  allowance for debts 债项的免税额


  allowance for depreciation by wear and tear 耗损折旧免税额


  allowance for funeral expenses 殡殓费的免税额


  allowance for inflation 为通货膨胀而预留的款项；通胀准备金


  allowance for repairs and outgoings 修葺及支出方面的免税额


  allowance to debtor 给债务人的津贴


  alteration of capital 资本更改


  alternate trustee 候补受托人


  amalgamation 合并


  amortization 摊销


  amount due from banks 存放银行同业的款项


  amount due from banks abroad存放海外银行同业的款项


  amount due from holding companies 控股公司欠款


  amount due from local banks存放本港银行同业的款项


  amount due to banks 银行同业的存款


  amount due to banks abroad 海外银行同业的存款


  amount due to holding companies 控股公司存款


  amount due to local banks 本港银行同业的存款


  amount due to outport banks 外埠银行同业的存款


  amount for note issue 发行纸币的款额


  amount of bond 担保契据的款额


  amount of consideration 代价款额


  amount of contribution 供款数额


  amount of indebtedness 负债款额


  amount of principal of the loan 贷款本金额


  amount of rates chargeable 应征差饷数额


  amount of share capital 股本额


  amount of sums assured 承保款额


  amount of variation 变动幅度


  amount of vote 拨款数额


  amount payable 应付款额


  amount receivable 应收款额


  analysis 分析


  ancillary risk 附属风险


  annual account 周年账目；周年账目报表；年度决算；年结


  annual accounting date 年结日期


  annual allowance 每年免税额；年积金；年度津贴；年津


  annual balance 年度余额


  annual disposable income 每年可动用收入


  annual estimates 周年预算


  annual fee 年费


  annual general meeting 周年大会


  annual growth rate 年增率；每年增长率


  annual long-term supplement 长期个案每年补助金


  annual pensionable emolument可供计算退休金的年薪


  annual report 年报


  annuity 年金


  annuity contract 年金合约


  annuity on human life 人寿年金


  antecedent debt 先前的债项


  antedated cheque 倒填日期支票


  anticipated expenditure 预期开支


  anticipated net profit 预期纯利


  anticipated revenue 预期收入


  anti-inflation measure 反通货膨胀措施


  apparent deficit 表面赤字


  apparent financial solvency 表面偿债能力


  apparent partner 表面合伙人


  application for personal assessment 个人入息课税申请书


  application of fund 资金应用


  appointed actuary 委任精算师


  appointed auditor 委任核数师；委任审计师


  appointed trustee 委任的受托人


  appointer 委任人


  apportioned pro rata 按比例分摊


  apportionment 分配；分摊


  apportionment formula 分摊方程式


  apportionment of estate duty 遗产税的分摊


  appraisal 估价；评估


  appreciable growth 可观增长


  appreciable impact 显著影响


  appreciable increase 可观增长


  appreciation 增值；升值


  appreciation tax 增值税


  appropriation 拨款；拨用；拨付


  appropriation account 拨款账目


  Appropriation Bill《拨款法案》


  appropriation-in-aid system 补助拨款办法


  approved assets 核准资产


  approved budget 核准预算


  approved charitable donation 认可慈善捐款


  approved currency 核准货币；认可货币


  approved estimates 核准预算


  approved estimates of expenditure 核准开支预算


  approved overseas insurer 核准海外保险人


  approved overseas trust company


  核准海外信托公司


  approved pooled investment fund 核准汇集投资基金


  approved provident fund scheme 认可公积金计划


  approved provision 核准拨款


  approved redeemable share 核准可赎回股份


  approved regional stock 认可地区性证券


  approved retirement scheme 认可退休金计划


  approved subordinated loan 核准附属贷款


  arbitrage 套戥；套汇；套利


  arbitrageur 套戥者；套汇者


  arbitrary amount 临时款项


  arrangement 措施；安排；协定


  arrears 欠款


  arrears of pay 欠付薪酬


  arrears of revenue 逾期未收税款；逾期未收的账项


  articles of association 组织章程；组织细则；组织章程细则


  assessable loss 应评税亏损


  assessable profit 应评税利润


  assessable value 应评税值


  assessed profit 估定利润


  assessed value 经评估价值


  assessment 评税；评定；估价；评税单


  assessment number 评税编号；估价编号


  assessment of additional tax 补加税评税


  assessment of performance 业绩评


  估；实绩评价


  assessor 评税主任；估价员


  asset price bubbles 资产价格泡沫


  asset-backed securities 具资产保证的证券


  assets accretion 资产增值


  assets and liabilities 资产与负债


  assets betterment statement 资产递增表；资产改进表


  assets lending 实物放款；有抵押贷款


  assets portfolio 资产投资组合


  assets price 资产价格


  assets quality 资产质素


  assets realization 资产变现


  assets refinancing arrangement 资产再集资安排


  assets securitization 资产证券化


  assets situated outside Hong Kong 在香港以外地方的资产


  assets stripping 削减资产；拆卖资产


  assets value 资产值


  assignee 承让人


  assignment 转让；转让书


  assignment of interest 权益转让


  assignment of letters patent and trade mark 专利证书及商标转让


  assignment of property 物业转让；物业转让书


  assignment right 转让权


  assignor 转让人


  associate 有联系的人；有关连人士；合伙人；联系人


  at call 通知付款；按通知


  at constant market price 按固定市价计算


  at constant price 按固定价格计算


  at cost 按成本计算


  at current market price 按当时市价计算；按现时市价计算


  at current price 按当时价格计算；按现时价格计算


  at factor cost 按要素成本计算；按生产要素成本计算


  at money-of-the-day price 按付款当日价格计算


  at par 按面值计算；平价


  at sight 见票即付


  at the close 按收市盘


  at the opening 按开市盘


  attestation 见证；见证条款


  at-the-money option 平价期权


  attorney 受权人；受托代表


  attornment 新拥有人承认书


  attributable profit 可归属利润


  attributable share value 可归属股份价值


  auction 拍卖


  auctioneer 拍卖商


  audit 审计；核数


  Audit Commission 审计署


  Aussie bond 澳元债券


  austerity budget 紧缩预算


  authentication 认证；鉴证


  authority to purchase 委托购买证；委购书


  authorization 认可；核准；授权；授权书


  authorization by direction 指示授权


  authorization by warrant 令状授权


  authorization of unit trust 单位信托的认可


  authorized agent 指定代理人


  authorized capital 法定资本


  authorized clerk 出市员


  authorized dealer 认可交易商


  authorized financial institution 认可财务机构


  authorized fund 认可基金


  authorized fund house 获授权的基金公司；认可基金公司


  authorized institution 认可机构


  authorized person 获授权人


  authorized representative 获授权代表


  authorized share capital 法定股本


  automated quotation system 自动报价系统


  available assets 可用资产


  available fiscal reserve 现存财政储备


  available profit 可用利润


  average 平均；平均数；海损


  average basic salary 平均基本薪金


  average consumer expenditure 平均消费开支；一般消费开支


  average cost 平均成本


  average cost of land production增辟土地平均成本


  average daily turnover 平均每日成交额


  average daily wage rate 平均每日工资率


  average expenditure pattern 平均开支模式


  average growth rate 平均增长率


  average net fixed assets 固定资产平均净值


  average rate 平均率


  average revenue 平均收入；平均收益


  average stock 平均库存；平均存货


  average yearly rent 平均年租


  B, b


  B share B股；乙类股份


  back duty 补缴税款


  back tax 补缴税款


  backdoor listing“借壳”上市；“买壳”上市


  back-to-back credit 对开信贷


  back-to-back loan 对销贷款


  bad debt 坏账


  bad debt provision 坏账准备


  bad year 歉年


  bailee 受寄人


  Bailiff 执达主任


  Bailiff Office 执达主任办事处


  bailment 委托保管


  balance 差额；余额；结余


  balance brought down 余额承上


  balance carried down 余额转下


  balance of trade 贸易差额


  balance sheet 资产负债表


  balance sheet date 结算日


  balance with other banks 存放银行同业的结余


  balanced budget 平衡预算


  balancing allowance 结余免税额


  balancing charge 结余课税


  bank balance 银行结余


  bank book 银行存折


  bank cashier order 银行本票


  bank code 银行暗码


  bank draft 银行汇票


  bank guarantee 银行担保


  bank lending 银行贷款


  bank liquidity 银行流动资金


  bank loan 银行贷款


  bank note 银行纸币；钞票


  bank note handling fee 处理纸币的手续费


  bank note lawfully issued 合法发行的银行纸币


  banker's acceptance 银行承兑汇票


  banker's authority 银行权能


  banker's book 银行簿册


  banker's undertaking 银行承诺


  banking system 银行体系


  bank-related broker 与银行有关的经纪


  bankrupt 破产；破产人


  bankruptcy court 破产法庭


  Bankruptcy Estates Account 破产人产业账户


  bankruptcy notice 破产通知书


  bankruptcy order 破产令


  bankruptcy petition 破产呈请书


  bank's buying rate 银行买价


  bank's selling rate 银行卖价


  base 基数；基值；基准；基础


  base cost 基准费用


  base date 基准日期；基日


  base index 基本指数


  base of valuation 估值基准


  base period 基期；评税基期


  base rate 基本利率；基本汇率


  base year 基准年；基年


  baseline 基线


  baseline expenditure 基线开支


  basic allowance 基本免税额


  basic personal allowance 基本个人免税额


  basic salary 基本薪金；底薪


  basic value 基本值


  basic wage 基本工资；底薪


  basis 标准；基准；差价〔有价证券〕


  basis of assessment 评税标准；评税根据


  basis of consolidation 账项综合算法


  basis of valuation of property 财产估价准则


  bear bond 熊债券


  bear market 熊市；跌市；淡市；空头市场


  bear position 空仓


  bearer 持票人


  bearer bill 不记名汇票


  bearer bond 不记名债券


  bearer certificate 不记名票据


  bearer cheque 不记名支票；来人支票


  bearer instrument 不记名文书


  bearer securities 不记名证券


  behaviour 走势；表现；行为


  below-the-line account 线下账目


  benchmark 基准


  benchmark database 基准数据库


  benchmark entry point 基准起薪点


  benchmark estimate 基准估计数字


  benchmark revision 基准数字修订


  benchmark survey 基准统计


  benchmark yield curve 基准收益率曲线


  beneficial holding 实益股份；实益持股量


  beneficial interest 实益权益


  beneficial interest in property 财产的实益权益


  beneficial interest in shareholding 所持实益股份


  beneficial owner 实益拥有人


  beneficial ownership 实益拥有权


  beneficial shareholding 实益股份


  beneficially interested 享有实质权益


  beneficially owned 实益拥有


  beneficially owned share 实益股份


  beneficiary 受益人；受惠人；受款人；受惠国


  beneficiary under a trust 信托受益人


  benefit 利益；福利；津贴；保险赔偿费


  benefit of contract 合约利益


  bid price 买价；投标价格；收购价


  bid rate 买价；投标价；拆入息率


  bidder 竞投人


  bilateral agreement 双边协议；双边协定


  bilateral meeting 双边会议


  bilateral netting agreement 双边净额结算协议


  bilateral repurchase agreement 双边回购协议


  bill 票据；账单；汇票；条例草案


  bill acceptance 票据承兑


  bill broker 票据经纪


  bill discounting company 票据贴现公司


  bill for clearing 交换票据；结算票据


  bill in a set 汇票联票


  bill of exchange 汇票


  bill of lading[B/L]提单


  bill of sale[B/S]卖据；动产抵押据


  bill payable on demand 凭票要求付款的汇票


  bill purchased 出口押汇；买入票据


  bill receivable 应收票据


  blank endorsement 空白背书；不记名背书


  blanket insurance 总括保险；综合保险；统保


  blanket policy 总括保险单；统保单


  block 交易单位〔证券〕；大宗股票；集团


  block allocation 整体拨款；整笔拨款


  block capital grant 整笔非经常补助金


  block discount policy 折扣统保单


  block grant 整笔补助金


  block grant system 整笔补助金制度


  block vote 整体拨款


  blue chip 蓝筹股；优质股票


  Board of Inland Revenue 税务委员会


  Board of Review[inland revenue]税务上诉委员会


  Board of Treasury 库务管理委员会


  board trading 上板式买卖


  body corporate 法团；法人团体


  bogus transaction 虚假交易


  bona fide mortgage 真正抵押


  bona fide transaction 真正交易


  bond 债券；担保契据；担保书；债权证明书


  bond fund 债券基金


  bond rating 债券评级


  bonded warehouse 保税仓


  bonus 花红；红利；奖金


  bonus issue 红股发行


  bonus share 红股


  book 簿册；账簿


  book and paper 簿册及文据


  book close date 截止过户日期


  book debt 账面债项


  book entry 账面记录


  book loss 账面亏损；账面损失


  book of account 账簿


  book profit 账面利润


  book reserve 账面储备


  book value 账面价值


  booming market 旺市；好市；景气市场


  boost 上扬


  borrow 借入


  borrowed fund 借入资金


  borrowed stock 被借用证券


  borrower 借用人；借款人；借方


  borrowing 借款；借贷；举债


  borrowing and lending of stocks 借用及借出证券


  borrowing power 借贷权；借款能力


  borrowing upon stock 以公债形式借取款项


  bottom out 见底回升；停泻回升


  bottom price 最低价；底价


  bought and sold note 买卖单据


  bought note 买货单


  braking effect 抑制效果


  branch 部；分行；支行


  branch registration certificate 分行登记证


  branch registration fee 分行登记费


  breach of trust 违反信托


  break clause 终止条款；中断条款


  breakdown 分成细目；明细表；分类细账；分项数字


  break-even 收支平衡；收支相抵；损益两平


  break-even point 收支平衡点；损益平衡点


  brief fee 诉讼费；承办费


  broad definition of money supply 广义货币供应


  broker 经纪


  brokerage 经纪费；经纪佣金


  brokerage charges 经纪费；经纪佣金


  brokerage house 经纪行


  broker's firm 经纪行


  broker's representative 经纪代表


  brought to credit 入账


  bucketing offence“对敲”罪行


  budget 财政预算案；预算


  budget booklet 预算案小册


  budget proposal 财政预算案建议


  budget revenue 财政预算案收入


  budget strategy 财政预算策略


  budget surplus 财政预算盈余


  budgetary and cost control 预算与成本管制


  budgetary criterion 开支预算准则


  budgetary deficit 财政预算赤字


  budgetary guideline 财政预算指引


  budgetary implication 财政预算的影响


  budgetary innovation 财政预算新措施


  budgetary management 财政预算管理


  budgetary policy 财政预算政策


  budgetary position 财政预算状况


  budgetary strategy 财政预算策略


  budgetary system 财政预算制度


  budgeted cost 预算成本


  budgeted for surplus 预算盈余


  building cost index 建造成本指数


  bulk buying 大宗采购；大批购买


  bulk transfer 大额股票转名


  bull 看好股市者


  bull bond 牛债券


  bull market 牛市


  bull position 多头；看涨


  bullion broker 金银经纪


  bullion market 金银市场


  buoy up 上升


  buoyant 活跃；蓬勃；坚挺


  buoyant market 市况活跃


  bursary 助学金；补助金


  business 商业；业务


  business address 营业地址


  business association 业务协会


  business concession 特许经营权


  business cycle 商业周期；经济周期；商业循环


  business day 营业日；交易日


  business expenses 营业开支；营业费用


  business for profit 牟利业务


  business hour 营业时间


  business income 营业收入


  business of exchange currencies 货币兑换业务


  business of taking deposits 接受存款


  业务


  business plan 业务计划


  business record 业务记录


  business recovery 业务重整


  business registration application form 商业登记申请表


  business registration certificate商业登记证


  business registration fee 商业登记费


  business registration inspector 商业登记督察


  business sector 商界


  business sentiment 营商意欲


  business taxation 商业课税


  business turnover 营业额


  business undertaking 商业经营


  business-friendly 方便商界；有利营商；利于商界运作


  buy 买入


  buy low and sell high 低价买入而高价卖出


  buy order 买盘


  buyer's market 买家市场


  buyer's price 买价；买方出价


  buy-in 补进；补仓


  buying rate 买入价；买入汇率


  C, c


  calendar year figure 历年数字


  call 催缴通知；认购期权


  call deposit 通知存款；活期存款


  call loan 短期同业拆借；通知贷款


  call margin 补仓；追加保证金


  call market 短期同业拆放市场


  call money 短期同业拆借；活期贷款call option 认购期权；看涨期权


  call price 赎回价格；提前赎回价


  call warrant 认购认股权证；回购认股权证


  callable share 可收回股份；可兑付股份


  called up share capital 已催缴股本


  cancellation price 取消费


  cap 上限


  capital 资本；资金


  capital account 资本账；非经常账


  capital allowance 资本免税额


  capital alteration 资本变更


  capital and liabilities ratio 资本负债比率


  capital and liquidity requirement 资本与流动资金的规定


  capital appreciation 资本增值


  capital assets 资本资产


  capital at risk 风险资本


  capital base 资本基础；资金基础


  capital charges 资本支出；资本费用


  capital commitment 资本承担


  capital contribution certificate 出资证明书


  capital cost 资本成本；建设成本；建设费用


  capital cover 资本保证


  capital deficit 资本赤字


  capital divided into shares 资本分成股份


  capital element 资本因素；资本部分


  capital equipment 资本设备


  capital expenditure 资本开支；非经常开支


  capital expenses 资本费用


  capital financing 筹集资本；以非经常收入支付非经常开支的结算


  capital flow 资金流量


  capital formation 资本形成；集资


  capital formation figure 资本组合数字


  capital fund 资本基金


  capital gain 资本增益；资本增值


  capital gains tax 资本增值税


  capital goods 资本货物


  capital grant 非经常补助金；非经常拨款；建设补助金


  capital grant cycle 建设补助金周期


  capital injection 注入资本；注资


  capital input 投入资本


  capital intensity 资本密集度


  capital intensive 资本密集


  capital investment 资本投资


  Capital Investment Fund 资本投资基金


  capital loss 资本损失


  capital maintenance 资本保值；资本保留


  capital market 资本市场；资金市场


  capital money 资本款项


  capital money subject to a trust 信托财产资本


  capital movement 资本流动


  capital nature 资本性质


  capital outlay 资本支出


  capital portion 资本部分


  capital profit 资本利润


  capital project 基本工程项目；非经常开支项目


  capital receipt 资本收入


  capital redemption 资本赎回


  capital redemption business 资本赎回业务


  capital redemption contract 资本赎回合约


  capital redemption reserve 资本赎回储备


  capital reduction 资本减缩；减资


  capital repayment 偿还资本


  capital reserve 资本储备；后备资本


  capital revenue 资本收益；非经常收入


  capital spending 资本开支；资本支出；非经常开支


  capital stock 股本


  capital stock subscription 认缴股本；认购股本


  capital subsidy 建设津贴；基本建设津贴


  capital subvention 非经常资助金


  capital sum 资本额


  capital tax 资本税


  capital transfer tax 资本转移税


  capital turnover 资本周转率


  capital value 资本价值


  capital works project 基本工程项目


  capitalization 资本化；资本总额


  capitalization of interest 利息化作本金


  capitalized interest 化作本金的利息


  capitalized loan 转作资本的贷款


  capitalized value 资本还原值；资本化价值


  capitation grant 按人计算的补助金


  captive insurance business 专属自保保险业务


  car insurance 汽车保险


  cartel 同业联盟；卡特尔


  cash 现金；现款


  cash accounting system 现金会计制度


  cash acquisition 以现金投资所得的资产


  cash allowance 现金津贴


  cash assets 现金资产


  cash at bank 银行现金；银行存款


  cash balance 现金结余


  cash basis 现金收付制；收付实现制


  cash basis accounting 现金收付制会计；收付实现制会计


  cash bonus 现金红利


  cash book 现金出纳账；现金簿


  cash client 现金客户


  cash commission rebate 现金回佣


  cash compensation 现金补偿


  cash contribution 现金承担额；现金分担额


  cash cost 直接费用；现金成本


  cash coupon 现金礼券


  cash credit 现金信贷


  cash deposit and withdrawal 现金收支


  cash deficit 现金赤字


  cash disbursement journal 现金支出日记簿


  cash disbursement slip 现金支出传票；现金支出单


  cash flow 现金流量；银根


  cash flow lending 流动现金放款；无抵押融资


  cash flow statement 现金流量表；现金流动表


  cash flow surplus 现金流量盈余


  cash in hand 库存现金；手头现金


  cash in till 备用现金


  cash in transit 运送中现金；在运现金


  cash input 投入现金


  cash input figure 现金投入数字


  cash limit 现金支出限额；现金限额


  cash margin 现金保证金


  cash market 现货市场；现金交易市场


  cash offer 现金要约；现金补偿额


  cash payment 现金付款；现金支付


  cash position 现金头寸


  cash price 现金价格


  cash receiving slip 现金收入传票；现金收入单


  cash settlement 现金结算


  cash surplus 现金盈余


  cashier's order 银行本票


  cashier's order outstanding 未承兑的银行本票


  cash-limited subhead 有现金支出限额的分目


  cash-sweep 现金结算


  casual client 散客；散户


  ceding company 分出公司


  ceiling 上限


  ceiling price 最高限价


  central bank 中央银行


  central banking 中央银行业务


  central depository 中央存管处


  certificate of approval 批准证明书


  certificate of beneficial entitlement to property 资产权益证书


  certificate of deposit[CD]存款证


  certificate of insurance 保险证书


  certificate of means 资产证明书


  certificate of preference 特惠税证


  certificate of satisfaction 清偿证明书


  certificate of transfer 转让证明书


  certificate to bearer 不记名证明书


  certification 核证


  certification fee 核证费


  certified cheque 经银行证明可兑现的支票


  certified statement 经证明的报表


  cessation of business 停业


  cession 分保


  chance 机会；中彩机会


  change of domicile 迁册


  change to estimates 修订预算


  change to the approved estimates of expenditure 核准开支预算的变动


  charge 费用；押记；抵押


  charge number 税单号码


  charge on assets 资产的征税


  chargeable 可予征收；应课税的


  chargeable agreement for sale 可予征收印花税的买卖协议


  chargeable income 应课税入息


  chargeable normal trading receipt 应课税的一般营业收入


  chargeable profit 应课税利润


  chargeable to tax 应课税


  charged to……记入……账目


  charge-holder 受押人


  charging order 押记令


  charitable donation 慈善捐款


  charitable trust 慈善信托


  charity property 慈善财产


  charter of incorporation 成立章程


  chartered accountant 特许会计师


  charterer 承租人


  chattels 实产


  cheque 支票


  child allowance 子女免税额


  China concept stock 中国概念股


  chit fund 银会


  chronological book 序时账簿


  civil debt 民事债项


  claim 申索；索偿；债权


  claim of debt 债权申索


  claim on bank 对银行的债权


  claim to dividend 摊还债款申索


  claimant 申索人；索偿人


  class of insurance business 保险业务类别


  class of property 财产类别


  claw-back 递减率


  clearance cost 清拆成本


  clearing 结算；票据交换；清算


  clearing account 结算账户


  clearing balance 结算差额


  clearing bank 结算银行


  clearing cheque 交换支票


  clearing house 结算所；票据交换所


  clearing member 结算会员


  Clearing Members'Fund 结算会员基金


  clearing participant 结算参与者


  clearing rebate 结算费用的回佣


  client 客户；委托人；当事人


  client agreement 客户协议


  client confidentiality 客户保密的责任


  client money 客户款项


  client statement 客户结单


  clients fund 客户资金


  close 结算；收市；收盘


  close a position 平仓；轧平头寸


  close company 股份不公开的公司


  close higher 收市时价位较高


  close lower 收市时价位较低


  close mixed 收市时荣辱互见


  close of exchange 交易所停市


  close of financial year 财政年度终结


  close out 平仓


  close out a long position 平长仓


  close out a short position 平空仓


  close steady 收市时价格稳定


  close the gap 弥补差距


  closed position 平仓


  close-out price 抛售价格


  closing account 决算账户


  closing balance 期终结余；收市结余


  closing price 收市价；收盘价


  closing quotation 收市价；收市行情


  closing rate 收市汇价；收盘汇率


  closing transaction 平仓交易


  clothing levy 成衣税


  club deposit 零存整付存款


  co-debtor 共同债务人


  co-financing scheme 共同融资计划


  cognizance 证明令


  coin 硬币


  coin set 套装硬币


  coinage 硬币


  cold call 主动与准客户接触


  collateral 抵押品


  collateral bond 担保债券


  collateral loan 抵押贷款


  collateral security 附属抵押品


  collection 征收；收取


  Collector 收税主任


  Collector of Rates 差饷征收官


  combined surplus 合并盈余


  commercial activity 商业活动


  commercial bank 商业银行


  commercial borrowing 商业借款


  commercial invoice 商业发票


  commercial paper 商业票据


  commercial registry 商业登记处


  commercial return 商业回报


  commercial sale 商业销售


  commercialization 商品化


  commission 佣金；委员会


  commission house 佣金行；代办行


  commission payable 须付的佣金


  commission rebate 佣金回扣


  commitment fee 承诺费


  commodity 商品


  commodity dealer 商品交易商


  commodity exchange 商品交易所


  commodity market 商品市场


  commodity tax 商品税


  commodity warrant 商品期权证


  common fund 共同基金


  companies inspector 公司检查员


  comptroller 审计主任


  compulsory liquidation 强制清算


  compulsory winding-up 强制结业


  computation 计算；计算表


  computational procedure 计算方法


  concentrated position 集中持仓量


  concept stock 概念股


  concessionary rate 优惠率


  condition 条件


  conditional offer 有条件要约


  conditions of tender 投标章程


  confirmation letter 确认书


  confirming bank 保兑银行


  confiscation order 没收令


  consensus capitalism 共识资本主义


  conservative investor 保守投资者


  consideration 代价；对价；约因


  consignee 收货人；代售人


  consignment 托运；寄售


  consignor 付货人；托运人；寄售人


  consolidated account 综合账目


  consortium loan 银团贷款


  constant dollar figure 固定币值


  constant market price 固定市价


  constant price 固定价格


  constant rate 固定比率


  constituent stock 成分股


  constitution 章程；组织章程


  construction output 建造产出量


  constructive trust 法律构定信托


  consultant accountant 顾问会计师


  consultant's fee 顾问费


  consumer behaviour 消费者行为


  consumption tax 消费税


  contingency allowance 应急准备金


  contingent assets 或有资产


  contingent interest 待确定的权益


  contingent liabilities 或有负债


  contingent profit 或有利润


  contingent right 或有权利


  continuing rent 连续租金


  continuing trustee 留任受托人


  contra account 对销账户


  contra flow 资金回流


  contra item 对销项目


  contra transfer 对销转拨


  contract 合约


  contract for difference 差价合约


  contract for service 服务合约


  contract for settlement 平仓合约


  contract note 成交单据


  contract of insurance 保险合约


  contract of reinsurance 再保险合约


  contract price 合约价格


  contractual agreement 合约协议


  contractual commitment 合约承担


  contractual right 合约权利


  contributed surplus 实缴资本盈余


  contribution account 供款账户


  contribution to investment 出资额


  contributor 供款人；出资人；捐助人


  contributory 分担的


  contributory scheme 供款计划


  control 控制权；控制；管制


  conversion 兑换；换算；转换〔证券〕


  conversion factor 换算因子


  conversion of stock 公债的转换


  convertibility undertaking 兑换保证


  convertible 可兑换的；可换股的


  convertible currency 可兑换货币


  convertible debenture 可转换债权证


  conveyance of property 财产转让


  conveyance on sale 售卖转易契


  conveyancing fee 业权转易费


  cooling-off period 冷静期


  co-owner 共同拥有人；分权共有人


  co-partner 共同合伙人


  co-partnership 共同合伙


  core capital 核心资本


  corporate customer 公司客户


  corporate dealer 公司交易商


  corporate governance 公司管制


  corporate income tax 公司所得税


  corporate plan 公司计划


  corporate practice 执业法团


  corporate profits tax 公司利得税


  corporate savings 公司储蓄


  corporate service tax 公司服务税


  corporate signature 法团的签名


  corporation 法团；公司


  corporation bond 公司债券


  corporation tax 公司税


  correspondent bank 代理银行


  cost 成本；费用；价格


  cost centre 成本中心


  cost competitiveness 成本竞争力


  cost control 成本控制；成本管理


  cost efficiency 成本效率


  cost price 成本价格


  coupon 息票；赠券


  coupon rate 息票利率


  cover 保证金；承保范围；补仓


  cover note 临时保单


  cover short position 补仓；填平空仓


  coverage 保额；承保范围


  covered call 备兑认购期权


  covered option 备兑期权


  covered warrant 备兑认股权证


  crash 狂泻；暴跌；崩溃


  credit 信用；信贷；信用证；贷项


  credit advice 贷项通知书


  credit arrangement 信贷安排


  credit balance 贷方结余


  credit card 信用卡


  credit card scheme 信用卡计划


  Credit Committee 贷款委员会


  credit control 信贷管制


  credit easing 放宽信贷


  credit exposure 信贷风险


  credit item 贷项


  credit limit 信贷限额


  credit risk 信贷风险


  credit sale 赊销；赊售


  credit side 贷方


  credit squeeze 信贷紧缩；收紧信贷


  credit to……记入……账目


  criterion for credit 授信原则


  crossed cheque 划线支票


  cross-holding 相互持股；交叉持股


  crude activity rate 粗略经济活动率


  cumulative dividend 累积股息


  currency 货币


  currency crisis 货币危机


  currency denomination 货币面值


  currency in circulation 流通货币


  currency matching 货币配对


  currency note 纸币；钞票


  currency option 货币期权


  current assets 流动资产


  current liabilities 流动负债


  current price 当时价格；现时价格


  cushion 缓冲；缓冲时限〔债券〕


  custodian 保管人


  custodian trustee 保管受托人


  custody 保管


  customer 客户


  customer lending 客户贷款


  cut loss“斩仓”；减少损失


  cut margin“斩仓”


  cut-off date 截止日期


  cycle of activity 活动循环；商业循环


  cyclical fluctuation 周期性波动


  cyclical inflation 周期性通货膨胀


  D, d


  damages 损害赔偿


  date of listing 上市日期


  date of maturity 到期日


  date of transfer 转让当日；转让日期


  date of value 起息日期


  dated securities 定期证券


  day-end liquidity 日终流动资金


  day margin 当日保证金；即市按金


  day order 当日订单；即日指示


  day trade 当日平仓买卖


  deal 买卖；交易


  dealing 交易；买卖


  dealing day 交易日


  dealing room“盘房”


  debenture 债权证；债券；信用债券


  debenture holder 债权证持有人


  debenture stock 债权股证


  debit advice 借项通知书


  debit balance 借方结余


  debit item 借项


  debit side 借方


  debt 债项；债权


  debt certificate 债务证明书


  debt collection agency 收数公司


  debt due 所欠债项


  debt financing 债务融资；举债筹资


  debt instrument 债务票据


  debt market 债务市场


  debt paper 债务票据


  debt reorganization 债务重整


  debt securities 债务证券


  debtor 债务人


  debtor firm 债务人商号


  debtor's interest 债务人权益


  debtor's share 债务人拥有额


  deceased debtor 已故债务人


  deceased partner 已故合伙人


  deceased taxpayer 已故纳税人


  decelerated growth 增长放缓


  decelerating trend 放缓趋势


  declaration of bankruptcy 宣布破产


  declared return 已公布收益


  decline 下跌；衰退


  decontrol 解除管制


  deduct 扣除


  deed 契据；契约


  deed of surrender 放弃契据


  defalcation 亏空公款；侵吞公款


  defamation 诽谤


  default 拖欠；违约；失责行为


  default in payment 拖欠付款


  default procedure 失责处理程序


  default proceeding 默认程序


  default rule 失责处理规则


  defaulting broker 失责经纪


  defective title 所有权欠妥


  deferral 递延项目


  deferred annuity 延期年金


  deferred expenses 递延费用


  deferred income 递延收入


  deferred life annuity 延期人寿年金


  deferred pay 延付薪酬


  deferred payment 递延付款


  deficiency grant 不敷补助金


  deficit 赤字；逆差；亏损；亏欠额


  deflated by 以……平减


  deflation 通货紧缩


  deflationary force 通货紧缩力量


  deflator 平减物价指数


  defraud 诈骗


  defrauded investor 被诈骗的投资者


  defray 支付；扣除


  defunct company 已倒闭的公司


  delegate 转授


  delegate trust 转委信托


  delivered price 交货价


  delivery 交收；交割〔证券〕；交付


  delivery failure 交收失误


  delivery month 交收月份


  delivery note 交货单；付货通知书


  delivery order 提货单；交割单


  demand deposit 活期存款


  demand draft[D/D]即期汇票


  demand draft rate 即期汇票汇率


  Demand for Rates 征收差饷通知书


  Demand for Tax 缴税通知书


  demand loan 活期放款


  denomination 面额；面值


  departmental expenses 部门开支


  dependant 受养人


  deposit account 存款账户


  derivative product 衍生产品


  devaluation 贬值；货币贬值


  development intensity 发展密度


  deviation 偏差


  devisee 土地遗赠继承人；受遗赠人


  devolve 转承


  difference 差额


  differential 差价；息差；差距


  diminishing assets 递耗资产


  diminution 减少；缩减


  direct cost 直接成本


  direct tax 直接税


  director 董事；理事


  director's fee 董事袍金


  director's interest 董事权益


  director's remuneration 董事酬金


  Disaster Relief Fund 赈灾基金


  discharge 破产解除；清偿〔债务〕


  discharge order 注销令


  disclaimed property 遭卸弃的财产


  disclaimer of property 放弃财产


  disclosure of interest 披露权益


  disclosure package 资料披露方案


  discontinuance of business 停业


  discount 贴现；折扣；贴水


  discount accreted 折价增值


  discount amount 折扣数额


  discount house 贴现行；贴现公司


  discount price 折扣价格


  discount rate 贴现率；折扣率


  discount securities 贴现证券


  discount window 贴现窗


  discounted bill 已贴现票据


  discounter 贴现行


  discretionary grant 酌情补助金


  discretionary interest 酌情权益


  discretionary subvention 酌情资助金


  discretionary trust 全权信托


  disequilibrium 不均衡状态


  dishonour a cheque 退票


  dishonoured bill 不兑现汇票


  dishonoured cheque 空头支票


  disposal 处置；脱手


  disposal price 卖价


  dispose of 出售；变卖


  disposition 产权处置


  disputed liabilities 有争议负债


  disqualification order 取消资格令


  disregarded income 计算入息豁免额


  dissolution 解散


  distinct account 独立账目


  distress 扣押财物；扣押；查封


  distress for rent 扣押财物充抵租金


  distress warrant 财产扣押令


  distributable income 可分配收益


  distributable profit 可供派发利润


  distributed assets 经分派资产


  distribution 分配；配销


  distribution company 分销公司


  distribution of resources 资源分配


  distributive channel 销售途径


  distributive trade 分销业


  distributor 分销商；发行人


  dividend 股息；红利


  dividend forfeited 未认领股息注销


  dividend programme 摊还债款程序


  dividend warrant 股息证；股息单


  dividend withholding tax 股息预扣税


  dividend yield 股息率；股息收益率


  divisible revenue 可予分配的收益


  document 文件；单据


  dollar area 美元区


  domestic concern 本身的业务


  domestic expenses 家庭开支


  domestic liabilities 本地负债


  domicile 注册地


  donation 捐款；捐献；捐赠


  donee 受赠人


  donor 捐赠人


  double entry system 复式簿记制度


  double taxation 双重课税


  double-digit level 两位数的水平


  down limit 跌停板


  down market 跌市


  down payment 首期付款


  down reversal 回跌


  downside risk 下跌风险


  downside trend 跌势


  downswing 下降趋势；衰退时期


  downturn 市况逆转；市况回落


  downward adjustment 向下调整


  downward movement 走势偏软


  draft 汇票


  draft estimates 预算草案


  dragon bond 小龙债券


  drawback 退税；退款


  drawee 受票人；汇票付款人


  drawee bank 受票银行；付款银行


  drawer 出票人；发票人


  drawing account 提款账户


  drop 下跌；回落


  dual listing 双重上市；双重挂牌


  due day 到期日；缴税日期


  dull trading 交投呆滞


  dumping 倾销；抛售


  duplication of supervision 双重监管


  dutiable commodity 应课税品


  dutiable estate 应缴税的遗产


  duty 税；关税；应课税品税项


  duty differential 税率差距


  duty free 免税


  duty in arrears 欠税


  duty on alcohol 酒精税


  duty on hydrocarbon oil 燃油税


  duty on liquor 酒税


  duty on petrol 汽油税


  duty on tobacco 烟草税


  duty paid 已缴纳税款；关税已付


  duty rate 税率


  duty reduction 减税


  duty-paid goods 已完税货品


  E, e


  earmarked grant 指定用途补助金


  earmarked growth 拟定增长


  earned premium 满期保费


  earnings 收入；收益；盈利


  earnings per share[EPS]每股盈利


  earnings tax 所得税；入息税


  ease 放缓；缓和；轻微下跌


  ease back 回软


  econometrician 计量经济学家


  econometrics 计量经济学


  economic adjustment 经济调控


  economic aggregate 经济总体数字


  economic cost 经济成本


  economic cycle 经济周期


  economic depression 经济萧条


  economic forecast 经济预测


  economic framework 经济架构


  economic geography 经济地理


  economic growth 经济增长


  economic implication 对经济的影响


  economic indicator 经济指标


  economic model 经济模式


  emolument 薪酬


  employed capital 已运用资本


  employed population 就业人口


  employees'bonus 雇员红利


  endorsee 承背书人


  endorsement 背书


  endorsement in blank 空白背书


  endorser 承兑人；背书人


  endowment 储蓄保险


  enhanced offer 价值较高的要约


  enterprise 企业


  entertainment tax 娱乐税


  entrepreneur 企业家


  entrustment basis 以信托形式


  equal share 相等份额


  equilibrium 均衡；平衡


  equitable benefit 公平利益


  equitable charge 衡平法押记


  equitable estate 衡平法产业权


  equitable interest 衡平法权益


  equitable mortgage 衡平法上的按揭


  equitable owner 衡平法上的拥有人


  equity holding 股份持有；股权持有


  equity interest 股本权益


  equity joint venture 股份式合营企业


  equity market 股本市场；股票市场


  equity share 权益股；普通股


  equity share capital 权益股本


  equity trading system 股票买卖制度


  equity warrant 股本认股权证


  escape clause 免责条款；例外条款


  estate 遗产；产业；财产


  estate duty 遗产税


  estate duty account 遗产呈报表


  estimated assessment 估计评税


  estimated assets 估计资产


  estimated liabilities 估计负债


  estimated net profit 估计纯利


  Eurobond 欧洲债券


  Euroclear 欧洲结算系统


  Eurodollar 欧洲美元


  Eurodollar bond 欧洲美元债券


  Eurodollar futures 欧洲美元期货


  Eurodollar market 欧洲美元市场


  Eurodollar rate 欧洲美元利率


  Euromoney 欧洲货币


  ex-warrant 除证；不附认股权证


  examination 审查；讯问；研讯


  excess 盈余；超出额；免赔额


  excess liquidity 额外流动资金


  excess tax paid 多缴的税款


  excess value 超额价值


  excessive interest rate 过高利率


  exchange 兑换；汇兑；交易所


  exchange account 兑换账


  exchange bank 外汇银行


  Exchange Member 交易所会员


  exchange memo 兑换水单


  exchange position 外汇头寸


  exchange quotation 外汇行情


  exchange rate 汇率


  exchange rate contract 汇率合约


  exchange rate fluctuation 汇率波动


  exchange rate index 汇率指数


  exchange rate mechanism 汇率机制


  exchange rate movement 汇率变动


  exchange risk 外汇风险


  exchange transaction 兑换交易


  excise duty 消费税


  excluded property 除外财产


  excluded reserve 除外储备


  exclusive of rates 不包括差饷


  exclusive right 专有权；独有权


  exclusivity 专营权


  executor 遗嘱执行人


  exempt dealer 获豁免交易商


  exempt from tax 获豁免缴税


  exempt person 获豁免的人


  exempt sum 豁免款项


  exempted institution 获豁免机构


  exempted loan 受豁免的贷款


  exemption 豁免


  exemption certificate 豁免证明书


  exemption from rates 豁免差饷


  exercise period 行使期


  exercise price 行使价格


  existing controller 现有控权人


  existing licence 现行有效的牌照


  existing loan 现有贷款


  expectancy of value 预期值


  expenditure 支出；开支；费用


  expenditure baseline 开支基线


  expenditure commitment 开支承担


  expenditure component 开支项目


  expenditure for the services of the


  government 政府服务开支


  expenditure guideline 开支指引


  expenditure outturn 开支结算


  expenditure survey 消费统计调查


  expenditure-based gross domestic


  expense 费用；支出；开支


  expense disbursement 开支支出


  expense loss 开支亏损


  export credit 出口信贷


  export earnings 出口收益


  export licence 出口许可证；出口证


  export performance 出口业绩


  export value 出口货值


  exporter of services 服务出口地


  export-led 由出口带动


  external assets 对外资产


  external claim 对外债权


  external equilibrium 对外均衡


  external investor 外来投资者


  F, f


  fair dealing 公平交易


  fair market value 公平市值


  fair return 合理利润；合理收益


  fall back 回落


  false accounting 伪造账目


  false entry 虚假记项


  false market 假市


  family income 家庭收入


  family living expenses 家庭生活开支


  family-owned company 家族公司


  fast market 快市；速动市场


  fast trading 交投畅旺


  favourable balance 顺差


  fiduciary 受信人；受托人


  fiduciary duty 受信责任


  fiduciary issue 信用发行


  fiduciary loan 信用放款；信用贷款


  field audit 实地审查〔税务〕


  final settlement 最终结算


  final settlement price 最终结算价格


  final statement 决算表


  final tax 最后税款


  finance 财务；融资


  finance company 财务公司


  financial community 财经界


  financial conglomerate 金融集团


  financial constraint 财政约束


  financial contract 财务合约


  financial derivative 金融衍生工具


  financial disclosure 财务资料披露


  financial exposure 财务风险


  financial futures 金融期货


  financial guideline 财政准则


  financial integrity 财政方面的稳健性


  financial intermediary 金融中介机构


  financial journalist 财经新闻工作者


  financial loss 财政损失


  financial management 财务管理


  financial market 金融市场


  financial model 财政模式


  fine 罚款


  fineness 纯度；成色


  fine-tuning 精确调整；仔细修订


  fire insurance 火险


  fire risk 火险


  firm 商号；事务所


  firm market 市况坚挺


  firm name 商号名称


  firm quotation 实价


  firm up 回升；转强


  first and paramount lien 首要留置权


  first buy order 首次买盘


  first calculation 第一计算法


  First Fund 第一基金


  first legal mortgage 首次法律按揭


  fiscal policy 财政政策


  fiscal reason 财政理由


  fiscal requirement 财政需求


  fiscal reserve 财政储备


  fiscal system 财政制度


  fiscal year 会计年度；财政年度


  fisheries loan 渔业贷款


  fixed assets 固定资产


  fixed capital formation 固定资本形成


  fixed charge 固定费用；固定押记


  fixed concessionary rate 固定优惠率


  fixed cost 固定成本


  fixed deposit account 定期存款账户


  fixed exchange rate 固定汇率


  fixed interest investment 定息投资


  flat rate charge 划一收费


  flexibility arrangement 弹性措施


  floating charge 浮动押记


  floating loss 浮动损失；浮动亏损


  floating profit 浮动利润


  floating rate 浮动利率；浮动汇率


  floating rate bond 浮息债券


  floating rate liabilities 浮动利率负债


  floating rate regime 浮动汇率制度


  floor broker 出市经纪


  floor ticket 交易所买卖单


  floor trader 出市代表；出市员


  flow chart 流程图


  fluctuating overdraft 不定数额透支


  fluctuation 波动


  folio of ledger 分类账


  foolproof system 万全办法


  forecast figure 预测数字


  forecast period 预测期


  forecast return 预测报表


  forecast submission 呈报预测


  forecast year 预测年度


  foreclosure 止赎权


  foreclosure order 止赎令


  foreign bank 外地银行


  foreign bill 外地汇票


  foreign currency 外币


  foreign currency assets 外币资产


  foreign currency deposit 外币存款


  foreign note 外地承付票


  foreign ownership 外资拥有权


  foreign partnership 外地合伙


  foreign remittance 国外汇款


  foreign tax 外地税款


  forfeit 没收物品


  forfeiture 没收


  forfeiture of contribution 没收供款


  forfeiture of sum 没收款项


  forged signature 假冒的签名


  forgiveness of a debt 免偿债务


  forward purchase 期货购买


  forward rate 远期汇率；期汇率


  forward trading 期货交易；远期交易


  franc area 法郎区


  franchise 专营权；特许权


  franking machine 印花盖印机


  fraudulent trading 欺诈营商


  free fiscal reserve 自由财政储备


  free market economy 自由市场经济


  freehold 不动产所有权；永久产权


  freely convertible 可自由兑换


  freely remittable 自由汇返


  freezing order 冻结令


  French Franc[FRF]法国法郎


  fringe benefit 附带利益


  fringe market 外围市场


  frozen provision 冻结款项


  frustrating effect 破坏性影响


  Fuji Bank Limited 富士银行


  full-cost price 十足成本价


  full member 正式会员；正式成员


  full-open market price 十足公开市价


  full price 十足价格


  full year 全年


  full-year cost 全年经费；全年费用


  fully deductible 可全数扣税


  fully secured 有十足抵押


  fund 基金；资金


  fund accounting basis 基金会计基准


  fund credited 记入基金


  fund expenditure 基金开支


  fund levy 基金征费


  fund management 基金管理


  fund of funds 综合基金


  fund revenue 基金收入


  fund warrant 基金支付令


  funded debt 长期债款；长期借款


  funding 经费；资金


  funding cost 集资成本


  funding mismatch 资金错配


  funds employed 运用资金额


  funeral expenses 殡殓费


  further sum 额外款项


  future dividend 未来股息


  future earnings 未来入息


  future expenses 未来开支


  futures broker 期货经纪


  futures contract 期货合约


  futures dealer 期货交易商


  futures market 期货市场


  futures trading 期货交易


  G, g


  gain 收益；增益


  garnishee order 债权扣押令


  general crossing 普通划线


  general expenses 一般开支


  general fund 普通基金


  general ledger 总分类账


  general levy 一般征款


  general partner 普通合伙人


  general partnership 普通合伙


  general policy 一般保单


  general proxy 一般委托书


  general rates 一般差饷


  general reserve 一般储备金


  general warrant 普通拨款令


  gilt-edged investment 稳当投资


  gilt-edged securities 金边证券


  global allocation 总拨款；拨款总额


  global costing 整体成本计算法


  go private 私有化；私营化


  go public 上市


  godown warrant 仓单


  gold 黄金


  gold bullion 金条；黄金


  gold bullion market 黄金市场


  gold coin 金币


  gold coin coupon 金币配给券


  gold futures 黄金期货；期金


  gold market 黄金市场


  gold on paper 黄金券


  gold, silver and platinum held in


  physical form 实金、实银及实铂金


  gold standard 金本位；金本位制


  good book debt 可收回的账面债项


  good delivery 合格交货；合格交割


  good year 丰年


  goodwill 商誉；信誉


  government bond 政府债券


  government expenditure 政府开支


  government lotteries 政府奖券


  Government rent 地税；地租


  government reserve 政府储备


  government revenue 政府收入


  government utility 政府公用事业


  graduated rate 渐进税率


  grant 补助金；拨款


  grantor 授予人


  gratuitous payment 赏金


  gratuity 酬金


  gratuity benefit 酬金福利


  grey market 暗盘市场；灰市；暗市


  grey market trading 暗盘交易


  gross amount 毛额


  gross claim 申索毛额


  gross claim paid 已偿付申索毛额


  gross contract value 合约总值


  gross margin 毛利


  gross margining 总额保证金制度


  gross premium 毛保费；保费总额


  gross principal value 基本价值总额


  gross proceeds 总收益


  gross profit 毛利；溢利总额


  gross receipt 总收入


  gross return 总收益


  gross trading income 营业总收入


  group account 集团账目


  group tax relief 集团税项宽减


  growth momentum 增长劲力


  growth movement 增长趋势


  growth path 增长线；增长途径


  growth with stability 稳步增长


  guarantee 担保；保证


  guarantee corporation 保证法团


  guarantee fund 保证基金；担保基金


  Guarantee Law《担保法》


  guaranteed benefit 保证利益


  H, h


  healthy financial position 财政稳健；


  财政健全


  heavy trading 交投畅旺


  healthy reserve 充裕储备金；充裕准


  备金


  hedger 对冲者


  hedged position margin 用作对冲的


  合约按金


  hedging 对冲；套戥；套期保值


  hedging portfolio 对冲组合


  hedging tool 套戥工具


  hedging transaction 对冲交易


  hot money 热钱；游资


  hotel accommodation tax 酒店房租税


  hotels sectorial index 酒店分类指数


  hotels sub-index 酒店分类指数


  household expenditure 住户开支


  Household Expenditure Survey 住户


  开支统计调查


  household income 家庭收入；住户收入


  household wealth 家庭财富


  I, i


  illegal loan 不合法贷款


  immovable property 不动产


  immunity 豁免权；免除责任


  implied indemnity 隐含弥偿


  import and export trade 进出口贸易


  import demand 进口需求


  import duty 进口税


  import price 进口价格


  imposition of tax 课税；征税


  improper investment 不当投资


  imputed cost 推算成本；设算成本


  imputed price 估算价格


  in absolute terms 按绝对价值计算


  in custody of firm 商号保管


  in debt 负债


  in denomination of……以……为单位


  in money terms 按货币计算


  in net terms 按净额计算


  in nominal terms 按名义价值计算


  in real terms 按实值计算


  in relative terms 按相对价值计算


  in value terms 按价值计算


  inactive warrant 不活跃认股权证


  inchoate instrument 不完整的票据


  incidence of taxation 纳税负担


  incidental expenses 杂项开支


  incidental outlay 附带开支


  income 入息；收入；收益


  income approach 入息计算法


  income band 入息组别


  income group 入息组别


  income level 入息水平


  income limit 入息限额


  income payment 收益付款


  income spectrum 入息组别


  income tax 入息税；所得税


  income threshold 入息限额


  incomplete return 未填妥的报税表


  incorporated accountant 注册会计师


  incorporation 注册成立


  incremental value 增值；递增价值


  incumbrance 产权负担


  indebtedness 负债；债项；负债额


  indemnify 弥偿


  indemnity 弥偿；弥偿保证


  indemnity clause 弥偿损失条款


  indent 委托采购单；代购订单


  indenture 双联契约


  independent audit 独立审计


  index bond 指数债券


  index futures 指数期货；期指


  index futures contract 指数期货合约


  interest 利息；权益；利益


  interest arbitrage 利息套汇


  interest charges 利息收费


  interest coupon 利息券；息票


  interest expenses 利息支出


  interest in contract 合约权益


  interest in expectancy 预期权益


  interest in securities 证券权益


  interest in shares 股份权益


  interest income 利息收入


  interest on loan 贷款利息


  interest paid in advance 预付利息


  interest rate effect 利率效应


  interest rate futures 利率期货


  interest rate margin 利率差距


  interest rate swap 利率掉期


  interest rate trend 利率走势


  interest spread 利率差距


  interest tax 利息税


  interest-bearing account 有息账户


  interest-bearing balance 有息结余


  interest-free 无息的；免息的


  interest-free loan 免息贷款


  inter-exchange dealing 越所买卖


  interim allowance 临时津贴


  interim certificate 中期证明书


  interim deed 临时契约


  interim dividend 中期股息


  interim receiver 临时接管人


  interim valuation 临时估价


  intervention 干预


  J, j～L, l


  joint holder 联名持有人


  joint liability 连带责任；共同责任


  joint liquidator 联合清盘人


  joint loan 联合贷款


  joint owner 联名拥有人


  joint ownership 共有权


  joint petition 共同呈请书


  joint property 联权共有财产


  joint statement 联合启事


  joint stock association 合股组织


  joint tenancy 联权共有


  joint tenant 联权共有人


  joint total income 共同入息总额


  joint venture contract 合营合约


  joint-stock bank 合股银行


  joint-stock company 合股公司


  journal entry 日记账分录


  judgment creditor 判定债权人


  judgment debt 判定债项


  judgment debtor 判定债务人


  judicial trustee 司法受托人


  junk bond 劣等债券；垃圾债券


  kerb market 场外市场


  kerb trading 场外交易


  key money 保证金；押金


  kickback 回佣；佣金


  kite-flying 开空头支票


  kiting 开空头支票


  kiting cheque 空头支票


  known contingency 已知的应急费用


  known liabilities 已知负债


  leap-frogging 跳增


  lease 租契；租约


  leasehold property 批租土地财产


  leave pay 假期工资


  ledger 分类账


  ledger book 分类账簿


  legacy 遗产；非土地遗赠


  legal charge 法定押记


  legal cost 讼费


  legal estate 法定产业权


  legal fee 法律费用


  legal interest 法定权益


  legal mortgage 法定按揭


  legal tender 法定货币


  lending 贷款；放款


  lending agreement 借贷协议


  lending margin 贷款利率差价


  lessee 承租人


  lessor 出租人；批租人


  letter of administration 遗产管理书


  letter of allotment 配股通知书


  letter of assurance 保证书


  letter of indication 签印证明书


  letter of intent 意向书


  letter of release 同意释款书


  letter of renunciation 放弃书


  level off 趋向平稳；趋平


  level playing field 公平竞争的环境


  leverage 杠杆作用；杠杆比率


  leveraged buy-out 杠杆式收购


  licensee 持牌人；持证人


  licensing condition 发牌条件


  licensing court 牌照法庭


  licensing criterion 发牌准则


  liquidation of an account 平仓


  liquidation of position 平仓


  liquidator 清盘人


  liquidator's bond 清盘人的债券


  listed company 上市公司


  listed corporation 上市机构


  listed investment 上市投资


  listed securities 上市证券


  listed share 上市股份


  listing 上市；挂牌


  listing agreement 上市协议


  listing fee 上市费


  listing matter 上市事宜


  Lloyd's agent 劳合社代理人


  Lloyd's broker 劳合社经纪


  Lloyd's underwriter 劳合社承保人


  loan 借贷；贷款；借款


  loan account 贷款账户；放款账户


  loan agreement 贷款协议


  loan capital 借贷资本


  loan ceiling 贷款限制


  loan creditor 贷款债权人


  loan finance facility 借款融通


  Loan Fund 贷款基金


  loan interest 贷款利息


  loan portfolio 贷款组合


  loan repayment 贷款还款


  loan shark 高利贷者


  loan stock 债权股额；贷款债券


  loan syndicate 贷款银团


  local branch 本地分行


  local cost 本地成本


  local inflation 本地通胀


  loss brought forward 承前亏损


  Lotteries Fund 奖券基金


  lottery 奖券；彩票


  low value-added 低增值


  lump sum payment 整笔付款


  long-term debt 长期债项


  M, m


  marginal tax band 边际税阶


  marginal tax rate 边际税率


  marine insurance 海上保险


  marine risk 水险；海险


  market 市场；股市


  market disruption 市场干扰


  market economy 市场经济


  market efficiency 市场效率


  market forces 市场力量


  market on close[MOC]按收市盘


  market order 市价盘；市价订单


  market participant 市场人士


  market practitioner 市场从业员


  market premium 市场溢价


  market price 市价；市场价格


  market rate of discount 市场贴现率


  market rate of interest 市场利率


  market rent 市值租金；市面租金


  market value 市值


  market value adjustment 市值调整


  match an order 对单；对盘


  matching 对销；相配；对盘


  matching grant 半费资助；等额津贴


  material risk 重大风险


  mathematical reserve 数理储备金


  median return 中位回报


  meeting of creditors 债权人会议


  member firm 会员商号


  miscellaneous expenses 杂项支出


  miscellaneous fees 杂项费用


  miscellaneous income 杂项收入


  miscellaneous services 杂项服务


  mismatch 错配


  monetary assets 货币资产


  Monetary Authority 金融管理局


  monetary base 货币基础


  monetary discipline 货币秩序


  monetary sector 金融界；金融体系


  monetary situation 货币情况


  monetary unit 货币单位


  monetary value 币值


  monetization 货币化；币值化


  monetized value 货币化价值


  money 货币；款项；金钱


  money broker 货币经纪


  money changer 货币兑换商


  money flow 货币流量


  money for order 汇款单


  money stock 货币存量


  money supply 货币供应量


  money wage 货币工资


  money wage rate 货币工资率


  Money World Asia Exhibition, Hong


  Kong 香港货币及投资汇展


  money's worth 金钱等值


  monitoring procedure 监察程序


  monopoly 垄断；独营权


  monthly balance 月结


  mortgage 按揭；抵押


  mortgage arrangement 按揭贷款安排


  mortgage debenture stock 抵押债权股证


  mortgage deed 按揭贷款契据；抵押契据


  motor vehicle insurance business 汽车保险业务


  motor vehicle tax 车辆税


  movable property 动产


  move within a narrow range 窄幅上落


  movement 流动；变动；趋势


  movement of market rent 市值租金的变动


  moving average 移动平均数


  multi-currency trading 多元货币买卖


  multilateral agency 多边机构；多边


  代理机构


  mutual dealing 相互交易


  mutual debt 相互债项


  mutual fund 互惠基金


  mutual fund corporation 互惠基金法


  团；互惠基金公司


  N, n


  national income 国民收入


  near money 近似货币；准货币


  near monopoly 近乎专利；近乎垄断


  negative factor 利淡因素；不利因素


  negative growth 负增长


  negative interest 负利息


  negative interest rate 负利率


  negotiating bank 议付银行


  net 净额；净值；实额


  net amount 净额


  net estate 净遗产


  net exchange loss 汇兑损失净额


  net export of services 出口服务净额


  net favourable balance 顺差净额


  net flow of fund 资金流动净额


  net indebtedness 净负债额


  net inflow of fund 资金流入净额


  net interest margin 净利率差距


  net interest paid 实付利息


  net proceeds 净收入


  net profit 纯利


  net profit after taxation 税后纯利


  net sum 净款额


  net supply 供应净额


  net tangible assets 有形资产净值


  net unfavourable balance 逆差净额net value 净值


  net worth 净值；资产净值


  net/gross ratio 净额/总额比率


  night depository 夜库


  nominee 代名人


  nominee account 代名人户口


  non-acceptance 不承兑


  non-bank investor 非银行投资者


  non-banking sector 银行以外的机构


  non-certificated share 无证书股份


  non-clearing member 非结算会员


  non-payment 不缴付；不付款


  non-performing assets 非营运资产


  non-profit-making 非谋利


  non-proportional treaty 非比例协约


  notarial act of honour 公证承付


  note 票据；纸币；钞票


  note issuance facility 票据发行融通


  note issue 纸币发行；发钞


  Note Security Fund 纸币保证基金


  note-issuing bank 发钞银行


  notice of assessment 评税通知书


  notice of demand 付款通知书


  notice of dishonour 不兑现通知


  notice of objection 反对通知书


  notary 公证人


  novation 约务更替；债务更替文件


  nugatory expenditure 不必要开支


  numbered ticket 号码彩票


  O, o


  obligation 债项；责任；义务


  offer by tender 招标发售


  offer for sale 要约出售


  offer for subscription 公开招股


  offer mechanism 招股机制


  offer period 要约期


  off-floor terminal 离场交易终端机


  off-floor trading 离场交易


  office of profit 有收益的职位


  official emolument 官职薪酬


  official listing 正式上市


  official rate 法定汇率；官价


  official trustee 法定受托人


  off-market dealing 场外买卖


  offset 弥补；冲销


  offsetting position 相抵持仓


  offshore bank 离岸银行


  off-site scrutiny 非实地审核


  omission of income 漏报入息


  one-line vote 整笔拨款


  one-off grant 一次过拨款


  one-off item 非经常项目


  one-off subsidy 一次过补贴


  onerous tax 繁苛税项；繁重税率


  on-floor order 场内买卖盘


  open order 开仓订单


  open outcry 公开叫价；公开喊价


  open position 未平仓交易


  open price 开仓价格


  open tender 公开投标


  open-end fund 开端基金


  operation 经营；营运；投产


  operational fund 经费


  operative aggregate 现行总体数字


  operator 经营者；营运者；营办商


  opportunity cost 机会成本


  optimist 好友


  option contract 期权合约


  option money 期权费


  option premium 期权金；期权溢价


  optional stipulation 选择性规定


  options pricing model 期权定价模式


  options trading 期权交易


  order 订单；命令；买卖盘


  order cheque 记名支票；抬头支票


  order for payment of money 付款指令票据


  order for purchase 订购书


  order for redirection 转寄令


  order for sale 售卖令


  order of discharge 破产解除令


  order of mail transfer 信汇委托书


  ordinary creditor 普通债权人


  ordinary share 普通股


  ordinary share capital 普通股股本


  organization expenses 开办费


  original estimates 原来的预算


  original executor 原遗嘱执行人


  original issue price 原本发行价


  original mortgagee 原承按人


  original mortgagor 原按揭人


  original receipt 收据正本；收条正本


  outflow of fund 资金外流


  outflow of money 资金外流


  outgoing partner 退出的合伙人


  outgoings 支出


  outgoings and expenses 支出及开支


  outlay 费用；开支；支出


  outport collection 外埠代收款项


  output 产出；产值；产量


  outside dealing 场外买卖；场外交易


  outstanding 未偿还；尚未支付


  outstanding tax 欠税


  outturn 结算；结算数字


  outward remittance 汇出汇款


  overall surplus 总盈余


  overall tally 全面总计


  over-commitment 超额承担


  overdraft 透支


  overdraft of an account 户口透支


  overdraft on banks 向银行同业透支


  overdraft secured 抵押透支


  overdue 逾期


  overdue loan 过期贷款


  overhead 间接费用；间接成本


  overhead cost 间接成本


  overheated economy 过热的经济


  overnight position 隔夜头寸


  overnight rate 隔夜利率


  overpaid amount 多缴数额


  overrun 超支


  overrun cost 超额费用


  overseas interest 海外利息


  overseas investment 海外投资


  overseas market 海外市场


  overselling 超卖；卖空


  oversight of markets 监察市场


  over-spending 超额支出；超支


  overtax 超额征税；征税过重


  overtrading 过量交易


  ownership 所有权；拥有权


  ownership in common 分权共有权


  P, p～Q, q


  package 整套方案


  package concept 整体发展概念


  packing credit 打包贷款；打包放款


  packing loan 打包放款


  paid-in capital 实缴资本；实缴股本


  paid-in share 实收股份


  paid-up capital 缴足股本


  paper 票据；文件


  paper clearing system 票据交换制度


  paper gold 纸黄金


  paper profit 账面利润；纸上利润


  par of exchange 汇兑平价


  par value 票面值


  parallel transaction 平行交易


  parent company 母公司；控股公司


  parity of pay 同等薪酬


  partial settlement 部分交收


  participant 参与者


  participation 参与；参加；参股


  participation in profit 分红


  partly secured 部分有抵押


  partner 合伙人；股东


  partnership account 合伙账户


  partnership assets 合伙资产


  partnership at will 随意组合的合伙


  partial offer 部分要约


  partnership business 合伙业务


  partnership instrument 合伙契约


  partnership money 合伙的款项


  partnership property 合伙财产


  partnership stock 合伙股本


  passage allowance 旅费津贴


  passbook 银行存折


  patent 专利；专利权


  pawn 当押


  pawnbroker 当押商


  pawner 当押人


  pay call 支付催缴股款


  pay date 发薪日期


  pay zone 付款区


  payable 应付；须付


  payable at par 面值支付


  payable at sight 见票即付


  payable in advance 上期缴纳


  payable on demand 可凭票要求付款


  payables 应付款项


  payback period 还本期；回收期


  payee 受款人；收款人；抬头人


  paying bank 付款银行


  payment 付款；支付款项


  payment in due course 按期付款


  payment in kind 实物支付


  payment in lieu of notice 代通知金


  payment of estate duty 缴付遗产税


  payment of money 付款


  payment to redeem 赎款


  payoff period 回收期；回本期


  payroll 薪酬表；薪酬总额


  pecuniary benefit 金钱利益


  pecuniary consideration 金钱代价


  pecuniary loss 金钱损失


  penal rent 惩罚租金


  penal sum 罚金


  penalty 罚则；罚款


  penny share 低价股票


  pension 退休金


  pension scheme 退休金计划


  per annum 每年


  per capita income 人均收入


  per centum 每百


  percentage increase 增长百分率


  percentage point 百分点


  performance 成绩；业绩；表现


  performance bond 履约保证书


  period for redemption 赎回期限


  permanent capital 永久资本


  permanent diminution 永久减值


  permanent transfer 永久转让


  personal allowance 个人免税额


  personal chattels 非土地实产


  personal consumption 个人消费


  personal estate 可动产业


  personal representative 遗产代理人


  personal taxation 个人课税


  personalty 动产


  pessimist 淡友


  petition 呈请；呈请书


  petitioner 呈请人


  petrol dollar 石油美元


  petty cash 小额现款


  phased increase 分期递增


  physical assets 实物资产；有形资产


  physical commodity 实物商品；实货


  physical market 现货市场


  physical price 现货价


  physical settlement 以实物交易


  prepaid tax 预缴税项


  put warrant 认沽认股权证


  pyramid selling 层压式推销法


  qualification share 资格股


  qualified acceptance 有规限承兑


  qualified endorsement 有条件背书；附条件背书；无追索权背书


  qualified valuer 合资格估价员


  qualifying and special debt securities 合资格及特别债务证券


  qualifying credit rating 合资格信贷评级


  qualifying debt securities 合资格债务证券


  quarterly average 每季平均数


  Quarterly Business Survey 按季业务统计


  quarterly index 每季指数


  quasi-government corporation 半官方机构


  quick disbursing programme 快速支付计划


  quotation 报价；报价单


  quotation board 报价板


  quotation spread 报价差额


  quoted company 上市公司


  quoted share 上市股票；挂牌股票


  quoted subsidiary 上市附属公司


  R, r


  rate of charge 课税率；收费率


  rate of contribution 供款率


  rate of depreciation 折旧率


  rate of discount 贴现率；折扣率；扣减率


  rate of estate duty 遗产税率


  rates 差饷


  rates payable 须缴差饷


  rates percentage charge 差饷征收率


  rates receipt 差饷收据


  rates relief 差饷宽减


  Rates Relief Scheme 差饷宽减计划


  Rating Advisor 差饷估价顾问


  rating agency 评级机构


  real increase 实际增长


  real property 不动产；房地产


  real value 实际价值


  real wage 实际工资


  rebound strongly 大力反弹


  rebuilding allowance 重建免税额


  receipt 收入；收据


  receipt for duty and interest 税款及利息收据


  receipts and payments account 收支账户


  receivables 应收款项


  receiver 接管人；破产管理人


  receivership 接管；接管权


  reconstruction tax 重建税


  record date 注册日期；登记日期；记录日期


  recourse 追索权；追索补偿


  recover 追讨；复原


  recoverable 可收回；可追收


  recoverable advance 可追收的垫款；可收回的垫款


  recoverable rent 可追收的租金


  recovery 回稳；复苏；追偿


  recovery action 追税行动；追索行动


  recovery of estate duty 追讨遗产税


  redeemable securities 可赎回证券


  redeemable share 可赎回股份


  redeemable stock 可赎回股票


  redemption 赎回


  redemption charges 赎回费用


  redemption date 赎回日期


  redemption fee 赎回费用


  refund of brokerage 退还经纪佣金


  refund of rates 退还差饷


  refunding of estate duty 退还遗产税


  rejection of proof 拒绝债权证明


  rental income 租金收入


  rental index 租金指数


  rental return 租金收益


  rent-free 免租


  renunciation 放弃书


  reorganization of capital 资本重组


  reorganization of share capital 股本重组


  repaid bill 已偿付库券


  reserve 储备；准备金


  reserve account 储备账


  reserve assets 储备资产


  residual payment 余款；剩余付款


  restriction notice 限制通知书


  restrictive endorsement 限制背书


  results announcement 业绩公布


  retail banking 零售银行业务


  retail business 零售业务


  retail client 散户；散客


  retail dealer 零售商


  retail participation“散户”入市


  retail price 零售价格


  retail price index 零售价格指数


  retained business 保留业务


  retained earnings 留存收益


  retained import 留用进口货物


  retained profit 留存盈利


  retiring trustee 退职受托人


  retrocession 转分保


  retrocession premium 转分保保费


  retrocessionaire 转分保人


  rule of equity 衡平法；衡平法规则


  S, s


  safe custody business 保管业务


  safe custody fee 保管费


  salary 薪金；薪俸


  salary adjustment 薪金调整


  salary earner 受薪人士


  salary rate index 薪金率指数


  sales account 销货账


  sales commission 销售佣金


  sales counter 销售柜台


  sales price index 销售价格指数


  sales tax 销售税


  sampling frame 抽样范围


  sampling theory 抽样理论


  sanction 认许；制裁


  savings rate 储蓄率；储蓄存款利率


  scale of brokerages 经纪佣金收费表


  scale of fees 收费率；收费表


  schedule of charges 费用表


  schedule of dealing 交易清单


  schedule of property 财产清单


  schedule of proportion 比例表


  Schedule of Rates 标准收费表


  scrip 临时股票


  scrip dividend 以股代息


  seasonal adjustment 季节性调整


  seasonal deficit 季节性赤字


  sector 界别；行业；机构


  sectorial index 分类指数


  secular trend 长期趋势


  secure 担保；抵押


  secured bond 有担保债券


  secured creditor 有抵押债权人


  secured loan 担保贷款；有抵押贷款


  securing debenture 担保债权证


  securities 证券


  T, t


  takeover 收购；接管


  takeover document 收购文件


  takeover offer 收购要约；收购建议


  take-up rate 吸纳率


  tangible assets 有形资产


  tap issue 不限量发行


  tariff control 收费管制


  tax 税；税款；税项


  tax agent 税务代理人


  tax avoidance 避税


  tax band 税阶


  tax base 税基；课税基础


  tax benefit 税项利益


  tax break 减税；赋税减免


  tax burden 税务负担；税项负担


  tax concession 税项宽减


  tax credit 税收抵免


  tax defaulter 欠税者


  tax discharged 注销的税款


  tax due 到期应缴税款


  tax element 税收成分


  tax evasion 逃税；瞒税


  tax exemption 免税


  tax haven 避税乐园；避税天堂


  tax holiday 免税期


  tax in default 拖欠税款


  Tax Inspector 税务督察


  tax investigation 税务调查


  tax liability 纳税责任；税务负担


  tax loophole 税制漏洞


  tax net 税网


  tax payable 应缴税款


  tax position 课税情况


  tax proposal 税收建议


  tax refundable 可发还的税款


  tax regime 税制


  tax relief 税项宽免


  tax representative 税务代表


  Tax Reserve Certificate 储税券


  tax return 报税表


  tax system 课税制度；税制


  tax undercharged 短征税款


  tax year 课税年度


  taxable 应课税


  taxable bracket 应课税组别


  taxable capacity 纳税能力


  taxable income 应课税入息


  taxable profit 应课税利润


  taxable value 应课税价值


  taxation 征税；课税；税制


  Taxation Officer 税务主任


  taxation payment 税款


  taxation treatment 课税处理方法


  tax-loaded 负担税收；含征税成分


  tax-loaded fee 含征税成分的收费


  taxpayer 纳税人


  technical adjustment 技术性调整


  temporary assurance 短期保险


  tenancy in common 分权共有


  tenant 业权人


  tender 招标；投标


  term bond 定期债券


  testator 立遗嘱人


  thin market 市况淡静


  thin trading 交投疏落


  tick rule 卖空价规则


  ticket 票据；当票；彩票；单据


  tier X capital 第X级资本


  tight budget 紧缩的预算


  tight demand 殷切需求


  tight policy 紧缩政策


  title 业权；所有权


  title to shares 股份所有权


  tobacco duty 烟草税


  token allowance 象征式津贴


  token figure 象征式数字


  token money 代币


  token provision 象征式拨款


  tontine business 联合养老保险业务


  top credit rating 最高信贷评级


  topping up 补足；补仓


  total aircraft income 总空运入息


  total aircraft profit 总空运利润


  track record 往绩；业绩记录


  trade 贸易；行业


  trade aggregate 贸易总体数字


  trade balance 贸易差额


  trade finance 贸易融资


  trade financing loan 贸易融资贷款


  trade gap 贸易差额


  trade index 贸易指数


  trade mark 商标


  trading 交易；买卖


  trading account 营业账目


  trading book 买卖账册


  trading capacity 交投量


  trading company 贸易公司


  trading day 交易日


  trading floor 交易大堂


  trading fund 营运基金


  trading hall 交易大堂


  trading in shares 股份买卖


  trading limit 交易限额


  transaction 交易


  transfer 转移；转让


  transferred from……由……转拨


  traveller's cheque 旅行支票


  Treasury 库务署；财政部


  treasury bill 国库券；短期国库券


  trigger point 触发点


  trigger ratio 触发比率


  trim back 削减


  troy 金衡制


  true account 真实账目


  trustee 受托人


  trustee company 受托人公司


  trustee for sale 售产受托人


  trustee's account 受托人账目


  trusteeship 托管权


  trustor 信托人


  turnover 交投量；营业额；成交额


  U, u～W, w


  umbrella fund 伞子基金，伞形基金


  unabsorbed allowance 剩余免税额


  unabsorbed loss 未吸纳亏损


  unappropriated profit 未分配利润


  uncalled share capital 未催缴股本


  uncashed dividend 未兑现股息


  unclaimed fund 无人申索的款项


  uncovered deficit 不能抵销的赤字


  uncovered option 无备兑期权


  uncovered position 未平仓


  uncrossed cheque 未经划线的支票


  under margin 保证金不足


  underestimate 低估


  underlying assets 相关资产


  underlying share 期权基础股份


  underspending 未用尽款项


  understatement 少报


  understatement of profit 少报利润


  undertaking 承诺；企业


  underwrite 包销；承保


  underwriter 承保人；包销商


  underwriting agreement 包销协议


  underwriting commission 包销佣金


  underwriting commitment 包销承担


  underwriting contract 包销合约


  underwriting facilities 包销通融


  underwriting margin 承保利润


  underwriting profit 承保利润


  underwriting result 承保业绩


  undistributed money 未分发款项


  unencumbered 无产权负担


  unexpired risk 未过期风险


  unfavourable balance 逆差


  unilateral restraint 单方限制


  unilateral undertaking 单方承诺


  unincorporated body 非法人团体


  unissued share 尚未发行的股份


  unit cost basis 以单位成本为基础


  unit holder 单位持有人


  unit liabilities 单位负债


  unit trust 单位信托


  unit trust fund 单位信托基金


  unit trust manager 单位信托经理


  unit trust scheme 单位信托计划


  unit value 单位价格


  unit value index 单位价格指数


  unlawful pawning 非法当押


  unlimited company 无限公司


  unliquidated debt 未经算定债权


  unlisted company 非上市公司


  unlisted securities 非上市证券


  unnecessary expenses 不必要开支


  unpaid capital 未缴资本


  unprofitable 无利可图


  unqualified acceptance 无规限承兑


  unquoted assets 非上市资产


  unquoted issue 非上市股票


  unquoted securities 非上市证券


  unquoted share 非上市股票


  unrealized profit 未实现利润


  unredeemed goods 未赎回物品


  unregistered company 非注册公司


  unregistered share 未登记股份


  unreimbursed charges 未偿付费用


  unsatisfied debt 未完全清付债款


  unsecured 无抵押


  unsecured creditor 无抵押债权人


  unsecured liabilities 无抵押债务


  unsecured loan 无抵押贷款


  unsecured obligation 无抵押的负债


  unsettled contract 未交收合约


  unsettled order report 逾期交收报告


  unsolicited call 主动与准客户接触


  unspent balance 未用余额


  unspent grant 未拨用的补助金


  unsystematic risk 非系统性风险


  unusual transaction 不寻常的交易


  unwanted stamp 不需用的印花


  up limit 涨停板


  up reversal 回升


  uplift 撤销；解除


  up-market 高档市场


  upset premium 标金底价


  upset price 拍卖底价；最低售价


  upswing 上升；回升


  uptrend 升势；上扬


  upturn 回升


  upward adjustment 向上调整


  utility charges 公用事业设施收费


  visible trade 有形贸易


  voluntary settlement 无偿授产安排


  voluntary winding-up 自动清盘


  vote 拨款


  weak consumer spending 消费疲弱


  wealth effect 财富效应


  weight 权数


  wilful evasion 蓄意逃税


  will 遗嘱；意愿


  winding-up 清盘；结束


  with-profit business 可分红业务


  write down 减记


  write off 注销；撇账


  write up 增记


  Y, y～Z, z


  yearly rent 年租


  year-on-year growth rate 逐年增长率


  year-to-year percentage increase 逐年增长的百分率


  yield 收益；收益率


  yield curve 收益率曲线


  yield of dividend 股息率；股息收益率


  yield to maturity 到期收益率


  zero-based budgeting 零基预算


  zonal charge 分区收费
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  前言


  杰西·利弗莫尔的投机生涯在所有投机模式中都算得上极佳的典范。年轻时的他像彗星一样闪过投机界的天际，身为百万富翁中的“拼命三郎”而广为人知。自此以后，他便一直是公众眼中股票界响当当的人物。


  他确实是“拼命三郎”。有那么几次，他的大手笔让整个华尔街目瞪口呆。在投机这件事上，他非常有天赋。然而，他从来不依靠撞大运获得市场操作上的成功。每一次采取行动之前，他都反复研究，像女性一样有耐心。


  在40年的时间里，杰西·利弗莫尔狂热地研究美国及世界各地的经济状况。他怀揣梦想，自己钻研、与人讨论，他在投机市场交易，也在投机市场生活。他的世界就是价格浮动的世界，他科学、正确地预测着价格的走势。


  能结识一些我们这个时代最伟大的投机家，近距离观察他们丰富多彩的生活，这真是我莫大的荣幸。无论从智力还是天赋上看，我都认为杰西·利弗莫尔1是19世纪末20世纪初最伟大的投机家和市场分析家。在我以前的一本书中，我曾表达过这样的观点：他可能会变得一穷二白，贷款也贷不到多少，他就把自己关在屋子里，守着他的股票行情报价器。只要市场能再次活跃起来，不出几个月，他就能获得新的财富。这足以证明他的天才。


  在15岁那年，他做出了人生中的第一个壮举，那是他第一次从股市中赚到钱。当他把一沓5美元面值的纸币倒在母亲腿上时，母亲是如此惊讶——那沓纸币足有1000美元2。那是他从股市中零星赚到的。


  他一边在一家经纪公司做报价员，一边用一年时间完成了一个四年的数学课程3，这是他的第二个壮举。从此以后，他对市场的嗅觉日趋敏锐。对于那些热衷于这本小书中投机学的人来说，即便他们对敏锐嗅觉不感兴趣，至少阅读本书会是一次令人惊奇的旅行。


  原因是非常明显的。每一个伟大的投机家都有自己的操作方法，都有自己的研究方式，在甘愿冒险撒出大把金钱的基础上得出结论。人们把这些方法藏得严严实实的，就像对待国家机密一样，有时候是出于虚荣或忌讳，但更多的时候是怕人学会，这个原因很现实。


  所以，当坦率的杰西·利弗莫尔拉开幕布，揭开真相，公开他结合时间和价格来推算股市行情的规则时，他成了那个年代顶级投机家中的焦点人物。他真大胆哪！他把40年的投机研究成果放在了读者面前。


  这是一个超级操盘手传奇一生的新篇章。


  ——爱德华·杰罗姆·戴斯


  第一章　投机者面临的诸多挑战
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  投机是世界上最令人着迷、最有魔力的一种游戏。但是对于愚蠢的人、懒惰的人、精神不正常的人，还有企图一夜暴富的人来说，它不是游戏，他们是不能玩的，不然他们会变得一贫如洗。

  


  投机是世界上最令人着迷、最有魔力的一种游戏。但是对于愚蠢的人、懒惰的人、精神不正常的人，还有企图一夜暴富的人来说，它不是游戏，他们是不能玩的，不然他们会变得一贫如洗。


  在很长的一段时间里，我很少出席晚宴，因为每当这时，总有陌生人走过来和我打招呼，嘘寒问暖一番后，便开始询问：“我怎么样才可以在市场中赚到钱呢？”年轻的时候我还会耐着性子向他们解释，一个人想简单快速地从市场上赚钱是不太现实的，就算一开始小有收获，接下来也会面临各种各样的困难；或者我会想出一个恰当的理由，赶紧脱离困境。最近这些年我的回答只有一句，那就是：“我不知道。”


  面对这些人，你是很难耐住性子的。首先，这样的问法对于一个已经在投资和投机科学研究领域小有成就的人来说，实在算不上恭维。我觉得这样问无异于一个外行去问律师或者外科医生：“我怎样才能从法律方面或者外科手术方面快速赚钱呢？”


  然而，我到底还是确信，对于大多数对股票市场投资和投机感兴趣，并有志从事和研究相关行业的爱好者来说，如果他们有一个向导或者指路牌为其指出正确的方向，他们一定会有所收获。这本书正是为这些人而写的。


  我写这本书的目的在于突出我一生当中从事投机事业的一些经历，其中包括失败的经历和成功的经历，还有每段经历给我带来的经验教训。其中处处体现了我的交易中的时间因素理论，我将其视为投机成功的最重要的因素。


  但在进一步展开之前，我必须警告大家：“一分耕耘，一分收获。”成功的果实和你的努力、认真与诚实成正比，同时你还不能停止做行情记录，要独立思考，独立判断。如果你还算明智，你就不会读完一本叫《如何保持体形》的书后把锻炼这件事假手于人。所以，如果你真心想要遵守我的准则，你也不能把做行情记录这件事情委托给别人。我的准则是将时间因素和价格因素结合在一起，在随后的章节里，我会一一介绍。


  “师父领进门，修行在个人。”如果通过我的引导，你在股票市场能赚得多、赔得少4，那我将十分欣慰。


  这本书不是所有人都能读，我的读者必须喜欢投机。在我多年来作为投资者和投机家的生涯中，我已经获得了很多观点和想法，关于这些，我只会和他们详述。无论是谁，只要想做股票，就应该将交易当作一桩严肃的生意，并且以对待严肃生意的态度去对待它。你不能像大多数人那样，只是把它当作一种纯粹的赌博。


  如果我说得没错，“投机本身就是一桩严肃的生意”这个前提成立，那些从事这项生意的人就应该下定决心努力去了解和理解它，充分利用任何数据信息，提高自己的境界。在过去的40年里，我致力于把投机变成一项成功的事业，我已经发现了适用于这一行业的规律，我还要继续发现新的规律，以便更好地适应这一行业。


  多少个夜晚，我躺在床上辗转反侧，难以入眠，反反复复地思考：为什么我没能预测到行情？第二天我早早醒来，脑海中有了新的成形的想法。为了核查历史行情记录，验证这个新想法是否有效，我几乎等不到天亮。在大多数情况下，这些新的想法都很不正确，但好在我的想法里总有一些是正确的，而且这些正确的想法已经储存在我的潜意识当中了。如果之后我又有新想法，我也会立即对它进行核查检验。


  随着时间的推移，我脑海中各种各样的想法开始变得明确、具体，于是我逐渐开发了一套切实可行的保持行情记录的方法，把行情记录当作我的指引者。


  让我满意的是，我的理论和实践都向我证明了一点：在证券、期货的投机、投资领域，从来没有什么新鲜事。有时必须出手，而另一些时候，则绝对不能。有一条非常正确的谚语：“你可以赢得一场赛马比赛，但你不能赢得所有赛马比赛。”这条谚语同样适用于市场操作。投资或投机股票以获得利润是可以的，但钱不能在这一年当中日复一日、周复一周地用来交易，那是不可能获利的，我们也不能这样做，只有愚蠢、蛮干的人才会这样做。5


  为了投资或投机成功，我们必须形成一个自己的观点，目的是对股票下一刻的动向做出判断。投机就是预估即将到来的市场动作。为了准确地预估，我们必须要有一个确切的依据。举个例子，一则确切的新闻已经公开，站在市场的角度，你自己去分析它可能会对市场造成什么样的影响。你要尽力预估这则特别的消息在投资大众中所产生的心理效应，特别是那些从心底对投资感兴趣的投资人。如果你能从市场角度看出一个明确的涨跌结果，不要轻易相信自己的判断，要等待市场验证，因为市场变化并不像你以为的那么明确并且容易掌握。为了说清楚点，我们举个例子：市场已经熊或牛一段时间后，一则助涨或者助跌的新闻对市场产生的影响可能微乎其微，此时的市场可能处于超买或者超卖的状态，在这种情况下，那则新闻产生的影响就会被忽略。此时此刻，过去相同情况下的行情记录对于投资者或投机者来说就有难以估量的价值了。


  这时，你必须完全忽略个人的想法，严格地、全身心地集中精力于市场的动作。


  我们的观点经常出错，但市场永远不会错。对于投资者或投机者来说，除非市场是根据你个人的想法运作的，否则个人想法一点价值都没有。在今天，没有任何人或者团体能够人为地制造或者打破一个市场。


  有人还会经历这种事：他看多或看跌某一股票，认为它会大幅上涨或下跌，而且他的看法是正确的，但他还是会损失很多钱，只是因为他过早地将想法付诸行动了。6他完全相信自己的看法是正确的，快速地采取了行动，但在他下单之后，股票却逆动了。市场变得越来越狭窄，他也疲惫了，于是匆忙退场。或许几天之后，市场会慢慢变得正确、对路子，他又重新采取行动，但不久之后，市场又再次逆动。他再次怀疑自己的想法，并将股票清仓。终于，行情好转，但因为之前太轻率，又发生了两次错误事件，他失去了勇气。也可能他在别的市场建了仓位，没办法再在这个市场投资了。他过早地进入了市场，而当市场真正运作起来时，他已经不在场了。


  在这里，我要强调的是，在对某只股票或某些股票形成确切的看法之后，不要急于投入，要等待并观察它或者它们的市场动作。一定要有确切的依据后再行动。举例来说，某只股票当前的交易价格为25美元，该股票的价格在22～28美元的区间内已经维持相当长的一段时间了。假设你认为这只股票最终会卖到50美元，在它的成交价格为25美元时，你需要耐心地等待，直到股票变得活跃，价格上升到一定的高度。比如它涨到了30美元7，在这种市场情况下，你才能确定你的想法被验证了。这只股票一定有非常强劲的势态，否则它不可能涨到30美元。只有出现这种情况之后，也就是市场运作已经露出端倪，才能真正说明其有一个非常明确的前景。这时才是你下定论的时候。不要因为自己没在25美元的时候买入而情绪恶化。就算你买在了25美元的低价位，也会在等待的时候变得非常疲惫，当它真正开始运作时，你就已经耗干力气，将它低价抛出了。你会变得非常沮丧，而当应该再次进场时，你却没能回来。


  我的经历告诉我，真正能从投机市场挣到钱的，都是一开始就有盈利且坚持下来的股票或期货。接下来，我会举一些我交易操作中的实例，你将会注意到建仓时所用到的“心理时间点”8，在这个时间点上，股票的运行势头是如此强劲，以至于它没有退路，只能一路向前突破。不是我操作得多么牛，而是有一股强势的力量9在背后支持着它。它只是不得不向前冲，也确实在向前冲。


  曾经有好多次，像其他投机者一样，我也没有耐心等待这个确定的时机，我想一直赢钱，在任何时候都想赢。你可能会说：“你这样的老手，为什么也会放任自己这样做呢？”回答就是，我也是一个正常人，也有人性的弱点。和所有的投机者一样，我也会因为不耐烦而做出错误的判断。投机和玩牌非常相似，无论是玩扑克、桥牌还是其他任何同类游戏，我们都有一个共同的弱点——总是想每把都赢，把把都出彩。这是所有人的软肋，在某种程度上，我们都有这个弱点。这个弱点是投资者和投机者最大的敌人，如果不采取对抗措施的话，它将会使他们垮掉。怀抱希望和心怀恐惧都是人性的显著特征，但如果你把希望和恐惧同时注入投机生意中，你将面临致命的危险：你可能会搞混二者，甚至使二者错位，你会在该怀抱希望的时候恐惧，在该心怀恐惧的时候满怀希望。


  举例来说，你在30美元的价位买了一只股票，第二天它快速涨到了32美元或32.5美元。你立即变得恐慌不安，觉得如果不立刻卖出获得利润，第二天这利润就可能蒸发，所以你匆忙抛出，捡到一些蝇头小利。这时你本应享受世界上所有的希望，因为你昨天还没有这两个点10，为什么现在会担心失去这点利润呢？如果你在一天里能赚两个点的利润，那么第二天你就可能赚两个或三个点，在接下来的一周就可能赚五个点甚至更多。只要所持股票没什么猫腻，市场运作也对，你就不要着急获利，落袋为安。你知道你是对的，因为如果你不对，就不会有任何利润。让利润奔跑吧，骑着它狂奔，它可能会变成一笔非常大的利润。只要市场运作正常，就无须担心，你应当鼓起勇气，坚定信念，一直坚持下去。


  另一方面，假设你以30美元的价格买了一只股票，第二天它就下降到了28美元，账面显示丢了两个点，你可能不会害怕第二天会再丢三个点或者更多。你可能只把它看作暂时的反向波动，觉得第三天肯定会收复失地。但这时你才应该恐惧。这两个点丢了，第三天就可能再丢两个点，或者在接下来的一周或两周里再丢五个或十个点。如果你没有抛出这只亏损股票，之后你可能会被迫亏损更多。在遭受更大的损失之前，你应该采取保护措施，卖掉你的股票。


  赢利了当然不用操心，但亏损就不一样了，一定不能掉以轻心。投资者必须对一开始的小损失采取措施，预防更大的损失。这样做，他就可以有序地管理自己的账户，以至于在未来的一段时期，当他有什么新的想法时，他可以进行另一笔交易，持有和之前相同数量的股票。投机者必须做自己的保险经纪人，守好自己的资本账户，因为只有少赔钱，才不至于在将来判断准确时无力操作。我一方面相信，所有成功的投资者和投机者一定都是事前有充足的理由才进场的，但另一方面我也觉得，第一次进入市场投资的时候，必须接受某种具体的指导才能持有自己的第一只股票。


  我再重复一遍，的确存在某些特定的时刻，大势开始启动并一路保持不变。我也坚信任何有投资本能和耐心的人，都能够发明一套自己的具体方法作为行动指南，正确地判断该在什么时候进场，开始建仓。成功的投机绝对不是撞大运和瞎猜。为了能一直成功下去，投资者或投机者必须有自己的准则作为指南。我使用的某些准则对另一个人来说可能毫无价值。为什么会这样呢？如果这些准则对我来说如珠如宝，对你来说为什么会没有相同的价值呢？答案就是，没有任何指导或准则是百分之百正确的。我使用某个准则，只是因为我自己能用，我知道结果会是什么样的。如果我持有的股票没有如我预期的那样动作，我就会立即判断出时机不对，立刻平仓。或许几天之后，我的指南准则会暗示我应该再次进场，于是我又返回市场，可能这次时机就是百分之百正确的了。


  我认为，任何人，只要愿意花时间和心思去研究价格的波动方式，就能在一定的时间内发展出一套适合自己的准则，这些准则能够帮助他在下一笔投资或投机中取得成功。在这本书里，我会介绍一些要点，这些要点在我自己的投机操作中非常有价值。


  很多交易者都留着均线记录和图表，他们会追踪均线，看股票在均线上下的起伏变化。很多时候，这些图表和均线毫无问题地指出一个明确的走向。但这些图表对我个人来说，从来没有多大的吸引力，我认为这些图表总是令人疑惑。然而，我自己也做记录，用自己的图表时和痴迷那些图表的人一样狂热。也许他们是正确的，我才是错的。


  我喜欢做记录，这是因为我的行情记录方法能够把价格浮动过程清晰地展示给我。但直到我将时间因素考虑进去，我的行情记录才真正变得有用，能够帮助我预测即将到来的大趋势。我相信，通过保持行情记录并将时间因素考虑进去（在后面的章节中我将详细解释），我们能够精确地预测股市的下一次大动向，但这需要付出很大的耐心才能做到。


  如果你能结合自己的行情记录准确地计算出时间因素，你迟早能判断出大动向到来的时机，你就能熟悉一只股票或者多只股票了。如果你能正确解读你自己的行情记录，那么在任何板块中，你都能挑出其领涨股。我再重复一遍，你必须亲自做行情记录，你一定要亲自写下那些数字。除了你之外，任何人都不能替你做这件事。在这样做的时候，你会特别惊讶，你竟然得到了这么多的灵感，这种从中得来的灵感其他任何人都给不了你，因为它们是你发现的，是你自己的秘密，你应该保守这些秘密，不让任何人知道。


  在这本书中，我为投资者和投机者们提出了一些禁忌，其中最重要的一条就是，投资和投机完全是两码事，我们绝不能允许投机事业变成投资行为。11投资者经常会遭受巨大的损失，就是因为他们买了股票还付了钱。


  你经常会听到投资者说这种话：“我不用担心股票的波动，不用担心有人通知我去追加保证金。我从来不投机。我买股票是为了投资，即使股票下跌，最后也会涨回来。”


  投资者买进了好多自己看好的股票，认为投资必赚，不幸的是，随着时间的推移，事情总在变化，灾难不可避免。所以那些所谓的“股票投资”常常变成不过脑子的冒险行为。很多股票已经不存在了，这些最开始的“投资”不见了，投资者的资本也全部蒸发掉了。之所以会发生这样的事情，是因为投资者们没有清楚地意识到，所谓的“投资”可能原本是打算长久持有的，但这个股票以后要面对新一轮情况的变化，而情况的变化随时可能影响股票的赢利能力。如果考虑到这些情况变化，任何股票实际上都没有什么投资的价值。所以投资者一定要看好自己的资本账户，就像成功的投机者在冒险投机时守护自己的账户那样。如果这样做了，那些喜欢称自己为“投资者”的人就不会违背自己的意愿在未来被迫成为投机者了，他们的基金账户也不会贬值那么多了。


  你应该记得，很多年前人们会考虑把钱投到纽约-纽黑文-哈特福德铁路公司，认为把钱存到那儿比存到银行还安全。1902年4月28日，纽黑文公司股票的成交价为每股225美元；1906年12月，芝加哥-密尔沃基-圣保罗股票的成交价为199.62美元；同年1月，芝加哥西北公司股票的成交价为240美元；同年2月9日，大北方铁路公司股票的成交价为348美元。上述所有公司都发放了非常丰厚的红利。


  现在我们再来看看这些“投资事件”。1940年1月2日，他们报出了下列价格：纽约-纽黑文-哈特福德铁路公司的股票每股价格为0.5美元；芝加哥西北公司的股票16/5为美元，即每股约0.31美元；大北方铁路公司股票为每股0.2662美元。1940年1月2日，芝加哥-密尔沃基-圣保罗公司没有报价，但1940年1月5日，它的报价为每股0.25美元。


  我们很容易就能列出几百只类似的股票，它们曾经被视为镀了金的投资，如今却一点价值也没有了。所以说，再伟大的投资也会陨落，那些所谓的保守型投资者的命运就是眼瞅着家财散尽。


  没错，投机者在股票市场中也会赔钱。


  但我相信这是一份安全的、经得起考验的声明：在投机上损失的钱，与那些放任股票不管的所谓“投资者”的损失比起来，要少得多。


  以我的观点来看，这些投资者实际上只是大手笔的赌徒罢了。他们下注，并一直不改，如果下错了，他们就全部输掉。投机者也可能在同一时间买进，但如果他很明智（只要他保持记录行情），就能够在危险信号警告他好像哪儿不对时及时退出。他会迅速采取行动，及时止损，然后等待合适的时机再次进场。


  一旦一只股票开始跌，没人能告诉你它会跌到什么程度。同理，当一只股票涨的时候，也没有人能猜出它的最高点会在什么地方。请牢牢记住下列要点：


  永远不要因为一只股票看起来价格过高而卖掉它。你可能经历了这只股票从10美元涨到50美元的过程，你觉得它的成交价都高得离谱了。这时候要去确定，在良好的收入措施和企业管理下，是什么因素阻止了这只股票从50美元一直涨到150美元。很多人损失巨额资产，只是因为在这些股票经历了一段很长的上涨期后，他们觉得股票价格虚高，于是纷纷抛出持股。


  反之，不要因为某只股票从高位跌落而买进，觉得像捡漏。它的下滑十有八九是基于某种切实原因的。尽管看起来价格略低，这只股票仍然可能卖贵了。试着去忘记它过去较高的价格区间，以结合时间和价格因素的利弗莫尔法则再次对它进行研究吧。


  在知道我的交易方法后，可能很多人会感到吃惊。当我通过我的行情记录看到一个抬头趋势时，我不会马上出手，而是等它常规回档12之后再创新高时，迅速成为买家。同样，卖出股票时，我也采用这种方式。为什么呢？因为我要在正确的时间点切入洪流。只有在这个时间点，我的行情记录才会发出信号让我出手。


  回档时我从来不买，反弹时我从来不卖。


  另一个要点就是，如果你买了第一笔就损失了，不要补仓，否则你就是蠢到家了。绝不要企图低价追加持股以摊低损失。请把这个禁忌深深地刻进你的脑子。


  第二章　股价的正常和不正常波动

  


  [image: ]


  股票就像人一样，有自己的性格。有些股票一直高度紧绷，紧张兮兮，跳来跳去；有些股票非常直接、坦率、理性。总有一天，你会了解和尊重每只个股，知道每只个股都是独一无二的。在不同的情况下，它们的价格浮动是可以预测的。

  


  股票就像人一样，有自己的性格。有些股票一直高度紧绷，紧张兮兮，跳来跳去；有些股票非常直接、坦率、理性。总有一天，你会了解和尊重每只个股，知道每只个股都是独一无二的。在不同的情况下，它们的价格浮动是可以预测的。


  市场从不停步。有时它会非常迟钝，但不会一直停在一个价位上，它总是向上或向下挪动一小步。但一只股票的趋势一旦确定，它就会自动运作，在运作过程中一直遵循某些规则。


  在趋势呈现之初，你会注意到，连续几天价格逐渐上涨的过程中会有一个非常大的交易量，然后就会发生我前面说过的那种“常规回档”现象。回档后，交易量会小于价格上涨前的几天。这种小回档是正常的。所有正常的运作方式都无须害怕，但一定要警惕不正常的运作方式。


  一两天后，股票会再次开始运作，交易量增加。如果这是一个真正的涨势，那么在短时间内，市场就会收复自然的常规回档，股价就会攀上新的高度。这个动作应该会强劲地持续几天，每天略有小踩。或早或晚，它会到达某个点，再来一次常规回档。当这个常规回档发生时，它跌落的点数应当和第一次回档时一样。当一只股票的趋势正在形成时，这种动作方式才是自然而正常的。在确定的趋势酝酿的初期，第一个顶点和第二个顶点间的距离不会太大，但随着时间的推移，你将发现反弹越来越快。


  我举一个具体的例子来说明。假设现在有一只50美元的股票，在它运作的第一阶段，它逐渐涨到了54美元。一两天后，常规回档可能把它带回52.5美元上下。三天后，它可能再次上涨，达到59或60美元。然后是第二次常规回档，但回档中并不会只降1美元或1.5美元，在这样一个常规回档水平上，很可能会降3美元。它几天后再次上涨时，你会发现交易量并不像初始时那样大，股票变得越来越难买。在这种情况下，接下来股票的动作会比之前更加迅速，会轻易突破60美元的高位涨到68美元的高位，一直涨而无常规回档。


  当常规回档第三次发生的时候，你就要睁大眼睛了。它会很容易降到65美元，这是常规回档。但如果第三次回档大概降了5美元，过不了几天，股票就应该重新上涨，股价会再创新高。也就是在这个地方，时间因素出现了，买进持股。


  不要让股票烂在手里。在获得高额利润后，你一定要有耐心，但绝对不要让耐心变成束缚自己思想的框架，忽视危险的信号。


  股价再次上涨，在一天内涨了六七个点，第二天可能又涨了八九个点，它非常活跃。但在这一天的最后一个小时，它突然出现一个“不正常”的急跌，下跌七八个点。第三天早上，它又降了一个点左右，然后再次上涨，收盘时非常坚挺。但第四天，因为某些原因，它不再涨了。


  这是一个迫在眉睫的危险信号。在真正的牛市动作中，除了自然的常规回档，不会发生任何事情。但突然发生了一个不正常的回档，也就是在同一天内，市场先造就了一个极高的价格，然后跌了6个点以上——这样的事情之前从未发生过，这不正常。从市场来看，当这些不正常的事件发生时，它就向你发出了危险的信号，你千万不能忽视。


  在股票正常上涨的过程中，你要耐心等待。但现在你需要怀着勇气和敬意去对待危险的信号，要果断抛出股票，迅速抽身观望。


  我从没说过这些危险信号一定是准确的，正如前面所说，股票市场千变万化，没有任何规则能够百分之百适应它，能够百分之百准确。但如果你能始终集中注意力去研究它，从长远来看，你将获得无比巨大的利润。


  一个伟大的天才投机家曾经告诉我：“当危险信号出现时，我从不和它争辩。我会离开！几天后，如果所有的事情看起来又都正确了，我会再次进场。所以我总能担心得少一些，并为自己节约一些金钱。我觉得这就像下面这种情况：如果我正沿着铁轨向前走，看到一列快速列车以每小时60英里的速度向我驶来，我不会像愚蠢的傻瓜那样待在那儿不动，我会让开轨道，让火车过去。等火车过去之后，如果我愿意，我会再次回到铁轨上去。”这是一种很形象的投机智慧，它一直印在我的脑海里。


  明智的投机者总是时刻对危险信号保持警惕。奇怪的是，大多数投资者遇到的问题来自他们内在的某些因素，这些内在缺点阻止他们鼓起勇气，在应该退场时清仓。他们犹豫不决，看着市场朝着对自己不利的方向走了很远。然后他们说：“等下一波行情反弹，我就抛出。”行情终究会反弹，但当下一波反弹行情到来的时候，他们又忘记了自己当初的决定，因为他们认为市场运作再次对头了。然而，行情反弹仅仅是一次短期的波动，之后市场开始真正地走下坡路了，但他们因为犹豫不决而一直留在市场中。如果他们有一个实用的指南针，他们就能知道自己该做什么，这样不仅能帮他们节约一大笔钱，还能消除他们的担心。


  请允许我再重复一次，对于普通的投资者或者投机者来说，每个人的另一面都是自己最大的敌人。为什么一只股票从高位跌落后不会再次大涨呢？当然它可能会从某个水平开始反弹的，但凭什么你希望它反弹的时候它就反弹呢？这种可能性不大，就算有，优柔寡断型的投机者也不会充分利用机会的。


  我要告诉那些把投机看作一项严肃事业的人一点，我愿意一遍遍地重申这一点：一厢情愿的想法必须消除，一个人不可能天天或周周都交易成功。一年中只有很少的时间，可能只有四五次，你可以允许自己全身心地投入股市。在这些时间之外，你应该让市场自行酝酿，酝酿接下来的一次大动作。


  如果你掐准了时机，一进场就能赢利。然后，你需要做的就是保持警惕，观察危险信号何时出现，这些信号会提醒你赶快抛出，把账面利润变成真正的金钱。


  记住，当你袖手旁观时，那些觉得自己必须天天交易的投机者正忙忙碌碌地为你下一次获利做铺垫，你将从他们的错误中获得利益。


  投机真的很诱人。大多数人都埋头于券商的办公室里，频繁地接各种电话，过了交易日，就参加各种聚会，和朋友讨论市场。股票行情或者报价机总是萦绕在他们心头。对于小波动，他们是如此全神贯注，以至于看不到大的市场动作。当行情发生大的变化，大多数人几乎不约而同地买入或卖出错误的股票。这些投机者都试图从市场日常的小动作中获利，永远不能在下一轮重大的市场行情发生时抓住机会。


  保持研究股价运行记录，弄清波动是如何发生的，谨慎地考虑时间因素，以上缺点就可以克服。


  很多年前，我听说过一位著名的投机家，他住在加利福尼亚山，得到的行情总是三天后的。一年之中他会打两三次电话给旧金山的经纪人，根据市场行情传达指令，让经纪人按指令买进或卖出股票。我的一个朋友去过那个经纪人的办公室，他非常好奇并问东问西。当他了解到这个男人几乎不进证券公司，很少来探访，并且只在特殊场合进行极大规模的交易，他不禁惊呆了。终于有人向我的朋友介绍了这位投机家，在交谈的过程中，我的朋友向这位投机家请教，他人在偏远的大山里，在那样遥远的地方，他是如何跟对股市的。


  “是这样，”他回答说，“我把投机当成一项事业。如果我因市场的小幅变化而分心，就会使自己陷入困惑，我就会失败。所以我喜欢躲在一个地方，自己思考。你看，我保持着对已经发生的行情的记录。当市场开始运作，行情记录就能为我提供一幅清晰的图像，告诉我市场上正在发生什么。大动作不会当天开始、当天结束，一个真正的动作要花很长时间才能完成它的最终阶段。我住在山上，远离城市，这样就可以为股票运作留出足够的时间。”


  “如果有一天，当我把从报纸上获得的价格信息放进我的行情记录里时，我发现这些刚刚记录下的价格并不符合它一贯的动作模式，我就会立刻做出决定，去城里忙活，做空或做多。”


  这是很多年前的事了。一个来自山里的人，一直从股票市场中赚大钱。他在一定程度上鼓舞了我。我开始努力工作，比以往任何时候都更加努力，试图将时间因素和其他我组织起来的数据结合起来。通过坚持不懈的努力，我能够整合我的行情记录，它帮助我预测股票市场即将到来的大运动，结果是惊人的成功。


  第三章　领涨板块和领涨股
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  女人的衣服、帽子和珠宝等的时尚风格永远在变化，同理，股票市场中旧的领涨股也在相继而殁，新的领头羊不断崛起，取代旧领涨股的位置。

  


  在一段时间的成功之后，股市中总会散发出一种诱人的乐观，使投机者们变得粗心大意，过于雄心勃勃。这时最需要保持健全的理智和清晰的思路，否则你很容易失去既有的钱财。如果你能牢牢记住这个准则，那就再没有赔钱的可能性了。


  我们知道价格会起伏，它从前如此，以后也将如此。我的理论是，在大动作背后，总有一股难以抗拒的力量在起作用。人们只需要知道这一点就足够了，对价格浮动背后的所有原因都感到好奇并不是好事。你的思想可能会受一些不必要的事情的影响，这是非常危险的。只要意识到市场真正的大动作，并加以利用，乘着你的投机之船顺势而行就可以了。不要和市场争辩，最重要的是，不要试图去战胜它。


  你还要记住，不要“遍地开花”。我的意思是，不要同时对很多股票感兴趣。同时跟进几只股票很容易，但同时掌控多只股票就很难了。13多年前我犯过这个错误，亏大了。


  另一个错误是，某个板块的某只股票显然掉转了航向，逆了主流，我就纵容自己对整个市场完全看跌或看涨。在做新股之前，我应该有耐心，等待时机，等待另一板块中的某些股票提示我，大盘的涨势或跌势已经结束。到那时，其他股票也会给我同样明确的指示。这些都是我应该耐心等待的线索，但我没有这么做，我急切地在市场中忙碌起来，然后吃了亏。我纵容了自己行动的欲望，让欲望代替了理智的判断。当然，我在第一、第二板块的交易中都赢利了，但没有等时机到来就进入了其他板块，切掉了盈利中很大的一部分。


  回想以前，在20世纪20年代末的疯牛市中，我清晰地看到铜业股票的涨势已经走到了尽头。一段时间后，汽车股票板块也达到了顶峰。因为牛市对这两类股票来说已经完结，我很快就得出了一个错误的结论——我能够安全地做空任何股票了。我不愿告诉你我在这场行动中损失的钱有多少。


  在接下来的六个月里，铜业股票和汽车股票如我预期的那样一路下跌，我也从中积攒了巨大的账面利润。但同样被我做空的公共事业板块股票，价格却一路上涨，根本停不下来，其给我造成的亏损甚至超过了我从铜业股票及汽车股票中获得的利润。而此时我没有做空的安娜康达股的价格已经跌了50个点，汽车股票的跌幅也与此大致相同。


  我希望你能牢记这个规则，当你看准一个板块的运作，就要马上采取行动，但千万不要套用在其他板块中，除非你清楚地看到其他板块也开始如此运作。要有耐心，要等待，你会在其他板块中得到与第一个板块相同的信号，绝对不要满盘铺。


  只盯紧和研究当天活跃股的运动。如果你不能从领涨股中赚到钱，你也就不能从整个股票市场中赚到任何钱。


  女人的衣服、帽子和珠宝等的时尚风格永远在变化，同理，股票市场中旧的领涨股也在相继而殁，新的领头羊不断崛起，取代旧领涨股的位置。多年前，股票的领涨板块是铁路、美国糖业和烟草；后来变成了钢铁，美国糖业和烟草被推下台；现在，汽车等又走到了前面。如今我们只有四个板块统治市场，分别是钢铁、汽车、航空和船运。如果它们变化，整个市场也会随之变化。随着时间的推移，新的领涨股将会走在前面，有些旧的领涨股将被淘汰。只要股市存在，这样的现象就会一直存在。


  试图在同一时间跟踪太多只股票，那明显是不安全的。你将变得纠结和困惑。试着去分析少数几个板块，你将发现，用这种方式来获得一个真实的市场动态，比你解剖整个市场来研究容易得多。如果你能在四个领涨板块中都正确地分析出两只股票的动向，你就不用担心其他股票的走向了。老故事里说得好：“跟随领袖！”头脑要灵活，记住，今天的领涨股两年后可能就不是了。


  现在，在行情记录中，我保持了四个独立的板块，但这并不意味着我会在这几个板块中同时交易。我有一个真正的目的。


  很久以前，当我第一次对股价浮动产生兴趣的时候，我决定测试一下我预测股价浮动趋势的能力。我总是随身带一个小本，记下我的模拟交易。随着时间的推移，我进行了我的第一次实际交易，我永远不会忘记那笔交易。我和我的朋友各出一半钱合买了5股芝加哥-伯灵顿-昆西铁路股，我分到了3.12美元的利润。从那时起，通过努力学习，我变成了一个合格的投机者。


  从当下的市场情况来看，我认为老式的大笔投机者很难有大作为了。我说“老式投机者”的时候，心里想的是市场的容量很大、流动非常快的时候，那时你可以买进或卖出某只股票的5000～10000股，但对价格没太大的影响。


  建好仓位后，如果价格的波动正确，“老式投机者”就算持续增加筹码也不会感到危险。在以前，如果他的判断被市场证明是错误的，他不用付出太大代价就可以轻易撤仓。但现在，市场很窄，如果仓位不对，抛出时就会遭受灭顶之灾。


  另一方面，正如我前面说过的，现在的投机者如果有足够的耐心和判断力，等待合适的时机，最终会有更好的机会赚取丰厚的利润，因为如今的市场已经不允许那么多的人为操纵了，假波动不多。过去人为操纵盛行，所有的科学计算都得失效。


  所以，从如今的市场情况来看，显然没有任何明智的投机者会允许自己按照多年前常见的那种大手笔进行操作了。他会研究少数几个板块中的领涨股，在跳入之前先探路。股票市场新的时代已经到来，新时代给理智、勤奋、有能力的投资者和投机者提供了更加安全的机会。


  第四章　“吝啬”是赢利之本
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  成功的商人会给各种客户赊账，但不会把所有的货物赊给一个客户。客户数量越大，风险就越分散。正是基于这样的道理，一个投机者在冒险时，不能把全部家当押在一只股票上，一只股票的资本投放应当受到限制。资金之于投机者，就像货物之于商人。

  


  处理收入余额时，不要假手于人。


  无论你是处理几千美元的小钱，还是几百万美元的大钱，这个忠告都很有用。那是你的钱，只有你守护它，它才会对你不离不弃。把它交给愚蠢的投机行为就注定会失去它。


  不合格的投机者会犯很多错误。我曾经一次次警告，为了降低损失，千万不要在亏损时补仓。那是最常见的一种作死方法。有很多人做多，比如在50美元的价位买进100股。两三天后，如果他们可以以47美元再次买进，摊平亏损之心就会牢牢地套住他们。他们就会在47美元的价位再买进100股，使全仓的均价降到48.5美元。你已经以50美元买进了100股，并且对这100股亏损的3个点非常焦虑，那么是什么促使你再买进100股的呢？当价格跌到44美元时，你就要承担双倍的揪心哪。到那时，第一个100股会损失600美元，第二个100股将损失300美元。


  一个人可以采用的最病态的方式，就是坚持摊平成本。如果这个策略真的有效，那么坚持到底就会变成这个样子：在44美元价位再买进200股，在41美元价位再买进400股，在38美元价位再买进800股，在35美元价位再买进1600股，在32美元价位再买进3200股，然后在每只股票29美元的时候，再买进6400股……有多少人能承受这样的压力？当然，像这样异常的运作不会经常出现，但恰恰是面对这种不正常的运作，投机者们更要谨慎，以免大祸临头。


  所以，即使冒着被说啰唆和说教的危险，我也要敦促你避免采用摊平成本的做法。


  从券商那里，我只得到过一种不掺水的信息，那就是叫你追加保证金14。当通知到达的时候，你应该立即清仓。你站在了市场错误的一边。既然前面的钱都亏损了，你为什么还要追加实打实的真金白银？要把实打实的钱留在手里，改天再在更好的股票上下注，而不是投入到这桩显然在赔钱的买卖上。


  成功的商人会给各种客户赊账，但不会把所有的货物赊给一个客户。客户数量越大，风险就越分散。正是基于这样的道理，一个投机者在冒险时，不能把全部家当押在一只股票上，一只股票的资本投放应当受到限制。资金之于投机者，就像货物之于商人。


  投机者有个通病，渴望短期暴富，他们不想花两三年的时间使资金增值500%，而是试图在两三个月里做到这一点。他们偶尔会成功，但这样大胆的交易方式真的能让成功持久吗？不可能。为什么？因为方法不对，所以钱不稳妥，来得快，去得必然也快，只在他们手中停留片刻。投机者会在不恰当的巨额利润面前失去理智，变得飘飘然，他会说：“我能使资金在两个月内增值500%，如果接下来的两个月里我还这样做，那我得赚多少钱！”


  这样的投机者是永远不会满足的。他们会继续孤注一掷，直到在某个地方失算，因为总会发生一些剧烈的、不可预见的、毁灭性的事情。最后券商会发来追加保证金的通知，但金额太大没办法凑齐，于是，这个滥赌的赌徒就像流星一样消失了。他可能通过大举借债让券商再收留他一段时间，之后被扫地出门，或者他没有那么倒霉，没有把全部身家都打水漂，还留了一点小钱，可以用小钱重新开始。


  新店开业，商人不会期望在第一年就赚25%以上的利润，但投机领域的人却认为25%根本不是个事，他们要的是翻番的利润。这种想法是错误的，他们没有把投机当成一项事业，也没有按照事业原则去经营。


  还有一点也许值得一提，投机者应当把它当作一项行为准则：每当清仓并了结一项成功的交易时，一定要取出一半的利润，放到保险箱里存起来。这部分清仓后从了结的交易的利润中分出来的钱，是投机者从华尔街挣到的唯一的钱。


  我记得有一天自己去棕榈海滩度假的事情。我离开纽约时，还有一个相当大的空头仓。几天后我到达棕榈海滩时，市场遭到了严重的破坏。那是一个将账面利润转化成真金白银的机会，并且我就是这样做的。


  市场交易结束后，我给电报员发了一条简短的信息，让他通知纽交所立即向我的银行账户打进100万美元，这个电报员几乎不相信。在发出这条信息后，他问我他是否能保存这条消息，我问他为什么。他说他当了20年的电报员，还是第一次发这样的电报，客户要经纪商往自己的账户上打钱，他说：“券商在电报网络上发出过成千上万条信息，都是要求顾客追加保证金的，您是头一个倒过来的。我想把这字条给儿子们看下。”


  普通投机者只在两个时间从券商账户上提钱，没清仓时和获得超额股票红利时。当市场朝着不利于自己的方向发展时，他不会提，因为他需要所有的资本做保证金；交易成功并清仓后他也不会提，因为他会告诉自己：“下一次我将赚取两倍的钱。”


  大多数投机者最终都很少看到钱，因为对于他们来说，钱是不真实的，是无形的。多年以来，我养成了一种习惯，在成功交易结束后提取一些资金，经常是提个二三十万美元。这是一个好的策略，它有一个心理价值。将它作为一种策略并且照做，将你的钱数一遍。我那样做过。我知道有一些东西在我手里，我能感觉到它，它是真实的。


  把钱放在券商账户或银行账户里，和把钱放在自己手中的感觉是不一样的。你能感觉到它，这是有特殊意义的。这样你会有一种占有感，它可以稍稍减轻你做任性投机决策的冲动，而任性的投机决策会带来惨重的损失。所以要经常看一看你手边真实的钱，尤其是在空仓待持期间，也就是两次交易的间隙。


  普通投机者在这些方面太松散。


  当一个投机者运气够好，能将原始资本翻番，他应该立即从利润中提出一半，放在一边储存起来。这个策略在很多时候都非常有帮助。我只有一件后悔的事，就是在我的职业生涯中，我没能一直遵守这个原则。在某些地方，它本来会帮助我走得更平稳一些的。


  我从来没有在华尔街以外的地方赚到过一块钱，但我却因为“投资”其他事业而损失了上百万从华尔街挣来的钱。往事历历在目，佛罗里达的房产、油井、飞机制造工厂、新产品的市场营销和研发机构……我总是赔掉每一分钱。


  在外围事业中，有一件事激发了我的热情，我企图说服一个朋友也跟投5万美元。他聚精会神地听了我的介绍。当我介绍完之后，他说：“利弗莫尔，在你自己的领域之外，你永远不可能在任何事业上取得成功。如果你想拿5万美元投机股票，既然你开口了，我肯定给。但你只能待在股市投机，请不要触碰任何实业。”


  让我惊讶的是，第二天早上，我收到一张支票，如果是做股票，我肯定不缺这点钱。我又学会了一课：投机本身就是一项事业，所有人都应该这么想。不要让自己在兴奋、奉承和诱惑中迷失。请记住，券商有时会在无意中造成很多投机者的毁灭。券商是赚佣金的，如果客户不交易，他们就赚不到钱，交易越多，佣金就越多。投机者想交易，券商不仅高兴，而且还经常鼓励他们过度交易。无知的投机者总是把券商视为朋友，所以很快就过度交易了。


  如果投机者足够聪明，懂得识别应该过度交易的时机，那么过度交易也未尝不可。他会知道什么时候不能这么干或干不起。但一旦沾染上这个习惯，很少有人能明智刹车。他们会失去自制力，失去特有的平衡感，而这对成功来说是致命的。他们从来不会想到自己也会有失手的一天，但这一天终究会来。容易得来的钱是长着翅膀的，来得快，去得也快，一个个投机者都相继赔本。


  永远不要做任何交易，除非你知道做了也能保证财务安全。


  第五章　标定两种转折点
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  当投机者能够标定一只股票的转折点，能够用这个转折点来解释市场动作的时候，他就可以在一开始建对仓位，保证一直赢利。

  


  只要我能耐心地等待我所说的“转折点”到来再开始交易，我就能从我的操作中赚到钱。


  为什么？


  因为我总抓住大行情反转、一个大运动启动的最佳心理时间点入场。我永远不用担心会亏，原因很简单，我操作迅速，开始建仓并不断补仓，我的“导师”告诉我这时候持多是对的。之后，我唯一要做的就是静观其变，任市场按着它自己的路线运行。市场活动会在一段时间之后给我一个确切的信号，我就可以退场获利了。只要我有足够的勇气和耐心等待两个信号，事情总会运转顺利。我的经验告诉我，如果不在大行情刚开始启动时入场，我就不可能在操作中获得任何利润，原因是如果一开始就没有积攒利润，我就缺少背后的支持，坐等大势完尽是需要勇气和耐心的。这种支持是必要的，市场中必然会时不时出现各种小回档和反弹，都会让我无法耐心地等到大势再次转向。


  正如市场会给你一个积极的进场提示一样，同样可以肯定的是，它也将给你一个消极的退场信号，只要你耐心等待。冰冻三尺，非一日之寒，任何真正的股市大运动都不会在一天或一周内收尾，整个合理的过程需要足够的时间才能完成。在市场大动作启动之后的48小时内建仓是很重要的，这是最重要的入场时间，不要等到整个大盘已经确定无疑地涨到一定高位时才建。


  举例来说，一只处于跌势的股票最终降到了40美元的低位。几天之内，它迅速涨到了45美元。接下来的一周内，它一会儿跌，一会儿涨，总是在几个点的范围内运动，然后慢慢攀爬到了49.5美元。之后波动变得平缓，连续几天都不活跃。突然有一天它又开始活跃，先跌三四个点，然后一直维持着跌势，直到价格接近转折点40美元。这时正是需要谨慎观察市场的时候，因为如果它真的是一只急切的熊股，就会在下一次反弹前先跌到40美元这个转折点以下3点多。如果没跌破40美元，那就是在暗示你，一旦它从底部反弹3个点，你就要尽快买进。如果跌破了40美元，但跌幅不足3点，价格一旦突破43美元，也应该迅速买进。


  如果上述两种情况出现了其中一种，你就会发现，它基本标志着一轮新的趋势即将开始。如果这个动作是涨势，就会持续涨到超过49.5美元这个转折点3个点以上。


  我不喜欢用“牛市”或者“熊市”来定义市场趋势，因为我觉得在市场中，很多人听到这两个词就会立即想到，目前的市场状况会持续很长一段时间。


  那种明确的趋势并不会经常发生，四五年里会有一次，但在这期间，有很多明确的趋势只持续很短一段时间。所以，我更喜欢用“上升趋势”和“下降趋势”这两个词，因为它们充分表达了市场在特定时间内将要发生的变化。此外，如果你因为觉得市场将要进入上升趋势而买进了，几周后得出结论，市场将要走向下降趋势，你将会发现，你能很容易就接受“趋势逆转”这一事实。而如果你坚信市场是牛市或熊市，你就很难转变观点了。


  把时间因素和价格记录完美融合的利弗莫尔法则，是我花了30多年的时间研究各种准则得出的结果，是我预测股票市场下一个重要动作的基本依据。


  我在第一次制作行情记录之后，发现它对我的帮助并不大。几周后我改变了看法，我重新努力，却发现它比起第一次来虽然有进步，但仍然不能提供我想要的信息。一而再、再而三，我总能有新的观点，我制作了一套新的行情记录。在制作了很多行情记录之后，我逐渐形成了一些之前从未有过的想法。行情记录的轮廓变得越来越清晰。但直到我把时间因素和价格结合起来，我的行情记录才开始起作用。


  学会融合时间因素后，我开始用这种新方法记录行情，我终于能够标定转折点，行情记录向我展示了如何利用它在市场中获利。从那以后，我无数次改进我的算法，直到今天，那些记录仍然可以传递给你信息，只要你愿意看。


  当投机者能够标定一只股票的转折点，能够用这个转折点来解释市场动作的时候，他就可以在一开始建对仓位，保证一直赢利。


  多年前我就开始用一种最简单的转折点理论进行交易并获利。我经常观察到，当一只股票的成交价格突破50美元、100美元、200美元甚至300美元时，很快就会不可避免地直线上升。


  我第一次尝试在转折点上获利是在老伙计安娜康达股票上。价格刚刚升上100美元，我就立即下达指令，买了4000股。几分钟后价格突破105美元时，我的指令才完成。同一天，它的价格又涨了10个点，第二天又是一场暴涨。短短几天，这轮涨势就触到了150多美元。其间仅有七八个点的常规回档。100美元这个转折点一直稳稳的。


  从此以后，只要我能抓住转折点，就很少不来一记绝杀。当安娜康达成交价为200美元时，我再一次成功了；当它的成交价为300美元时，我又一次这样做。但这一次它并没有刺穿，最高价只有302.75美元，这是危险信号在闪烁。所以我抛出了我的8000股，还算幸运，我在300美元的价位出手了5000股，以299.75美元的价格卖掉了1500股。这6500股的交易是在两分钟之内完成的。但最后的1500股花了25分钟才卖出，都是一两百股、一两百股地卖出的，最后价格跌到了298.75美元，也就是当天的收盘价。我非常有信心，如果价格跌破300美元，它就会形成直线下跌的态势。第二天早上，市场上一阵躁动。安娜康达股票在伦敦市场走低，在纽约市场则大幅低开，短短几天内价格就跌到了225美元。


  记住，当用转折点去预测市场走向的时候，在股票越过转折点之后，如果它没有按照应有的模式动作，那就是危险信号，必须密切关注。


  如上所述，安娜康达在突破300美元时，和突破100美元、200美元时的表现完全不同。在后两种情况下，当价格向上突破转折点后，都出现了快速上涨的趋势，至少涨了10个点。但在300美元价位上时，市场上的股票量很大，所以并不难买，但它就是涨不快，这种表现就是很明显的信号，表明它已经成了一只危险的股票，要赶紧脱手。这次越过转折点后发生的情况，和平常完全不同。


  另一次，我等了三周才买进伯利恒钢铁股票。1915年4月7日，它达到了历史新高——87.75美元。因为我已经观察到它突破转折点后的迅速上涨，并相信它会突破100美元，4月8日，我下达了第一条买进指令，并从99美元到99.75美元一路买高。股票当天涨到了117美元的高位。其间除了偶尔小踩，它从未停止飞涨。在4月13日，也就是五天之后，它已达到155美元的高位，高得出奇。这件事再次说明，如果你有足够的耐心等待时机，利用转折点来交易，你就能获得丰厚的利润。


  伯利恒的事还没说完。我在200美元、300美元和吓人的400美元的顶峰处同样重复这种操作。但这还没完，因为我一直在预测，熊市一来，它突破下行转折点时会发生什么。我知道自己该做的就是观察并跟进。我发现，当股票越界后活力不足，掉头转而狠跌不是那么难的事。


  顺便说一句，我偶尔也会失去耐心，没能等到转折点到来再出手，而是想在短时间内简单快速地获利，这时我就会赔钱。


  自那个时候开始，市场上出现了很多高价拆分的股票，股价低了，所以，我刚刚介绍的那种机会就不多了，但我们还可以通过很多其他的办法来确定转折点。


  举个例子来说，在过去的两三年里，有一只新股挂牌上市，最高价为20美元或者任何其他数字，总之这个价格是两三年间的最高价。如果公司运作良好，股价要涨，耐心等到价格到达新高时在第一时间买进，这通常是一个安全的策略。


  比如另一只股票刚上市时股价可能会被拉高到50美元、60美元或70美元，随后因为卖压跌到20美元左右，然后一两年间都在最高点和最低点之间波动。如果有一天它的成交价跌破历史低点，那么这很有可能是在为一股较大的跌势做准备。为什么？因为这家公司一定有些事情做得不对头了。


  通过记录行情，并把时间因素考虑进去，你能够找到很多转折点，并借以建仓，以待市场快速运转。但一定要事先训练自己，因为在转折点交易是需要耐心的。你必须投入时间去研究价格记录，只有真正钻进记录簿，才能标定市场的转折点价位。


  你将会发现，研究转折点的过程就像挖金矿，这项工作如此迷人，迷人到几乎难以令人相信。你将会从独立判断的成功交易中获得一种独有的快感和满足感。通过内幕或专家指导可能也会获利，但通过自己的能力获利会有更大的成就感。如果你独自发掘机会，用自己的方式交易，锻炼忍耐力，观察危险信号，你将发展出一套适合自己的思维模式。


  在这本书的最后一章中我会详细解释利弗莫尔法则，并用这种方法确定更加复杂的转折点。


  几乎没有人根据偶然的内幕消息或专家建议真的在交易中赚到钱。很多人求别人告诉自己消息，但他们并不知道该如何利用。


  一次晚宴上，一位女士一直缠着我，让我给她一些市场建议，我都快受不了了。我当时心一软，就让她去买一些塞罗迪帕斯科的股票，它在当天突破了一个转折点。从第二天早上开始到接下来的一周时间，它涨了15个点，其间仅有一些小回档。然后股票的动作给出了一个危险信号。我想起那天询问我的女士，赶紧让利弗莫尔夫人打电话告诉她，让她全部卖出。当我知道她并没有买进，她只是想看看我的消息准不准时，你可以想象一下我有多惊讶！市场上小道消息的世界就是这样摇摆不定。


  期货市场常有明显的转折点。可可在纽约可可交易所进行交易。一般年份，这种商品的行情并没有多少投机魅力。但如果你把投机当作事业，自然会留意整个市场，去寻求最大的机会。


  可可的12月期权合约在1934年2月达到了最高价格6.23美元，在10月份跌到了最低价格4.28美元。1935年2月，12月期权合约达到了当年最高的5.74美元，在6月跌到了当年最低的4.54美元。1936年的最低价格5.13美元发生在3月。但同年8月，因为某些原因，可可市场变得非常不同寻常，市场高度活跃，当月成交价为6.88美元，远高于前两年的最高价格，远高于两个最近的转折点。


  同年9月，成交价达到了7.51美元的高度；10月，高达8.7美元；11月，10.8美元；12月，11.4美元。1937年1月，它创下了一个极高的价格12.86美元，也创下了一个新的历史纪录，在短短5个月内，它涨了600点15，其间只有一些正常的小回档。


  多年来，可可市场都很萎靡。很明显，这次飞涨一定有十分充足的理由，就是可可市场出现了严重的供给短缺。密切关注转折点，就能在可可市场上标定绝佳的机会。


  只有当你亲手记录行情，观察价格变化，它们才会和你交谈。你会突然感到，你所记录的信息正在形成某种特定的形态，它逐渐呈现出一个明晰的轮廓。它建议你回顾历史行情，看看在一系列相似的市场条件下发生的大动作。它告诉你，通过仔细的分析和良好的判断，你将形成自己的观点。价格模式会告诉你，每一次大动作都是以前类似动作的重复，你就能预测，就能正确、恰当地应付这些即将到来的动作，大大获利。


  我想强调一个事实，我不认为我做的行情记录是完美的，虽然它们确实帮助了我。我只知道，我有一个基本策略去预测市场未来的动作，只要研究记录，维护记录，就不可能不在操作中获利。


  如果将来人们遵从正确的方法做行情记录，从市场上获得的利润比我还多，我是不会惊讶的。这句话建立在这个前提下：我是在很久以前通过分析记录得到这些结论的，而现在开始使用这一方法的同行也许能轻易从中发现其他我没发现的价值点。我还得多说一句：我之所以没有进一步去发掘，是因为在过去那么长时间的运用中，它已经完全帮助我达到了个人目的。无论如何，其他人可以从我的基本方法中发展出新的思路，新思路的运用又将提高我的基本方法在实践中的价值。


  如果他们能够这样做，我绝不会嫉妒他们的成功！


  第六章　100万美元的大错
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  让我告诉你，因为缺少耐心，没有选择好时机，我是如何与100万美元的利润失之交臂的。当我说到这一点的时候，我感到非常尴尬，觉得特别丢脸。

  


  接下来几章的目的是明确一些基本交易准则，稍后我将具体说明把时间因素和价格因素结合起来的方法。


  应当指出，一般性交易原则并不多余。很多投机者冲动地做多或做空，一次性把仓建满，那样做是错误和危险的。


  这样做才行：比如你想做多500股某股票，就应当先买100股，如果涨了，就再买100股，以此类推。总之，每一笔都要买在比前一笔更高的价位上。16


  同样的规则也可以用在做空的时候，除非可以卖在比前一笔更低的价位，否则绝对不要出手。


  据我所知，遵从这一原则比采用其他任何方法都更接近市场对的一面。原因就是，在这个过程中，你的所有交易自始至终都是赢利的。每笔都有盈利，这一事实就是最有力的证据，证明你是对的。


  我用我自己的交易经历告诉你，首先你得评估个股的大势，然后明确在什么价位进场，这是非常重要的。研究你的价格记录，仔细研究过去几周的价格浮动。你应该在一开始就确定好，如果这只股票真的是只牛股，它必须要先到达哪个价位，你才能建仓。


  买进第一笔后，你应该估计一下自己万一错了愿输多少钱。根据上面的原则操作，你建的前一两个仓可能都是亏的。但如果你坚持等待转折点到来再进场，那么当真正的大动作开始时，你就不会错失良机。


  谨慎地确定时机是至关重要的，没耐心就走不长远。


  让我告诉你，因为缺少耐心，没有选择好时机，我是如何与100万美元17的利润失之交臂的。当我说到这一点的时候，我感到非常尴尬，觉得特别丢脸。


  很多年前，我对棉花强烈看涨。我的观点很明确，棉花必将出现一轮大涨。但正如经常发生的那样，市场并未做好准备。但我早在刚得出结论时就一头扎进了棉花市场。


  一开始我买进了2万包。这个指令把横盘市场刺激得涨了15个点。当最后100包买进后，价格就开始下滑，慢慢回到了24小时前我开始买进时的水平。市场在这个价位上沉睡了好多天。最后我烦了，全部清仓。包括佣金在内，我大概亏了3万美元。自然，最后100包，我是以跌势中的最低价格卖出的。


  几天后，市场再次吸引了我。它在我的脑子里萦绕，挥之不去，我无法改变原来的想法，即棉花市场即将形成大行情。所以我又买了2万包。同样的事情又发生了。因为我的大量买进，市场活跃起来，之后又嗖地一下回到原点。我等得不耐烦，于是再次清仓，最后一笔又卖在最低价位。


  六周之内，我连续五次进行这种代价高昂的操作，每次都亏损2.5万～3万美元。我开始厌恶自己。大概有20万美元打了水漂，但连个响都没听见。所以我让经纪人在我第二天早上进办公室之前帮我把棉花报价器弄走，我不想再看到棉花市场，以免被诱惑。它太令人沮丧了，沮丧的情绪不利于清晰地思考问题，而在投机领域，无论何时都要保持思路清晰。


  到底怎么了？我撤掉报价器，对棉花完全丧失兴趣。两天后棉花股价就开始涨，直冲500点。在这轮飞涨中，只有一次40点的回档。所以，我错失了自己算准的有史以来最能赚钱的交易机会。


  有两个根本原因。第一，我没耐心等到从价格角度来讲的心理时间点到来的时候再开始操作。我其实早就判断出，只有当棉花的价格涨到每磅12.5美分，才能说明它真的进入了状态，会一路飙升。但我没等，我没有自制力去等待最佳时机。我的想法是，在棉花到达我的买点之前，我就要额外挣些钱，所以在时机成熟前就扑上去了。我不但损失了大约20万美元的真金白银，还损失了100万美元的盈利。按照我最初的计划，我预计在市场突破转折点后分批添购10万包，这个计划早就印在脑袋里了。如果依计划行事，我就不会错失从这轮行情中获利200多点的机会。


  第二，只是因为判断失误，我就纵容自己生气，厌恶棉花市场，这种情绪是不利于投机的。我赔钱是因为我缺少耐心去等待合适的时机来支持自己的预测和计划。


  犯了错就不要找借口，我很久以前就学会了这一点，同行们也应该学会这一点。要坦然承认错误，并试着从中获益。我们都知道自己什么时候错了，因为你一犯错，市场就会通知你赔钱了。一旦意识到自己的错误，就要果断退场，承担损失，尽量保持微笑，认真研究行情记录，确定造成错误的原因是什么，专心等待下一个大潮。


  在市场通知之前就能感觉到自己错了，这是一种高度发展的智慧，是潜意识的密报，是基于长年市场观察得出的信号。有时候，它是交易公式的催化剂。下面让我详细解释一下。


  20世纪20年代末的大牛市期间，有时我大额持有多种股票，持有了好长时间。其间，回档的情况自然不时发生，但我从未感到不安。但早晚会有那么一天，闭市后，我会变得不安。我想，那一晚我一定睡得很浅。一些事情会使我惊醒，开始考虑市场。


  第二天一早，我几乎变得恐惧，去看报纸，觉得不祥的事情即将发生。但也许我会发现一切都很美好，显然，奇怪的感觉是不合理的。市场可能会更加开放，表现完美，也许正处于本轮行情的顶峰。想起自己一夜的不安，我可能会大笑，但我已经学会抑制这样的笑了。


  第三天，故事可能会截然不同。虽然没有灾难性的消息，但长时间处于“牛市”中的股票市场可能会突然出现逆转。这一天我会变得非常不安，我将面临将大批股票迅速清仓的尴尬局面。然而前一天，我还可以在与顶峰相差不到两点的价位轻松清仓，这是多么巨大的差别！


  我相信，很多操作者都有过类似的经历，从市场来看，一切都有火红的希望，但充满好奇的内心常会闪烁出危险的信号。这只是一种特殊的敏感，是在对市场的长期研究和实践中发展起来的。


  坦白说，我总是怀疑内心的这种提示，而更喜欢使用客观的科学准则。但事实仍然是这样，有时所有的事情看起来都那么稳当，内心却极为躁动不安。通过密切观察这种感觉，好几次我都受益匪浅。


  这种微妙的间接信号很有趣，只有对市场动作敏感的人才能感觉到“前方危险”的信号，只有使用科学思维模式追踪价格运动的人才能明确感受到这种迫近的危机。一般的投机者仅仅根据自己听到的小道消息或看到的公开评论来看涨或看跌。


  请记住，在市场上投机的人数以百万计，只有少数人把全部时间用来投机。对于大多数人来说，投机就是玩一把，所以成本高昂。即使是精明的商人、专业的股票玩家及退休人士，也只是把它当作副业，而不会全身心投入。如果不是某个券商或客户偶尔透露个内幕消息，他们大多数都不会交易。


  有人偶尔会交易，是因为他从大公司的董事会朋友那里得到了热门内幕消息。让我举个假想的例子吧。在午餐或晚宴上，你遇到了该公司的董事会朋友。你们先聊了一会儿一般的商业话题，然后你开始询问他们公司的情况。还不错，生意很好，刚刚走出低谷，前途光明。对呀，它的股票正是有吸引力的时候。


  “确实，现在买进非常好。”他可能非常诚恳地说，“我们的收益非常好，事实上，比过去几年要好很多。吉姆，你肯定还记得上次我们的股票兴旺时，它值多少钱。”


  你变得热情起来，迫不及待地要买这只股票。


  每次公司的新报表都显示本季度业绩比上季度好。公司会声明派发额外分红。股票一次又一次地上涨。你渐渐陷入这种愉悦，做起了纸上利润18的美梦。


  但一段时间之后，公司的业绩开始急速下滑，这时没人通知你这个事实。你只知道价格急降，于是匆忙给你的朋友打电话。“没错，”他将这样回答，“股票确实跌了很多，但这是暂时的。业务量稍有下降，看空的人得知消息后便开始攻击股票。主要是短线卖空造成的。”


  他可能还会讲其他一大堆陈词滥调，却隐瞒了真正的原因。因为他和他的合作伙伴无疑持有公司最大宗的股票，自从公司第一次出现严重的滑坡征兆，他们就尽快尽可能多地将手中股票卖出了。如果告诉你真相，那简直就是邀请你积极卖出，或许还会把你们共同的朋友也拉进来竞相大力卖空，那对他来说，就几乎成了一个如何自保的问题了。


  所以，问题很明显，这位内线朋友会轻易告诉你该在什么时候买进，却不可能、也不愿告诉你该在什么时候卖出，因为如果他这样做，就相当于把自己的公司和合作伙伴给卖了。


  我力劝你随身带个小本，记下有趣的市场信息、一些将来可能用得着的想法、总能不断读到的股市理念、对曾经的市场动作的个人观察。而在这个小本的第一页，我建议你用黑色墨汁写上：“谨防内幕消息，所有的内幕消息。”不，最好印上去。


  这句话说再多次也不为过。关于投机和投资，只有那些亲自去研究的人才能获利，没人会无缘无故地塞给你一堆钱。这就像那个身无分文的流浪汉的故事一样，饥饿促使他大胆地走进一家餐馆，并点了“一大份肥美多汁的牛排”，最后还对黑人服务员加了一句：“告诉你们老板，最好凉一会儿再端来。”过了一会儿，服务员慢慢悠悠地回来了，抱怨道：“我们老板说了，如果这里有那样的牛排，他早就自己吃了。”


  如果有钱掉在大街上，不会有人强塞到你的口袋里去。


  第七章　300万美元的利润

  


  [image: ]


  空头仓位的存在是有价值的，因为空仓持有者会买入，一旦发生恐慌，这些买家就会心甘情愿地发挥稳定器的作用，而市场极其需要稳定。

  


  前一章中我介绍了自己没耐心等待时机所以错过的重大机会，如果抓住了，应该能赚到巨额利润。现在，我将说一个成功的例子，这次我耐心地等待事情进一步发展，直到关键的心理时间点到来。


  1924年的夏天，小麦已经到达了我所说的转折点，所以我入市买进，第一笔买了500万包。当时小麦市场很大，所以这一大笔买单的执行并未明显提升价格。我要说一下，这种规模的期货买单相当于购进了一只股票的5万股。


  在我买进500万包小麦后，市场停滞了几天，但价格从未降到转折点以下。之后市场再次发力，比之前的涨幅高出几美分，然后在顶点发生了一次常规回档，停滞几天后，再次攀升。


  它一突破下一个转折点，我就发出指令添了500万包。买单执行的均价比转折点高1.5美分。在我看来，这清楚地表明，市场正在为进入强势状态做准备。为什么？因为和第一笔比起来，第二笔500万包的买单执行起来更加困难了。


  第二天，市场并没有回档，像第一笔买单执行时一样，又涨了3美分。这完全符合我对市场的预期。从那以后它才发展为真正的牛市，这意味着一轮大幅度的上升运动已经开始，我估计要持续几个月的时间。无论如何，我是无法完全掌控当前市场的全部发展潜力的。然后，当每包有25美分的利润时，我便清仓了结了。我坐在一边，眼瞅着它几天就又涨了20多美分。


  这时我意识到自己犯了一个大错。为什么我会害怕失去我从来没有真正拥有过的东西？我太着急了，太急于把账面利润套现了，我应该再耐心一些，鼓起勇气坚持持仓。我知道当上升趋势到达转折点时，市场就会发出预警信号，我将有足够的时间清仓。


  所以我决定再次进场，再次买进的平均价位比第一次卖出时高25美分。现在我只有鼓起勇气再次建仓，数量约为我卖出的第一笔的一半。还好，从那以后，我一直持有，直到危险信号给我警告才罢手。


  1925年1月28日，5月小麦的期权合约的成交价每包高达[image: ]美元，2月11日回落到[image: ]美元。


  在小麦市场大幅上涨期间，还有另一种商品引起了我的注意。黑麦的涨幅甚至比小麦还大。但和小麦市场不同，黑麦市场很小，所以一个小买单就会使其价格快速上涨。


  在期货操作中，我常建大仓，市场里还有其他人也有同样规模的大仓。据说有个人已经积累了几百万包小麦期货和数百万包现货，而且为了帮助小麦仓，他还积累了数百万包的现货黑麦。据说他有时会用黑麦市场支撑小麦市场，如果小麦市场行情动摇，他就在黑麦市场下买单支撑小麦市场。


  如上所述，比起小麦市场来，黑麦市场本来就小而窄，任何大买单的执行都会立即拉升市场，折射到小麦市场，效果立竿见影。每当这招被耍出，就会有很多股民冲进小麦市场抢购，结果就是价格再创新高。


  这套打法会一直成功，直到谷物大市运行到终点，到时小麦市场的回档也会引起黑麦市场的回档。1925年1月28日，黑麦从最高点的[image: ]美元跌到了1.54美元，跌幅[image: ]美分，同时小麦也跌了[image: ]美分。3月2日，5月小麦合约恢复到离之前最高价[image: ]美分的位置，价格为2.02美元，但黑麦并没有像小麦一样强势反弹，只回到了[image: ]美元，比之前的最高价低[image: ]美分。


  其间我一直密切观察着市场，对这个事实感到震惊，感觉有些事情不太对。在整个大牛市期间，黑麦必然应该比小麦领先一些。现在，它不但没有变成拉动整体股价上涨的领头羊，而且还落后了。小麦已经基本从不正常的下跌中恢复过来，但黑麦没有，黑麦每包还差约12美分。这一动作是全新的。


  为了查明黑麦没能像小麦一样恢复的原因，我开始认真分析。原因很快找到了，投机者们对小麦市场兴趣很大，对黑麦市场却没兴趣。如果黑麦一直是那个人独控的，那他为什么会突然忽视它呢？我猜测他要么对黑麦不再感兴趣，所以清仓了，要么因为同时卷入了两个市场，没有余力再投入了。


  然后我断定，他留不留在黑麦市场没什么关系，从市场角度看，最终的结果都是一样的，所以我开始对我的理论进行验证。


  黑麦的最新报价是[image: ]美元。为了弄清楚黑麦市场的真实地位，确定仓位，我发出卖单指令，以即时价格做空20万包。当我发出指令时，小麦报价是2.02美元。指令执行前，黑麦又跌了3美分，但指令完成两分钟后，它又弹到了[image: ]美元。


  我通过执行卖单指令，发现市场上没有太多的黑麦买卖指令。但我还是不能确定之后可能会发生什么，所以我再次发出指令，做空20万包。结果是差不多的：指令执行前，每包跌了3美分，但指令完成后，价格回涨了1美分，而不是之前的2美分。


  我仍然怀疑自己对仓位分析的正确性，于是下了第三个20万包的卖单，价格再次下跌，但这次没有反弹。势头一经形成，就靠惯性一直跌下去了。


  这正是我一直在观察和等待的密报。如果有人在小麦市场建了大仓，由于某种原因没有保护黑麦市场（原因是什么我并不关心），我就能断定，他将不会、也不能再支撑小麦市场。所以我迅速下达指令，以即时价格做空了500万包小麦，价位从2.01美元到1.99美元不等。当晚，小麦收盘价为1.97美元，黑麦为1.65美元。我特别开心，因为最后的指令成交时，价格已经低于2美元，而2美元是转折点，说明市场已经向下突破了转折点。我对形势十分确定，就应该做空。我自然不担心这笔交易。


  几天后，我清仓了黑麦。我当时做空只是为了检验黑麦市场的情况，竟然意外获得了25万美元的利润。


  在此期间，我持续做空小麦，直到积累了1500万包的空单。3月16日，5月小麦以[image: ]美元的价格收盘，第二天早上利物浦低开3美分，而折射到美国的话，小麦开盘价应该约为1.61美元。


  然后，我做了一件我的经验告诉我不该做的事，也就是在开盘前下达指令，以指定价格买进或卖出。诱惑淹没了我的理智，我决定以每包1.61美元的价格平掉500万包的空仓，这个价格比前一天晚上的收盘价低3美分。一开盘，价格范围表现为1.61～1.54美元。于是我对自己说：“你明知道这样做是违反规则的，但是你还这样做，活该是这样的结果。”但这只是另一次人类本能战胜内在判断的案例。我曾经确信指令只会按照我说的1.61美元执行，但它却是开盘价格浮动范围的最高价。


  所以，当我看到成交价在1.54美元时，我又下了另一条指令，平掉了500万包。我立刻收到一份成交记录，上面写着：“以1.53美元买进500万包。”


  于是我又下单平掉最后的500万包。一分钟不到，报告来了：“以1.53美元买进500万包。”我自然认为第三个500万包就是这样成交的。然后我向券商索要第一笔交易的成交报告，结果他们给了我这份报告：


  “向您汇报第一笔500万包的买单，已经完成。”


  “向您汇报第二笔500万包的买单，已经完成。”


  “向您汇报第三笔500万包的买单：


  以1.53美元买进350万包，


  以[image: ]美元买进100万包，


  以[image: ]美元买进50万包。”


  那天的最低价是1.51美元，第二天回升到了1.64美元。那是我这辈子第一次收到那种限价指令执行报告。我下达指令以1.61美元买进500万包，市场开盘价比它低7美分，也就是1.54美元，这代表35万美元的差异。


  不久之后我有机会去了趟芝加哥，就问处理我的买单的那个人，为什么我的第一笔限价指令会操作得如此出色，是怎么做到的。他对我说，他恰巧知道有个3500万包的市价卖单，在这样的情况下，无论开盘多低，都会有大量小麦开盘后继续卖空。所以他只是等着，直到市场开盘后的价格形成区间，然后他再顺势按照市场价格买入。


  他说，如果不是我的买单及时抵达场内，价格可能在开盘后就跳水了。


  交易的最终净利超过了300万美元。19


  这说明：空头仓位的存在是有价值的，因为空仓持有者会买入，一旦发生恐慌，这些买家就会心甘情愿地发挥稳定器的作用，而市场极其需要稳定。


  现在这种操作已经不可能出现了，因为期货管理所做了限制，在谷物市场中，任何仓都不得超过200万包。此外，虽然没人限制股市仓位的大小，但按现行的做空规则，操作者也同样不可能建立大空仓。


  所以我觉得老式大手笔投机者的时代已经一去不复返了。将来，“业余”投资者会取代他们的位置，这些人不能在市场上快速地积累巨额财富，但能在一段时间里赚取更多的利润，并维护好这些利润。我坚信，未来的“业余”投资者们只要准确把握心理时间点进行操作，比起原来那些纯投机者，将能从大小行情中获得更高的利润。20


  第八章　市场操作的关键
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  我继续做行情记录，认定它具备真正的价值，只待我去发掘。最终我发现了秘密。行情记录直接告诉我，它不会帮我锁定任何小波动，但如果我能保持警醒，就能提前看到警示，知道大动作正在形成。

  


  多年来，我把生命献给了投机事业。现在我终于知道，股市中从来没有新鲜事，时过境迁，股票变了，但价格一直做的是重复运动，价格浮动模式大体上是一样的。


  如前所述，我感到自己迫切需要记录价格，指示价格变化趋势。我怀着极大的热情开展这项工作。后来我奋力寻找转折点，以期通过它预测市场动向。但这并不容易。


  现在，我回头看当初的努力，开始能够理解为什么当时没有收到即时的效果。那时我一门心思扑在股市上投机，试图制定一个可以一直在市场上买进或卖出，并捕捉市场任何微小波动的策略。这是错误的，幸好我及时清醒过来，认清了现实。


  我继续做行情记录，认定它具备真正的价值，只待我去发掘。最终我发现了秘密。行情记录直接告诉我，它不会帮我锁定任何小波动，但如果我能保持警醒，就能提前看到警示，知道大动作正在形成。


  从此以后，我决定不再捕捉任何小波段。


  我持续地密切关注着行情记录，终于意识到，要看准即将到来的大动作，时间因素是关键。我再次振作精神，集中精力研究时间因素。我试图找到一种方法，把小波动变成一种工具，而不是目的。我意识到，在市场的大趋势中，还有无数的小波动。它们曾经让我不解，但现在都成了我的工具。


  我想弄清什么是正常的回档和反弹，所以我开始检查价格浮动的区间。一开始我用一个点来计算，效果很糟。然后我就设定两个、三个、四个点，直到最后，我找到了那个点数，代表我认为的常规回档和常规反弹的起点。


  为了解释清楚，我打印了一张特殊的表格，有不同的列，排布方式也很特别，我把这张表格叫作“未来动作预测图”。每只股票都有6列，股票的新价都列于其中。每列都有自己的表头。


  第一列表头是“次级反弹”21。


  第二列表头是“常规反弹”。


  第三列表头是“上升趋势”。


  第四列表头是“下降趋势”。


  第五列表头是“常规回档”。


  第六列表头是“次级回档”22。


  如果价格记在“上升趋势”一栏中，就用黑钢笔写；左边两列都用铅笔写。如果在“下降趋势”一栏记录价格，就用红钢笔写；右边两列都用铅笔写。


  这样做，“上升趋势”和“下降趋势”两列的价格都能让我印象深刻，我就能真正把握当下的趋势。黑色和红色钢笔颜色的差异会告诉我一些事情。持续使用黑钢笔和红钢笔，能够读出确定无误的趋势。


  当我使用铅笔时，就知道自己只是在记录自然的小波动。（后面附了我的记录表，请记住，印刷的浅蓝油墨23就相当于我在纸上用的铅笔。）


  我选一只价格30多美元的股票，如果它不从极点回档或反弹约6个点，就不能确定这是一次常规回档或常规反弹，只能叫次级回档或次级反弹。这一轮反弹或回档并不说明大趋势改变了，它只表示市场在正常运作。大趋势没变，和反弹或回档之前一样。


  请允许我在此处解释一下，我不会把单只股票的价格变化误当作板块趋势已经发生质变的标志。相反，我把同一板块中两只股票价格的组合变化当作趋势质变的指标。通过将两只股票的价格相加，我能找到我的“关键价格”，即“价格组合”。24我发现个股有时动作幅度过大，会让我误以为该板块进入了上升或下降趋势，但仅根据一只股票的价格变化就对整个板块的趋势做出判断是非常危险的。将两只股票综合起来看则要合理得多。所以说，板块趋势的变化是由两只股票“价格组合”的变化确定的。


  让我解释一下“价格组合法”。将6个点的动作幅度作为基础，在我的行情记录中你会发现，有时美国钢铁的价格只变化[image: ]个点我也记，因为伯利恒钢铁同时有7个点的变化。将两只股票变化的价格相加，得到的价格变化是12个点多，平均超过了6个点，可以记了。


  当股票动作幅度够大，值得记录（也就是两只股票平均浮动了6个点），我会记下之后每天的极值，也就是超过前一天峰值时都记在“上升趋势”栏，低于前一天谷值时都记在“下降趋势”栏，一直记录，直到动向逆转。后来的反向动作自然也要基于“平均浮动6个点”原则，也就是价格变化总计超过12个点。


  你将发现，我从不偏离“平均浮动6个点”原则。就算结果并不完全符合我的预期，我也不会找借口。记住，我记录下的价格不是我随心所欲想出来的，而是当日交易中的实际价格，而价格变化的点数也是由这些记录下的实际价格决定的。


  我不想说浮动6个点就是开始做记录的精确点数，那会误导你，也不厚道。我只能说，多年的观察和检验让我感觉这个点数可以作为我开始做行情记录的基础。从这些行情记录中，你可以看到一张有用的股市行情地图，可以据此确定即将到来的价格动作。


  有人说，成功就靠当机立断。


  当然，计划的成功，依靠的是采取行动的勇气，以及迅速采取行动的执行力。当你的记录告诉你时机到了，就不要浪费时间犹豫。你必须训练自己当机立断的能力。如果你想要等别人来给你解释原因或给予你肯定，你就会错过最佳时机。


  举个例子，欧洲宣战后，所有股票快速上涨，随后整个市场出现了常规回档。之后，四大板块很快收复失地，再创新高——除了钢铁板块。任何根据我的方法记录行情的人都会把注意力集中在钢铁股票的动作上，它的价格没有随大盘一起上涨肯定有它的理由。当时我不知道那个理由是什么，也很怀疑是否有人能给出解释，但任何做行情记录的人观察到钢铁股票的动作，都能意识到它的上升趋势已经结束。直到1940年，也就是4个月后，相关事实才被公布，钢铁板块的动作才有了解释。有关部门发布公告说，其间英国政府抛售了10万多股美国钢铁，加拿大也同时抛售了2万股。公告发布时，美国钢铁的价格比1939年9月的最高价格（当时四大板块都是最高价位）低了26个点，伯利恒钢铁则低了29个点，而其他三大板块只从高位跌了2.5～12.75个点。


  这一事件证明，当你该买或该卖时，你却试图找出“一个充分的理由”，这是非常愚蠢的。如果一定要等到充分理由的出现，你将会错过在恰当时机采取行动的机会。投资者或投机者需要知道的唯一理由，就是市场就是这么表现的。无论何时，市场的动作不对、没有按套路出牌就是充分理由，足以让你立刻改变主意。记住，股票怎么动，总有它的理由。还要记住，一般情况下，要到一段时间后，你才会知道那个理由是什么，而那时一切为时已晚，赚钱已经不可能了。


  我再重复一遍，如果你想利用市场大运动中的小波动去做琐细的交易，那这里的方法对你来说就没什么用。这套方法的目的在于捕捉重大的市场运动，标定大行情的开始和终结。就这个目的而言，如果你严格遵循规则，就能发现它的价值。或许我应该再重复一次，这个方法是为均价30美元以上的活跃股设计的。虽然在预测任何个股的市场动作时，其基本原理是一样的，但如果研究价格极低的股票，要稍微做一些调整才行。


  这个方法其实很简单，股市中各个阶段的人都能迅速理解并掌握。


  在下面这一章中，我将精确复制我的行情记录，充分解释我填入的数据。


  第九章　规则说明
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  投机是世界上最令人着迷、最有魔力的一种游戏。但是对于愚蠢的人、懒惰的人、精神不正常的人，还有企图一夜暴富的人来说，它不是游戏，他们是不能玩的，不然他们会变得一贫如洗。

  


  1.在“上升趋势”栏中，用黑钢笔25记录价格。


  2.在“下降趋势”栏中，用红钢笔26记录价格。


  3.在其余栏中，用铅笔记录价格。


  4.a.当上升趋势结束，价格第一次离这个高位约6个点时，开始在“常规回档”栏记录。开始记常规回档时，当天要在“上升趋势”栏最后的价格下标上红线。


  b.当常规回档结束后，价格第一次离这个低位约6个点时，开始记常规反弹或上升趋势，当天要在“常规回档”栏最后的价格下标上红线。


  现在你可以看到两个转折点，根据新价格在这两点附近的表现，你就能形成自己的判断：原有涨势是迫切要恢复，还是业已结束。


  c.当下降趋势结束，价格第一次离这个低位约6个点时，开始在“常规反弹”栏记录。开始记常规反弹时，当天要在“下降趋势”栏最后价格下标上黑线。


  d.当常规反弹结束后，价格第一次离这个高位约6个点时，开始记常规回档或下降趋势，当天要在“常规反弹”栏最后价格下标上黑线。


  5.a.当你记常规反弹时，如果新的价格涨到比该栏上一纪录27（下标黑线）高3个点多，则该价格换黑钢笔记入“上升趋势”栏。


  b.当你记常规回档时，如果新的价格降到比该栏上一纪录（下标红线）低3个点多，则该价格换红钢笔记入“下降趋势”栏。


  6.a.上升趋势结束后，如果回档在6个点内，就应该在“常规回档”栏记录价格，之后每天，只要价格高于该栏纪录价格，就继续在这一栏记录。


  b.常规反弹结束后，如果回档在6个点内，就应该在“常规回档”栏记录价格，之后每天，只要价格高于该栏纪录价格，就继续在这一栏记录。但如果价格低于“下降趋势”栏的前一纪录，则应换到“下降趋势”栏。


  c.下降趋势结束后，如果反弹在6个点内，就应该在“常规反弹”栏记录价格，之后每天，只要价格低于该栏纪录价格，就继续在这一栏记录。


  d.常规回档结束后，如果反弹在6个点内，就应该在“常规反弹”栏记录价格，之后每天，只要价格低于该栏纪录价格，就继续在这一栏记录。但如果价格高于“上升趋势”栏的最高价格，则应换到“上升趋势”栏。


  e.当你开始在“常规回档”栏记录数据后，如果新价格低于“下降趋势”栏中的上一个价格纪录，则应用红钢笔记在“下降趋势”栏中。


  f.当你开始在“常规反弹”栏中记录数据时，如果新价格高于“上升趋势”栏中的上一个价格纪录，根据6-e的原则，停止在“常规反弹”栏中记录，而将价格用黑钢笔记在“上升趋势”栏中。


  g.如果你正在“常规回档”栏中记录，跳涨约6个点，但又没超过“常规反弹”栏的上一纪录，换填“次级反弹”栏，直到新价超越“常规反弹”栏的纪录，这时再回到“常规反弹”栏。


  h.如果你正在“常规反弹”栏中记录，急跌约6个点，但又没超过“常规回档”栏的上一纪录，换填“次级回档”栏，直到新价低于“常规回档”栏的纪录，这时再回到“常规回档”栏。


  7.记录价格组合时适用同样的原则，唯一不同的是这时使用12个点作为基准，而不是单只股票的6个点。


  8.当你开始记常规反弹或常规回档时，“下降趋势”或“上升趋势”栏中的最后价格纪录就是转折点。反弹或回档结束后开始做反向记录时，反弹或回档的极值就是转折点。


  只有价格突破了上下限的转折点，数据才开始彰显自身的价值，帮你正确预估下一波大动作。转折点下面都有下划线（红色或黑色），加强你的印象。下划线的目的很明确，就是吸引你的注意。一旦新价格在其上下徘徊，你就需要密切关注了。应该采取什么样的行动，就看这之后的价格记录了。


  9.a.当你在“下降趋势”栏的最低数字（红色）下看到黑色下画线时，你就有了一个在该点附近买进的信号。


  b.如果“常规反弹”栏的纪录价格下标着黑色下画线，而股票的第二轮反弹接近该转折点，这就是一个关键时刻，可以检测来势是否够猛到要变轨进入“上升趋势”栏。


  c.反向时同理。当你在“上升趋势”栏的最高数字下看到红色下画线时，你就有了一个在该点附近做空的信号。如果“常规回档”栏的最低数字下标着红色下画线，而股票的第二轮回档接近该转折点，这就是一个关键时刻，可以检测来势是否够猛到要变轨进入“下降趋势”栏。


  10.a.整套方法的目的是让我们看清，个股在经历常规回档或常规反弹后，是否能重来。如果动作重来，坚挺有力（无论上升还是下降），价格必将突破之前确立的转折点，个股需要突破3个点，两只股票的价格组合需要突破6个点。


  b.如果股票表现不是这样，价格冲不上去，在离上次转折点（在“上升趋势”栏中带红色下画线）3点多处跌回，这说明该股牛市已尽。


  c.在下降趋势中，该规则同样适用。当常规反弹结束，新价记在“下降趋势”栏中时，这些新价格必须比上一轮的转折点（下标黑线）低3点多，才能确认熊市强劲重启了。


  d.如果股票表现不是这样，价格跌不下去，在离上次转折点（在“下降趋势”栏中带黑色下画线）3点多处反弹，则说明该股熊市已尽。


  e.在“常规反弹”栏记录时，如果反弹还没够到“上升趋势”栏中的最近转折点（下标红线），就又回档3点多，这就是一个危险信号，说明该股牛市已尽。


  f.在“常规回档”栏记录时，如果回档还没够到“下降趋势”栏中的最近转折点（下标黑线），就又反弹3点多，这就说明该股熊市已尽。


  图表示例及说明28


  从1938年4月2日开始，价格记在“常规反弹”栏中（参考规则说明6-c29）。在“下降趋势”栏中，最后价格下标黑色下画线（参照规则说明4-c）。


  从4月28日开始，价格记在“常规回档”栏中（参照规则说明4-d）。


  表1（3.23—5.4）
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  续表
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  续表
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  从5月5日到5月21日，没有任何价格记录，因为其间没有新价格低于“常规回档”栏中的最后价格，也没有任何值得记录的涨幅。


  5月27日，伯利恒钢铁的价格用红钢笔记录，因为它低于“下降趋势”栏中的最近记录（参照规则说明6-e）。


  6月2日，伯利恒钢铁在43的价位上形成了买进良机（参照规则说明10-c和10-d）。同一天，美国钢铁在[image: ]的价位上形成买进良机30（参照规则说明10-f）。


  6月10日，伯利恒钢铁的价格记在“次级反弹”栏（参见规则说明6-g）。


  表2（5.5—6.16）
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  续表
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  续表
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  6月20日，美国钢铁的价格记在“次级反弹”栏（参见规则说明6-g）。


  6月24日，美国钢铁和伯利恒钢铁的价格都用黑钢笔记在“上升趋势”栏（参照规则说明5-a）。


  7月11日，美国钢铁和伯利恒钢铁的价格都记在“常规回档”栏（参照规则说明6-a和4-a）。


  7月19日，美国钢铁和伯利恒钢铁的价格都用黑钢笔记在“上升趋势”栏，因为新价比之前该栏内记录的纪录价格要高（参照规则说明4-b）。


  表3（6.17—7.29）
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  续表
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  续表
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  8月12日，美国钢铁价格记在“次级回档”栏中，因为新价不比先前记在“常规回档”栏中的最后价格低。同一天，伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中，因为新价比先前记在“常规回档”栏的最后价格要低。


  8月24日，美国钢铁和伯利恒钢铁的价格都记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-d）。


  8月29日，美国钢铁和伯利恒钢铁的价格都记在“次级回档”栏中（参见规则说明6-h）。


  表4（7.30—9.10）
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  9月14日，美国钢铁价格记在“下降趋势”栏中（参见规则说明5-b）。同一天，伯利恒钢铁的新价记在“常规回档”栏中，因为它没有达到比先前用红色下画线标记的价格低3个点的程度。


  9月20日，美国钢铁和伯利恒钢铁的价格都记在“常规反弹”栏中（美国钢铁参见规则说明6-c，伯利恒钢铁参见规则说明6-d）。


  9月24日，美国钢铁价格用红钢笔记在“下降趋势”栏中，因为它是该栏的新低。


  9月29日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格用黑钢笔记在“次级反弹”栏中（参见规则说明6-g）。


  10月5日，美国钢铁价格用黑钢笔记在“上升趋势”栏中（参见规则说明5-a）。


  10月8日，伯利恒钢铁价格用黑钢笔记在“上升趋势”栏中（参见规则说明6-d）。


  表5（9.12—10.24）
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  11月18日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明6-a）。


  表6（10.25—12.8）
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  续表
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  12月14日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-d）。


  12月28日，伯利恒钢铁价格用黑钢笔记在“上升趋势”栏中，比先前记在该栏的最后价格要高。


  1939年1月4日，根据利弗莫尔法则，市场正在形成转向（参见规则说明10-a和10-b）。


  1月12日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“次级回档”栏中（参见规则说明6-h）。


  表7（12.9—1.21）
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  1月23日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“下降趋势”栏中（参见规则说明5-b）。


  1月31日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-c和4-c）。


  表8（1.23—3.6）
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  续表


  [image: ]


  3月16日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明6-b）。


  3月30日，美国钢铁价格记在“下降趋势”栏中，因为它比先前记在“下降趋势”栏中的最低价格更低。


  3月31日，伯利恒钢铁价格记在“下降趋势”栏中，因为它比先前记在“下降趋势”栏中的最低价格更低。


  4月15日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-c）。


  表9（3.8—4.19）
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  5月17日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中。第二天，也就是5月18日，美国钢铁的价格记在“下降趋势”栏中（参见规则说明6-e）。又过了一天，也就是5月19日，伯利恒钢铁的“下降趋势”栏中出现一条红线，表示新价和“下降趋势”栏的最后价格相同。


  5月25日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格都记在“次级反弹”栏中（参见规则说明6-g）。


  表10（4.20—6.1）
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  6月16日，伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明6-b）。


  6月28日，美国钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明6-b）。


  6月29日，伯利恒钢铁价格记在“下降趋势”栏中，因为它比“下降趋势”栏中的最后价格更低。


  7月13日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“次级反弹”栏中（参见规则说明6-g）。


  表11（6.2—7.14）
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  7月21日，伯利恒钢铁价格记在“上升趋势”栏中；第二天，也就是7月22日，美国钢铁价格记在“上升趋势”栏中（参见规则说明5-a）。


  8月4日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明4-a）。


  8月23日，美国钢铁价格记在“下降趋势”栏中，因为它比先前记在“下降趋势”栏中的最低价格更低。


  表12（7.15—8.25）
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  8月29日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-d）。


  9月2日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“上升趋势”栏中，因为它们比先前记在“上升趋势”栏中的最高价格更高。


  9月14日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明6-a和4-a）。


  9月19日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-d和4-b）。


  9月28日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“次级回档”栏中（参见规则说明6-h）。


  10月6日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“次级反弹”栏中（参见规则说明6-g）。


  表13（8.26—10.7）
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  11月3日，美国钢铁价格记在“次级回档”栏中，因为它比之前记在该栏中的最后价格还要低。


  11月9日，美国钢铁价格的“常规回档”栏内填入了一根短横线，因为新价和“常规回档”栏最新记录相同。同一天，伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中，因为新价低于该栏内先前记录的最后价格。


  表14（10.9—11.22）
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  12月7日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中（参见规则说明6-c）。


  11月24日，美国钢铁价格记在“下降趋势”栏中（参见规则说明6-e）；第二天，也就是11月25日，伯利恒钢铁价格记在“下降趋势”栏内（参见规则说明6-e）。


  表15（11.24-1.6）
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  1940年1月9日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“常规回档”栏中（参见规则说明6-b）。


  1月11日，美国钢铁和伯利恒钢铁价格记在“下降趋势”栏中，因为它们比记在“下降趋势”栏中的最后价格更低。


  2月7日，伯利恒钢铁价格记在“常规反弹”栏中，这是它第一天突破6个点的限制要求。第二天，美国钢铁、伯利恒钢铁价格，以及组合价格，都记在“常规反弹”栏中，后两个的上涨幅度已经达到了值得记的程度。


  表16（1.8—2.19）
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  [1]利弗莫尔一生四起四落，每次都像巨人一样卷土重来，除了晚年。


  [2]19世纪末20世纪初，20美元约为1盎司黄金，1盎司约28.3克，每克市价大概相当于现在的300元人民币。这样算下来，当时的1美元相当于现在400～500元人民币，5美元相当于现在两三千元人民币，1000美元则相当于现在的四五十万元人民币。


  [3]关于杰西·利弗莫尔的另一本书《股票作手回忆录》（湖南文艺出版社）中说道，他是在小学时学的数学，小学毕业后才到经纪公司工作。但那个说法经过了记者利非弗的转述，这个说法则出自杰罗姆。


  [4]没有任何一种方法能够100%预测准确。利弗莫尔称自己的方法正确率为七成。不过，这就够了。


  [5]利弗莫尔可能一年也不出手一次，出手则多胜。他聪明的地方之一是知道自己在什么时候不能进场。


  [6]利弗莫尔认为时间是极其重要的，在错误的时间做正确的事情是灾难性的。


  [7]这个30美元就是“最小阻力线”，或称“最小阻力点”，只有突破这个点，才能确定市场的大势，否则只能视波动为常规波动甚至次级回档或次级反弹予以忽略。


  [8]指股市的心理合力开始转向的时间点。第五章有专门论述。


  [9]所有在市人员在这个时间点上的心理合力。


  [10]“点”是“单位”的意思，涨一个点，就是涨一个单位的价格。此处一个点表示一美元。在中国股市，不同的人以不同的数量作为“点”，也就是计量单位。比如1元或10元人民币可以叫作一个点，涨跌幅的1%也可以叫作一个点。


  [11]作者对投资行为比较看不起，这和巴菲特的建议相抵触。利弗莫尔从未做过成功的投资，他的钱都是快钱。“术业有专攻”，希望投机之神利弗莫尔对投资的评价不要影响你从投资之神巴菲特那里听来的对投资的建议。


  [12]回档、回踩、回跌等都指“跌”，几乎等同。如果非要加以区分，就是在跌幅方面，可能回跌＞回档＞回踩。


  [13]买股票和养孩子差不多，别生太多，以免让自己手忙脚乱，持股最多不要超过五只。——彼得·林奇


  [14]保证金是用到“杠杆”的时候才会产生的一个术语。比如你用一块钱可以买十块钱的棉花，你的一块钱，就是保证金。当价格跌1/10，保证金就抹平了，就得追加保证金。


  [15]此处的一个“点”为一美分。为什么股市用美元做计量单位，而期货市场用美分呢？因为期货交易量一般很大，价格在美分级别上的波动即可盈亏。


  [16]这就是金字塔式买入法。


  [17]相当于现在四五亿元人民币的购买力。


  [18]又叫“账面利润”。


  [19]相当于现在十几亿元人民币的购买力。


  [20]这段话有点语无伦次。利弗莫尔在写本书时，感叹于自己那种老式、大手笔、全身心投入的投机模式已经不再适应新的时代了，但是这本书又是写给新人看的，所以他的情绪和语言中充满了矛盾。


  [21]常叫“小弹”，意即可以忽略的反弹。


  [22]常叫“小踩”，意即可以忽略的跌幅。


  [23]本书以黑色正文字体表示用铅笔书写的部分。


  [24]利弗莫尔认为组合价格而非单只股票的价格是判断板块趋势的关键，所以才把“组合价格”称作“关键价格”。


  [25]为了与铅笔所写内容区分，本书用黑色粗体表示用黑钢笔所写的内容。


  [26]本书用红色粗体表示用红钢笔所写的内容。


  [27]请注意，“纪录”是“最高纪录”“最低纪录”的“纪录”。


  [28]该部分的16个表，实际上是一张连续的表切割而成的，记录了美国钢铁、伯利恒钢铁两只股票从1938年3月到1940年2月之间的变化。有两点需要提前说明：第一，表中的“六”表示这天是周六，当时美股只有周日停市；第二，表中某些日期没标价格，原因主要是市场横盘，变化不大，不值得记录，也可能是利弗莫尔这天没看盘，或者当天是假日而休市。


  [29]此处原文有笔误，编辑已修改，其他笔误修正处不再加注


  [30]6月2日的表格中没有这两个数字，原因是利弗莫尔忙于盯盘忘了填表。
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  政策牛市害了谁？


  人文经济学会理事、耶鲁大学终身教授　陈志武


  股市继续是当下最热的话题，只是跟半个月前相比，不再是谁谁赚了多少钱，而是为什么多项救市举措都不奏效：降息降准后，又不断改变融资融券与场外配资的游戏规则、降低股票交易费，官员们忙坏了，但还是难以止跌！到底怎么回事？这是否又是中国特色，还是某些国家的阴谋？


  笔者在这里无意对股市方向做任何预测或评论，只是痛定思痛，想就一些关于政策牛市、行政干预的误区做些梳理。否则，在这场监管部门自毁名誉的经历之后，我们可能还会继续犯同样的错误、吃同样的亏。


  慢牛是培养不出来的


  资本市场监管要保持中立、不应该有明确的价值偏向，这是任何想培植长久持续的资本市场的国家都应该坚守的基本原则。否则，如果监管者带有明显的价值偏向，为了宏观政策或其它目的使股市多涨或者多跌，那么，监管者就不可能在规则的制定和执行中保持公允，就会因为政策目的而偏袒一方，甚至鼓励、纵容非理性的投机行为，有意把泡沫吹大，制造市场危机。


  我们常说：资本市场能比行政计划更有效地配置资源。这个结论当然有一个根本性前提，就是市场对资本的定价是准确的，资产的价格没有偏离基本面。价格是否准确之所以是核心，是因为价格是市场经济的指南针，股票价格尤其如此。如果股价总是偏离或者经常偏离基本面、长期虚高，那么，就会催化过多的投机，把社会资源过多地往泡沫化的行业配置，造成巨大社会浪费，也会让许多投资者血本无归。如果是那样，就还不如回到计划经济时代，由计委去低效配置。


  过去一段时期，听得比较多的怪象之一是资金无法从金融市场传导到实体经济，资本市场与货币市场上的流动性可以多得泛滥甚至泡沫化，而实体经济中唱主角的中小企业却继续“融资难、融资贵”。于是，许多人又把这个看似悖论的怪象说成是中国天经地义的特色：在其他国家行得通的金融市场与实体经济联动，在中国就是行不通！


  同时存在的另一个怪象是，监管部门在不断通过包括媒体、政策宣言等手段培植“慢牛”股市。而且，说是通过“慢牛”来增加企业股权融资的比例、优化公司的融资结构，借此打通金融市场和实体经济的通道。


  这些怪象之间有什么关系呢？恰恰是官方不断表明的“慢牛”立场使金融市场更加脱离于实体经济运转，使两者各自自我循环。原因在于，在经济下行压力下，实体投资的回报难以为继而且风险也高，而相比之下，在“慢牛”政策导向下股市投资短期回报更高，并且因为有政府护航使短期风险也低，当政策市的政策是如此明确时，几乎所有企业和投资者都只对股市感兴趣、对实体投资没有兴趣。政府越是干预股市、通过媒体和政策引导股市，股市跟实体经济就越会脱离。


  也就是说，一旦政府有意主导制造“慢牛”，监管部门无法中立，会使股价日益背离基本面。一旦股价独立于基本面天马行空，资本市场到实体经济的通道就不会畅通了。资本和实体就各玩个的。这也是为什么资本市场只有在监管部门相对独立中立的国家才发展得好，而在绝大多数国家股市一般都是昙花一现、难以为继。


  从逻辑上讲，由政府培植的“慢牛”是一个悖论。如果大家都知道政府希望未来两年里股市涨50%，那么大家都会马上就买股票，可能两周或更短时间内就实现50%的涨幅。由于股市的高流动性，股票买卖行为和股价完全由预期决定，所以“有计划”的“慢牛”必然变成“快牛”甚至“疯牛”，“慢牛”就不可能成立。


  相比之下，商品市场可以按照计划者的意图去“慢牛”，因为其跨期流动性不高、成本也高。以猪肉为例，假如政府希望两年后猪肉价格要涨50%而且大家都知道，那么，有的人会马上买很多猪肉并用冷冻箱库存起来，但库存成本会很高、每天需要空调和储存空间，尤其是猪肉的供应不会马上上升（养猪时间要8、9个月），所以，在知道肉价“慢牛”的情况下，现货市场会出现跨期套利交易，使肉价马上上涨一些，但由于储存成本和供应有限，这种跨期套利的规模有限，那50%涨幅中的一部分会提前实现，但不会全部实现。


  基于同样的道理，我们也能看到另外一个怪象也是过多管制所致，而不是中国社会天生的，就是各金融市场之间也相互割据隔离，比如短期利率和长期利率打不通、期货与现货价格打不通。金融资产跟商品不同，其流动性本来是最好的，哪里的资产价格错位，金融资金很快就可以跑到那里。所以，只有在跨金融市场之间的管制政策太严太多的情况下，各金融市场才会相互隔离。


  今天中国股市面对的问题不是阴谋论者所指控的，而是由管理层的定位、媒体的炒作、监管部门不中立所致。资本市场当然可以带动创业创新，其具体贡献方式在于使那些不能流动的私人股权能够流动，并同时对公司的未来收益流做提前定价和变现，但其发挥作用的前提是股权定价准确，是股价跟基本面挂钩而且不离谱。空中楼阁式的股市可以短期刺激创业创新，但那只会是昙花一现。所以，股市监管和发展还是要回归到三中全会决定的“让市场在资源配置中起决定性作用”这一原则，正因为过去股市的监管和管理偏离了这一原则，才带来今天的挑战。


  “货币政策在中国水土不服”


  除了股市监管之外，对于其它金融政策我们也要系统地对待。业界人士喜欢说的一句话是：“在别的国家行得通的货币政策，在中国行不通”，或者“降息或加息后，实体经济不敏感，反应不强。所以，必须通过行政手段，才能见效！”于是，到今天，一方面在大力推动利率市场化、汇率市场化改革，另一方面又在大力推动“定向宽松”，有选择地照顾一些金融机构和相关产业或群体，而同时歧视另外一些金融机构和行业。原因当然是“如果普遍降准或普遍宽松，货币市场无法正确地传导”。


  那么，市场化的“货币政策在中国水土不服”，到底是我们天生的东方体质带来的，是中国特色即“外因”，还是各种管制政策造成的“后果”呢？答案显然是后者，“货币政策在中国水土不服”不是“本”，而是各类其它政策导致的“末”。如果要使货币政策在中国更加生效，我们必须记住：在做其它表面上看不相关的政策选择时，我们不应该只看到自己想关注的，而忽视所选择的政策对社会和经济其它方面的影响。


  比如，在我们决定对银行和金融体系的国有控制政策时，可能不会想到这对货币政策效率的影响，但实际上这对货币政策的低效起重要作用。一旦金融资源主要控制在国有银行以及其它国有机构手中，那么，贷款、上市等决策就不太会按市场化原则进行了，而是以资金需求方的身份和关系决定：如果申请贷款或上市的企业是国企或者地方政府扶持的旗舰企业，那么轻易通过，否则，即使对方愿意支付很高的利率成本，也不批准放贷或者上市。长期存在的国企和民企之间的借贷利差、上市公司到近几年前以国企为主，等等，就证明了这一点。


  既然借贷、融资决策不是基于风险和回报（比如利率），而是基于身份和非经济、非市场因素，那么，当央行调低或调高基准利率0.25%、0.5%时，实体经济当然反应不敏感，甚至股市反应也不敏感，因为利率从一开始就不是那些借贷和其它融资的决定性因素。


  更何况利率本身一直被压得很低，以至于在过去一段时间的利率市场化过程中贷款利率上下限可以先放开，但存款利率上限到最后才能放。存款利率被压低，其实际就是通过低于均衡价格的利率牺牲老百姓储户的利益，去帮助银行、补贴资金使用方即能贷到款的国企和大民企。


  这样，在央行降息的时候，那些本来得不到贷款的企业照样得不到；在央行加息的时候，那些能够得到贷款的企业所支付的利率本来就低于均衡利率，提高一点之后的利率还是低于均衡资金价格，使它们对资金的需求不会因加息而减弱。


  如果要改变货币政策水土不服的局面，就必须先利率市场化，也必须先让金融行业的股东市场化、民有化。


  在当下股市高度震荡的时候，有关部门不要过于忙碌，不要轻易改变市场的规则，把一个已经很混乱的市场进一步搞乱。频繁改变游戏规则不仅有悖于三中全会决议的市场化精神，而且反而增加市场参与者对未来的不确定感，增加慌乱。泡沫不是解决中国经济下行挑战的办法，市场化改革才是。


  “国家牛市”的概念是个陷阱


  孙冶方经济科学基金会理事长、清华大学国家金融研究院联席院长、中央汇金投资有限责任公司副董事长　李剑阁


  在中国经济转型升级的关键期，资本市场的变化深刻影响着中国经济的走势。在中国股市进入新一轮大牛市的背景下，市场上有观点认为，股市上涨是国家意志的体现，并制造出了一个“国家牛市”的概念，这是在设置陷阱。如不及时加以澄清，后果是十分危险的。


  国家需要的是一个健康、规范的资本市场。资本市场有涨有跌是常态。如果真的存在只涨不跌的资本市场，当然皆大欢喜，但是现实世界中有吗？没有。所以怎么能说政府就希望牛市呢？股市趋牛还是转熊，只能按照规律去发展，而不可能按个人的主观愿望，当然也不应该体现国家意志。有些人相信的所谓“国家牛市”只是异想天开。


  股票市场只要有交易，就说明有人看多，有人看空，根本不存在共识。回查沪市历年成交总量，沪市1994年总成交5626.73亿元；1995年总成交3042.63亿元；1996年总成交9020.24亿元。沪市今天一天的成交量已超过1996年一年的成交量，沪深两市的总成交超过沪市1996年一年成交量的两倍。一个每天交易量达两万亿级的股票市场，可见多空双方的分歧多么巨大。融资和融券就是为多空双方提供杠杆。目前，中国资本市场的“两融”业务，“一条腿长，一条腿短”。要在为看多的人提供融资工具的同时，给看空的人提供融券的机会，让市场去自行平衡，牛市才不会变成“疯牛”。


  当然，中国目前的状况就是因为看牛者众，融资很蓬勃，融券很寥寂，很容易强化单边市。另外，融券供给不足，手续不便，监管部门已经提出完善融券的办法，应该尽快落到实处。


  相信“国家牛市”的人，常常以牛市思维盲目跟风赶浪，总认为一旦股市进入上升通道，政府定会小心呵护，一路上推，对何时见顶，不管不顾，无畏无惧。所以，一些人在A股市场战无不胜，以同样的思维到香港就会折戟。因为香港的游戏规则是国际游戏规则，一旦市场过热，自然会有做空力量加以平衡。在香港，没有人指望政府会出台倾向多空任何一方的政策措施的。


  制造“国家牛市”概念的人，其用心十分可疑。牛市之中，市场不规范也暴露无遗，上市公司内幕交易便很突出。一个成熟的市场每天都会发生兼并收购的行为。但在当前市场环境下，许多上市公司甚至借用虚假的并购重组概念去做市值、做发展。最近市场上有一些公司在合并停牌之前就走漏消息，存在大量的内幕交易，却并没看到对这些内幕交易有任何认真的查处，很让人失望。利用内幕信息违规交易是公开的抢劫，对股民大众是不公平的。


  此外，目前个别创业板公司市盈率确实高得比较离谱，需要做一定的风险提示。毕竟中国投资者中，散户较多，对风险的辨别能力比较低。


  随着创业板估值日渐增高，今年以来，多家在美上市的中概股公司被报道正在拆除VIE结构，欲回归中国资本市场。事实上互联网公司赴美上市时在业内就存有争议。一种意见认为，许多业务立足于中国本土的公司无法在中国资本市场上市，并非是正常的现象。另一种意见认为，许多公司例如三巨头BAT（百度、阿里、腾讯），其大股东多来自海外，并非真正的中国公司。不过，我觉得，中概股的回归，增加创新型公司的供给，总是一件好事情。


  随着牛市启动，不少无法满足A股上市条件的公司亦瞄准了全国中小企业股份转让系统（新三板）。数据显示，目前新三板挂牌企业总数达到2452家，总市值达到了12545亿。对于新三板，在交易制度上确实存在很多可以改善之处，其中一个最重要的改革方向就是增加其透明度。虽然市场期待能够降低投资者门槛（注：个人投资者直接投资新三板要求有500万元证券资产），但监管部门根据投资者适当性原则，目前保持了这个门槛。这样做是比较稳健的做法。


  制造“国家牛市”概念的人，实质是在绑架政府；相信“国家牛市”概念的人，何时能迷途知返？两万亿的日交易量创造了世界之最，任何闪失都会让我们付出沉重的代价。


  “两民主义”威胁改革


  孙冶方经济科学基金会理事长、清华大学国家金融研究院联席院长、中央汇金投资有限责任公司副董事长　李剑阁


  最近人人都在谈股市。有言论说，这次牛市是“改革牛”，因为有改革推动所以才出现牛市。但是这个说法引发了很多困惑，人们议论说，这轮改革并不是改革开放30年来改革最集中、推进速度最快的一轮，为什么这次改革就出现牛市，那以前的改革开放呢？又有言论说，牛市能够持续是因为不差钱。人们又问，过去的钱去哪了？现在的钱从哪来？还有言论说，牛市还会继续下去是因为今年中国GDP保住7%的增长是有把握的。但是，人们又问，以前GDP年增长率是百分之十几的时候，股市并没有一直牛起来，为什么现在增长速度掉到7%反而能够确保牛市持续呢？


  前段时间我参加一个论坛，在接受媒体采访时说过，“国家牛市”这个概念很危险，并说“国家牛市的概念是个陷阱”，被广泛报道。我认为，“改革牛”和“国家牛”都是以改革和国家的名义为牛市背书，同样是很危险的。股市有涨有落是正常的，就应该让它自然地走，政府部门最好不要对行情发表意见。政府的责任就是维护市场秩序，履行监管职责。最近市场交易量一天就能达到2万多亿，这个体量要是塌下来，谁都接不住。所以，我个人认为，市场的事情就让市场自己解决好一点。


  如果为了呵护牛市，把监管也放松了，那就更加危险。有些企业的收购兼并过程，产生了内幕交易，却没得到查处，令人失望。内幕交易是公开的抢劫，对广大股民十分不公。但我觉得更可怕的是，在社交场合谈论股票时，常常有人公然说自己有内幕消息，而且获利甚丰，不以为耻，反以为荣，不认为是罪过，反炫耀为神通。前几年，香港一家国际大投行在没有任何外部举报的情况下，将一个在内部会议上声称有内幕信息的员工送上了法庭。可见成熟的资本市场必须对内幕交易和一切违规行为零容忍，否则会出现全局性、社会性的溃败。


  中国现在最危险的是什么？不是股市。过去中国股市大起大落过很多次，中国老百姓已有一定的承受能力。当然这次股市有很高的杠杆，跟过去不完全一样。有人说，中国最危险的是经济，因为经济可能会断崖式下跌。我不这么认为，我对今年达到7%的增长是有信心的。中国在市场经济的路上已经走了很长一段时间，民营经济占据了相当的比重。不管出现什么状况，民营经济会以其动物精神和植物神经自动地不停运转，不会一下子就发生崩塌。


  我认为，中国现在面临的最大危险是不改革，更大的危险是改革往回走。当然我对中国的改革还是充满信心的。最近习近平总书记在深改小组会议和政治局会议上，强调改革的“四个不变”，坚持国有企业改革方向没有变，依法保护民营企业产权方针没有变，坚持对外开放和利用外资政策也没有变；还提出要大胆启用改革促进派。这都是让全国人民感到无比振奋的重要信息。


  这“四个不变”的方向是正确的，传递出的改革信息也很明确。十八届三中全会确定的国企改革方向，是国家对国有企业的管理，从管人财物转为管资本。但现在国有企业到底怎么改？已经改了什么？还要改什么？方案似乎十分模糊。举目看全国，谁在改？改什么了？也很茫然。


  “两民主义”威胁改革


  我认为，导致不改革或者改革往回走的最大威胁主要有两个，一个是民族主义抬头，另一个是民粹主义抬头。


  民族主义盛行以后，对改革开放是绝对的阻碍。有大学教授反映，学生学了四年经济知识，但一旦遇上民族主义阴谋论，就会颠覆全部认知，失去基本的经济常识和判断力。民族主义很可怕，中国历史上好几次重大的历史变动，甚至朝代更替，都跟民族主义有关。义和团运动攻打外国大使馆，连基本的国际法概念都没有。外交是很专业的事情，对于可能煽动老百姓上街的苗头应当及时制止。


  不要以为只有年轻人容易被民族主义煽动起来，其实在年岁大的那几代人中也很有市场。我有几个不同时期同学的微信群，经常看到一些完全匪夷所思的仇外的段子和议论。对此我往往很难保持沉默，因为有些同学退休后还在中学里加入“导师团”发挥余热，我们这一代人难道可以把自己受到的传统教育毫无选择地传递给下一代吗？


  最近一位官员在其母校清华大学校庆时做的演讲，引起了民粹主义式的攻击。其实他只是对当前一些比较重大的政策，比如如何保持就业市场的弹性、如何处理粮食安全、农民利益、土地保护、农产品收储体制等做了些反思，并且提出了解决问题的新思路。我支持他的许多看法，在这里不再重复。我仅就当前的医疗改革，谈谈民粹主义的危害。


  中国医疗改革行进20多年来，新农合可以说是社会公认的、少有没有争议的、在国内外得到一致认可、农民普遍叫好的改革。按照个人、地方、中央共同掏钱的模式，新农合后来又拓展到城市，建立了城市居民基本医疗保障。迄今为止，中国的三种医疗保障制度——最早建立的城市职工基本医疗保障和新型农村合作医疗、城市居民基本医疗保险——覆盖了13亿中国人的99%，这是意义深远、举世瞩目的大事情。


  但从2003年开始，中央财政投入这么多资金到医疗卫生领域，我们却很失望地看到，目前中国的医患关系是改革开放以来，甚至是建国以来或有史以来最最恶劣的。为什么？原因当然很复杂，但用民粹主义思维鼓吹老百姓看病不该付钱天经地义，是其中一个重要的原因。


  我们现在的医保制度，是一种共担机制，政府和个人共同承担医疗成本。之所以要求个人支付一部分，是为了防止个人滥用医疗资源。在英联邦等医保水平很高的国家，滥用医疗资源是很普遍和严重的问题，多数已经难以为继。现在在医疗改革上，有一批人试图用民粹主义思维影响中央医疗改革的决策，甚至认为倒退到前苏联大包大揽的公费医疗是最好的制度。看病不收钱被认为是最大的德政。但是，政府的钱是哪来的呢？政府财政来自税收，政府包揽的越多，必然税收越高，老百姓要交更多钱。所以，每个人都面临一个现实选择，你是愿意把全部钱交给政府去吃大锅饭呢？还是留一些放在自己口袋里，自己决策更合理呢？


  当然，医保的特点是共济。不是每个人都会生病，所以要通过社会保障，给最困难、生大病的人覆盖一部分医疗成本，让多数人帮少数人。但是，并不是个人就什么钱都不应该花，医保中有个人支付的部分，可以抑制滥用医疗资源的行为，节省公共的财富。同时，目前的医疗保障制度，只能是覆盖基本医疗支出，否则中国的国力根本承受不了。美国现在医疗费用占GDP的17%到18%，试想如果中国人向美国的医疗水平看齐，是什么概念呢？


  这几年医疗改革徘徊不前，医患关系十分紧张。医院需要派武警去维护秩序，医生要穿着防弹背心、戴着钢盔去看门诊，这是全体中国人的悲剧。2003年发生的SARS让政府更加注重公共卫生，这是对的。但此后中国医疗改革的方向也发生了一些偏离。


  我认为，中国要解决老百姓看病问题，第一，发展公立医院之外，必须要大力鼓励社会资本办医，同时让各类医院都能够平等地纳入医疗保障体系；第二，在改革中，必须改善医生的收入待遇，提高医生的职业尊严，大大调动起医生的积极性。没有医生的普遍支持配合和真心拥护，医疗改革是不会成功的。现在的医改指导思想很成问题，又要让老百姓不花钱看病，又想不让吃草还要马快跑要求医生作出牺牲，医生诊疗技术的服务价格被严重低估。


  民粹主义的医疗改革主张容易蛊惑社会，是因为相比患者来说，医生永远是少数。现在医生群体普遍情绪低落，很多医学院学生毕业后都转行不做医生，有的流出率竟然达到50%以上。中国医学界的老前辈，都是最优秀的人才，或者书香门第的后代去读医科。我最近看到一则某省高考的新闻，说协和医科大在该省拟招10人，报考了4人，过线的只有1人，还跟清华大学在当地的录取分数相差100多分。其他医学院的报考人数只有招生名额的二分之一至三分之一。医学院招生惨到如此程度。我们想一想，如果问题不解决，一流的人都不愿意去学医了，未来只有二流三流的人才当医生。当下的年轻人应该想想，老了之后谁来给你们看病？


  我坚持以前的预言：2018年以前没有大牛市


  北京大学中国经济研究中心和浙江大学经济学院经济学教授　汪丁丁


  这几天跟着朋友们谈论股市长期趋势，又开始看图并发言，才意识到，去年至本月的上升趋势，其实是2007年上证股指从顶峰跌下来必须经历的五浪（三个下降两个上升）的第四浪。这次调整，意味着还有第五浪，也就是一个直到2018年才算完成的下降过程。


  上证股指有史以来的全部数据，月线图：
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  未来几年可能走势的局部图，放大贴在下面：
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  关于2018年以前没有值得关注的牛市，我在一家基金的董事会上多次讲过，是几年前的故事。这也不是什么新奇的见解。我记得一位老友多年前就感慨，美国、日本、台湾的股市，从顶峰跌下来，没有十年的光阴就无法再有牛市。凭什么中国股市在七年之内就牛？这是感慨，不足为凭。长期的图，我的经验，比短期的更可预测。理由呢？读者可检索我贴在这里的博文，总之，我是数学直觉主义者。2018年以前无牛，是因为长期的走势图只显示了2007年的那次顶峰，之后的，都是下降过程。这样的主要下降过程，各国各时期的股市图形，绝大多数，甚至没有例外，表现为三步和两步交替的过程。为什么股市总是五部曲？当初，艾略特也提供了一些解释。神秘主义者通常不解答为什么。但是，中国股市确实是很强烈的“政策市”。原则上，如果中国政府统一意志非要做出一个大牛市也未尝不可，无非就是疯狂印钞票嘛，任何低智商领导人都能学会。当然，这样的政府将在历史上留下恶名，因为太不负责了，置人民于水火而不顾，为了造出一个虚假的大牛市？所以，我不认为政策市就那么政策。我同意李剑阁的警告：国家牛市是一个陷阱！我进而认为，一家如《人民日报》这样的机关报，居然公然鼓吹国家牛市，将来应追究它的法律责任。其实，如果一家报纸愿意鼓吹牛市或熊市，它完全可以与国家脱钩，不要继续叫《人民日报》，尤其不要继续让国家养活。我们从来不在乎一家以商业利益为主导的报纸鼓吹什么牛市或熊市。但是，以《人民日报》的悠久传统而牟取小集团私利，实在不是党报应有的行为。


  中国经济的生死之谜


  香港大学教授　肖耿


  【编者按】本文根据香港大学教授肖耿2015年3月19日在经济学人集团《欧洲金融2015北京年会》上的发言录音整理。在演讲中肖耿教授深入浅出地回答了七个热点问题，对当前有关救市的争论富有启发。


  1.什么是“旧常态”？野蛮增长！


  2.什么是“新常态”？可持续增长！


  3.为什么“金融深化”是未来的机会？市场经济需要将人才（工资）、不动产（房贷）、企业（股票），甚至政府（债券）货币化！


  4.泡沫是如何形成的？不成功的试错！


  5.如何应对“泡沫”？要治病更要救人！


  6.为什么股票市场对创新重要？无限的股民承担有限的责任！


  7.为什么破产机制对创新及处理泡沫那么重要？放下包袱才能更上一层楼！


  什么是“旧常态”？野蛮增长！


  讲“新常态”，我们要知道什么是“旧常态”，并进行比较。在“旧常态”下，我们是怎么过来的，特别是从财务管理的角度看。我今天主要讲宏观层面，主要是包括了大家比较关心的通胀/通缩、利率/汇率，与股票市场/债券市场发展问题。


  “旧常态”可以说持续了20多年，旧常态下我们是怎么过来的？我在1992年，也就是20多年前离开世界银行，从华盛顿来到香港，在香港大学教书。当时我总结了新兴市场经济体“旧常态”下的两个特征，而且每年我都和学生讲这两个特征。


  什么特征？我对学生说，在你们这一辈子，两件事情一定会发生，看你能不能抓住机会。抓得好你就成功了。我说根据全球发展的经验，两件事情在中国一定会发生：一件事情就是结构性通胀，房价会涨；还有一件事情就是人民币会升值。我到香港时，亚洲四小龙经济都已经发展起来了，从它们所经历的发展过程，我总结出这两条非常重要的规律。这么多年过去了，我的学生听进去的现在都很成功，没听进去的也没办法了，因为旧常态已经过去了。


  我们要理解为什么旧常态能够持续这么长的时间，为什么在过去你们当中的每一位，如果是买了房子的，现在退休都很安全，没有买房的现在退休就很麻烦。当年我从香港去大陆做调研的时候，港币对人民币是100港币兑120人民币，现在反过来了，100人民币兑120港币。


  房价会涨、人民币会升值，我讲了20多年，前段时间我去参加北京大学深圳研究生院汇丰商学院成立十周年纪念活动，因为当初在建立汇丰商学院的时候我帮了他们许多。有同学就开始问我：接下来的“新常态”20年有什么机会？过去抓住和没抓住“旧常态”机会的，都还想知道现在有什么机会，这就是等一下我要跟大家一起讨论的。一定有机会，而且“新常态”下机会更多。


  什么是“新常态”？可持续增长！


  有各种各样的解释，有的人说是增长率从10%以上降到6%就是“新常态”，这个解释显然是太简单。什么是“新常态”呢？习近平主席最近强调“四个全面”，我认为“四个全面”就是“新常态”：全面建成小康社会、全面深化改革、全面法治、全面从严治党。这“四个全面”听起来好像是政治口号，但是其实有很深刻的经济基础、经济意义。


  过去旧常态最重要的因素是什么？就是当时中国所有的要素价格都非常低，因此这些要素价格都会往上涨，工资要涨、房价要涨、利率要涨。怎么解释呢？中国过去35年的经济发展的历史就是涨工资的历史，土地增值的历史，及资本越来越值钱的历史。为什么中国可以创造一个如此成功的历史？为什么印度、非洲、其他发展中国家现在还不可以呢？其中一个最重要的原因，就是我们讲的改革开放使得交易成本在中国不断下降，竞争力由此不断增加。什么是交易成本？交易成本（也叫制度成本）就是人为制造的成本，就是我们讲的扯皮、折腾的成本。


  我在香港生活了20多年，但是我原来在中国大陆出生长大，后来在美国UCLA读经济学博士专门研究制度经济学。从大陆和香港的比较就可以看得出，交易成本在中国改革过程中是多么重要。20年前，在大陆什么东西都比香港便宜，房价便宜、工资便宜，钱就更便宜。为什么呢？因为香港是一个完全自由、开放的经济，所有的人到了香港，他可以去世界任何地方。所有的钱到了香港也可以投到世界任何地方。所以香港要留住人、留住钱，它就一定要给这些人和钱一个合理的有竞争力的市场回报。所以，香港什么都贵。可是它在国际上不断被评为最有竞争力的经济体。


  而大陆20多年前什么都便宜，我是过来人，当年知道什么叫吃不饱、穿不暖、没地方住，那才叫没有竞争力。那么今天，我们还多了一些人，地还是这块地，为什么今天很多的大陆朋友叫他出国他不愿意去？他说在国外的生活还没有国内好。中国的衣食住行35年后完全改变，这背后的现象是要素价格不断上涨，而原因就在于劳动生产率、效率不断提高，交易成本不断下降。


  这些反映在宏观经济学层面，就变成了结构性通胀。结构性通胀这个概念在西方经济学里面是没有的，这也是我们现在宏观经济政策面临的一个挑战。因为我们的宏观经济监管部门有很多都是受西方教育的，但是中国是一个发展中国家，发展中国家有它的特殊性。这个特殊性就是我们有一个结构性的通胀，这个结构性的通胀是由于劳动生产率的不断增加。你住的房子涨价了，不是因为这个房子发生了变化，是因为住在里面的人现在更厉害，更有效率。钱也是这样，当这个钱用在一个更有效率的项目，它就会变得有更高的回报率。过去20年，中国经历了一个劳动生产率迅速提高的过程，而实现这个过程最主要的原因就是中国的市场化程度不断提高。


  什么叫“市场化程度不断提高”？就是人流、物流、资金流、信息流越来越流畅。你们都是从事财务工作的，这个过程从你们会计师角度来看，就是一个货币化的过程。住房货币化什么意思？就是房贷。公司也可以货币化，什么意思？上市。政府也可以货币化，什么意思？发债。地方政府发债以后，它可以获得长期的融资，低利率的融资，而不必从信托公司或者是影子银行获得短期的高利率的高利贷来建基础设施，基础设施都是长期投资且有广泛长期的社会回报。


  所以，中国经济在过去20年货币化的过程，就是一个“旧常态”，反映的只是简单的生产要素价格上升，一些粗暴的房地产价格上涨、劳动力成本上涨、资源价格上涨。在未来的20年、30年，货币化过程还会继续，但会在一个更高的层次。未来的这个过程叫什么？我叫它“金融深化”。


  为什么“金融深化”是未来的机会？市场经济需要将人才（工资）、不动产（房贷）、企业（股票）、甚至政府（债券）货币化！


  “金融深化”什么意思呢？“金融深化”所对应的反面的就是“金融抑制”。“金融抑制”就是说应该得到融资的项目、城市、企业、个人得不到，而不应该得到融资的、不好的企业，占据了大量的资金。“金融抑制”目前在中国非常非常严重。严重到什么程度？严重到我们的利率存在严重的双轨制。有一批我叫它“僵尸企业”，借了很便宜的贷款，还有一批是很活跃的创新企业，它们必须从影子银行获得高利贷。而有些企业居然能够在高利贷下面生存，这个“金融抑制”既是一个问题，同时也是一个机会，中国人的“危机”两个字，前面是“危”后面就是“机”，机会。


  所以，如果你们能够把握“金融抑制”和“金融深化”的机会，就像我过去所说的，如果你能把握中国的结构性通胀和人民币升值的机会，你一定可以很成功。“金融深化”不仅仅是局限于中国的境内，在全世界范围内目前也在面临严重的“金融抑制”。美国、欧洲、日本，利率是零，当然你们都知道中国的利率不是零，有的利率非常高。在过去12个月，我们从各种各样的数据可以看到相当规模的套利行为，这是个机会。有没有风险？有风险。但是从大的局势来讲，从财务管理来讲，这实际是一个机会。


  当然，全球化的过程当中，中国和世界都面临一个非常严峻的挑战。你们可以想象，如果将日本、欧洲、美国的零利率用到像中国、印度这样的GDP增长都超过了7%的新兴市场发展国家会出现什么样的情况？资产泡沫。这是个挑战，对全球各国的宏观经济管理部门提出了一个严峻的挑战。


  泡沫是如何形成的？不成功的试错！


  现在回到我们所关心的几个变量，通胀、利率、汇率。这三个变量非常重要，但是仅仅从西方的宏观经济学对这三个变量进行分析是不够的，必须要考虑新兴市场国家的一些特殊特性，这种特性其实也具有普遍性，也就是刚才我讲的，新兴市场国家经济增长起飞时，人力资本、固定资产与自然资源市场价值有一个升值与重估的过程，这点非常非常重要。但是很可惜，我不认为这一被实践不断检验过的规律被我们的金融决策部门完全理解。


  这就是为什么我们对房价的上涨大家有非常多的争议，有的人认为是泡沫，有的人认为很合理，谁对谁错？都对、都错。为什么呢？因为中国经济是一个有大陆块规模的巨型的经济体。地区差别非常大，整个过去旧常态的过程就是一个要素从不发达地区及行业流向发达地区及行业的历史。北京、上海、广州、深圳这些城市，改革开放后人口大量增加。这里出现一个什么新情况？在市场经济的环境里面，个人决定在哪里住、在哪里工作，企业决定在哪里设厂、在哪里开办公楼，资金决定流向哪一个行业、哪一个地区、哪一个企业。在这种迈向“新常态”真正市场经济的过程中，一定会出现人口及资金流出的“鬼城”，也一定会出现人口及资金聚集的繁荣大都会。这是一个不以人的意志为转移的经济发展自然规律，而且是不可分割的，是一个硬币的两面。


  中国经济改革开放的过程，按邓小平的话说是“摸着石头过河”，实际上它就是一个试错的过程，英文叫“trial and error”，即试错过程。我原来是在中国科技大学学系统科学的，试错过程就是一个科学发现的过程。你不知道某一个制度在未来会成功还是失败，所以你要试一试。试一试就有两种可能，一种是成功，一种是失败。所以你允许试一试，你就必须允许失败，但必须从失败中吸取教训。一个社会的竞争力、创新能力的培养就看你敢不敢试，同时也看你有没有办法来妥善处理失败。


  现在西方的媒体大肆渲染，说中国明天就要崩溃了，坏账到处都是、环境污染到处都是、剩余产能不得了，到处是泡沫，房地产泡沫、地方政府债务泡沫。这些讲的都是事实，但是只是部分事实，不是全部。全部的事实就是说中国采取了一个试错的过程，在这个过程当中有一些失败的实验，但也有一大批非常成功的实验，比如根据我们的研究，中国有16个大城市在2012年已经达到世界银行定义的高收入水平。这16个城市大部分都在沿海地区，人口达到中国总人口的12%，也就是一亿六千多万，超过日本总人口。这些中国的先锋城市人均GDP超过15000美金，吸引了大量的人口、资金及企业流入，形成了我所说的“繁荣大都会”。它们的房价好像不是泡沫，例如北京几个月前还创了一个土地拍卖历史记录。中国的一线城市的房价好像看不出来会崩溃，但是三线、四线城市，房地产面临非常严峻的挑战。很多偏远地区地方政府希望学习北上广深，希望学习沿海地区先进城市，请来最好的设计师、造了最漂亮的房子，以为本地的土地便宜就有竞争力，但最后发觉怎么没有人来买。道理非常简单，现在是市场经济，在市场经济里，地理位置极其重要，因为有很多的商业成功的因素我们没有办法预测及解释，其中地理位置对商业成功的贡献就是一个迷。上海二战以前就曾经是亚洲的金融中心，为什么？很难解释。全球金融中心目前在纽约、伦敦，怎么解释？香港怎么会成为国际金融中心，怎么解释？为什么没法解释？因为这是市场、投资者、老百姓选择的结果。如果市场相信，人们的行为就会改变，人口、资金、企业就会流向这些成功的城市。


  “新常态”下市场将会成为资源配置的主要力量，这个是三中全会确定的，这个“新常态”非常重要：在未来我们必须看市场，尊重市场，而这个对许多地方政府及国有企业是个问题。在新常态下，我们面临的真正挑战与机会是：当最终的经济制度是一个市场化制度环境，所有要素会流动，而且会跨境流动。


  如何应对“泡沫”？要治病更要救人！


  为了应对未来的市场经济环境，中国的领导层正在对中国经济这个庞然大物进行几个重大的手术，包括切除腐败、环境污染、剩余产能、及地方债务这几个肿瘤，而这些手术不亚于心脏手术。我们知道当一个人进行心脏手术的时候，风险是有的，这个不是开玩笑的。你一旦进入手术室，所有的生命支持体系必须全部启动，输氧、输液、输血、止痛，因为你不知道哪种风险会出现。我认为中国目前就是处于这个阶段，这些肿瘤切除手术是必须要做的，如果不成功，后果不堪设想，因此必须成功。


  但是在这个过程当中，我们的财政政策、宏观货币政策，还有一系列的社会保障政策都必须跟得上。如果跟不上，就会出现过去12个月不断出现的阵痛，就会出现很多国外的中国观察家所预测的：中国要崩溃。而这些经济命脉支持支持系统在中国并不健全。


  我们的货币政策为什么这么紧？因为不敢对癌症输血。但是你如果不输血，手术室里的这个病人就活不了，所以最后还得输血，但必须保证不能给癌症肿瘤输血。财政政策也是一样，如果地方政府债务问题不解决，对一些不可能成功的项目继续输血，就相当于给癌症肿瘤输血。但是，如果因为怕给肿瘤输血，就不输血了，这个病人可能会被活活治死，这也是不允许的。这就就是中国的宏观经济政策目前面临的一个巨大的挑战。


  这当中，最重要的就是对破产项目的处理。刚才我说过了，整个中国经济改革的历史就是一个试错的历史。试错就是创新。什么叫“创新”？“创新”就是你敢于去做过去没做过的、不确定会不会成功的事情。李克强总理呼吁全民创新。但是创新是需要资金、需要人才，而且一定会出现失败的，通常大部分是失败的。


  当创新失败以后怎么办？有两个办法，一个就是股票市场，还有一个就是破产程序。这两个是西方资本主义发达国家成功的秘密，现在中国刚刚开始体会到，正在努力学习，可以说这是人类历史市场经济发展最宝贵的经验，也是实现中国梦的关键。


  为什么股票市场对创新重要？无限的股民承担有限的责任！


  股票市场是人类一个不得了的发明，它让人们自愿去承担风险。我曾经和我的同学讨论股票市场的真正魅力：股民在损失的时候，在股价大跌的时候，他们自动退出经济舞台，没有抱怨。当然在中国有的时候有点小抱怨，但是在全世界范围内，当股价大跌的时候，股民自动吸收风险及损失，他们是人民英雄，应该立碑，人民英雄纪念碑，纪念他们对社会和经济做出的重大贡献。没有当年高科技泡沫破灭时损失惨重的股民，就没有今天的互联网。当股民损失的时候，他所投资创立的所有的硬件、所有的技术都继续存在，并继续为全世界人民服务。


  股票市场是鼓励创新处理风险的最重要最有效的机制，它用无限的股民承担有限责任的方式来消化可能的失败并重奖可能的成功。有了股票市场，企业债券市场的发展才更容易。因为当企业试错失败后，股民会受到最直接最大的损失，有股民在前面挡着，后面债券持有人就安心一点。债券持有人后面才轮到银行贷款。在西方做银行家不如在中国这么难做。为什么？因为前面有股民在帮顶着，股民后面还有债券持有人监管着，这么多的评级机构也在盯着，最后才轮到银行家上阵，而在中国，一个负责的银行家必须兼做股民、债券持有人，及评级机构应该做的所有工作。


  所以你说，比起中国的银行家，西方的银行家多么好做。难怪中国的顶级银行家会在今年的“两会”上抱怨银行是弱势群体，我当时很理解那位行长，但看到总理、央行行长，和在场的代表们难得的开怀大笑，我估计没有几个能领会这位银行家的苦衷。


  但是即使在美国做银行家这么好做，美国的股票市场的市值占GDP120%，美国银行贷款只占GDP40%左右。中国反过来，中国的银行贷款，我指正式的银行贷款（不是全部银行资产），占GDP比例达到120%，而中国股票市场的市值只占GDP40%左右。所以你们可以看得出来，为什么美国的经济比中国的经济更有创新力，因为它不怕失败。失败了有股民顶着，而且股民兴高采烈地顶着。


  为什么破产机制对创新及处理泡沫那么重要？放下包袱才能更上一层楼！不光有股票市场，美国还有一个破产程序，这个破产程序极其重要，因为当一个企业面临破产的时候，如果它不进入破产程序，它就还不了债。还不了债它也不能扩大继续再生产，就会锁住一大批资金及一大批背后的生产要素，整个经济就会出现巨大的问题，也就是通常讲的金融危机。


  进不得，退也不得，在一些三四线城市，中国目前就是出现了这种状况。一些剩余产能企业和行业，因为没有破产程序，进也进不得，出也出不得，用李克强总理的话就是想盘活存量，但是怎么盘也活不了。破产程序是一个法治的过程，它需要很好的法治环境，包括清楚的财务数据，公平透明的损失分配过程，使得所有的利益相关方满意，这个过程需要相当长的时间让各方参与谈判达成协议及进行判决。


  正因为这两个重大的配合创新的制度在中国还不完善，中国经济目前面临巨大的挑战，进也进不得，退也退不得，这就是为什么市场对中国的宏观经济一直都非常迷茫。但是，我个人非常乐观，如果看看中国的决策层，他们推出的各种政策，我们可以看到中国的股票市场一定会起来，这并不是鼓励你去买股票，我不希望你们稀里糊涂地牺牲而成为人民英雄，但是这个过程是一定会发生。为什么中国最好、最有创新力的企业现在不在中国上市，阿里巴巴、腾讯、百度都不是在中国上市，它们大部分的股东、主要的股东都不是中国人。中国人没有机会去获得这些企业创新所获得的回报，当然也没有机会作为烈士为中国的新兴创新企业的试错而做出牺牲，这两个是一回事。


  另外就是中国破产的法律程序一定会建立，而且中国有着丰富的处理破产项目的经验。上世纪90年代的时候，中国的银行坏账率达到40%到60%。现在如果谁说中国的坏账到了4%到6%已经是不得了的事情了。但是在当时你们大概都知道，坏账率确实是40%到60%。当年朱镕基领导的团队对亏损国企采取了果断的关、停、并、转措施，并成立资产管理公司接管坏资产，而把好资产上市，三下五除二就把当年改革开放试错的失败问题给解决了，换来了20年的繁荣。我想这些经验是值得回顾及借鉴的。


  90年代中国对银行坏账的处理，实际上是吸收了美国中小储蓄及贷款银行破产经验的。中国的决策层、社会和企业有着极其丰富的处理坏账的经验，我们需要的是总结经验、看准方向，然后就是执行，建立规范的常规的破产程序。


  政府不应托市，也托不起


  中欧陆家嘴国际金融研究院执行副院长，世界经济论坛2012—2014全球议程理事会中国区理事　刘胜军


  “政府不应托市，也托不起市。”这是在1997的A股股灾之前朱镕基总理掷地有声的警示。在中国股市发展历程中，这句话具有里程碑意义，因为它旗帜鲜明地划清了在证券市场中政府与市场的边界，回归了股市本质，具有深远影响。


  然而本轮股市暴跌以来，救市声音不绝于耳。对救市的必要性、可能性、利弊有必要进行客观冷静的分析。


  中财办主任刘鹤在《两次全球大危机的比较研究》一文中警告说：“在面对严重危机的时候，主要国家在应对政策上总犯同样的错误，这些明显的错误在事后看起来显得可笑，但对当事人来说，大危机在人的一生中往往仅会遇到一次，决策者缺乏经验，又总是面临民粹主义、狭隘的民族主义和经济问题政治化这三座大山，政治家往往被短期民意绑架、被政治程序锁定和不敢突破意识形态束缚，这几乎是普遍的行为模式。”


  这样的警言，对当前关于股市救市的争论亦有重大参考价值。


  不必救


  尽管中国股市两周下跌20%，市场出现恐慌情绪，但我们应该看到这是对前期暴涨的合理调整。进入2015年以来，创业板在短短半年内上涨160%多，平均市盈率超过150倍，不仅高居全球第一，也大大超过2000年的纳斯达克互联网泡沫。即使在暴跌之后，创业板平均市盈率依然在100倍之上。换言之，泡沫依旧。从长期来看，支撑股价的只能是盈利能力。如此高的市盈率水平，出现大幅下跌是必然的。


  至于为何出现暴跌，原因也非常容易理解。本轮股市暴涨暴跌都是因为“融资融券制度”。2万亿的融资规模、5000亿的场外配资，这些助长牛市的因素，在行情下跌时，都迅速转化成恐慌性的抛盘。此时，等待时机已久的空头融券，终于可以大展身手。这就是两融制度一枚硬币的两面：接受暴涨，就要面对暴跌。


  不少呼吁救市的人，援引香港1997年和美国1987年的股灾案例。其实这两个案例与中国当前的局面没有太大可比性：当前股市的调整是对前期暴涨的风险释放，并未对金融体系稳定性带来冲击。对两融而言，都有明确的杠杆要求和平仓机制，股价下跌不会转化成券商倒闭，对银行体系的影响更是不必忧虑。


  不能救


  股市的本质就是对上市公司进行有效定价，实现资源的最优配置。在定价过程中，不同投资者有不同的价格判断，于是形成股价的波动。由于估值的主观性，股价起伏在所难免，因此股市价格风险大于一般的商品。但正是千千万万个投资者通过承担风险、追求回报的动态过程，确保了股市的定价效率。换言之，风险是股市固有的特征。投资者之所以愿意承担高风险，是因为股市从长期来看应该比债券市场带来更高的回报率，即风险与收益是对称的。


  所谓救市，正是以政府的强制性力量去干预和改变股市的博弈和风险定价。如果在股市单边上涨时，政府不干预；一旦出现单边下跌，政府出手干预，这必然破坏风险与收益的对称性，破坏股市正常的运行规律。许多投资者在上涨时获利丰厚，在下跌时由政府来部分地承担风险，这显然是直接破坏了公平原则，让部分投资者获得不合理的超额利润。


  出于眼前的利益，目前所有持仓的投资者都盼望政府干预。一旦政府被这种民意绑架，有了第一次就有第二次，股市就会变成“政策市”，市场效率会受到极大侵蚀。是以，政府救市，会导致投资者的“道德风险”：投资者会放肆地炒作，对泡沫的危险性毫不在意，因为知道政府站在旁边随时准备出手。


  风险自担，是市场经济的基本原则。一旦这一原则被破坏，市场将不再是真正的市场。在1996年的A股泡沫中，监管者不断强化投资者的风险意识，连发“十二道金牌”。朱镕基说，“这时候，我们不能不讲话了，于是发表了一篇《人民日报》特约评论员文章，是让中国证监会同志起草的，实际上是讲了三个道理：第一，这个股市现在是非理性的。第二，股票市场是有涨必有落，落的时候，政府不会托市，也托不起这个市。历史经验证明，没有一个人能把股市托起来。第三，股市风险自负。赚了钱你多得，赔了钱你自赔，政府管不了。现在股民的风险意识不如新中国成立前，那时的上海股民赔了钱就往黄浦江一跳了事。现在赚了钱的一声不吭；赔了钱的找市政府，砸市政府的玻璃。现在不警告他，将来出了事怎么办？”


  应该说，经过97年股灾的教训和对政府与市场边界的厘清，投资者风险自负观念基本确立起来。


  令人担忧的是，在本轮牛市中，一些官方媒体不断“暧昧地”为牛市站台（笔者一再警告这样的做法很危险），再加上一些分析人士的过度解读，令投资者形成这样一种印象：当前的牛市是政府需要的，也是政府支持的。这集中体现在所谓“改革牛”、“国家牛”这样的奇特概念。曾于1996年担任证监会常务副主席的李剑阁最近警告说，“怎么能说政府就希望牛市呢？国家牛市呢？股市是牛还是熊不应该体现国家意志。只要脑子里有这个概念的存在，就很危险。所谓‘国家牛’是不可持续的”。现在不幸被他言中！


  现在如果证监会极力救市，无疑等于强化了“国家牛”的概念，强化了政府信用背书，结果掉进了“民粹主义”的陷阱。市场是最好的风险教育，如果证监会通过救市，给投资者灌输了错误的风险观念，这将打破过去多年来形成的“风险自负”观念，是开历史的倒车。


  救不起


  政府救市，无论初衷如何，其实是难达其效的，甚至制造新的问题。


  其一，托不起。从1996年4月1日到12月12日，上证综指涨幅达124%，深成指涨幅达346%。当时朱镕基总理说，“有涨必有落，落的时候，政府不会托市，也托不起这个市。”为何托不起？下跌的股市犹如从山顶滚下的巨石。由于投资者的预期和风险承受力出现很大变化，单靠政策干预是难以扭转市场趋势的。现在市场每天1～2万亿的交易量，政府不可能有那么大资金实力去兜底（况且不能拿纳税人的血汗钱去拯救股市的富豪）。朱镕基坦言，“历史经验证明，没有一个人能把股市托起来。”李剑阁说，“如果真的存在只涨不跌的资本市场，当然皆大欢喜，但是现实世界中有吗？没有。有些人相信的所谓‘国家牛市’只是异想天开”。我们必须对市场抱以敬畏之心。


  其二，制造新的干扰。从暴跌之后，证监会不断尝试救市：发言人谈话安抚、改变对融资和场外配资的打击、降低交易所交易费用、央行降息降准……这些措施虽然缓和了市场下跌的节奏，但也给市场带来了新的因素：政策的不确定性。换言之，投资者在面对市场风险的同时，还要考虑政策因素。这可能带来误导。一些新的投资者可能误以为监管者的救市可以改变走势，于是重新杀进去，结果又被海量的抛盘所套牢。更重要的是，这些救市政策，只是延缓了股市下跌的节奏，并未消除或减少风险，真正的风险依然要由投资者承担、消化。市场风险是有规律的，而政策因素是人为的、难以预期的。从某种程度而言，救市政策是给投资者制造新的不确定性。如果政策因素被“优势投资者”提前获知，那就更糟糕了，这可能导致财富新一轮的不公平分配和洗劫。从历史和现实看，这样的忧虑都非杞人忧天。


  结束语


  面对强大的“救市”呼声，监管者必须保持头脑冷静。上述分析表明，当前的股市下跌属于合理的风险释放，不必救；一旦救市会破坏市场的运行规律、风险定价，甚至加剧投资者道德风险，导致多年来形成的“风险自负观念”付诸东流，不能救；监管者还要保持对市场的敬畏之心，政府不仅不能托，也托不起，甚至制造新的干扰并滋生新的财富洗劫的不公平，救不起。


  正如刘鹤所言，“大危机在人的一生中往往仅会遇到一次”。对于每一任监管者而言，在任期内遇到股灾也是只有一次。面对危机，监管者都应坚守监管者的本份职能，抑制自己干预市场的动物精神，警惕既得利益者炮制的民族主义、民粹主义的概念陷阱，不能被民族主义、民粹主义绑架。危机是阵痛，更是股票市场固有的规律。监管者必须敬畏市场、敬畏规律，而不是总是混淆市场与政府的边界，好心办坏事。让我们铭记十八届三中全会的核心要义：让市场发挥决定性作用。


  《圣经》有云：“你要进窄门；因为引到灭亡，门是宽的，路是大的，进去的人也多；引到永生，那门是窄的，路是小的，找着的人也少”。面对股市暴跌考验，监管者当用心做出正确的选择。


  股市监管者如何正确作为


  中欧陆家嘴国际金融研究院执行副院长，世界经济论坛2012—2014全球议程理事会中国区理事　刘胜军


  经历了改革牛、国家牛、水牛的狂热，中国股市的“踩踏”终于发生了：两周之内上证综指跌18.84%、创业板跌24.38%，均创下历史之最。但这样的惨烈对一些理性的观察者而言，并不令人意外。暴跌是暴涨的必然结果，跌幅创记录是因为引入了“两融杠杆+场外配资”。朱镕基总理在面对1996年的大牛市时曾言：“世界股票市场是有规律的，有涨就有跌，暴涨就暴跌”。


  在所有的市场中，股市对于信息、政策、资金最为敏感，是以对监管要求最为严格。股市的健康发展，要求监管者正确地有所为有所不为，而一旦监管理念出现偏差，股市运行机制就会被扭曲，甚至导致严重的风险和不公平，这一点在此轮泡沫的形成中体现尤为明显。


  有所为


  股市监管机构最重要职能是确保市场的三公原则，即公开、公平、公正。对股市而言，财务欺诈、内幕交易、股价操纵是普遍存在的痼疾。马克思说，“资本如果有百分之五十的利润，它就会铤而走险，如果有百分之百的利润，它就敢践踏人间一切法律，如果有百分之三百的利润，它就敢犯下任何罪行，甚至冒着被绞死的危险”。对资本市场的犯罪而言，其高收益往往令犯罪者趋之若鹜。南方电网原副总经理肖鹏涉嫌利用多家电力供应商的内幕信息炒股，连续8年无一亏损、年均收益率近50%，这一收益率足以令巴菲特20%左右的年收益率汗颜。创业板造假第一案“万福生科”，虚构利润5815万，虚增营业收入2.86亿，欺诈发行募集资金4.25亿，但最终的处罚是公司罚款850万元，原董事长获刑3年半。这是多么神奇的回报率啊？


  20世纪初，美国迎来疯狂的“镀金时代”，股市也进入了疯狂。由于当时美国既没有《证券法》、又没有证监会，庄家与内幕交易者可谓如鱼得水、为所欲为。最终酿成了1929-1933年大萧条。危机后，美国痛定思痛，出台了严厉的《证券法》，美国总统约翰·F·肯尼迪的父亲约瑟·P·肯尼迪成为第一任证监会（SEC）主席。


  如今，美国证监会的执法可谓世界上最严厉的。但正是严厉的执法，让资本市场从“巧取豪夺的野蛮生长”过渡到了“价值创造”的正途，成就了如今的纳斯达克奇迹。从几个案例可以窥视美国证券执法之威严：1、高通公司前执行副总裁汪静因内幕交易、洗钱和妨碍司法等罪名于2015年6月被判处有期徒刑18个月，罚款50万美元。汪静去年7月承认从事内幕交易，获利24万美元，并说服了他的股票经纪人和兄弟帮助掩盖骗局。他的股票经纪人将于7月宣判。美国司法部已对汪静的兄弟汪冰发出了通缉令；2、2015年4月美国SEC指控称，中国公民夏小雨和胡艳婷（音译），在58同城购买赶集网43.2%股份和腾讯控股向58同城投资4亿美元两则消息爆出前，两人“恰好”在此时购买了58同城的认购期权，这两则消息公布后，58同城股价均上涨超过1/3，交易量增长超过20倍，两人凭此获利超过200万美元；3、2015年6月美国SEC对在线游戏网站4399 CEO骆海坚提起诉讼，称他在奇虎私有化方案公布的不久前“极为巧合地”买入了奇虎的买入期权，并从中获利超过100万美元。SEC表示已紧急冻结骆海坚在美国券商账户中的盈利，并禁止他在监管部门调查的过程中销毁证据；4、香港东亚银行董事长李国宝1993年进入道琼斯公司的董事会。2007年5月美国SEC起诉香港一对夫妇王勤竞与梁家安，指控他们在新闻集团收购道琼斯消息公布前的两周内购买了415000股道琼斯股票，非法获利800万美元。李国宝与梁家安之父梁启雄曾有生意和社交往来，梁启雄是东亚银行加拿大分行的董事，李国宝与梁启雄还分别担任香港圣雅各i福群会主席和副主席。2007年4月13日李国宝和梁启雄乘坐同一架飞机飞往上海。此后就发生了王勤竞夫妇购买道琼斯股票的事件。李国宝被SEC列为被告并以810万美元达成和解，而且其宣布辞去香港行政会议成员一职。


  上述案件，如果发生在中国股市，可能都属于大家视而不见的小case。而美国证监会一旦发现“异常”就提起诉讼，大大提高了对内幕交易的威慑力。


  “道高一尺，魔高一长”。监管者即使有火眼金睛，也不可能第一时间发现所有的造假者。因此，一旦发现就进行残酷的惩罚，才是杜绝造假的最佳途经。在美国2000年前后的互联网泡沫中，发生了震惊世界的“安然公司”案件。1999年安然创建在线电子商务平台安然在线（EnronOnline），成为世界上最大的B2B电子商务平台，连续6年被《财富》杂志评为“最富创新能力”的公司。安然2000年总收入高达1000亿美元，名列美国500强中的第七，入选哈佛教材。造假被揭露后，股价从最高90美元狂泄到26美分。2001年12月安然宣布申请破产保护。安然公司CEO肯尼斯·莱在可能被宣判175年的坐牢生涯前离奇死亡。不仅如此，世界四大会计师事务所之一的安达信也受此牵连而破产倒闭。


  监管者严格执法，就是对市场最好的“呵护”。


  有所不为


  由于股价反映的是公司未来价值，而这种价值是一种主观判断，因此股市时常大起大落。从历史经验看，股市泡沫的形成主要是两种因素：1）投资者的动物精神。在贪婪、乐观情绪和羊群效应驱使下，投资者时常做出“非理性”的投资。最经典的案例是17世纪的荷兰郁金香泡沫。在舆论鼓吹下，人们对郁金香表现出一种病态的倾慕。1634年1000元一朵的郁金香花根，不到一个月后就升值为2万元了。1637年郁金香价格同比上涨高达5900%，一株名为“永远的奥古斯都”的郁金香售价高达6700荷兰盾，足以买下阿姆斯特丹运河边的一幢豪宅，而当时荷兰人的平均年收入只有150荷兰盾。1637年2月4日郁金香价格突然崩溃，一个星期平均下跌90%。人的动物精神是固有的，这是导致股市泡沫一再重复的根本原因。但是这种动物精神时常被一些“骗局”、“陷阱”所放大，这才是监管者应该充分关注的；2）流动性泛滥。弗里德曼指出：“价格是一种货币现象”。人类进入信用货币时代以来，货币超发日趋严重，这更助推了股市泡沫。美国2008年次贷危机，即源于2001年纳斯达克泡沫破裂后，美国长期维持超低利率，导致流动性泛滥，加上中国廉价商品涌入美国，创造了“无通胀的繁荣”，也酝酿了股市和楼市超级泡沫。


  面对股市泡沫，监管者应对市场抱有“敬畏之心”，这不仅是因为监管者难以左右股市的走势，更因为监管者的“乱作为”会带来新的信息干扰，甚至造成股市的财富不公平分配。监管者只要守住“三公”的原则，避免不法者“浑水摸鱼”，其它的尽管交给市场，“凯撒的归凯撒，上帝的归上帝”。


  与成熟市场相比，中国证监会最受诟病的就是对新股发行节奏的调控。这一制度严重扭曲了IPO供求关系，容易在泡沫时使市场失去自发的供求调节的机能。而一旦证监会加快新股发行节奏，又会被股民指责为打压牛市。


  至于货币政策，一般而言并不以资产价格为政策目标。换言之，货币政策应该对股市泡沫是“淡漠的”。但从实践来看，不管货币政策制定的出发点是什么，其对股市的影响是巨大的。例如在美国，美联储的加息降息，始终牵动股市最敏感的神经。1968年弗里德曼说：“大萧条是政治家们的最后一次大错，每次出现经济紧缩苗头时，他们便会‘过度刺激’经济，包括超额印制货币，其结果是导致新一轮的通货膨胀。”1999年互联网泡沫越吹越大之时，伯南克曾参加了一次有关货币政策是否应考虑资产泡沫的大讨论。伯南克认为，美联储只应盯住通货膨胀，资产价格不应进入决策视野。但如果泡沫破裂，美联储应该赶紧降息，以缓解其对经济的冲击。


  中国此轮泡沫中的监管者缺位


  中国此轮泡沫的形成，有市场本身的因素，有货币政策宽松的影响，但更存在监管者的缺位问题。


  股市违法犯罪活跃度与泡沫成正比，因为泡沫越大则违法的收益率越高。去年以来创业板市场发生482起重组并购，创业板300多家上市公司（除掉新上市的），平均每家公司1.5次；暴风科技39个涨停板……对于一个负责任的监管者而言，这样的局面是“斯可忍，孰不可忍”。尽管证监会也宣布对一些公司立案调查，但从处罚的力度、速度、威慑度、进展来看，几乎没有什么效果，与美国证监会的严酷形成鲜明对比。


  证监会原常务副主席李剑阁指出，“最近市场上有一些公司在合并之前走漏消息，存在大量的内幕交易，但是我并没看到对这些内幕交易有任何的查处，我很失望。利用内幕信息违规交易的行为是公开的抢劫，对老百姓是不公平的”。


  一旦监管者缺位，势必各类障眼法层出不穷，普通投资者被忽悠得团团转。知名投资人但斌表示，“政府最好的策略是制定好游戏规则后，让市场自由调节，该做的就是打击那些挑战规则的人，比如，内幕交易、公司造假、财务欺诈等等。这几年中国A股最大的问题是‘妖魔鬼怪舞翩迁’，不讲价值，让投机取巧者横行天下！”各种不负责任的概念炒作，进一步放大了投资者的“幻觉”，泡沫变得更加不可收拾。


  提示风险是监管者的另一职责。在每轮牛市中，总有大量缺乏经验的投资者跟风进入。此时，充分的风险提示就是对弱者最好的保护。对于融资杠杆、场外配资这一重要因素，证监会既未进行逆周期的调节，发现问题后出手已经太晚。一旦融资爆仓，破产、跳楼都会发生，这是中国投资者此前并未遭遇的“心理考验”。在应对1996年股市泡沫时，朱镕基总理说，“现在股民的风险意识不如新中国成立前，那时的上海股民赔了钱就往黄浦江一跳了事。现在赚了钱的一声不吭；赔了钱的找市政府，砸市政府的玻璃。现在不警告他，将来出了事怎么办？因此，我们认为《人民日报》这篇特约评论员文章发表的正是时候”。与1996年相比，当前监管部门对风险的提示是不足的、没有力量的。


  中国此轮泡沫中的政府越位


  中国股市长期被诟病为“政策市”，即受到政策因素很大影响。此类政策因素，既有国家层面和各部委的显性政策，也包括一些官方媒体的暧昧背书。


  此轮牛市，一开始就带有显著的“政府背书色彩”，从改革牛、国家牛甚至去杠杆，各种理论粉墨登场。其实这些都是一些别有用心者对政府的“政策绑架”。中国的国家领导人从来没有对股市表过态。唯一一个表态是证监会主席肖钢所谓“改革牛理论成立”。但这也只是“好事者”归纳总结提炼肖钢在中央党校的内部讲话，肖钢并未公开认可。


  《人民日报》、新华社的一些文章和报道被市场广泛解读为“政策背书”。其实这些文章都非社论，只是记者或作者的个人见解，但被网络媒体和专家不负责任地“标题党化为”代表《人民日报》、新华社的观点。


  政府为牛市背书是非常危险的。克林顿的财长鲁宾曾这样告诫克林顿：“总统先生，股市涨成这样，你千万别出去邀功说是自己的功劳。”克林顿问，“为什么呢？”鲁宾说：“因为股市涨上去，它还会再跌下来。”


  一旦投资者认为有政府信用在支撑，股市就会暴涨。一些官方媒体呼吁“慢牛”的想法是天真的：如果大多数人都认同慢牛，慢牛自然会变成快牛，然后是疯牛。只有市场存在较大分歧的时候，才有可能形成慢牛。对1996年的股市暴涨，朱镕基总理说，“为什么暴涨？大家都认为，香港‘九七’回归之前，政府绝对不会让股市掉下去；否则，政府的面子不好看。以为买股票就必赚，因此今年9月份后新的股民进入得比较多，几个月的时间增加了800万户。大概有近40%的城市人口与股票有千丝万缕的联系。股市要是出问题不得了。”此轮牛市中，每周新增开户数超百万，新股民在暧昧的政策信号下不断涌入。


  让投资者认清风险，是对投资者最大的保护。面对1996年大牛市，朱镕基总理说，“暴涨就暴跌。我们不能不讲话了，于是发表了《人民日报》特约评论员文章，是证监会同志起草的，讲了三个道理：股市现在是非理性的；是有涨必有落，落的时候，政府不会托市，也托不起这个市；股市风险自负，政府管不了”。社论一出，泡沫应声而破。


  曾于1996年担任证监会原常务副主席的李剑阁最近警告说，“制造出了一个‘国家牛市’的概念，这是在设置陷阱。如不及时加以澄清，后果是十分危险的”。


  泡沫破裂之后怎么办？


  泡沫形成之际，投资者尽情享受。一旦泡沫破裂，市场又迅速形成“救市”的呼声。其实，监管者没有能力救市，更不应该救市。原因很简单，救市会进一步强化“政府背书”、淡化投资者的风险意识。下一次再跌怎么办？政府继续救市吗？如果一跌就要救市，中国股市岂不成了只涨不跌的“世界奇葩”？有常识的人皆知此乃天方夜谭。


  也有人搬出1987年美国股灾的经验来作为“救市”的依据。1987年10月19日，道·琼斯指数一天之内下跌22.6%，引起巨大恐慌，数以千计的人精神崩溃，跳楼自杀。纽约股票交易所计算机系统在这一天也几乎陷入了瘫痪的状态。白宫发表声明说：“国家经济运行状态良好，就业率处于最高水平上，生产也不断增加，贸易收支也在不断改善。”银行纷纷停止对专业经纪商和交易员提供信用，专业经纪商陷入了流动性困境。美联储主席声明，“为履行作为中央银行的职责，联邦储备系统为支持经济和金融体系正常运作，今天重申将保证金融体系的流动性。”通过上述措施，股市恐慌情绪得到消除。1987年股灾，除了股价泡沫之外，“程序化交易”的广泛应用被认为是重要因素。


  从美国1987年股灾的政府行为来看，其出发点是：缓解市场恐慌情绪、预防金融系统性风险。


  相比之下，中国当前的股市暴跌有着非常合理的解释：前期在融资杠杆作用下急剧上涨，一旦出现逆转信号就转为急剧下跌。而且，当前并未出现冲击金融系统稳定的迹象。既然是市场向理性和价值中枢的回归，何须紧张？


  6月26日证监会新闻发言人说：“市场短期内出现较大幅度的回调，这是市场自身运行规律的结果，各方需理性看待”。6月29日发言人又表示：“回调过快不利于股市健康发展”。


  话虽如此，股市涨跌岂能都如监管者预料？我们应对市场抱以敬畏之心。


  结束语


  此轮股市泡沫特别是创业板泡沫的形成，凸显政府的越位与缺位。我们应重温朱镕基总理在1996年股市泡沫中的理念，充分揭示风险、划清政府与市场的边界，才是对投资者最好的保护。如果事前监管者就能正确地有所为有所不为，股价泡沫本不至于到如此程度。记住，是泡沫一定会破灭的。监管部门、官方媒体应该控制自身的“动物精神”，收起自己对股市走势的“忍不住的关怀”，专心维护三公原则，让市场发挥决定性作用。


  救市的问题与迷失的监管


  《财新周刊》副主编　凌华薇


  周日关于证金公司与汇金公司的两大公告，可以帮助稳定大盘指数，也解除了市场对券商两融强平是否会引发市场流动性危机的担忧，但对目前股价过于偏离价值的“神创板”脱离危机无能为力。期待迷失的监管找回自己的信念与原则，回归自己的监管职责，让市场回归长期信心。


  整个周末，关于救市的讨论充斥各个微信群。过去三周，中国A股上证指数超过30%的跌幅，使得A股回到了4月份时的股指水平。虽然距离此轮行情发动时的山脚还远，但疯牛的图形已经被破坏，投资者信心已失。


  救市，救的谁？应该救谁？为什么要救？为什么是现在？现在不救，结果是什么？如果救市，让谁救？应采用什么措施是适当的？救市的代价是什么？


  这是一连串的问题。不过主张救市者简单地跳过了其中的大部分疑问，而直接跳到了答案。


  他们认为目前A股的下跌已经在中国构成新一轮金融危机，危及中国的金融稳定，因此国家应该学习2008年美国金融危机中拿出7000亿美元来救市的魄力，要汲取美国让雷曼倒掉造成系统性风险的教训，成立平准基金救市，资金来源由央行提供，买入各类股票，最好买到力挽狂澜、牛市重来为止。


  这样的声音是这样的激奋响亮、传播甚广、不容质疑，并对政府部门构成围压之势，首当其冲便是火炉上的证监会。


  “监管已经迷失了。”监管者之前的诸多“救市”政策徒劳无功，有观察者如此评价。监管者何时能从混乱的噪音中找回自己的信念和原则，让市场信心回归？这首先需要回归监管职责，此时要持续管好杠杆和场外、场内融资，也需要回归股票注册制的正常推进轨道，做好监管者应该做的事。


  7月5日，证金公司和汇金公司公告，中国证监会宣布证金公司将获得央行的流动性支持；财政部旗下的中央汇金公司则宣布在过去几天，已经斥资买入ETF。这些实质性行动可以帮助稳定大盘指数，也解除了市场对券商两融强平是否会引发市场流动性危机的担忧，但对目前股价过于偏离价值的“神创板”脱离危机无能为力。


  该不该救市？


  政府救市的前提，应是看到金融危机发生，危及金融稳定，存在系统性风险。


  何谓金融稳定？欧洲中央银行有关金融稳定的定义有一定的代表性，其表述为：金融稳定是指金融机构、金融市场和市场基础设施运行良好，抵御各种冲击而不会降低储蓄向投资转化效率的一种状态。换言之，金融机构无法再正常运转，并且风险具有传染性，引发系统性危机。


  目前金融市场中的股票市场短期内发生了30%的下挫，这是一种不稳定。但这对金融机构的影响几何，又是否会引发系统性危机？


  现在看来，暂没有金融机构陷入困境。


  市场担心，如果继续下挫，可能造成平仓平不出去的踩踏事件。不过，这目前还没有变为现实。7月3日上证的成交量6481亿，两市成交仍过万亿。而券商资本金0.92万亿，券商两融的杠杆率1：3。券商两融2万亿基本还在安全线，即使迎来新一轮平仓潮，只要平得出去，券商并无风险，这个市场就还在健康区域。


  有人担心银行理财资金入市遭遇风险，最终造成银行的或有负债，形成不良。银行理财入市，主要是通过信托公司、基金子公司等通道，通过结构性产品入市，对接各类融资行为，这部分市场估计规模在1.5万亿元；或直接做了券商两融资产的收益权质押。银行理财因为对收益要求低对安全要求高，本身属于配资中的优先部分，即使到了平仓线，平的也是次级。真正恐慌的是各类次级产品的持有者，他们是高杠杆的高收益者，在稳赚不赔的时期，这里面还有各类关系户，利益复杂，原本收益惊人，突然末日来临，危如累卵。


  还有一块是上市公司股权质押，规模不详，市场中有预期在1万亿左右。不过，银行对股权质押的质押率是40%左右，也就是当市值跌去60%时才会形成损失。不过，市值的下跌会造成银行要求补充抵押品，这会造成一些投资者的资金紧张状况。


  虽然缺乏整体的压力测试与数据统计，但综合各方情况，金融机构在此轮行情中，目前处于比较安全的地带。面对现在股市风云，5月底总资产超过180万亿的银行业方面，传来的消息都颇为淡定。


  简而言之，目前股市最大的风险是杠杆融资者的亏损；追涨杀跌、缺乏对冲手段的散户的亏损；现在还得再加上监管当局的信用，对其它阶层影响有限，距离系统性风险爆发尚很遥远。


  央行晃晃钱包


  监管者当然也可以未雨绸缪。


  股市对中国经济的影响虽然一直比债市小得多，但始终是个话语权十分强势的主体。在市场的呼声中，监管部门、国务院遭到了巨大的压力。在这样的压力下，中国证监会一步步被推着走，该做的、不该做都已经做了。


  7月4日周六，21家券商在证监会开会，出资1200亿投资蓝筹股ETF，并承诺4500点以下，券商自营股票盘不减持并择机增持。券商是无奈的，自身本无太大市场风险，但监管意志胁迫了他们。谁都知道，这是螳臂当车，泥牛入海。券商因此亏损，谁为此负责？当日下午，25家公募基金发布倡议书，承诺看多。此前，13家私募大佬亦联合发布倡议书，表示看好市场的前景。公募基金和私募基金的此类倡议是苍白的，他们首先要对自己的投资者负责，“为国护盘”这样的口号只是一句私下的玩笑罢了。


  7月5日傍晚，证监会公布刚刚增资为1000亿元的证金公司将获央行各种方式的协助，获得流动性支持的消息。但相关具体操作步骤，目前没有披露。证金公司2011年成立，主要职责是为证券公司融资融券业务提供转融通服务，对证券公司融资融券业务运行情况进行监控，监测分析全市场融资融券交易情况，运用市场化手段防控风险，以及中国证券监督主管部门批准的其他职责。7月3日，证监会刚刚把证金公司的资本金从240亿元增加为1000亿元，增资方是上海证券交易所、深圳证券交易所、中国证券登记结算公司等类似机构。


  央行给与这样的“协助”的前提应该是，如果市场再跌，两融强平可能导致市场流动性出现问题，连带券商出现问题，央行将提供流动性支持。这意味着救市论的假设被击破了，也即：金融危机并未真正到来。


  通过证监会的公告，央行此举无非再度强调了如果金融危机到来时的安全线。即使央行现在不表这个态，到风险真正发生的时候也不会坐视不管。


  央行晃了晃钱包，这个钱包确实是一张无上限的信用卡。不过是否打开钱包，需要证明真的危及了金融系统的稳定。从过去央行处理金融危机的做法看，必须要有人为危机付出沉重的代价，从银行改制到券商综合治理，多少行长、牛人锒铛入狱？若非如此，会有巨大的道德风险。


  如果仍将此举解读为央行为证金公司提供无上限再贷款来建立平准基金，实在是太过一厢情愿。


  去杠杆还是加杠杆？


  这次股市下挫的核心，有位券商高管的分析十分到位，即有毒资产加杠杆。


  有毒资产是什么？就是被加了杠杆的资金炒到天花板，而公司真实价值还在地板上的股票们。尤以创业板为甚，即使目前的股指水平也还在2007年的高位，平均市盈率仍超过90倍，中小板PE56倍。


  这次是A股第一次加了杠杆的牛市，按之前的数据，券商两融2万亿，场外配资，按证监会的数据，到6月29日是5000亿左右，在那之前，总量是多少，证监会未公布，市场的普遍估计，在5月中旬最高峰，场外配资也有2万亿。


  去杠杆引发的5100点上方的崩溃，导火索是6月23日证监会下令叫停的场外配资。这个去杠杆的过程非常痛苦，股指近1500点的大跌在短期内发生，直接受损的是高杠杆的投资者自身。


  但此时，证监会宣布对场外配资调查结束。就如在3000点、4000点的时候，证监会没有对混乱的场外配资动手一样，现在因为在下跌过程中，监管部门是否可以再对高杠杆的场外融资睁一只眼闭一只眼？


  尽管场外配资的资金来源是银行、信托、基金子公司等机构，但嫁接投资者的配资机构利用恒生HOMS系统配资进场，仍需要走券商营业部的通道。因此一旦证监会要下定决心查场外配资，是一定有手段了解控制的，就像6月23日时突然宣布券商不能违规为场外配资机构提供通道一样。


  如果不能管住杠杆，救市只是在继续扩大风险。在过去两周里，证监会的原则已经在外部压力下发生了巨大的扭转。（参见7月6日财新周刊《A股硬着陆》）如果监管当局进退失据，忘记自己的职责，场外配资公司的行为不受监管，当前造成市场下跌的去杠杆行动会演变为新一场加杠杆。如此，后果将不堪设想。


  目前，不少场外配资机构已经向客户发出信号，配资业务一切正常。


  谁在诱多绞杀


  现在，市场一些参与者肆意放大国家队进场救市的消息，最近互联网、社交媒体传播此类谣言甚嚣尘上，以至于证监会官微也发布了对谣言的笼统谴责。谣言太多，难以一一举证。


  谣言的目的何在？当然是一些投机者的有意为之，诱多杀多，已涉嫌市场操纵。


  监管者出于救市的立场，通过种种政策，希望投资者回到这个市场。然而这一样有可能使得投资者可能中了类似的圈套。在去杠杆的过程中因为盲信政府救市而杀入的新资金，一方面成为了沉重的套牢盘，对市场本身的反弹构成了巨大的压力；另一方面，说轻一点是行政手段扰动了市场。说重一点，一片良苦用心最后却作了帮凶。


  正如一位前监管人士的评论，主管机构的行政化及非专业化在这轮下跌中教训深刻，部分股市所谓的民意裹挟的力量越来越强大，加剧了问题的严重性。如果不是在所谓“民怨”沸腾下，草率出台一轮轮毫无章法的救市政策，协助诱多绞杀，市场也许还不至于这么糟糕。


  比如，现在限制卖空，影响套保机制发挥作用；要求券商拿净资本入市，券商、基金因此亏损，是否可以起诉监管部门？监管部门可否为稳定指数就要求券商以牺牲风控和利润？


  入市还是离市，看好、看衰哪只股票，这应该是高度分散的投资者决策，来发现价格的过程，也是市场化的真谛。中国最危险的就是政策之手的介入，造成投资者过于一致的预期，从纵容所谓国家牛的提法，演化为市场与政府的博弈乃至“对决”。市场不再关心哪只、哪些股票股价回归的基本面，而只关心国家队的入市规模和时间，内幕交易的可能性也大大增多，市场机制让位于这样的游戏机制，何时才是头？


  股市该听谁的：公众、市场还是长官？


  北京大学国家发展研究院教授　黄益平


  2011年11月，十八届三中全会刚刚开过，中国人民银行易纲副行长在接受财新记者采访时表示，对于很多经济问题，包括利率、汇率和资本项目改革等问题，根本出路还是要相信市场逻辑。“让市场在资源配置中起决定性作用”，是贯穿十八届三中全会通过的《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决定》的一个核心主张。该决定还明确要求，一些重要领域的改革必须在2020年之前取得突破性的进展。当时很多学者都相信中国的经济转型终于迎来了最后的临门一脚。如果能平稳地完成从中央计划向市场经济的过渡，那么中国以“摸着石头过河”为特征的转型策略就可以作为一个成功的案例载入史册。


  但中国的事情向来是“好事多磨”。十八届三中全会以来市场化改革的进展，很难一概而论。一方面，国务院大刀阔斧地减少行政审批环节，央行也稳步地推进利率、汇率与资本项目的改革，让市场发挥决定性作用的政策意向十分清晰。但另一方面，一些官员和部门仍然对市场半信半疑：土地不能市场化，因为会危及粮食安全与农民收入；医疗不能市场化，因为会让穷人落到病无所医的境地；国企不能市场化，因为相互竞争会损害国家利益；金融不能市场化，因为很容易造成金融危机。这些观点的一个共同立场是，如果真的任由市场机制来决定资源配置，公平、正义、效率甚至稳定都可能受到损害。


  市场真的有那么可怕吗？完全放任市场，当然有可能会出现一些问题。但十八届三中全会提出的市场化改革的原则是“有效市场”与“有为政府”相结合。总体看来，中国经济中市场失灵多还是政府失灵多？对这个问题应该有一个基本的判断。更重要的是，在一些领域市场化改革中出现的问题，究竟是市场机制引起的还是改革不彻底引起的，也需要认真分析。


  近期国内A股市场大幅震荡，提供了一个最新的研究案例。这几天各金融微信群都吵翻了天，有的判断股价泡沫已经过大，有的批评证监会监管失当，还有的指责“敌对势力”做空中国。市场似乎也迷失了方向，一会儿涨停，一会儿跌停。造成股市乱象的原因很多，但“相信不相信市场”，仍然是一个必须面对的问题。从理论上说，股票市场是“市场配置资源”的最典型的表现，股票可以自由买卖，价格也随行就市。但把股市放到当前中国这个现实场景里，问题就变得复杂了，价格该往哪里走、怎么走？该听公众、市场还是长官？有的说股市绑架了政府，有的说投资者绑架证监会，众说纷纭。


  相信不相信市场？这个问题再次摆在了我们面前。客观地说，过去我们对这个问题的回答一直是原则肯定、具体保留的，即便当我们决定走市场经济道路的时候，还添加了两个重要的定语，一个是“中国特色”，另一个是“社会主义”。这样的修饰词既是政治妥协的需要，唯有如此才能够团结一切可以团结的力量共同往前走。同时也是因为看到市场经济的一些内在缺陷，比如市场失灵等。好在30多年来市场化改革的大方向几乎从来没有动摇过，一直在往前走。十八届三中全会提出让市场在资源配置中发挥决定性作用，市场能够决定的，政府就不要再干预，这是一个革命性的突破。


  中国的“渐进式过渡”策略以“摸着石头过河”闻名于世，其核心是两个双轨制。第一个是国有与民营企业之间的双轨制，即在保留国有企业的同时让民营企业快速发展。随着国有企业在经济中的相对比重不断下降，最终走向市场经济就有可能是一个水到渠成的事情。第二个是产品与要素之间的双轨制，政府一方面完全放开产品市场，另一方面却继续干预金融、能源、土地等投入品市场。而保留这些干预的一个重要理由就是需要继续支持国有企业的运行。但30多年过去了，国企的问题仍然没有得到解决，要素市场特别是金融市场的扭曲依然十分严重。这两个领域恰恰也是最后一步市场化改革的重点。


  不过这最后一步说起来容易做起来难，不光难做，理念上也还没有取得完全一致。比如，如果政府决定把国有企业放到完全的市场环境中去，就会有人质疑如何做实市场经济的“社会主义”特性。再比如，如果央行彻底放弃对利率的管制，就会有人担心因企业与机构缺乏风险定价能力而造成金融动荡。客观地说，对市场化改革的有些担忧是合理的，比如对于金融部门不能一放了之，而应该在放开市场机制的同时加强监管。有些担忧是可以克服的，比如企业缺乏风险定价的能力，可能是存在制度性的扭曲或者限制，这些可以通过改革来解决。还有些担忧恐怕跟部门的既得利益有关，这只能通过有效的顶层设计来协调。


  相信不相信市场，这不是一个简单的学术问题，而是会实实在在地体现到具体的改革措施中的。相信市场，并不要求所有的政策都要一步到位地放开。比如，今年以来央行在不断提高存款利率上限的同时，对商业银行的实际存款利率水平实行了窗口指导。这个做法是否合理，取决于其目的。如果窗口指导是为了长期直接干预商业银行存贷利率的水平，这样的“利率市场化”就没有什么意义，甚至可以是倒退。但如果窗口指导的目的只是为了临时性地给商业银行逐步学习、适应市场风险定价的机会，等到条件成熟再尽快退出，那么这样的做法就是即积极又务实的。


  同样，2014年年中，中国的A股市场自发地开启了一轮新的牛市。因为预期政府将强力推进经济改革，很多投资者开始对市场前景抱持乐观的态度，这就是所谓的“改革牛”。政府也很乐意看到股市繁荣，因为这与发展多层次资本市场的政策意图是一致的。同时，中国企业的高杠杆率已经作为一个潜在的风险因素引起普遍的关注。另外，政府虽然多次采取措施试图缓解融资难的问题，传统金融部门特别是商业银行的很多资金却并没有进入实体部门支持经济增长。而股市的繁荣则既有助于帮助稳增长，又不会进一步提高杠杆率，简直是天上掉馅饼。


  但逐渐地，监管部门的口径开始发生微妙的变化，一方面是希望牛市能够持续，另一方面又担心泡沫形成过快，所以股价涨也担心、跌也担心。解决这个两难矛盾的对策是希望股市形成“慢牛”，让股价慢慢地涨、一直涨。这个愿望听起来合情合理，操作起来问题很多。第一，涨到多少算合理？第二，涨多慢能接受？我们当然可以用内在价值的公式来测算股价的合理范围，但了解市场的人都明白，内在价值只是一个理论数据，对指引市场涨跌没多大用处。保持股价匀速增长的难度更大，因为股价是投资者的买卖行为决定的，一旦投资者意识到“国家牛”的存在，股价增长就很难慢下来！


  当然，相信市场并不意味着政府完全不作为，但政府要做该做的事情。曾经有网友开玩笑：在中国的资本市场上，散户在做着政府的事情，整天琢磨股票市场的治理问题；机构在做着散户的事情，每天都追涨杀跌；而政府却一直在做机构的事情，分析股价多少才算合理。把股价作为调控目标既难操作又很危险，我并不反对监管当局在出现重大“股灾”的时候采取“救市”的手段。但一些舆论把做空视为“敌对势力”行为，真让人感慨今夕何夕。现在大家想齐心协力地把股市往上推，即便缺乏宏观基本面因素的支持，也不惜继续加杠杆，甚至允许以不动产冲抵两融保证金。问题是地球引力还是要起作用的，股票价格上去了之后，怎么下来呢？


  其实资本市场上有很多事情等着监管当局去做。证监会一直致力于提高上市公司信息披露的质量以及治理结构的水平，已经承诺的IPO注册制需要尽快落地。监管当局尤其应该关注资本市场的杠杆率，杠杆的好处是可以放大投资的回报，坏处是也会同时放大风险。因此，对于风险承受力低、对金融产品理解能力弱以及因制度原因存在道德风险问题的个人或机构投资者，应该严格限制杠杆的使用。另外，金融机构之间缺乏有效的协调，是一个老问题，但在这一轮股市震荡期间再次凸显出来，包括伞型信托和银行配资等的膨胀，也许可以考虑设立国家金融稳定委员会。


  至于像股价应该处于什么水平、往哪里走、怎样走这类问题，政府还是应该相信市场，让市场参与者去决定吧。


  摒弃“伪市场化情结”维护A股长治久安


  中央财经大学兼职教授　王啸


  半月恍若隔世，疯牛逆转，熊势汹汹，演绎出举世罕见的踩踏行情。一时间，救市招数频出但效果不彰，建言纷呈而莫衷一是。救市，政府为前期失当的改革埋单，为被纵容的市场各方兜底，再次强化“政策市”和“政策底”；不救，如若市况发展真的引发系统性金融风险，也会令转型发展和弯道超车的国家战略半途而废。危机当前，人人心中都有一个哈姆雷特。


  应对危机要果断，也要冷静反思。近年来，一股“伪市场化”情结滥觞于朝堂，鼓噪于媒体，蔓延于坊间，造就了A股市场理念幼稚，预期混乱，举措失当，也酿成了这次来的意外，来者不善的牛熊逆转。


  症状之一：把股票发行的“注册制”等同于IPO100%通过率，制造IPO大跃进，不断稀释上市公司群体的质量；


  症状之二，教条主义的引进“国际惯例”，发行环节的改革忽左忽右，奇葩频现；


  症状之三，纵容市场上打着“法无禁止即可为”的旗号，场外配资遍地开花、影子银行百变频现、互联网金融真伪参差，市场加杠杆失控；


  症状之四，盲信自由放任、事后介入的观念，无视市场失灵，导致政府对问题不敏感、不专业、不作为。


  这些症状不除，积重难返，待到需要政策面和监管层出手时，必然左右为难，进退维谷，伸缩失措。以这次危机应对为契机，在以下四个方面纠错止误，转危为安，不失为市场，国家之万幸。


  一、保持15%左右的IPO否决率，发行节奏则避免行政管制


  若干救市政策中，最具有悬念的，是会不会重蹈历史上七次IPO停发之覆辙？笔者在此呼吁：IPO节奏宜缓不宜停，把关宜严不宜松。


  首先，二级市场萎顿，IPO相应减量，这乃天经地义。市场是水，IPO是舟，焉有水枯而舟不缓之理？“停”是行政化手段，简单粗暴；“缓”则顺应市场化，与央行调准调息类似，属调理之剂。


  “缓”的手段大有讲究，如果沿袭行政旧制，限制每周、每月的发审会召开次数和批文家数，仍有走回老路之嫌。一旦发行放缓，僵化地按照受理时间排队，又会把企业上市日程变得渺茫无期，丧失吸引优质企业上市的国家战略良机。可行的做法，是保持一定比例的IPO否决率，一方面加快或保持优质创新企业，尤其是海归互联网等龙头企业回归上市的审核速度；同时，对于大量创新属性不强、关联关系暧昧、财务数据存疑的企业，严把审核关。


  如何严格审核？一是用充分运用合理质疑，充分运用信息披露手段打破沙锅问到底；二是对充分利用发审委专家判断，集体决策，整体上保持一定比例的否决率，例如15%左右。为什么是15%？用那一段A股发行“最好的时代”来衡量：2012年，IPO保持达到200余家的高峰，审核效率为三个季度，市场“三高”但破发个案已经初露端倪，彼时约15%企业在初审阶段主动撤回申请材料，另15%企业未通过发审会，合计30%。按照尽量以信息披露为中心的原则，将70%的上市率提升为85%，兼顾改革的力度和市场的可承受度。


  保持15%的否决率，或者说85%的上市率，可以避免注册制的软肋——纯粹的信息披露机制在中国重人情、轻契约的社会环境中，是一种软约束，容易引发道德风险，导致劣币驱逐良币，摊薄上市公司群体整体素质。


  如果放弃一定比例的否决率，让注册制等同于IPO大放水，破坏掉上市公司整体取向的高端性和IPO的稀缺性，势必导致“注册制新症候”。全球成功、成熟的股票交易所市场，无不是以门槛高、质量精、把关严而自居。将金融街购物中心降格为秀水街、女人街，美其名曰“市场化改革”，势必拉低上市公司群体的整体质量，摊薄市场整体估值，造成僵尸股遍地，市场人气惨淡，沦为不伦不类的三流市场。


  否决权是寻租腐败的温床？的确，哪里有权力，哪里就有腐败。权利源于资源的稀缺性，如淘宝小二之于众多电商店主，外科名医之于手术患者，重点学校教师之于学生家长。我们要消除腐败，还是玉石俱焚的消灭稀缺的资源？正确的途径是把权力的皇冠打碎，分散到相互制约、相互监督的制度程序中去。就IPO而言，无论核准制还是注册制，都致力于完善集体决策制度、分工制衡制度、流程和标准统一公开制度、审核过程和结果公示制度等。至于由谁来审，否决多少，并不是改革的关键。


  另外，如果事前15%的否决率会滋生腐败，那么事中、事后监管和执法又如何呢？有限行政资源的分配，监管执法成本控制，选择性执法等问题，依然无法杜绝问题。


  二、发行环节恢复真正的市场化机制，“三高”还是“三低”由市场决定


  极端容易相互转化，中国特色的革命和建设道路，就是不断的与极左和极右作斗争的历程。如中共早期“海归”王明，进攻时采取冒险主义、撤退时采取逃跑主义。资本市场理想主义的市场化改革，滥觞于2012年曾高调放言的“IPO不审行不行”，“退市直通车”，抑制“三高”，打击“炒新”。过去若干年，润物无声、渐入佳境的核准制市场化改革被迫中断。从结果看，猛药无一奏效，市场休克，二级市场步入冰河期，IPO于2012年国庆节后再无一发。


  新一轮市场化改革酝酿于2013年春夏之交，2014年初IPO重新试水，引入发行定价自主化、老股减持、券商自主配售等“国际惯例”。可惜水土不服，南橘北枳，“奥赛康事件”一出，舆情汹汹，发行环节被迫走到另一个极端——“三高”扭曲为“三控”，即控制发行市盈率、发行价格和发行规模。人为制造出“三低”，用行政化手段达到虚假的市场化改革效果（抑制了“三高”）。


  行政窗口延续至今，机构询价路演配售变成完全的假动作，价格发现功能丧失殆尽，上市后连续多日涨停无悬念，资金拥堵至一级半市场打新（例如国泰君安这批申购，申万研究估计为6万亿资金），表象繁荣助推了二级市场非理性情绪，也为此次危机埋下了祸根。


  当务之急，应回归市场本性，在发行环节，发行价格、发行时机、发行规模由市场自主决定，由市场的牛熊状态自主调节。即便牛市中有“三高”，也是将社会资本注入上市公司实体，而不应落入打新、炒新的口袋。


  与取消发行市场价格管制相配合，择机恢复市值配售，避免资金大搬家，减少对二级市场的冲击。细节上要科学设计，两害相权取其轻。


  三、二级市场制度的市场化，首先要认识到这是个人投资者主导的市场


  中国个人投资者所投资资金占上市公司总市值约15%，但贡献了85%左右的交易量。这是中国资本市场最大的国情。近百万亿银行存款寻找投资渠道，可称为资本市场的第二大国情。二级市场上的制度设计和改革措施，都不可对这些基本国情视而不见，听而不闻。


  规则宽松的融资融券，结构化信托产品，野蛮生长的场外配资，未纳入法制轨道的P2P、众筹等互联网金融，共同成为这轮危机的导火索、传播渠道和扩散器。如果在机构投资者主导的金融市场，机构投资者具有风险管理、风险控制和风险承受能力，这些金融工具、产品和渠道的负面作用会收到极大的抑制。即便如此，成熟市场无不严谨立法、强势监管，例如2008年禁止裸卖空，清理整顿第一大P2P网站LendingClub等。反观中国，这些金融创新超常规发展，往往打着“法无禁止即可为”的旗号，利用和放大了个人投资者的贪婪和恐惧，把系统性风险留给社会。这些投融资产品和渠道至今没有纳入规范的立法和监管，造成投资风险收益的不匹配，长短期的错配，加剧信息不对称。更有甚者，标榜以创新或国际惯例，掩饰违法违规行为。监管方却拘泥于市场化的教条，立法消极，监管懈怠，造成本轮危机理念和制度根源。


  四、从股市价值回归到股灾的“雷曼时刻”，是由市场化调节换位政府干预的临界点


  如果预判或定性为市场正常调整，那么政府出手要顾及干预市场之嫌。如果面对股灾，就不必讨论了，灾难面前不是谈论凯恩斯与哈耶克的时候，只要做一件事：活下来。


  6月26日证监会答记者问称，“上周以来股市出现的较大幅度下跌，是市场前期过快上涨的自发调整，是市场自身运行规律的结果……”。当时政策信号透露出对“市场自发调整”、“估值正常回归”的判断和定性。姑且不论此言论是否故作镇定，出于稳定信心的衷心，但接下来数日更深重的下跌，标志着市场化调节的手段失效，市场对更重磅的政策形成倒逼之势。


  在哪个位置，哪个时点界定为股灾，考验更高层的智慧和令行禁止的执行力。影子银行与结构化资本互为表里，分业监管力不从心。证监会周末紧急之际，也只能调动券商表态，除了表明“已经尽力了”，实际效果恐怕难抵预期。一行三会的联席机制呼之欲出。


  为防止市场失灵，信心崩盘，金融机构濒临倒闭的那个“雷曼时刻”，高层需要在口径和措施上随时做好准备。不拘泥于行政程序和繁文缛节，也不必束缚于事前、事后的市场化、行政化之物议清论。2008年美国在救助金融危机时，伯南克领导的美联储创造性地解释1913年《联邦储备法》（Federal Reserve Act）中含义模糊的授权，直接动用储备资金进行救市。在2012年的欧元保卫战中，欧央行行长德拉吉临危声称，“欧洲央行准备在职权范围内，不惜一切代价保卫欧元。”成熟金融市场的监管者可以“越权释法”，宣称“不惜一切代价”，作为新兴转轨时期的掌舵者，需有所担当的勇气，也需要有对金融稳定指标的谨慎把握和大胆判断。


  静态讨论目前股指和估值高低，不应成为是否出手的依据。假如这个点位是三楼，不算高也不低。但从五楼，六楼的更高处摔到这个点位，如果不救不接，会不会摔到地上？摔死的原因，肯定不是因为目前到了三楼，而是从六楼摔下来。因此，国家政府到了实时盯盘随时准备的时刻。


  结语：


  去年下半年启动的牛市掩盖了资本市场价值观和理念上的谬误。如果任由市场演进，两年后：（1）IPO大跃进，大量假货、水货等待“事后监管和执法”，随着大熊市来袭，上万家公众公司一半面临退市；（2）场外配资和影子银行杠杆化数倍于基础资产，彻底绑架政策；（3）无牌照，游离于法制之外的p2p和股权众筹滥发滥用，尾大不掉；如此才是威胁国计民生的真正大危机。从这个意义上，这次大跌来的早，来的急，反倒是不幸中的万幸。


  从这次救市开始，摒弃“伪市场化”情结，终止“伪市场化”改革，因地制宜、实事求是，长短结合，表里兼治，将市场拉回价值取向的轨道，在法律意识，契约精神和道德底线等费时费力的市场基础建设上下足功夫。把中国梦真真切切的做成“自我实现的预言”，别让春梦了无痕。


  A股增量在敲门


  民生证券研究院执行院长管清友民生宏观团队　朱振鑫　张瑜


  本周，人社部与财政部共同起草的《基本养老保险基金投资管理办法征集意见稿》终于揭下了神秘面纱，走到了台前。继全国社保基金与企业年金之后，养老保险资金也开启了与资本市场共舞的乐章。


  短期来看，养老基金入市对市场的情绪提振的作用大于实质，养老基金入市是个长期推进过程，增量资金短期内仍难兑现。长期来看，增量资金效应利好股市，养老险金作为长期资金，配置久期长，将有利于减少股市波动，未来数年A股的基本面依然机遇大于风险。


  一、社会保障基金体系，基础养老保险基金是何地位？


  我国的现行社会保障制度是一个立体的保障制度，可以从资金来源及保障层次来分别理解。


  从社会保障资金来源来看，主要分为以下组成部分：全国社会保障基金、社会保险基金以及其余基金，其中社会保险基金是最重要的组成部分，而在社会保险基金中占比七成的即是基础养老保险基金，因此基础养老保险基金在整个社会保障体系中最为重要。


  从保障层次来看，首先是社会保险基金，即社会统筹和个人账户的基本养老保险为主；其次是企业年金，作为补充保障；最后是全国社会保障基金，即主要用于弥补未来人口老龄化高峰时期前两者的缺口。可见基本养老保险是老龄化的第一道防线。
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  二、社会保障资金体系入市蓝图如何？


  全国社会保障基金与企业年金已先后迈开入市步伐。现在养老保险资金也开启了与资本市场共舞的乐章，未来住房公积金也将逐步入市，中央一直鼓励推动长期资金与资本市场展开良性互动。


  三、此次基本养老保险基金入市情况如何？


  1）从投资范围来看，基本与企业年金无差，包括：银行存款，中央银行票据，同业存单；国债，政策性、开发性银行债券，信用等级在投资级以上的金融债、企业（公司）债、地方政府债券、可转换债（含分离交易可转换债）、短期融资券、中期票据、资产支持证券，债券回购；养老金产品，上市流通的证券投资基金，股票，股权，股指期货，国债期货。
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  2）从增量资金看，理论极限可达1.2万亿。“投资股票、股票基金、混合基金、股票型养老金产品的比例，合计不得高于基金资产净值的30%”。根据2015年社会保险基金预算情况，我国基本养老保险基金2015年末，滚存结余约3.6万亿，如按此办法的30%入市上限估计，可提供入市增量资金理论上限为1.2万亿。


  3）从投资运营方式看，中央集中管理。根据意见稿，省、自治区、直辖市人民政府作为养老基金委托投资的委托人，制定养老基金归集办法，将投资运营的养老基金归集到省级社会保障基金财政专户，之后委托给“国家设立、国务院授权的养老基金管理机构”，再由受托机构与投资管理机构与托管机构签订相应合同。从受托主体的条件来看，可以理解为中央集中管理（国家设立、国务院授权），有利于实现养老保险全社会统筹管理，并非之前市场猜测的各省分散投资。


  4）哪些机构可以成为投资管理机构？意见稿中明确提出“本办法所称投资管理机构，是指接受受托机构委托，具有全国社会保障基金、企业年金基金投资管理经验，或者具有良好的资产管理业绩、财务状况和社会信誉，负责养老基金资产投资运营的专业机构”。基本可以确定具有全国社会保障基金及企业年金投资管理经验的机构将是主力军。
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  四、对市场的影响？


  短期来看，养老基金入市对市场的情绪提振作用大于实质。养老基金入、投资扩围是个长期推进过程，增量资金短期内仍难兑现；从全国社会保障基金与企业年金的入市经验来看，从公布基金管理办法到确定基金管理机构名单需1年左右，实际开展投资还需要半年左右的时间。
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  长期来看，增量资金效应利好股市。养老险金作为长期资金，配置久期长，将有利于减少股市波动。未来数年A股的基本面依然机遇大于风险，这种机遇来自国内增长逻辑转变（实体资产重配）、人口结构变化（降低无风险利率）和供给改革推进（提升风险偏好）的驱动。目前虽然有些许量变，但并未有根本质变。


  杠杆上的股市


  国泰君安宏观研究团队首席宏观分析师　任泽平　张庆昌


  此轮市场出现很多新特点：产业资本私募大户蓬勃兴起、杠杆工具广泛使用、微信快速传播并迅速达成一致预期等，带杠杆的股市上涨和调整是我们目前面临的新情况。


  摘要：


  估算杠杆资金存量为4万亿左右。产业资本、私募、高净值客户，主要采用两融、伞形信托和单一结构信托工具；散户主要采用互联网平台和系统分仓模式的工具。


  场外配资规模约10000亿，成本在13%-20%之间，杠杆为1：4-1：5之间。主体为互联网平台、配资公司、券商、散户。风险在于杠杆高且系统会自动强行平仓。对1：4或者1：5配资账户，其预警线多设在110%至113%，止损线设在104%至108%的水平。


  伞形信托规模7000亿，成本10%左右，杠杆在1：2-1：3之间。主体为信托、银行和机构投资者/高净值客户。其中，优先级资金主要来自银行理财产品，总成本在10%左右；平均期限在1年左右；风险点主要体现在杠杆可高达3倍，甚至更高。伞形信托对不同的融资比例设有不同的预警线和止损线。以某券商发布的一款产品为例，1：2融资比例，预警线为90%，止损线为85%。


  融资融券余额2.13万亿，仍有上升空间，杠杆在1：1左右。客户主要为高净值个人。券商的融资利率平均为8.6%，大部分融券的利率为10.60%。融资保证金的比例在25%-150%；融券的保证金比例在50%-140%。近期股市行情下挫，两市融资买入额占A股成交额比例升至19.7%，创历史新高，但仍低于台湾水平。参照两融/流通市值的比例最高到5.5%。我国目前为4.2%，按此计算，两融需求的上限为2.7万亿。


  分级基金B的价格杠杆比例约为2倍。基金A资金成本在6%-8%。从2014年9月份开始，基金B成交额呈递增速度增长，近期有所回落，为179亿元；占上证综指成交额的比重达2.6%。


  带杠杆股市的特征与影响。1）上涨时加杠杆有助于快速兑现预期，调整时去杠杆加大市场波动。这种带杠杆的调整是新情况，超出大多数人的认知。机器比人还不理性：恐慌性杀跌—杠杆爆仓—强制平仓—卖盘涌出—市场压垮并崩盘股灾—中产阶级消灭、银行不良率上升、金融危机—市场信心严重受挫，陷入长期低迷，失去正常的融资和支持实体经济转型功能……只有有效中断传导链条，才能避免负反馈。2）做好带杠杆市场调整的控制风险预案。按照杠杆比例大小，从场外配资、伞形信托到两融风险依次暴露。如果股市深调，风险将从配资公司、散户传染到银行。3）促进资本市场健康发展，法治规范，维护金融稳定。4）提高门槛，保护中小投资者。


  正文：


  此轮市场出现很多新特点：产业资本私募大户蓬勃兴起、散户跑步加入、杠杆工具广泛使用、微信快速传播并迅速达成一致预期等，对市场产生较大影响。


  产业资本、私募和高净值客户以采用两融、伞形信托和单一信托杠杆为主，散户以使用互联网平台和系统分仓模式的杠杆为主。带杠杆的股市上涨和调整是我们目前面临的新情况。


  1.场外配资


  1.1 主体为互联网平台、配资公司、券商、散户


  定义。场外配资，监管层及市场对此并没有明确的定义，以我们的理解，场外配资是指未纳入监管层监管的配资。被监管的配资有两融、伞形信托和单一结构化产品（单一信托）。场外配资（未被监管的配资）有系统分仓模式（HOMS系统、非HOMS系统）、人工分仓模式（人工盯盘）、互联网平台模式（P2P、中介）及其它模式。其它模式包括私募基金模式和员工持股计划带杠杆模式。


  私募基金配资模式。配资公司发起设立一只专门用于配资的私募产品，由配资客户认购劣后份额，其认购资金则作为配资交易的担保品。同伞形信托相比，该模式的劣势在于优先级份额无法来自于银行资金，而必须依托私募或第三方财富公司的渠道进行销售募集。由于私募基金本身需要进行分仓操作，所以很难分别哪些是分仓，哪些又是配资。


  员工持股计划配资。通过资管产品进行杠杆融资，成为已经部分上市公司实施员工持股计划的做法。首先成立一个财富管理计划，然后按照一定的杠杆比例（通常为1-3倍杠杆）设立优先份额和次级份额，由员工出资认购次级份额，并向社会发型优先份额进行杠杆融资。持股员工（持有次级份额）的收益随股价波动而被放大，如果标的股票下跌到平仓线，持股员工将血本无归；反之，标的股票的上涨则因杠杆效应为次级持有人带来几何倍数的收益。


  投资品种有限制。一般的场外配资禁止投资ST、*ST和部分创业板股票。对单只个股的买入量不得超过申报委托时合作账户资产的60%，即不能用合作账户满仓操作单只个股。并且禁止做跌幅超过8%的股票、T-1及T-2日均为跌停的股票。


  1.2 总融资成本在13%-20%


  场外配资融资成本约为13-18%。互联网配资模式有，中介模式，如金斧子；P2P模式，如汇银通。其本质都是股民在线提出配资申请，互联网平台帮其融资扩大操作资金。以P2P互联网平台配资为例，P2P投资人的收益约为年化10%-15%左右，期限以1、2个月居多，最长一般不超过6个月，平台再以服务费、开户费、管理费等名目收取3%的费用，配资申请人获得资金的总成本普遍在13-18%左右。以中介模式为例，互联网平台只负责撮合交易并收取一定的中介费，费率基本在3%左右。其一端对接线上申请配资的股民，另一端对接线下的配资公司，其资金以自有资金、民间资金为主。总成本在15-20%。


  1.3 风险：一般在1：4或1：5；自动强行平仓


  杠杆一般在1：4或1：5。配资公司配资业务的杠杆比例较高，一般为1：4或1：5，甚至可以达到1：10。根据杠杆比例的不同，配资公司设有平仓警戒线和强制平仓线，杠杆越大，“红线”越紧，以保证其出借资金及利息的安全。以其中一家配资公司为例，对于1：5的杠杆配资，其平仓线在110%，亏损8.33%时就会平仓；对于1：4的杠杆配资，其平仓线在112%，亏损10.4%时就会平仓；对于1：1的配资，平仓线在115%，亏损42.5%时会平仓。例如，根据PPmoney、迅银、点金盒、大金牛等几家配资公司发布数据，对1：4或者1：5配资账户，其预警线多设在110%至113%，止损线设在104%至108%的水平。


  杠杆在1：10的配资公司一般用于短线操作。这种一般是用于短线操作，日利息1-2%，强平线在9%左右。由于风险较高，所以配资公司对于其操作控制较为严格。配资公司会要求客户的股票总仓位不超过70%，其中单只股票的仓位不能超过30%。


  如果跌至平仓线，互联网平台和系统分仓模式会自动强行平仓。除去这两种模式，其它的配资模式会视股市行情而定。对于资金量较大的客户，在股市走强的时候，其强平线会稍高，但在股市走弱时，会严格控制平仓线。另外，整体看，大规模账户的强平线低于小规模账户。


  1.4 受监管和市场影响，场外配资快速下降


  场外配资金额约为10000亿左右。前期，受股市行情上升影响，场外配资规模发展迅猛，据估算，目前场外配资规模总共约10000亿左右，约占境内上市公司流通股资金量的比重为2%。


  受监管和股市下跌影响，场外配资快速下降。根据中国证券金融公司答记者问数据，沪深两市6月25-26日两个交易日通过HOMS系统强制平仓金额不超过40亿元，6月29日上午强制平仓规模约22亿元。


  未来场外配资发展主要取决于监管政策和股市行情影响。受监管政策和股市行情影响，6月配资规模发展几乎停滞。未来，场外配资的走向主要依赖监管政策和股市行情。


  2.伞形信托


  2.1 主体为信托、银行和机构投资者/高净值客户


  定义。伞形信托是结构化证券类信托的一种，在一个主信托账户下面，通过交易系统（例如）拆分成多个子账户，每个子账户都是一个小型的结构化信托，有单独的优先级和劣后级委托人，彼此独立运作，劣后级委托人作为投资顾问，利用杠杆在股票市场运作优先级资金。信托公司通过其信息技术和风控平台，对每个子账户进行监控。一般而言，优先级和劣后级委托人分别为银行和机构投资者。


  投资品种多。在投资限制方面，融资融券会有一个券种的约束，伞型除了少部分股票不能参与，创业板、非创业板、ST都可以投资，对投资者而言灵活性比较好。


  2.2 总融资成本在10%左右


  优先级资金主要为银行理财资金。其收取固定收益，年利率一般在8%左右。再加上信托资金保管费、咨询费用等，机构投资者的总融资成本在10%左右。平均期限在1年左右，到期后可以再续。


  2.3 伞形信托资金额保守估计在7000亿左右


  信托资金投向股票的资金占境内上市公司流通股资金量的比重快速升至1.97%。信托资金投向股票资金比重上升，伞形信托资金占境内上市公司流通股的比重在2014年第三季度达到滑落后继续攀升至2015年第一季度的1.97%，创历史新高。


  信托投向股票的资金比重上升到5.77%，创历史新高。截至到2015年第一季度，信托资金投向股票的资金总额为7770亿元，较2014年第四季度增加41%。相比较，信托资金投向工商企业的资金仅上升279亿元，0.9%。信托资金投向股票的资金占总信托资金的比重从2014年初的2.83%涨到5.77%。2015年5月信托投向证券投资的金额为336亿元。
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    图1　5月信托中投向证券投资的资金量回落


    资料来源：中国信托业协会，国泰君安证券研究

  


  2.4 风险：杠杆一般在1：2至1：3之间


  杠杆一般在1：2。一般信托产品持有的单一证券的比例不能超过信托资产的比例10%，但是在伞形信托下，子信托账户可以持有单一证券的比例可以放大到30%。伞形信托产品配资比例可以达到1：3，甚至更高。根据杠杆比例的不同，伞形信托设有预警线和止损线，杠杆越大，“红线”越紧。以某券商发布的一款产品为例，1：2融资比例，预警线为90%，止损线为85%；1：1融资比例，预警线为69%，止损线为64%。


  2.5 未来的发展空间主要取决于股市行情及监管政策


  伞形信托增速超过上证综指。2015年第一季度，信托资金投向股票的资金总额为7770亿元，较2014年第四季度增加41%。同期，上证综指增速为16%。


  近期受股市行情影响，部分伞形信托客户跌破止损线。据报道，6月29日，中融信托破止损的有250个客户单元，占比总数3300个的8%左右，五矿信托伞形信托有150亿规模破止损，占比总规模700亿的20%左右。


  3.融资融券


  3.1 主体为证券公司和高净值客户


  定义。2008年4月23日国务院颁布的《证券公司监督管理条例》中提到：融资融券业务，是指在证券交易所或者国务院批准的其他证券交易场所进行的证券交易中，证券公司向客户出借资金供其买入证券或者出借证券供其卖出，并由客户交存相应担保物的经营活动。从信用账户新增开户数看，客户主要以个人为主，机构数量较少。


  3.2 融资利率8.51%，融券利率8.35-11.60%


  券商的融资利率平均为8.51%，大部分融券的利率为10.60%。其中，申银万国证券、中信建投证券等55家的融券利率为8.60%；大同证券、国金证券为8.35%；东莞证券为9.60%。


  3.3 杠杆在1：1左右


  融资保证金的比例在25%-150%；融券的保证金比例在50%-140%。融资融券可以扩大证券供求，增加交易量、放大资金使用，增加股市流通性和交易活跃性，从而降低流动性风险。


  3.4 两融业务低于国际平均水平，仍有空间


  近期股市行情下挫，两市融资买入额占A股成交额比例升至19.7%，创历史新高，但低于台湾水平。2014年7月以来，融资买入额占A股成交额比重加速上升， ；2015年2月一度达到19.2%，之后回落，近期受股市迅速下挫影响，两市融资买入额占A股成交额迅速上升至19.7%，创历史新高。美国为16%-20%，日本为15%，我国台湾地区为20%-40%。台湾1994年出台《证券金融事业申请设立及核发营业执照审核要点》放开融资融券业务。融资融券交易额不断刷新历史记录，次年7年月份，融资融券偿还交易额占股市成交量的比例曾达到37%。
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    图2近期两市融资买入额占A股成交额比例波动较大

  


  静态测算两融规模上限为2.7万亿。参照与我国投资者结构相似的台湾，两融/流通市值的比例最高到5.5%。我国目前为4.2%，按此计算，两融需求的上限为2.7万亿。


  融资业务规模仍有增长空间。6月12日，证监会已就《证券公司融资融券业务管理办法》公开征求意见，着眼于建立市场逆周期调节、证券公司自主风险控制和投资者自我约束的机制。中国证券金融公司将按照证监会的部署，继续规范发展融资融券业务。


  3.5 两融余额占上市公司市值比例升至3.4%


  近期两融余额回落到2.13万亿。2014年6月，两融余额增速为3%，10月为15%，最近一月增速为8%。截至2015年6月26日，两融余额共2.13万亿元，占上市公司市值的3.4%，与美国相当。但是融资和融券业务发展极不相称，融资额为2.13万亿元，融券额为47.60亿元。目前，具有融资融券资格的券商99家，而仅有92家具有融券业务。


  4.分级基金


  4.1 主体为基金管理公司、机构/个人投资


  定义。《分级基金审核指引》提到，分级基金是指通过事先约定基金的风险收益分配，将母基金份额分为预期风险收益不同的子份额，并可将其中部分或全部类别份额上市交易的结构化证券投资基金，其中，分级基金的基础份额称为母基金份额，预期风险、收益较低的子份额称为A类份额，预期风险、收益较高的子份额称为B类份额。


  实质。分级基金实质上是有B类份额持有人向A类份额持有人融资，获得投资杠杆，A类份额持有人获得相应的融资利息。


  主体。分级基金由基金管理有限公司发起，主要申购人为机构投资人、个人投资人和合格境外投资人。


  4.2 资金成本在6-8%


  分级A的资金成本在6-8%。与A类份额的约定收益便是B类份额融资所需要支付的利息。一般情况，A的约定年收益率大约为一年期银行定期存款利率加上一定的利率溢价。2015年6月26日，所有分级基金B的平均实际资金成本为7.7%。


  4.3 占上证综指成交额的2.6%


  基金B成交额已达175.9亿元。2014年9月份之前，基金B成交额在40亿元左右。之后，基金B成交额成递增的速度增长到175.91亿元。其中，基金B成交额占上证综指成交额的比重达到峰值3.2%后，回落至2.6%。


  4.4 未来空间主要取决于股市行情


  基金B成交额与股市成交额同步增长。一般情况下，随着股市好转，分级B基金因为其高收益率而赢得投资者的亲睐。股市下挫，基金B成交额也会出现收缩。


  4.5 价格杠杆比例1.9倍左右


  分级基金B的价格杠杆比例大约在1.9倍。根据证监会规定，股票分级基金的初始杠杆率不超过2倍，最高杠杆率不超过6倍，债券分级基金的初始杠杆率不超过10/3，无固定分级运作期限的债券型分级基金不超过8倍。2015年6月22日，分级基金B的价格杠杆平均为1.90。


  5.带杠杆股市的特征与影响


  5.1 上涨时加杠杆有助于快速兑现预期，调整时去杠杆加大市场波动性


  杠杆交易金额与股市行情正相关，在形成一致预期情况下有助于投资者快速兑现预期。在牛市中，有些客户会采用伞形信托加两融等方式重复加杠杆。市场调整加速投资者去杠杆，当前新增配资业务发展几乎停滞。


  这种带杠杆的调整是新情况，超出大多数人的认知。机器比人还不理性：恐慌性杀跌—杠杆爆仓—强制平仓—卖盘涌出—市场压垮并崩盘股灾—中产阶级消灭、银行不良率上升、金融危机—市场信心严重受挫，陷入长期低迷，失去正常的融资和支持实体经济转型功能……只有有效中断传导链条，才能避免负反馈。


  5.2 做好带杠杆市场调整的控制风险预案


  高杠杆的场外配资首先爆仓，带来多米诺骨牌效应。按照杠杆比例大小，从场外配资、伞形信托到两融依次下降。据估算，目前在5000点左右建仓的场外配资已基本被清理，4500点建仓的大半已触及平仓线。如果市场继续调整，伞形信托和两融的配资风险将暴露。沪深两市25至26日两个交易日通过HOMS系统强制平仓金额不超过40亿元，29日上午强制平仓规模约22亿元。沪深两市25至26日两个交易日因维持担保比例低于130%而强制平仓金额不到600万元，风险可控。从投资者的资金来源看，当前银行进入配资的杠杆基本在1：2左右。如果股市继续调整，下一步风险将从配资公司、散户传染到银行。因此，需要做好带杠杆市场调整的控制风险预案。


  5.3 促进资本市场健康发展


  规范两融，促进融资融券业务健康发展。2月初，证监会发文，强调严格坚持两融开户50万元资产门槛，以及不得向开户不足半年的客户融资融券。4月16日，证监会针对券商两融业务再次强调，不得以任何形式开展场外股票配资、伞形信托等活动，不得为场外股票配资、伞形信托提供数据端口等服务或便利。4月17日证监会新闻发布会“七方面规范两融”，四家自律组织发布《基金参与融资融券及转融通证券出借业务指引》，4月18日证监会答记者问澄清打压股市消息。5月6日证金公司提出应审慎合理确定融资类业务规模总量，控制融资融券业务规模，将证券公司净资本与融资融券规模挂钩，还有将高市盈率、亏损股票调出融资标的证券范围。5月25日，证监会发言人再次提及两融，多次强调业务风险及随之带来的流动性风险，敦促证券公司要始终把风险管理工作放在第一位。


  暂停新增客户开通HOMS系统。4月中旬证监会发文，要求券商不得以任何形式参与场外股票配资、伞形信托等活动，不得为场外股票配资、伞形信托提供数据端口等服务或便利。随着杠杆交易愈演愈烈，A股指数加速上涨，证监会又于5月底全面叫停场外配资数据端口服务，包括HOMS系统，6月12日证监会再次要求各证券公司不得通过网上证券交易接口为任何机构和个人开展场外配资活动、非法证券业务提供便利，随后各大券商开始逐步关闭HOMS系统接入端口。6月24日，恒生电子暂停新增客户开通HOMS系统的请求。


  5.4 提高门槛，保护中小投资者


  两融开户门槛从开立证券账户半年上升到2年，资金额度由10万上升到50万。伞形信托的门槛由100万提高到500万，然后，禁止新开伞形信托，新增客户只能通过单一机构化产品渠道，门槛是2000万。HOMS系统的配资门槛可以低至十几万，禁止新增客户进行HOMS操作，相当于提高了门槛，保护中小投资者。


  中国股市如何告别“这次不一样”魔咒


  中信证券固定收益研究主管、首席分析师　邓海清


  中国股市在经历了一年的大幅上涨（上证综指涨幅150%，创业板指涨幅200%）之后，开始了两周的暴跌（上证综指跌幅25%，创业板指跌幅35%）。股市为何会暴涨暴跌？如何理性看待中国股市？本文试图回答这些问题。本文分为三部分，第一部分提出包括股票在内的金融资产定价原理，第二部分讨论中国股市暴涨暴跌的原因，第三部分提出政策建议。


  金融资产定价原理


  股票价格取决于什么？按照经典金融学理论，股票价格取决于价值，价值主要是指未来现金流折现。根据市场有效假说，尽管价格在短期内可能偏离价值，但是此时会存在套利机会：市场预期价格会回归价值，因此若价格高于价值，则卖出者增加，从而使得价格回归价值。因此，如果我们不考虑价格对价值的短期偏离，在均衡状态下，“价格=价值”是成立的。


  但是，这一定价原理解释不了股票价格的大幅波动，以及为何会出现泡沫。以美国互联网泡沫为例，在短短一两年之内，纳斯达克指数从2000点上涨到5000点，并在接下来的一两年内，又由5000点回落至1000点。股票的真实价值显然不可能发生如此大幅度的波动，因此这表明股票价格可以在较长时间（数个月至数年）内偏离真实价值，市场并不像有效市场假说预言般那样有效。其他金融资产也具有类似的特征，例如房地产、大宗商品等，都可能出现价格大幅波动以及泡沫。按照有效市场假说和价值决定价格，这些现象都是无法解释的。因此，笔者认为，尽管有效市场假说长期是成立的，但是在短期和中期内，市场并不有效，金融资产价格有其他的决定因素。


  为了更清楚地说明金融资产定价原理，我们首先来分析一般商品。对于一般商品，“价格=价值”是成立的，因为供需因素会使得价格回归价值。具体来讲，如果价格高于价值，则供给方会增加供给以获取利润，而需求方则会减少需求以避免损失，因此供给增加、需求减少会导致价格下降，从而价格回归价值。


  但是，“金融资产”与“一般商品”有本质上的区别：第一，参与者并不能分为“供给者”和“需求者”，每一个金融市场参与者既是“供给者”，也是“需求者”。除去部分不可转让金融资产之外，多数“需求者”在买入金融资产之后，都会变为“供给者”，将金融资产卖个下一个“需求者”。第二，一般商品市场参与者是为了获取商品的使用价值，而金融市场参与者除了获取“使用价值”（股票分红、债券利息等）之外，还为了获取资本利得（股票、债券、大宗商品的价格变动）。第三，一般商品市场以交易增量（新生产的商品）为主，而金融市场以交易存量（现存的金融资产）为主。一般商品的“原始供给者”的价格弹性较大，即如果价格明显偏离价值，则“原始供给者”可以通过增加产量或者减少产量，用增量的变化来调节市场总供给，而金融市场“原始供给者”的价格弹性较小，即如果价格明显偏离价值，并不会出现增量供给的迅速变化。由于金融资产与一般商品在本质上存在区别，因此，两者的定价模式并不相同。


  笔者认为，对于金融资产，“价格=价值+资本利得预期×杠杆程度”，根本原因在于投资者不仅需要获得价值，还需要获得资本利得。其中：（1）价值取决于未来现金流折现等方法衡量的真实价值，粗略地讲，近似于不存在交易的情况下，金融资产的价值。（2）资本利得预期取决于投资者的对未来资产价格的预期，典型的影响因素包括：是否有好“故事”、资产价格的历史表现、其他投资者的预期、市场理性程度等等。（3）杠杆程度在股票市场主要包括融资融券、配资等，在房地产市场包括房地产抵押贷款，在债券市场包括债券质押放杠杆等，杠杆程度在牛市中放大资产价格上涨幅度，在熊市中放大资产价格下跌幅度。


  金融资产定价与“理性人”假设并不矛盾，价格在较长时间偏离价值是理性的：原因在于，“真实的价值”这一概念仅在长期中有意义，而在短期和中期（数月至数年）内，人们看到的只是“预期的价值”，以及由此形成的资本利得预期。每个参与泡沫的人，都是“理性人”，而对于整个市场，则表现为“非理性繁荣”，这是典型的“合成谬误”。


  下面首先介绍资本利得预期的决定因素，包括是否有好“故事”、资产价格的历史表现、其他投资者的预期、市场理性程度等等。


  是否有好“故事”。每一轮资产价格泡沫，都一定有至少一个好故事，而且总会被认为“这次不一样”。好故事的作用是，给人以极大的想象空间，从而使得严重高估金融资产价值成为可能。历史著名的资产价格泡沫包括“郁金香泡沫”、“南海泡沫”和“密西西比泡沫”。“郁金香泡沫”的故事是郁金香对于富人而言具有极高的观赏价值；“南海泡沫”的故事是南美洲和南太平洋的贸易会有极大的增长；“密西西比泡沫”的故事美洲殖民的垄断经营和大发展。现代的资产价格泡沫中“好故事”也并不罕见，美国互联网泡沫的故事是科技升级和“新经济”，次贷泡沫的故事是人人都有房子住，中国2007年泡沫的故事是中国经济的长期繁荣和国际资本流入。


  资产价格的历史表现。根据有效市场假说，金融资产价格的历史表现不影响未来资产价格走势，但是事实并非如此。经典的描述是，“一根阳线改变情绪，两根阳线改变观点，三根阳线改变信仰”。主要原因在于，资产价格的历史表现会使得故事的可信度大大增加，从而导致“正反馈”机制：“好故事→资产价格上涨→故事可信度增加→买入增加、卖出减少→资产价格上涨→……”此外，“赚钱效应”确实存在，一旦某种金融资产表现优异，则会吸引其他金融市场资金流入，从而导致这种金融资产价格进一步上涨。


  其他投资者的预期。这属于博弈论的内容，即所有投资者的行为均受到其他投资者的影响。考虑某理性的投资者X，如果其他投资者都预期某种金融资产价格将上涨，那么尽管投资者X并不认可这个故事，他的最佳选择依然是投资该项金融资产。原因在于，如果其他投资者都相信这个故事，无论投资者X是否参与，该项金融资产价格上涨时必然的；投资者X的理性选择是，投资该项金融资产，并在较早的时间内撤出。用心理学术语来讲，这就是典型的“羊群效应”。这就导致，不仅仅是“相信故事的投资者”参与资产价格泡沫，“不相信故事的投资者”也会被动参与，结果是资产价格的更大幅度上涨。


  市场理性程度。如果一个市场相信有效市场或者价值决定论的投资者为大多数，那么这个市场资本利得预期的影响会较小。但麻烦的是，在很多泡沫中的参与者都认为自己是理性的。一个重要原因是，这个故事是否“新故事”。对于“旧故事”，投资者可以通过“旧故事”时期的历史资产价格表现来做出理性判断，而对于“新故事”，投资者没有历史可以参考。在“新故事”期间，投资者往往会觉得“这次不一样”，从而打开想象空间。对于同样的故事，不同金融市场的理性程度也是不同的，例如，在2007年中国股票泡沫时期，恒生AH股溢价指数高达200，而一般情况下这一指标仅为100。


  上面为影响资本利得预期的四类典型因素，下面重点讨论杠杆程度。杠杆也具有显著的“正反馈”机制：“资产价格上涨→抵押品价格上涨→杠杆增加、买入增加→资产价格上涨→……”这与资产价格的历史表现的正反馈类似。对于房地产市场，这一“正反馈”机制是显而易见的，因为房地产本身就是抵押物，所以抵押物价格上涨，导致抵押贷款资金增加，进而导致房地产价格进一步上涨。对于股票市场，“两融”中股票属于抵押品，符合上述机制；对于“配资”，抵押品并非股票，上述机制似乎并不成立，但是仔细分析会发现，换汤不换药，“正反馈”机制仍然成立。具体而言：假设自有资金1万，配资比例1：4，即自有资金1万，配资资金4万，总计购买股票金额5万；购买股票，上涨20%，卖出股票盈利1万，则自有资金变为2万，此时可以配资比例假设仍为1：4，则配资资金变为8万，总计购买股票金额变为10万。简而言之，尽管最开始的抵押品（保证金）是现金，但是股价上涨之后将产生资本利得，这将成为新的抵押品，杠杆的正反馈机制仍然成立。


  综上所述，对于金融资产，“价格=价值+资本利得预期×杠杆程度”，在资产价格大幅波动时期，“价值”的变化并不重要，重要的是“资本利得预期”和“杠杆程度”。其中，资本利得预期取决于是否有好“故事”、资产价格的历史表现、其他投资者的预期、市场理性程度等，而杠杆程度放大了上涨或者下跌的幅度。通过“资本利得预期”和“杠杆程度”的“正反馈”机制，股市形成自我循环，股价上涨进一步导致股价上涨。


  按照“正反馈”机制，上涨的结果是更大的上涨，资产价格泡沫似乎可以无限大，但从历史来看，显然并非如此，“出来混迟早要还的”。根本原因在于，长期来看，“价格=价值”是成立的，因此价格存在回归价值的动力。那么，资产价格是如何从上涨转为下跌的呢？在每一时刻，资本市场都可以分为两部分：局内人（潜在卖出者）和局外人（潜在买入者），对于局内人而言，已经买入金融资产，等待卖出，而对于局外人而言，还未买入金融资产，是潜在的“接盘侠”。当然，局内人和局外人的转换可能是迅速的，在此只考虑最简单的情况。对于局外人而言，如果相信了故事，或者受“赚钱效应”影响，或者受其他投资者影响，则购买金融资产成为局内人，因此局外人是逐渐减少的，局内人是逐渐增加的。对于局内人而言，随着价格偏离价值幅度逐渐增加，投资者的恐慌程度会逐渐增加，获利了结将显著增多。直到某一时刻，一定会出现“出逃的局内人＞新进入的局外人”，这一时刻就是“明斯基时刻”，资产价格上涨趋势被逆转，资产价格下跌开始了。


  资产价格下跌并不可怕，可怕的暴跌。而回顾历史，暴跌是结束资产价格泡沫的常态，这是为什么呢？原因在于，“资本利得预期”和“杠杆程度”的“正反馈”机制在股票价格下跌时同样存在，股票价格下跌的结果是股票价格的进一步下跌。对于资本利得预期，主要“正反馈机制”是：“股价下跌→故事可信度减少→卖出增加、买入减少→股价下跌→……”、“股价下跌→亏钱效应→卖出增加、买入减少→股价下跌→”。对于杠杆程度，主要“正反馈机制”是：“股价下跌→股票抵押品价格下跌→买入减少、卖出增加→股价下跌”、“股价下跌→名义自有资金减少→强制平仓、卖出增加→股价下跌”。资本利得预期和杠杆两者均具有正反馈机制，两者互相强化共振，下跌导致更大的下跌，结果就是暴跌。


  中国股市暴涨暴跌的原因


  根据“价格=价值+资本利得预期×杠杆程度”，以及正反馈机制，不难解释中国2014年6月开始的暴涨和2015年6月开始的暴跌。


  中国本轮大牛市的根本原因是有多个“好故事”。这些故事包括“中国梦”、改革、“互联网+”、“一带一路”、货币宽松等等。好故事的最主要特征是，这些故事是真实的和长期的，中国本轮牛市的故事就具有这些特征。从国家顶层设计层面，中国正在进行的一系列国家战略既是伟大的又是可行的，“中国梦”是中华民族近代以来最伟大梦想，这个梦想实现可能性很大。从根本上讲，中国股市的上涨的根基是牢固的，但是这并不代表中国股市“疯牛”就是健康的。


  资本利得预期不仅取决于故事的好坏，还取决于市场理性程度。中国股市的问题并不是出在故事上，而是出在市场理性程度上。中国股市是一个不成熟、不理性的市场，政策市、心理市、情绪市的特征明显。


  第一个表现是“看新华社炒股”，在本轮股市快速上涨过程中，官方媒体扮演了重要角色，新华社连续发文力挺股市、人民网称“4000点才是A股牛市的开端”，市场普遍理解为这是国家信用背书的牛市，而真正市场化的股市不应当有国家意志的干预。


  第二个表现是用股市绑架政治，在股票上涨时大喊“党给我智慧，党给我胆”、“侠之大者，为国接盘”，在股票下跌时则有“这已经是一场战争”（甚至不惜造谣）、国际资本“阴谋论”等，这显然不符合理性市场的标准。


  第三个表现是对于基本面关注过少，在本轮中国牛市中基本面是最不重要的变量，即使公司再烂，股价也能涨上天，政策面、技术面成为关注焦点。


  第四个表现是监管滞后，在股市上涨中，对于违法违规视而不见，即使查处之后的处罚也过轻，违法违规的机会成本太低，这成为助推股市暴涨的重要力量。


  总体而言，中国股市的理性程度太差，在有了好故事之后，形成了无限的资本利得预期，所有人都争先恐后进入股市，而没有一个理性的估值标准，是导致中国股市“疯牛”的根本原因。


  对于杠杆程度，笔者认为并非股市上涨或者下跌的原因（不能解释方向），而对股市暴涨暴跌则有很大的解释力度（能够解释幅度）。如前所述，在股市上涨时，杠杆的正反馈机制为“资产价格上涨→抵押品价格上涨→杠杆增加、买入增加→资产价格上涨→……”在股市下跌时，正反馈机制为“股价下跌→名义自有资金减少→强制平仓、卖出增加→股价下跌”。正反馈的结果就是自我强化以及暴涨暴跌。


  在一个理性的市场中，杠杆本身并没有问题，因为当股票价格趋近于公认的合理价值时，加杠杆自然会停止，因为再加杠杆则会承担成倍的股价下跌风险。而在中国股市中，并不存在公认的合理价值，加杠杆是无节制，成为暴涨暴跌的重要推手。笔者认为，杠杆并不可怕，可怕的是在缺乏理性的市场中使用杠杆，而中国股市正是如此。


  综上所述，中国股市暴涨的逻辑是：首先有一个“好故事”，然后在非理性市场中，形成了无上限的资本利得预期，并通过资本利得的正反馈机制不断放大，再加上杠杆的正反馈机制，两者相互共振，导致股市在短时间内暴涨。中国股市暴跌的逻辑是：由于股价的不断提高，故事不再能够支撑股价快速上涨，“出逃的局内人＞新进入的局外人”，股价开始下跌，由于资本利得预期、杠杆的正反馈机制共振，导致股市在短时间内暴跌。


  对于所谓“国际资本做空中国”，笔者无法证实也无法证伪，但是“苍蝇不叮无缝的蛋”，即使存在做空也一定是中国股市自身出了严重的问题。在理性的股市中，股票价格在公认的理性价值附近，大举做空等于与市场为敌；正是由于股票价格上涨过快，做多者已经人人自危随时准备出逃，才可能出现“一击即溃”的局面。对于将股市下跌归罪于股指期货的说法，笔者同样并不认可。同样的道理，只有股市自己出了问题，才能被做空。需要知道，做空并非没有成本，如果大势是上涨的情况下，做空是自取灭亡。期货只是工具和表象，并不是问题的本质。非理性的市场才是暴涨暴跌的罪魁祸首。


  如何才能告别“这次不一样”？


  对于政策层面，笔者认为首先应当吸取教训。


  第一，在本轮股市上涨时，官方媒体过度摇旗呐喊，而在股市下跌时，官方媒体又集体噤声，这是典型的顺周期操作，起到了助涨杀跌的作用。


  第二，政府对于股市不应发表意见。股市可以反映通过反映对未来增长预期来反映政府意志，但是政府不应当通过言论干预股市。周小川表示“资金进入股市也是支持实体经济”、肖钢表示“股市上涨是对改革开放红利预期的反映”，这些言论本身是没错的，但是很容易导致市场过度解读，形成股市有国家支撑或者“国家牛市”的印象。


  第三，监管应当及时有力，特别是在股市上涨时期。现在学术界对格林斯潘最主要的批评是，在资产价格上涨时，强调要市场化，监管放宽纵容资产价格过快上涨，而资产价格下跌时，强调政府干预，为资产价格下跌托底。中国发生的情况如出一辙，尽管监管层对于违法违规进行了查处，但是滞后性过大，而且力度明显不够。


  对于现在的政府之举，笔者认为，2015年6月，中国股市总市值已经接近GDP，两周内跌去四分之一的GDP并不是一件小事。更严重的问题是，目前股市暴跌并没有停下来的意思，资本利得预期的正反馈效应和杠杆的正反馈效应仍然在发挥作用，而正反馈是不会自发停止的，需要外部干预。


  但是，政府救市本身与市场化相违背，容易产生“道德风险”。中国股市本来就具有政策市的特征，政府救市会进一步强化这一特征，这对于股市的长期健康发展是不利的。因此，笔者认为，政府需要以防范金融系统风险为主要目标，坚持底线思维，而不能将扭转市场走势、促进新一轮股市上涨作为目标。将股市作为一种政策工具的倾向是十分危险的，为了经济目的、甚至政治目的“人造牛市”，则会导致更大的灾难。股市最终要回归市场，否则无法发挥优化资源配置的作用。政府政策要在适当时机退出，并通过舆论引导减少“道德风险”。


  最后，要想从根本上避免“这次不一样”，唯一的办法是构建理性的市场。客观来讲，尽管本次股市暴跌有种种负面作用，但是对于促使市场回归理性有重要的意义。从更深层次角度而言，任何改革都需要相应的社会基础设施相配套。基础设施不仅仅是指公路、铁路等硬件，还包括民众的素质、市场的完善程度等软件。前苏联解体的案例告诉我们，在社会基础设施建设不完善之时，贸然进行改革的后果是极为严重的。金融基础设施是社会基础设施的重要部分，理性的市场是最核心的金融基础设施。实现“中国梦”，实施改革创新、“一带一路”等国家战略离不开金融基础设施建设。国家战略需要金融市场配合，但并不是从“讲政治”的角度配合，而是通过市场化的方式配合。只有理性的、市场化的金融市场，才能成为中华民族伟大复兴的强大助力。


  【延伸阅读】


  A股硬着陆
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  夏初，上证指数5000点的位置上，总额超过4万亿元的资金杠杆突现负反馈的巨大杀伤力。


  股指急剧下挫。监管部门连发救市措施。整个证券监管系统，从证监会机关到市场自律组织再到一线交易所，几乎每个相关部门都在通宵达旦。然而，连续三周，A股上证指数累计跌去40%，跌势依然不止。


  这是一次被预言的危机。今年以来市场内外一系列提示风险的声音被喧嚣的市场情绪淹没，市场的资金杠杆自2014年开始持续增加，该年末可监控的券商两融已现爆发式增长。至5月底，场内融资规模超2万亿元，加上场外配资保守估计在4万亿元以上。


  银行资金配置股市的巨大需求，加上缺乏统一监测和协调的监管步骤，导致场外配资规模失控，杠杆过高。证券监管部门对增量场外配资账户采取禁止接入券商信息系统的刚性措施启动过晚，于6月中旬正式下发通知，随即触发场外配资盘剧烈的去杠杆过程。


  在A股市场24年的历程中，曾经发生过证券公司做大杠杆最终导致行业性风险的历史。2000年前后，证券公司用保底理财产品吸纳社会资金，甚至挪用客户保证金做大自营盘，结果造成了惊人的损失。资深证券从业者对此心有余悸，因而在本轮市场资金杠杆逐级增加的过程中，证券公司信用交易部门二季度主动提高了客户融资杠杆的保证金比例，并且对客户信用账户持仓集中度做出限制。


  然而，A股全市场范围内如此广泛和高比例的资金杠杆仍属首次。业内专家、学者今年上半年反复指出本轮牛市建立在资金杠杆上的更大风险。但是这些声音在汹涌入市的资金面前几乎悉数淹没。


  去杠杆原本是市场自我调节的必由之路，但上证指数5000点的高位上，在掌握信息和预案准备不充分的情况下，证监会对场外配资釜底抽薪，引发连锁反应，带来的市场阵痛之巨大，令监管部门陷于惊愕之中，很快回到市场维稳的传统行为模式上来，凡是有助于止跌的措施无所不用其极。上个月还在严控的两融风险指标，在最新的监管规定抢先出台，予以放松，连不动产可做保证金的措施都出了台。


  从被所谓境外敌对势力做空中国，再到“期指恶意做空”，阴谋论甚嚣尘上。7月2日晚间，证监会表态要严厉打击跨市场操纵，回应某些声音指控股指期货套保做空的行为，也令市场大跌眼镜。事实上，现货市场融券做空机制极其滞后，恰恰是股票市场长时间单边上涨、无法及早自我调节和释放风险的重要原因。


  当7月2日的三大“利好”都没有起到预料的稳市效果，位于金融大街的证监会办公室仍然灯火通明，士气却变得低落。“现在又在讨论要暂停IPO了。”证券公司投行人士说，“虽然谁都知道这是反市场的昏招，虽然在过去跌势中暂停IPO也没起到过作用。”


  这一预期在7月4日晚间终于还是兑现。20余家拟IPO公司公告暂缓发行，已经申购但未完成的首发项目将全部退款。


  此外，当日21家证券公司在证券业协会召集下，决定共同出资1200亿元，用于投资蓝筹股和ETF；上证综指在4500点以下，在2015年7月3日余额基础上，证券公司自营股票盘不减持，并择机增持。基金业协会25家公募基金也向行业发出倡议，打开限购基金的申购；加快偏股型基金的申报和发行；基金公司董事长和总经理积极申购本公司偏股型基金。


  “越到这种关头，监管者越需要有定力，明白监管的边界。救市需要明确现在的状况究竟对金融稳定和系统性风险的影响有多大。”多位市场人士表达了这样的期待，“否则，只是一味被救市的声音牵着走，甚至不惜打破自己的风控与监管的底线，效果会怎样？公信力又会怎样？”


  剧烈去杠杆


  自6月15日至6月25日，短短八个交易日沪指已累计下跌13%，但在此期间证监会未在公开场合提及股市情况。直到6月26日，沪指再次下跌7.4%，证监会发言人张晓军在例行发布会上首次发声，表示“近期股市出现大幅度下跌系市场前期过快上涨的调整，是市场自身运行规律的结果，也与年中市场流动性紧张、资金去杠杆有关”，但“改革开放红利释放、市场流动性以及居民财富分配的格局未变，经济企稳、大众创业等因素均将激发市场活力”。


  6月27日，央行降息、定向降准，同时宣布养老金入市等利好出台。但消息面带来的助涨仅存续于集合竞价阶段，开盘后即被融资盘强平消化。6月29日开盘，大盘高开低走，沪指一度深跌7%触及3875点。午后，中国证券金融股份有限公司（下称证金公司）罕见盘中澄清杠杆风险，表示券商两融风险总体可控，场外配资主要通道HOMS系统强平金额比例很小。另有消息指中央汇金公司入市拉升大盘股，截至尾盘，两市跌幅收窄，收跌3%险守4000点，但仍有超千股跌停。


  据财新记者了解，至6月29日，市场上1︰3杠杆的5月新增融资盘接近全部爆仓，运作较早的伞形信托、银行理财资金等虽仍有“安全垫”优势，但与两周前未触及警戒线的情况相比，强平情况已经出现。有信托人士表示：“29日下了好多隔夜单，没等着明天开盘平仓。”券商场内融资在4月初已开始调节杠杆水平，所受影响不大。


  总体看，由于提早采取了风控措施，银行伞形信托的风险截至6月底仍然风险可控。5月中旬之后，大部分商业银行停掉了大部分伞形信托业务，理财资金不再配置此类产品。一些银行新做了一些伞形信托产品，但杠杆从1︰3降低到1︰2，标的也从中小市值股票换成了蓝筹股。


  一位外贸信托人士对财新记者表示，部分客户在触及平仓线时选择补仓，也有客户主动清仓获利了结。一旦触及平仓线，第二个交易日10点半前不能补足保证金，系统则强制平仓。多位相关业务人士称，强制平仓加上主动清仓，伞形信托的风险正在逐步释放。


  财新记者了解到，股票配资业务规模做得较大的招商银行，6月29日前后没有新增二级市场配资业务，系市场已经暂时没有相关需求。


  同时，财新记者还了解到，不久前在上证指数4500点位调高部分杠杆的光大银行，在市场跌至4000点时资金杠杆并未变化，“因为整个优先级是安全的。”一位相关负责人说，“该平的早平完了。”


  6月29日当晚10时04分，证监会官方微博罕见披露这次股市崩盘的“罪魁祸首”场外配资的最新数据：从证监会对场外配资初步调研情况看，截至6月29日，通过HOMS入证券公司的客户资产规模，实现场外配资规模约4400亿元；平均杠杆倍数已经降到3倍左右；子账户数已由5月24日高峰时的37万户下降至6月29日的19万户。较市场对场外配资规模达到1.5万亿元到2万亿元的估计要少得多，一般认为场外配资的杠杆在1︰5倍左右，狂热时甚至达到1︰9倍和1︰10倍。


  第二天，证监会再次公布通过除HOMS系统以外的同花顺等多个系统的场外配资规模，三类配资加起来不过5000亿元；但同时又公布了一项令人匪夷的数据，称过去两周场外配资的平仓盘只有150亿元。


  6月30日至7月2日，A股经过一次反弹后继续探底。市场开始担心一种最极端的情况：流动性衰减一旦发生，引发场内外融资盘更猛烈的第二轮踩踏。
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  徒劳的救市


  “证监会的救市意图非常明显，意在止跌。”这一点，市场中人并不怀疑。然而这种预计由于市场对政府强力的托市行为过于一致的预期而造成了相反的结果，市场机制进一步失效，“国家队进场”刺激了场内资金趁机出逃，反而导致了更严重的踩踏事件。


  从6月26日开始，在短短一周不到的时间里，证监会稳市力度逐渐加强，从冷静表态到各协会层面出面安抚、鼓动市场参与者发布倡议书。6月30日两市虽然低开但跌幅快速收窄。当日午间，基金业协会通过官微发布《艳阳总在风雨后》，指挥13位私募大佬联合唱多股市；证券业协会网站证实证券公司信息系统外部接入自查工作已接入尾声。各方发声安抚市场以求重塑信心，连阴三日的大盘终于转阳，沪指重回4200点涨逾5%，全线反弹，创业板指放量涨逾6%。


  但市场高涨情绪并未持续，7月1日，虽然有中金所盘中辟谣QFII、RQFII利用期指做空A股市场传闻，仍失守4100点，跌逾5%；中小盘股热情被浇灭，午后翻绿跳水。


  7月1日晚间，证监会“三箭齐发”，出台实质性“利好”：上交所方面宣布降低A股交易经手费和交易过户费。证监会提前出台两融新规：允许券商在客户信用基础上，和客户商定展期次数，取消维持担保低于130%两个交易日内追加担保比例不低于150%的规定，允许券商与客户自行商定补充担保物期限与比例的具体要求；同时进一步扩大券商融资渠道，允许券商发行和转让证券公司短期公司债以及允许券商两融受益权资产证券化。


  证监会表示，“我会规章征求意见时间原则上为15日，但因情况特殊，需尽快发布、施行的除外。考虑到目前市场运行情况，根据市场和监管工作需要，我会决定于2015年7月1日发布《管理办法》，并自公布之日起实施。”


  对于两融新规，有券商两融负责人表示，原本券商担保比例如果低于130%，券商要求客户在两日内追加保证金比例到150%，但现在130%的平仓比例仍然存在，不要求追加到150%，可以跟客户商量，不用强平，并可追加股权和房产等担保物。但就目前来看，这些资产流动性太差，不具备太强的可操作性。“两融担保物增加了新的标的，不再局限于股票，相当于开了一个口子。”


  另有券商风控副总表示，两融新政的出台主要增加了证券公司处理的灵活度，“该强平还是要强平，但能给予客户更多时间缓冲和幅度缓冲，对市场来说更加市场化。”


  两融新政出台后的次日即7月2日，广州证券率先宣布当日不进行强制平仓；中信证券则表示将信用账户担保金比例由70%下调为60%。此前6月30日，国泰君安已宣布决定自7月1日起，上调沪深300部分成分股的折算率，并相应下调融资保证金比例。上述券商两融负责人均声称，此次调整并非监管层授意，而是市场行为。


  针对证监会允许券商发企业债以及允许券商两融受益权资产证券化的政策，明显是为了帮助券商补充净资本，尤其是两融受益权资产证券化有利于补充长期资金，改善券商的流动覆盖率（LCR）指标。目前证监会对券商两融规模的要求是不能超过净资本4倍，去年底券商净资本为6800亿元，今年上半年多家券商又进行IPO、发行次级债等，净资本大增超过1000亿元，按该比例计算，当前两融2.16亿元的规模尚有不少空间。不过证券公司LCR和净稳定资金率（NSFR）压缩了中小券商两融业务空间。国泰君安首席经济学家林采宜指出，监管层可能希望券商通过“补充子弹”，在市场暴跌时能起到缓冲的作用。


  虽然证监会连夜出台三条利好，甚至不惜降低风控底线，但此时适得其反，大盘仍步步探底。7月2日沪指在勉强高开后快速跳水，午后空方肆虐，大盘跌幅不断扩大，一度下探至3795.25点，在尾盘银行股与“两桶油”发力直线拉升的情况下，返回至3900点。


  北京笃信晟丰资产管理公司总经理刘英指出，目前市场更多处于情绪面宣泄，去杠杆、清杠杆叠加。中长期来看，去杠杆阵痛短暂，大盘仍要经历较长的修复过程。


  疯狂的场外配资


  资金如水，当银行存在资金配置需求而股市又恰恰提供了投资机会时，资金涌向股市是必然结果。目前流动性宽松的大境遇并无改变，改变的是资金进入股市的监管变量。


  自2007年上一轮牛市开始，证券系统就在探讨建立银行资金入市的正规渠道，当时就已经提出设立证券金融公司，作为银行资金进入股市的中介机构，帮助券商获得证券融资融券所需资金和券源。2011年10月，证券公司融资融券业务正式转为常规业务；与此同时，由证监会管理的六家证券期货交易所和中国结算公司共同发起设立证金公司，承担起转融通的职责。次年，证金公司还获得央行核准，在全国银行间市场发行上限30亿元、90天期限的短期融资券，象征性地走通了银行资金入市的新路子。


  然而，自成立以来证金公司的交易量非常有限。根据官方数据，截至今年一季度末，证金公司累计为券商的两融业务提供资金和证券8000亿元，其中转融资不到7300亿元。这还是流量概念，实际上目前该公司的转融资余额仅1090亿元左右，而证券公司的融资余额已经超过2万亿元，证金公司的占比微乎其微。


  监管部门最初的构想，大大低估了机构创新的能动性。从2014年开始，受地产行业下行影响，总额超过15万亿元的银行理财资金开始减少在对接房地产市场非标产品中的配置，迫切需要新的高收益资产作为替代。恰逢此时，中小市值股票的行情已先于大盘股在2013年上半年启动，银行资金转而将股市作为新的配置方向，并寻求与证券公司、信托公司合作。


  但银行资金不能直接入市，高波动性的权益资产也不适合银行的配置需求，于是以理财资金对接借贷性质的固定收益产品，成为银行资金入市的渠道。无论是面向证券公司的两融资产收益权，还是面向私募机构的结构化理财产品，抑或是为场外配资公司提供资金的的伞形信托，其最终的结果都是银行为股市加杠杆贡献了源源不断的资金。


  银行理财资金在2014年底已达15.8万亿元，券商研究机构估算其中约有10%即约1.5万亿元投资于以股票为主的权益资产，其中对接伞形信托的占到一半，约7000亿元，其他则是两融资产收益权和结构化理财产品等。


  两融资产收益权实际上等同于银行对证券公司的同业授信，是一种信用贷款。接受财新记者采访的银行和银监会人士均认为，“这种贷款的违约概率很小。”


  结构化理财产品是用理财资金对接单一的基金子公司或私募基金，其业务规模在本轮大跌开始之前仍在放量。目前这些结构化产品的杠杆一般在1︰2。


  相对于结构化产品，伞形信托这种创新降低了投资者获得资金杠杆的门槛，而伞形信托下面再用恒生HOMS等信息软件下挂虚拟账户，形成了“伞中伞”，进一步拉低了配资客户的门槛。在有的配资平台上，配资炒股的门槛仅1000元。


  伞形信托原本只是信托公司解决证券账户限制而开发的创新产品，使得一个账户可以供多个私募基金管理人共用。这种账户结构与恒生电子开发的HOMS软件结合后，效率极大提升，大大解放了信托和场外配资公司分仓和风控的生产力，在“工具层面”对场外配资业务的发展起到了重要推动作用。


  上述银行资金入市通道均存在层级过多、穿透性差的问题。但至少在今年年初，接受财新记者采访的商业银行和银监会人士均认为此类业务风险不大。一位接近银监会的人士表示，银监会在一季度摸底了资金流入股市情况，但二季度没有任何动作，这被视为一个“维稳信号”。


  业内曾有讨论，两融收益权可能被认定为非标资产。但是即便被认定为非标，目前非标占理财余额35%的监管规定仍然有相当大的富余空间，不构成瓶颈。“银监会想管也未必管得住，钱总是有办法流向高收益的地方。”一位商业银行人士说。


  如果抛开失真的上证指数，本轮牛市从2013年上半年就已率先从中小市值股票启动，其推动力主要是IPO停摆后中小板和创业板上市公司风起云涌的资产注入。以伞形信托为主的场外配资也随之活跃。到2014年，不仅光大、民生、招商等几家股份制商业银行在以理财资金对接伞形信托，一些保险资管公司也在用保险资金开展杠杆高达1︰5的配资业务。这一年，配资业务爆发性增长。申万宏源研究所提供的数据显示，全国配资公司约有1万家，大部分资金来自于银行体系。


  “银行资金不许入市”不但早已成为空话，还造成了显著的制度套利空间。两融监管严格，一些不符合条件的客户或被券商介绍，或被网络平台的宣传吸引，转投场外配资。尽管站在这个链条上银行、信托和配资公司均有风控措施，但在链条的末端，最终的配资客户风险被成倍放大。加了高杠杆的资金风险偏好往往也更大，快进快出谋求短期内的超额收益；网络配资将门槛降低到1000元，把许多风险承受能力低、对股市极度缺乏经验的散户吸引进场；另外伞形结构的特殊性也为内幕交易和老鼠仓提供了庇护伞。


  场外配资的失控导致A股的整体杠杆水平在边际上发生了重要变化。特别是在原本就被机构高度锁仓、存在流动性隐患的创业板股票上，融资盘危如累卵。


  选择性戳破泡沫


  A股此轮逐级急剧下跌，恰逢证监会对场外配资采取一系列措施。舆论将二者联系起来，认为监管部门未能引导股市有序降杠杆，“事前无推演，事后无预案”“用力过猛”，导致杠杆资金转向抛售之后引发连锁反应，一发不可收。这些看法未必全部符合事实，但也反映出“杠杆牛市”监管压力之大。


  今年1月底，中国证监会和基金业协会在广州召开针对资产管理行业的监管会议期间，将好莱坞电影《Margin Call》作为其中一个晚上“寓教于乐”的内容。这部电影取材于2008年的次贷危机，中文翻译“商海通牒”或者“利益风暴”，但这些翻译都远没有字面的意思“追加保证金”更贴切地反映了危机的实质——金融机构在本已存在违约风险的次贷上加了过高的杠杆，并且风险敞口被长期掩盖，一旦因为一个偶然的原因某机构开始抛售，真相大白，市场流动性瞬间枯竭而引致崩溃。


  在广州会议之前，证监会已经关注到资金杠杆的风险，并从今年年初开始进行了一系列“逆周期”调控。其采取的措施一是控制场内两融；二是加大新股供给，二季度之后新股供应明显加快；三是通过公布若干批“证监法网行动”查处的典型案件，对市场违法违规行为形成高压态势。这些措施都方向正确，对市场炒作构成一定的抑制作用，但此时赚钱效应使得牛市的自我放大作用愈加强烈，而前述措施的步伐偏慢。


  证监会对场外配资采取监管措施，则比规范场内的两融业务晚了一个季度。4月中旬，证监会主席助理张育军在券商融资融券业务通报会上指出，券商不得开展场外配资、伞形信托等活动，不得为场外股票配资、伞形信托提供数据端口等服务或便利。


  通过恒生HOMS等信息软件接入证券公司交易跑道后，配资公司形成了一个个虚拟的证券营业部。其客户的身份和交易行为在交易所和中国结算公司都没有记录。即便是信托公司，对伞形信托之下配资公司用HOMS系统设立的第二层伞形结构，也无法看到具体子单元的客户信息和交易情况。


  “证监会这些政策的首要目标并不是降杠杆，而是‘让我能看得到’。但是在具体落实过程中，显然是对场外资金杠杆的规模估计不足；另外，证监会的监管政策一刀切，过于刚性。比如我们营业部一些私募基金利用恒生系统进行正常的账户分仓管理也不能开户。”一家大型证券公司副总经理对财新记者说。


  一位国资背景的信托人士告诉财新记者，从5月中旬开始，各家信托公司的伞形信托陆续叫停，不再新增上报，已经上报的伞形信托按照既定程序走完。“也存在个别激进的小的信托公司在停止申报截点前上报了很多项目，后期慢慢做存量伞。”


  与此同时，证监会向券商下发通知，要求自查场外配资业务，并全面叫停新增场外配资数据端口服务，其中包括恒生电子的HOMS系统。“4月份，监管层只是呼吁券商不得参与场外配资，现在是动真格的，我们已叫停所有跟HOMS有关的数据端口接入服务。”


  6月中旬，证监会再次重申各证券公司不得通过网上证券交易接口为任何机构和个人开展场外配资活动、非法证券业务提供便利，从后来的市场反应看，此次通知对场外配资构成了“最后通牒”。监管部门一刀切地暂停了信托和基金子公司等通道为包括私募基金和配资公司在内的客户新开账户；同时要求今后的交易指令必须在证券公司自主控制的系统内全程处理，客户自主开发或者使用第三方信息软件，必须经过证券公司认可，但相关的业务细则未明确何时公布。


  “市场从2014年就开始广泛开展伞形信托配资，但监管部门在很长一段时间内没有采取有效措施。虽然资金来自银行端，但是现在的措施说明监管好券商接口也是有效的。监管对这些违法违规风险应该早有认识，为什么等到指数涨到5000点才采取措施？”上述证券公司副总认为，监管部门仍然怀着呵护市场的父爱心理，当指数在低位时希望增量资金拉动“慢牛”行情而不作为，结果丧失了在较低点位较少代价压杠杆压泡沫的机会。


  期指做空阴谋论


  每当股市下跌，关于股指期货等衍生工具引发大跌的假想就不绝于耳。各种传言充斥微信等社交工具，称南方基金香港分公司、高盛等外资机构，通过股指期货市场做空A股。


  中国金融期货交易所在官微辟谣：“QFII、RQFII利用期指做空A股市场的传闻不实。”并称南方基金系RQFII没有开户交易，包括高盛在内的QFII、RQFII在股指期货中只能做套保交易，这些机构近期在股指期货市场的套保交易符合规则，没有所谓大幅做空行为。


  既然不是外资，市场某些看法自然将恶意做空的“嫌疑”转到了内资的身上，直指股指期货套保盘。


  证监会发言人张晓军7月2日晚间在回答“有人认为，期指恶意做空是近期市场下跌的主要原因”时表示，根据证券和期货交易所市场监察异动报告，证监会决定组织稽查执法力量对涉嫌市场操纵，特别是跨市场操纵的违法违规线索进行专项核查。对于符合立案标准的将立即立案稽查，严肃依法打击，涉嫌犯罪的，坚决移送公安机关查办！市场人士表示，证监会发言人答非所问，并没有承认期指恶意做空是市场下跌的主要原因，只是强调将核查跨市场操纵行为。


  某大型券商衍生品部的负责人对财新记者表示，这轮市场调整与恶意做空无关，“恶意做空是阴谋论，中金所每个账户的交易情况都能够看到的，有异常的交易早就窗口指导了。”他以券商目前的融资融券业务为例，称九成以上都是做多，融券做空的非常少，因为每家券商只有100亿元的融券额度，根本不够使用，同时券源也很有限，根本没有条件做空。


  银河期货的一位人士分析称，出现期指做空阴谋论是对期现市场操作存在误解。“券商只有套保头寸，其他机构的投机头寸也是受限制的。目前机构做空没有券源对冲风险，而且期指持仓量也没有显著变化，投机性的期指交易不是主流。”


  针对配资公司利用股指期货进行风险对冲的传言，一位配资公司的联合创始人对财新记者表示，这是完全多余的行为，如果配资公司能用这种方式对冲风险，等于在做量化对冲基金。


  他认为，配资最根本的是预警线和保护线，即使穿过平仓线导致穿仓，损失也很小。如果配资公司没有现货头寸就属于单边做空，风险反而加大。财新记者了解，部分配资公司在股票停牌时，会让客户选择“继续持有”或是“放弃持有”。只有选“放弃持有”时，配资公司才会按照停牌前最后收盘价，接收客户的持有股票。“手上要有稳定的股票才能做空，还要形成对冲，或者跟期指相对应的东西，但现在客户股票池子里根本就是乱的，一会儿小票多，一会儿大票多。”上述配资公司人士说，“如果贸然做空期指，配资公司不会死在客户手上，而是死在自己手上。”


  南华期货研究所赵鹏涛对财新记者表示，股指期货是现货的风向标，一般会先于现货启动或下跌。就近期的市场表现而言，赵鹏涛认为“下得快、跌得多”是主要特点，“市场涨了这么长时间，现在的下跌是自然规律，有调整的需要。”


  一家大型证券公司信用业务负责人对财新记者说：“海外历次金融危机都是由场外无节制的融资以及缺乏相应的做空机制引起的。两融业务长期以来跛脚，融资业务一头大，融券因为监管部门担心给市场带来做空因素而一直没有放开发展。一方面每家券商的额度只有100亿元；另一方面没有券源，证监会不出政策细则，基金公司、保险公司和上市公司大股东都没有办法出借股票。其实如果有完善的做空机制，根本不会出现这样的暴涨暴跌。这是基本常识。”


  解盘新三板


  财新记者　蒋飞


  全国中小企业股份转让系统（俗称新三板）正式运行不到两年时间，已在实质上成为国内第三家全国性的证券交易所。与高门槛的沪深股票市场相比，新三板率先实现注册制的挂牌方式，不设盈利门槛和行业限制，从而显示出更大的包容性和灵活性，为切实解决中小企业融资难和融资贵问题探索出一条现实路径。


  截至2015年6月中旬，新三板挂牌企业数量超过2500家，一大批企业在挂牌前后获得股权融资或通过股权质押向银行贷款。随着做市商业务的开闸，做市股票成交明显活跃，显著改善了新三板的流动性，吸引了更多社会资金踊跃参与投资新三板市场。今年春节后，新三板定向融资市场异常火爆，机构出现抢筹心态；二级市场炒作升级，甚至出现明显的操纵行为。证监会和全国中小企业股份转让系统公司（下称股转公司）分别采取了监管和自律措施，4月份之后市场稍有降温。


  从过去乏人问津到炙手可热，再到监管介入，新三板近两年的境遇在国内证券市场历史上并不鲜见。一些市场中介和投资结构对于监管收紧颇有议论，同时希望尽快释放更多政策红利——主要是指竞价交易和降低个人投资者门槛。


  股转公司面对来自市场的声音，一方面强调新三板的持续创新，年内将启动市场分层；另一方面则对此前已广泛讨论的竞价交易态度转冷，今年内将不再考虑，而现阶段500万元资产这一个人投资门槛也将予以保持。


  股转公司总经理谢庚近期公开表态：“现在的新三板市场的确有一些问题，市场也很年轻，目前市场对新三板主要的期待还是政策红利，毕竟企业内在价值的挖掘需要一个过程。新三板市场现在只是搭起了一个基本的制度框架，下一步还有很大深化的空间。”


  谢庚的表态也反映了监管部门的态度。新三板较高的投资者门槛与挂牌企业准入的低门槛相适应。因为企业挂牌门槛低，新三板充分包容了过去无法在主板和创业板市场发行上市的小微企业以及一批未盈利的科技型、创新型企业。这些企业的风险特征显著区别于上市公司，信息披露的充分程度也低一个档次。对此专业机构尚需学习和适应，个人投资者更不具备资金和信息优势。


  在挂牌企业爆发式增长的同时，股转公司反而更关注新三板能否培育出一些明星企业，以企业的成长展现市场的吸引力。这显然需要更长的时间和更多的付出。在全国上下企业界和投资界都对新三板津津乐道时，新三板的运营机构保持几分冷静，不贪一时之功，符合整个市场的长远利益。


  挂牌加速度


  作为股权分置改革以来国内资本市场的一项制度重要创新，新三板市场的根本性突破首先得益于2012年9月证监会正式颁布的《非上市公众公司监督管理办法》（下称《非公管理办法》）。这份文件首次给予了非上市公众公司合法地位，一般性的股份公司和上市公司之间自此以后出现了一个中间地带。


  在此之前，有限公司变更为股份公司时，股东人数要超过200人只能发行上市，否则就属于违法，甚至可能构成非法集资。但对于国内绝大多数中小企业尤其是微型企业而言，IPO可望而不可即。一些企业虽然销售和利润指标已远超IPO的最低门槛，但是在IPO审核期间仍然一等好几年，在等待期间还无法进行股本融资。


  一些区域性的股权市场，包括新三板的前身——中关村代办股份转让系统，虽可实现股份公司的股份流转，但受限于200人股东人数天花板，无法产生最基本的交易活跃度。中关村试点时期，投资挂牌企业的少量机构投资者（主要是一些规模较小的国内PE），仍寄望于相关企业未来IPO后实现退出。如此制度环境愈发不适应蓬勃发展的民营企业扩大股本规模和吸引社会资本的需求。


  除了突破200人限制，《非公管理办法》还大幅度简化了非上市公众公司的行政许可，为新三板的注册制奠定了基础。在当时IPO市场化改革呼声日益高涨的大背景下，《非公管理办法》实际上先行一步。《非公管理办法》颁布后，股转公司很快成立，并从证券业协会接手管理新三板。一年后，新三板由四个城市的试点正式扩大到全国范围。2013年底，国务院发布《关于全国中小企业股份转让系统有关问题的决定》，在国家政策的层面对新三板的定位和发展方向提供了有力支持。


  国务院的决定明确了新三板服务于创新型、创业型、成长性的中小微企业，挂牌企业可尚未盈利，但需履行信披义务；建立和完善投资者适当性制度，应严格自然人投资者的准入条件，积极培育和发展机构投资者队伍，逐渐将股转系统建成以机构投资者为主的证券交易场所；证监会应简化行政许可程序，加强事中事后监管。


  国务院发布的决定是新三板自试点以来最集中的一次释放政策红利，在当时IPO停摆一年有余的背景下更具现实意义。2014年元旦假期一过，各家券商早早在位于金融街金阳大厦的股转公司窗口集中申报企业挂牌材料。开弓没有回头箭，新三板从此开始步入快车道。


  2014年全年，新三板挂牌企业数量从年初的356家猛增到年末的1572家。进入2015年，挂牌企业数量继续迅猛增长。在目前新三板的2500家企业中，1000多家今年挂牌。近期股转公司每个月新增审核企业300家，在审企业还有800多家。按照这样的速度，明年挂牌企业数量将很有可能达到5000家，在企业数量上超过沪深股票市场的总和，真正成为多层次资本市场的“塔基”。


  申银万国研究所专门跟踪新三板的分析师李筱璇对财新记者表示，无论是从股转公司的审查能力看，还是从证券公司的产能看，目前的企业挂牌速度已经接近极限。股转公司正在从两个方面着手提高效率：一是针对审查中频繁出现的问题出台指引性文件，指导证券公司提高申报材料的信息披露质量；二是未来将从审企业改为审券商，即进一步减少事前的审查，强化事后监管；对业务质量高、信誉好的券商开绿灯，而屡有纰漏的券商申报的材料则重点关注。这项改进预计能将审查周期从现在的三个月缩短到一两个月。


  从挂牌企业的结构看，至今年一季度末，挂牌公司行业已覆盖19个大门类，中小微企业占比95.65%，民企占比96.89%。挂牌公司平均股本为4275.16万股，平均市值4.48亿元，平均股东人数30人，200人以上公司28家。


  值得注意的是，新三板聚集了一批主板和创业板都看不到的行业门类。如九鼎投资和中科招商两家PE挂牌后，迅速形成了示范作用。财新记者了解到，除了PE机构，一些投资二级市场的私募基金，以及公募基金的子公司也计划申请新三板挂牌。一家即将递交材料的知名私募基金人士对财新记者表示，该公司计划出让少部分股权，募集资金用于拓展现有的投资业务，同时也借此次挂牌安排核心员工持股计划。


  融资去管制


  新三板对企业的吸引力不单单体现在挂牌效率，灵活、便利的融资制度是另一项突出优势。由于主要面向合格投资者，新三板的定向融资完全由企业自主掌握，仅在融资导致股东人数超过200人时需要中国证监会的行政许可。在现有的资本市场监管规范的框架内，新三板的融资制度的市场化程度已经远远领先老大哥主板和创业板。事实上，上市公司再融资审核权下放沪深交易所已经在证监会内部讨论多年，但一直没有成行；未来主板和创业板的非公开发行将不再审核，但此举依赖于证券法修订完成，以及注册制的全面实施。


  基于中小微企业多元需求，新三板提供了灵活的融资制度，构建起包括企业股权、债权、优先股等融资工具在内的直接融资体系，将融资方式、融资时点、融资规模、融资过程、融资价格的决定权交给市场，由市场主体自主协商。


  2014年，即新三板覆盖范围扩大到全国后第一个完整年度，整个板块融资不到100亿元。今年一季度，196家新三板挂牌公司完成股票发行216次，融资78.14亿元，分别是去年同期的6.17倍和13倍。今年截至6月中旬，挂牌企业融资280亿元，近600家挂牌企业进行了融资，平均每个企业融资4000万元。单次融资额最高的是中科招商的50亿元，而九鼎投资两次定增融资合计超过57亿元。


  在沪深股票市场大牛市的氛围下，新三板二级市场成交活跃，很大程度上推高了投资新三板的盈利预期。中科招商和九鼎投资的大额再融资最能体现这种关联。2014年之前，投资新三板的主要是一些民间的中小规模PE和过去关注“法人股”投资的高净值个人。今年参与新三板定增的证券公司、私募基金、公募基金公司发行的专户产品日益增多，甚至有说法是传统的PE被“革命”，企业挂牌前不再愿意接受PE的投资，导致PE机构也必须在定增中与新加入的各类机构投资者争抢筹码。


  今年3月新三板最火爆的阶段，一些资质平平的企业也能迅速销售定增股票，投资机构上午接到邀约电话，下午再打过去额度就已告罄。当前新三板的投资可能存在过热的倾向，但是一些业内人士对财新记者说，财富效应原本就是资本市场固有的激励机制。新三板定增之所以严格限定于合格投资者，正是期冀这些投资者在买者自负原则下发挥专业判断、识别风险。


  “新三板的流动性虽然比过去提升不少，但还是跟沪深股票市场不能比。你高价拿进来的股票，不可能指望马上能有人为你接盘。所以我们一直提倡在新三板应该摒弃过去炒股票的做法，用PE/VC的思维看待企业的长期价值，做好每个环节的风控管理。”李筱璇说。


  除了定增，新三板另一项主要的融资渠道是股票质押贷款，从银行获得债务融资。由于缺乏抵押物、信用风险大，银行对中小微企业惜贷是一个长期存在的问题。但是一旦在新三板挂牌，企业股权实现标准化且具备了一个定价和流通场所，即可充当抵押物。另外，企业在新三板的信息披露也为银行的风险管理提供了便利。


  便利的融资制度提升了新三板挂牌企业的抗风险能力和成长性。李筱璇比较了创业板和新三板企业上市/挂牌前后两年的业绩水平，发现新三板企业挂牌后的收入和净利润增速整体上高于挂牌前，创业板企业上市后的业绩增长则有所放慢。李筱璇认为这种区别存在制度因素：创业板上市有业绩增长门槛，企业为了达标可能会在上市前透支利润；新三板不设盈利门槛，企业挂牌时没有做高业绩的动力，甚至为了少补税而倾向于挂牌后再释放业绩。但她同时认为，对于处于更早期阶段的新三板企业，小额、快速的融资对业绩提升的帮助更大。


  做市与分层


  去年8月推出做市制度后，新三板的成交活跃度明显上了一个台阶。截至5月底的数据显示，有交易行为的挂牌企业已超过三分之二，而去年仅有约三分之一的企业有交易行为。去年新三板日均交易额约6000万到8000万元，今年日交易量超过10亿元，最高单日成交达到56亿元。5月份以来新三板成交额回落至单日10亿元以下，但仍然大幅高于去年的水平。


  所谓做市，是指证券公司以自有资本金购入股票，建立库存的股票池，并在二级市场按照一定的价差挂出买单和卖单，为市场提供流动性。做市业务需要证券公司既投入真金白银，还要对做市标的公司有充分的研究和定价能力，因此更考验券商的综合实力，同时也较单纯的挂牌更具盈利潜力。今年以来，国信证券、东方证券、中信证券和国泰君安等大型证券公司重兵投入做市业务，做市股票的数量也不断扩大。目前做市企业已有430家企业，占比仍不到20%。这些公司相对采用协议转让的挂牌公司更为成熟，也自然形成了一个层次。


  为了便利投资，今年内股转公司将对新三板分层管理。股转公司监事长邓映翎近期在公开场合透露，新三板将分为两个层次，一是面向中小微企业的“成长板”，一是面向成熟企业的“优选板”。券商人士对此解读称，分层的主要依据可能是流动性，即从现有做市股票中选拔构成“优选板”的主体。


  对市场分层的另一种理解是站在信息披露的角度。李筱璇告诉财新记者，业内有建言分层后的高级板块在享受更高流动性安排的同时，应履行更高的信息披露义务。例如目前新三板不要求披露年报和业绩快报，未来高级层次可以考虑补上这两项信息披露要求，以更方便投资者收集信息和作出投资决策。


  “纳斯达克+OTC（场外市场）”可能是未来新三板的发展方向。具体来说，未来新三板有望如纳斯达克一样培育出一批明星公司；但其基础层次也会像美国的OTC一样覆盖众多的小市值企业。


  根据纳斯达克官网和OTC市场数据，纳斯达克第一层次公司数量占比为56.2%，第二层次占比23.1%，第三层次占比20.7%；而OTC市场第一层次仅占3.7%，第二层次公司数量占比31.4%，第三层次则占比最高为64.9%。


  在市场分层的下一步，是推出比做市制度流动性更好的竞价交易，从而使得新三板的交易制度更接近于主板和创业板市场。但竞价交易依赖于挂牌公司股本规模足够大、股权结构足够分散，且公司盈利水平足够有吸引力。目前能达到此标准的仅是个别企业。新三板股东超200人的仅28家公司，大多公司股份高度集中，且股东存在惜售心理。即便后续竞价交易上线，初期阶段能进入第一层次并施行竞价交易的将是一批极少数优质企业。


  在新三板筹划分层的同时，上海证券交易所正在筹划战略新兴产业板，深圳证券交易所也计划对创业板进行改革，允许未盈利的互联网企业上市融资。三家交易所在多层次资本市场图谱中的布局将出现一些重合，从而构成一定程度的竞争关系。目前纷纷回归的海外上市中国公司，既有一些明星企业选择在A股IPO或者借壳上市，也有更多的公司选择在新三板挂牌。从难易程度上看，新三板可能是更现实的选择。


  风险与监管


  新三板的包容性一体两面，在给企业带来更多便利的同时，对投资者也意味着更多的潜在风险。企业自身经营的波动性是新三板固有的风险特征，而信息披露和市场交易的违法违规则是去管制之后监管面临的主要挑战。


  今年5月，证监会集中部署了“2015证监法网专项执法行动”第二批案件，共涉及新三板市场十个相关案件，主要针对五类违法违规行为：一是挂牌公司信息披露违法违规行为；二是证券服务机构未勤勉尽责行为；三是滥用交易规则破坏市场秩序行为；四是内幕交易、操纵市场行为；五是违反投资者适当性管理制度的行为。


  信息披露违法违规现象次第暴露，市场对此存在预期。海通证券新三板与结构融资部总经理鲁公路近期在《清华金融评论》撰文指出，市场目前处于跑马圈地阶段，主办券商忙于不断出新的项目、争挂牌的市场份额，持续督导方面投入的人力和精力不足，导致在跟已挂牌企业的衔接上出现漏洞。随着挂牌企业数量的不断增多，在企业规范意识还有待增强的情况下，这种矛盾会变得越来越突出。他呼吁主办券商加强自身的能力建设。


  在二级市场交易方面，新三板突出的问题存在于协议转让。一些股票经常以1元的异常价格成交，市场分析有较大可能是股东之间对倒，或者是为了避税而故意做低价格。此外，也曾出现广东中山地区开户的一些投资者频繁的以天价申报，对倒交易，以影响价格。


  投资者适当性问题主要是券商为证券资产不足500万元的垫资开户，从而在实际上降低了准入门槛。这种现象在3月份新三板行情最火爆的阶段尤其突出。


  民生证券研究院执行院长管清友日前为财新网撰写专栏称，新三板“大跃进”之下，违法违规有抬头之势，但自律监管和行政监管相结合的监管框架也具备雏形。监管部门明确了自律监管与行政监管的边界，建立健全自律监管、中介督导、社会监督为一体的市场约束机制，能够通过自律、市场、公司自治解决的事项，行政力量原则上不介入。挂牌公司的信息披露质量和中介机构的责任约束将是监管重点。


  新三板在制度建设方面的风险，主要集中在未来如何处理退市问题。鲁公路表示，挂牌公司质量良莠不齐，发展阶段迥异，受行业周期、宏观经济政策等因素影响，未来一批公司可能会因为经营不善而倒闭，一批企业出现重大违法、违规现象难以避免，因此成批企业退市将是市场和监管层必须面对的矛盾和焦点。怎么退市，退到哪里，退市后的股东利益如何得到合法保护等问题，还需要深入研判。他建议监管部门和股转公司未雨绸缪，加大研究，不断完善新三板的退市机制。目前主板和创业板公司退市后进入股转系统。李筱璇认为，新三板公司如果退市的话，较大可能是直接摘牌。


  “我们长期看好新三板的制度优势。但是这个市场走得太快也会有问题，需要一步一个脚印。”资深投资人、三五众筹董事长陈永飞对财新记者说。


  管清友也认为，在违法违规行为多发时期，投资者门槛短期内或将维持现状，下调可能性较小；竞价交易受股权集中的影响，预计不会太快推出。


  【舒立观察】反思“杠杆牛”教训


  6月中旬以来，A股行情骤涨急跌，约10万亿市值灰飞烟灭，恐慌情绪持续蔓延。监管部门紧急采取了多项措施，极力安抚市场。但是，股市走势显示，这些措施并未起到稳定信心、稳定股市的效果，投资者普遍心怀怨怼，教训不可谓不深刻。


  乍一看，这场股灾似晴空霹雳，因为宏观经济和上市公司基本面并无急剧变化。其实，它事出有因，调整迟早会来，不确定的只是时点和规模。它既是市场获利回吐的结果，也与资金杠杆的放大效应密不可分。没有只涨不跌的股市。当人们为“4000点是牛市新起点”之说而兴奋不已时，暴跌已在悄然酝酿。此前一有风吹草动，股市便生动荡，也足以证明此轮牛市之脆弱。


  对股市未来走势，无人能够预料，然而，基于本轮牛市以来监管层及市场各方的言行，若干教训已清晰显现，值得认真记取。


  忽视市场规律，是此次股灾的首要教训。面对行情大跌，有人重新祭起“外资做空”和“内鬼配合”的“阴谋论”；前期明确提示风险的专家、学者，不仅未得到应有的尊重，却受到无端指责，被攻击为“否定改革牛”的“黑手”。这些论者无视一个基本事实：脱离基本面而主要受资金推动的上涨行情，本身就制造和积累着重大风险。股市当为“改革牛”，但是，“应然”不等于“实然”。短期内，上涨可提振投资者预期，概念炒作亦可自我验证、自我加强，但是，泰极终会否来。任何人、任何机构为其织梦打气，也不能使想像的故事成真。真正须为投资者惨重损失负责的是那些妄言者。


  本轮牛市带有诸多新特点，最鲜明的标志是场内场外超过4万亿元的巨大资金杠杆。此外，私募基金蓬勃发展、产业资本迅速壮大、社交媒体得到广泛使用使得一致预期迅速达成等因素，都放大了行情震幅。在这些因素综合作用下，市场可暴涨，亦可速跌。


  教训之二，市场监管仍然条块割裂，缺乏统一性、穿透性和协调性。明处的市场风险得到有效控制，系统性风险却在监管盲区爆发。


  公允而言，证券监管部门并非没有意识到资金杠杆的风险。今年以来，中国证监会对场内资金杠杆加强监管，重点是快速增长的券商融资业务；体制改革亦在渐渐深化，推出了注册制筹备和实施的大体时间表；连续公布若干批“证监法网行动”查处的大案要案，对危害市场秩序的违法违规行为形成一定震慑。这些措施一定程度上抑制了市场炒作。但是，场外的资金杠杆却没有任何官方测度，对其监管升格亦明显存在时滞。


  在现有分业监管体制下，金融创新增加了监管死角和盲区。目前，场外资金杠杆主要包括伞形信托、银行理财的结构化产品、民间配资公司和新兴的P2P网络配资平台。这些杠杆工具，事实上都是银行理财资金流入股市的渠道。银行资金有配置股市的强大需求，而金融产品创新和新兴的网络信息产品使得银行资金入市效率极高，银行监管部门却很难有效监控这一奔涌的庞大资金流。中国证监会曾经希望用转融通机制建立银行资金有序入市的渠道。但是，与银证合作、银信合作等多种形式的市场化机制相比，转融通已被边缘化，无从发挥监管市场资金杠杆的既定功能。


  资金如流水，欲堵住银行资金入市已不现实。在实体经济去杠杆、大力发展直接融资的大背景下，不同监管部门应协调配合，开正门、堵旁门，整顿和开拓银行资金入市的合法渠道。监管部门应当正视市场现实，尊重市场机构的创新，以务实的态度，将风险可控的银行资金入市渠道纳入监管视野，并统一设定投资者适当性标准，提升资本市场监测、监管的穿透性，防范和化解系统性风险。


  教训之三，监管部门仍然以调控指数涨跌作为政策目标，从而难以走出“政策市”怪圈。20多年的调控实绩表明，影响市场波动的不可控因素极多，对此，监管部门根本无力应对，其工作着力点，应为通过不断完善市场机制，树立投资者的长期信心。倘若监管者自身在短期波动中惊慌失措，甚至为一时行情企稳而不惜放松监管尺度，则这些政策无益于提振市场短期信心，徒损监管制度的权威与尊严。


  7月1日上证指数再次下跌逾5%，证监会连夜出台多项措施，包括放松两融业务限制性规定，增加券商融资渠道。人们难免疑惑：为何今年以来一贯的减杠杆，突然变脸为加杠杆？在行情压力下，仓促修改杠杆管理条例，自不应成为逆周期调节的一部分。


  资本市场是逐利之地，一些有利于市场长远健康发展的政策也极易招致汹汹物议，监管部门保持定力并非易事。这更要求监管者记取教训，看清方向，正道直行。当前，资本市场内外的改革正次第深入，市场资金面宽裕，金融资产正重新配置，这些均构成资本市场潜在的利好。轻动监管底线，迎合非分要求，纵容短期博傻，将营造更大风险。
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  序言


  在豪宅里对上流社会人士赞扬经济学家多有智慧，就像在街头宣扬政治人物有多忠诚可信——简直是天方夜谭。虽然有种种偏见，但我仍然强烈认为经济学有助于我们了解这个世界。我太太说经济学是我信仰的宗教，而我就是传道人，因此才会对其如此坚信不疑。


  在研讨会上或各种社交场合，我多次被人要求推荐一本能把经济学讲清楚的书。他们并不想看赞美自由市场的书，或关于政府干预市场之必要的学术论文；他们对政治与政策自有看法，但也有自知之明：承认自己的某些观点或多或少是建立在不可靠或不存在的经济学认知上的。


  我能够理解这种状况，市场上有太多关于经济学的书，各种稀奇古怪的书都有，但我很难找出一本轻松易读的非教科书，可以让人们完整了解经济学的重要原理。我希望你正在阅读的本书可以传授微观经济学和宏观经济学中有用的知识。本书虽然不足以让你从事经济预测的工作，但绝对能让你更有自信且更有说服力地与人聊起经济话题。


  我知道你在想什么，你怀疑我在企图推销某种经济政策。如果是这样，那我的政治立场倾向哪一方呢？这种怀疑论是可以理解的，但真相是：如果你怀疑本书的内容会偏向自由派或保守派的经济政策，或是任何政党，那么我可以简短地回答你——不会。专业的经济学家，无论他们的政治立场是什么，都会使用我将在本书中讨论的工具和概念。经济学不是一套答案，而是追寻答案的架构。


  举例来说，我们可以把经济学的研究分成两大类：微观经济学和宏观经济学。微观经济学是从个人、企业的观点展开研究，宏观经济学则是探讨经济的整体观点。有一个古老但贴切的比喻：宏观经济学就像在看森林，而微观经济学则像看个别的树木。学好经济学的诀窍，就是对森林和树木两者能有一个整体的理解。


  本书前18章主要让读者对微观经济学有所认识。我会先讨论商品市场、劳动力市场、资本市场如何运作，然后扩大范围，讨论不受约束的市场可能会遇到的问题，例如垄断与缺乏竞争，污染与环境危害，新技术、创新和大型公共基础建设的缺乏，贫穷和收入不均持续或扩大，以及保险市场运作失衡。上述议题都提供了政府介入的潜在理由，但为了避免过于偏激，微观经济学篇的最后一章会提醒读者，在应对这些议题时，民主政府也可能会失败。


  本书后半部分会探讨宏观经济学的议题，包括经济增长、失业、通货膨胀、国际贸易、货币政策与财政政策。


  无论你对市场和政府各自扮演的角色有什么样的看法，我都希望本书能够挑战你的看法。我也希望本书能提供一种语言和一个架构，让你能更清晰地表达自己的信念，在这个时代的经济论战中成为一个更聪明、更成熟的参与者。


  微观经济学篇


  01　人们卖弄的经济学原理只有50%是正确的


  经济学家如何思考：对公共政策做出建议的经济学，大多只用到大学入门课程的程度。


  经济学家通常不是会令人愉快的伙伴。优秀的斯坦福大学医疗经济学1家维克托·富克斯（Victor Fuchs）总爱说：“有些人在自己睡着时说话，经济学家却在别人睡着时说话。”


  连经济学大师都有自知之明了，我们为什么还要研究经济学？经济议题是我们生活中很多重要事情的核心，不只包括工作与收入，也包括健康、教育、退休生活及国家未来在全球经济中的地位。如果你在日常沟通中涉及经济议题（随时都在你周遭发生），常需要具备“言之有物”的能力。也许你早已知道这可不容易：当你正客气地聊到最低工资、预算赤字或全民保健时，有人轻率地插话：“可是经济学原理说的是……”而且像跳针似的重复。根据我的经验，人们卖弄的经济学原理只有50%是正确的，但如果你不懂任何经济学常识或知识，就无法反驳，只能点头或耸肩。诚如英国女经济学家琼·罗宾逊（Joan Robinson）曾说的，研究经济学的理由就是“为了避免被经济学家欺骗”。


  那么，需要懂多少经济学，你才敢参与社交或专业谈话？说出来包你吓一跳：赫伯特·斯汀（Herbert Stein）以美国政府经济学家的身份担任多种职务近50年，他曾说：“对公共政策做出建议的经济学，大多只用到大学入门课程的程度。”在这愤世嫉俗的时代，也许这种说法并不令人惊讶，但重点是，你不必具备哈佛或斯坦福大学经济学终身教授的资格，就可以在大部分的日常经济讨论中坚持看法，你只需要搞懂经济学家的思考模式就够了。


  我们先从经济学的三个基础问题开始：


  ·社会应该生产什么？


  ·应该如何生产？


  ·谁来消费所生产的东西？


  这三个问题是每种经济制度乃至每个社会的基础，无论是资本主义、社会主义还是共产主义社会，或是低收入、中等收入或高收入社会。寻找问题的可能答案时，沿着一条光谱来思考是有帮助的。光谱的一端是政府完全管制：政府机关决定生产什么、如何生产以及谁来消费。在光谱的另一端，你可以想象有一个社会，由个人决定这三个问题的所有答案。当然，在真实世界里，只有极少数的社会处于这两个极端。


  让我们沿着这条光谱移动，这意味着什么？先不考虑无政府状态这种事，我们从另一端开始，政府在这里只提供市场经济的基础：追诉盗窃、履行合约、提供最低限度的公共基础建设（例如国防），这常被称为“守夜人国家”（night watchman state）。沿着光谱再往前，你可以想象一个社会稍微放宽政府的职责范围，将道路和教育等公共服务纳入。再接下来，有可能是所谓的社会保障网：国家养老金制度（比如社会救济）与医疗保险制度。若是治理范围更广的政府，可能会支持某些产业（如钢铁、农业），甚至拥有其部分股权；政府可能会控制食物或基本消费品（如住宅）的分配。在另一个极端，你可以想象有一个政府分配全部工作、全部住房及全部食物；政府决定了每个人该做什么以及每样东西的价格。


  经济学不是水晶球


  政府管制与个人自由之间的大辩论，长久以来是把光谱另一端的人当成傻瓜或怪物。但现代经济学承认每个市场各有优点，也承认在某些情况下市场运作会失灵，政府也许有能力福国利民。现代经济学也承认会有政府干预却仍然运作不畅的情况，换手让市场来试试可能成效会更好。为了像经济学家般思考，你必须务实，并跳出市场与政府之间的意识形态之争。有必要深入了解市场实际上是如何运作的，且在市场运作不佳的情况下改弦更张。


  搞懂经济学的概念，有助于去除对经济学的一些误解。举例来说，经济学并不是预测未来的水晶球。常有人抱怨：经济学家无法指出经济衰退将何时开始或结束，或股市将何时上涨或下跌。的确，经济学家不是算命师，无法预测可能会影响经济体的消费或生产的每项因素。


  经济学也与政治立场无关。很多人问我（通常是用客气而暗讽的方式）是不是共和党、民主党、自由党或绿党，但经济学入门课程与政治立场是不相干的。经济学和支持企业或劳工无关，也与民主党员或共和党员无关，经济学是一个思考问题的架构。


  在进入经济学家的思考模式之前，让我们先来瞧瞧一些说法，大多数经济学家视其为理所当然，但多数非经济学家没想过这些事。


  应该严肃看待“权衡取舍”（trade-offs）。思考下面这个问题：假如政府需要增加额外收入，应该向个人还是向企业征税？在公共论述里，这个问题容易被简化成：“你关心哪一方，企业还是人民？”经济学家看到的格局更大：若要向企业增税，企业要如何筹资？企业可以提高卖给消费者的产品价格，可以大砍高级主管的奖金，可以削减股东股利，而这些方法都意味着其实某些人口袋里的钱将变少。我要说的不是应否向企业增税，而是关于企业课税的任何敏感话题，都应该聚焦于实际上哪些人最后要来支付这笔税款。同样，当媒体报道经济议题时，大多用一个人来开始说故事。也许是乔最近被一家经营不善的公司解雇了，或是苏珊的社会补助金被削减了。这种手法称为“在新闻里放一张脸”，它是一种有效的新闻写作方式。但是，当我听乔或苏珊的故事时，我好奇的是有哪些人没有出现在新闻故事里，却以不同方式受到同一议题的影响。如同经济学家所说，“趣闻逸事”并不是“数据”。很多经济取舍都有一个特色：它能帮助某些人，却同时伤害了其他人。经济学家关心的是统计受到伤害或帮助的所有人，而不只是新闻报道里的几张脸孔。


  自利（self-interest）是组成社会的有效方式。如果你问一些人：“假如这个社会上每个人的行为都十分自私，会发生什么事？”他们大多回答会造成混乱。但很多日常市场交易都仰赖自利，例如货比三家以觅寻最佳价钱、卖房前等待一个好价格等等。经济学始祖亚当·斯密2（Adam Smith）曾说：“每个人……通常既不打算促进公共利益，也不知道他促进了多少公共利益……他只盘算自己的安全……只盘算自己的获利。而他在这么做的时候，如同很多其他情况，被一只看不见的手引导，去促成一个与他本意无关的目的。虽然与他本意无关，但也不会因此使社会更糟。借由追求自身的利益，他频繁地促进了社会利益，比他认真设想促进社会利益还有效。”


  看清那只看不见的手


  “看不见的手”（invisible hand）的概念，就是你在追求自己的利益时，可能也会给别人带来好处。举例来说，借由生产一个更好的商品，你同时改善了使用者的生活。亚当·斯密明白“看不见的手”并非经济体或社会中所有困难的灵丹妙药，但经济学家认为自利是一股强大的力量，当它被适当引导时，就可为社会带来各种好处。


  举例来说，若要使人们节约能源，你会怎么做？你可能会举办一场大型公关活动，在电视或校园里宣传。但经济学家很可能会说：“想要人们少用汽油？那就课税吧，这样人们就会减少用量。想要厂商开发更省油的汽车？那就补贴这种技术，这样厂商就会研发，让它成真。想要人们在家使用更多的太阳能？那就租税抵减，这样人们就会投入额外的钱去安装设备。”如果有某个东西你想要少一点，就用租税抑制它；想要多一点，就用补贴鼓励它。基于各种理由，有些个案的抉择可能是聪明或不智的公共政策（本书稍后会详细讨论），但至少它们采用了诱导法，而非忽视问题。


  所有成本都是机会成本（opportunity cost）。当你做一个选择时，你没有选择的东西就是经济学家所谓的“机会成本”。例如，你若想雇人打扫你的房子，假设每次打扫要花150美元，每个月打扫两次，你可以说打扫房子一年要花3600美元，或打扫房子所花的钱相当于在海边度假一周。真正的成本不是你已经花的钱，而是你放弃的东西。用机会成本来思考，将包含没有用钱来衡量的成本。若你是全职大学生，放弃了可以用来做其他事的时间（包括工作赚钱），这个机会成本就是你上大学的成本之一。


  价格是由市场决定的，而非生产者。你可能听到过某人说“房东涨了我的租金”，或“石油公司调高了燃料价格”，或“银行调高了我的贷款利率”，但是当汽油价格下跌时，你不会听到任何人说：“噢，这些石油公司真慷慨、真好，让我们这些上班族喘了口气。”利率调低时，人们并不会说：“这些银行真慷慨、真贴心，少向我收利息。”对经济学家来说，这些褒贬都是基于错误的假设的。经济学家从不怀疑房东、石油公司、银行都是贪婪的，而且试图尽其所能赚取最多的钱，他们无时无刻不贪婪。他们提高房租、燃料价格与利率，不是因为想这么做（他们一直都这么做），而是因为市场的供需情况在某种程度上改变了，才促使他们做了这个决定。


  没有哪个人可以得到想要的每样东西，也没有哪个社会可以得到想要的每样东西，因此，取舍是不可避免的。在人们有各种技能与欲望的现代经济社会中，问题在于如何协调决定生产什么、如何生产以及为谁生产。


  02　做自己最适合做的事，就有更好的生产力


  分工：经济学的一部分，即是了解并分析市场经济每天所协调完成的丰功伟绩。


  我们现今的世界，即使是看起来简单的消费品，也经常通过一个涉及全球的复杂过程来生产，让我们以铅笔为例。1958年，经济学教育家伦纳德·里德3（Leonard Read）写了一篇文章，叫作《我，铅笔》（I, Pencil），描述铅笔绝妙的生产过程。木材来自北加利福尼亚州，在那里砍伐、运送和加工。铅是斯里兰卡生产的石墨与密西西比州开采的黏土之混合物，两者的结合过程又是在另一个地点完成的。铅笔外观的黄色涂料是用蓖麻子做成的，需要三个步骤（种植、运送、制成涂料）。支撑橡皮擦的黄铜套管是用锌、铜和镍合成的，它们也必须被开采、运送与提炼。橡皮擦是印度尼西亚的蔬菜油、意大利的浮石与各种黏性化学制品的混合物。想象一下，光是做橡皮擦就需要多少步骤？在这篇文章中，里德宣称世界上没有人可以独自从头包办制作铅笔，而他很可能是对的。


  铅笔是可能被随意抛弃的小物件，如果掉了一支在地上，你很可能会不假思索地让它滚到旁边。但是，制作一支铅笔所花费的功夫，仔细想想是令人惊叹的。更令人惊讶的是，社会上的每样东西，几乎都是这种近乎神奇的经济协调的成果。


  分工为生产商品的厂商与国家经济创造了显著的经济利益。它是如何办到的？


  分工使工人能聚焦于他们最适合做的事，又使企业能充分利用当地资源。如果你经营冰激凌生意，设计标签与照顾乳牛的人很可能不是同一个。同理，你可以在威斯康星州饲养乳牛，但你需要较温暖的气候来种植甘蔗。从不同地区取得合适的工人和合适的资源，就有更好的生产力。


  随着不断练习，技术工人通常会变得更有生产力。在汽车制造业，组装线上的工人通常最能想出执行任务的新方法。当需要服务时，无论是找医生还是美发师，我们都想找有经验且专业的人。有些组织也朝专业化发展，聚焦于一个或数个所谓“核心能力”的企业，会比试图做所有事的企业做得更好。


  分工使企业得以利用规模经济（economics of scale）。“规模经济”是个专有名词，用来说明大厂相对于小厂可以用较低的平均成本来生产。一年生产10,000辆汽车的工厂，可以利用专业化与生产线的优势；而一年只生产100辆汽车的小厂，每辆车的生产成本会高很多。规模经济的概念，有助于这个世界合理化地运作。如果没有规模经济，每个小城镇都将会有很小的工厂，生产非常少量的汽车、冰箱、衣服和其他产品。但是，在一个善用规模经济的世界，一个地区会大量生产一种东西，然后和生产别种东西的其他地区进行贸易。分工不只在一家厂商内部发生，也在一个社会甚至国与国之间发生。举例来说，汽车制造业并非在美国各地均匀分布，而是大部分群聚在从密歇根州到亚拉巴马州这条由北到南的纵贯线上。


  高收入社会通常比低收入社会有较大规模的分工，富国的老百姓不需要知道电子学、纺织或制乳方面的任何事情，不需要知识或技能来生产消费者需要的每样东西，因为专业化与贸易提供了获得智能手机与切达干酪的管道。相反，你可以购买那些内含各种不同知识的商品，然后借由你自己高度专业的工作来支付这些消费。市场经济就是协调这种精密分工的社会机制。


  就如经济学家罗伯特·海尔布罗纳（Robert Heilbroner）所说：“绝大多数美国人不曾种植农作物、捕捉猎物、饲养牲畜、把谷物磨成面粉，甚至把面粉制成面包。面对穿衣或建造自己住家的挑战，他们完全缺乏训练且毫无准备。即使只是修理身边的机器，也得打电话给小区的其他人，请人来修理汽车或水电。很矛盾的是，也许一个国家越富有，人们在独自、无助时的生存能力就越差。”


  分工能增加企业、国家以及全球经济的产量。就跟工人或企业一样，国家也可以发展专业化的技能与专长。最近的全球贸易有一个重要趋势，有人称之为“价值链分解”（breaking up the value chain），意即更广泛分散地生产零件。所谓“美国车”或“日本车”，在过去曾是有意义的区别，因为当时一辆汽车上的所有零件，几乎都是在美国或日本制造的。时至今日，汽车座套可能是在某个国家做的，弹簧在另一个国家生产，而零件又是在第三个地方制造。这些零件如此频繁地跨国往返移动，以至于这辆车到底是在哪里制造的，可能并没有明确答案。关于国际贸易的利害得失当然是复杂的议题，稍后会深入探讨。但整体而言，每个国家专精于特定产品乃至于特定服务，这样的分工对所有参与者都更有利。


  仓库管理经济学


  有个比喻可帮助你了解高度分工的社会。想象一下，整个社会生产的所有商品，可以收纳在一个仓库里。当你生产出某个东西，就把它带到前门入库；当你想买某个东西，就绕到后门取货。分工意味着我们都在生产不同的东西，并把它们送进这个大仓库。结果出现了一个现象：进入仓库的东西跟离开仓库的东西必须是一样的。生产或储存一个没人要用或没有特别功能的商品，是没有意义的；还有一个要避免发生的情况是，很多人在仓库后门等待某个买不到的商品。


  那么，该如何调节进出仓库的东西呢？很不幸，靠人们的自我管理和自我约束不是一个务实的解决方案。想一想学生宿舍里的冰箱：宿舍里有个共享冰箱，你会把东西放进去，并希望每个人都会把他用过的东西偿还回来，也希望自己在想喝咖啡时总有牛奶可加，但结果每个打开冰箱的人都发现，里面总是塞满酸掉的牛奶和腐坏的比萨。可见，这个方法在学生宿舍是行不通的。在一般社会，一样行不通。


  社会需要一个制度，制定出人们送进仓库及从中取出的商品的价值，以及可以连接双方的某种方式。如果某人把一个没人要的产品送进仓库，那么它就不会有任何价值；如果某人把东西送进仓库，而仓库里已有很多类似的东西，但只有少数人需要它，那么它的价值就很低。相反，把某个东西送进仓库，若是很多人渴望拥有且几乎买不到它，那么这个产品就有较高的价值。


  在市场经济里，送进仓库及从中取出的商品的价值，是由供给与需求决定的。在市场经济里，商品的价值就是它的价格——付一个价钱买商品，这种方式为人们提供了一种动机，使他们需谨慎选择从仓库里取出的东西，且不能取出超过需要的数量。市场经济里的劳动价值，则表现在支付的工资或薪水上，这又提供了动机，使人们愿意提供对别人有价值的商品或服务。价格机制与供需的力量（这是下一章的重点）是市场经济如何协调人们的分工，并且使进出市场经济这个大仓库的商品互相配合的方法。当然，用仓库做比喻有其局限性，它没有涉及公平、贫穷、污染、租税或法规的议题。我将在后面的章节讨论这些议题。


  理论上，仓库要放进和取出什么东西，可以由市场上人们的互动来决定，或是由政府乃至双方的某种组合来决定。但无论如何，每个社会都必须回答经济学的这三个基本问题：生产什么？如何生产？谁来消费？


  一个分散化的市场经济，通过分工而运作得如此美妙，提供广泛、实用的产品与服务，这使得生活在高收入国家的人民视其为理所当然。我们有时听闻，在某些没有市场经济的地区，当地政府限量供应大部分商品，店里能够买到的商品的种类和价格都很糟。如果那些人有一天站在富有国家的现代化超市里或大卖场的货架通道上时，他们一定会目瞪口呆。


  经济学的一部分，即是了解并分析——同时也赞叹——市场经济每天所协调完成的丰功伟绩。


  03　市场均衡点并不表示人们对结果感到满意


  供给与需求：知道每样东西的价格，却不知其价值，这就是经济学家。


  你应该开始了解一下经济学家是如何看这个世界的：分工导致商品与服务的交换，社会必须以某种方式协调所有的生产与消费。全球所有高收入社会，比如美国、加拿大、日本和西欧国家，主要是通过市场安排来调节它们的经济，且或多或少受到政府的影响。让我们更深入地观察各个市场在整体经济里是如何协调合作的。


  我们将从一张循环流向图开始，根据家庭和厂商这两个群体之间所经过的三个市场——商品、劳动力与资本——中的商品、劳务与付款流程，来描绘整体经济。


  商品市场包含家庭购买的所有商品：食物、衣服、家具、理发服务、计算机、电话服务等等。在商品市场中，产品从生产厂商流向家庭；家庭对这些产品的付款则是流回厂商。用经济学家的术语来说，厂商是产品的供给者，而家庭是产品的需求者。


  在劳动力市场中，劳动力从家庭（也就是工作者）流向雇用这些人的厂商。举例来说，塔吉特百货公司（Target Corporation）约有35万名员工，公司以工资与员工福利的形式付费，流向工人及其家庭。在这个市场里，供需的角色与商品市场颠倒：厂商需要劳工，而家庭供给劳工。
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  循环流向图


  在资本市场里，家庭将金钱作为投资，而成为资本，无论是直接购买股票还是间接把钱存在银行，这些钱又会投资或借给厂商；家庭则收到厂商支付的股利与利息。因此，家庭是资本的供应者，而厂商是需求者（应该注意的是，厂商也可能供应资金，但它们是代表业主或股东投资，也就是说，家庭仍是资本的供给者）。


  交换价值与使用价值


  循环流向图显示这三个循环如何通过家庭与厂商运行，以及这三个市场如何成为一个更大的、整合的宏观经济的一部分。稍后我们将研究政府和其他国家如何用这三个市场循环互动，但目前我们先来看家庭与厂商双方，以及它们彼此牵动的三个市场。


  三个市场中的第一个是商品市场，其价格从何而来？很多非经济学家在谈到价格时，说价格“太高”或“太低”，其实是把目前的世界和他们心目中的理想世界相比，所以你会听到“护士薪资太低”或“汽油价格太高”这样的话。对经济学家来说，这就像说今天的天气太冷或太热。它只告诉你这个人的某种偏好，但没有说明事情为什么会这样。


  对非经济学家来说，价格是关于个人价值取向的价值承载（value-laden）。经济学家试图避免这类价值判断，我们称之为“钻石与水的矛盾”（diamond-water paradox）。这个说法出自经济学家始祖亚当·斯密，他在《国富论》里区别了“交换价值”（value in exchange）与“使用价值”（value in use）。钻石有很高的交换价值，如果你有一颗钻石要交易，那么你可以换到很多钱；但钻石没有很高的使用价值，既不能吃，也不能修剪你的篱笆，当作镇纸也很难用，基本上就是无聊的奢侈品。相反，水是生活基本必需品之一，更不用说水的非基本用途，例如蒸汽动力。水有很高的使用价值，但非常便宜。在大部分地方，它免费供应。在正常情况下，它的交换价值相对较低。


  显然，交换价值与使用价值不一致。当我们决定一个东西的价格时，谈的是哪一种价值呢？当经济学家谈到价格时，指的就是交换价值。一个商品的交换价值与其稀有性有关——商品值多少钱，和多少人想要拥有它有关。钻石价格高，是因为相对于钻石的数量，很多人想拥有它，因而得付出高价。水的价格低，是因为相对于可取得的水的数量，人们不愿为它付太多钱。你可以说某人快渴死了，愿意拿钻石换水，但这不是常态。


  剧作家奥斯卡·王尔德4（Oscar Wilde）曾把愤世嫉俗的人定义成“一个知道每样东西的价格，却不知道其价值的人”。这句话用来形容经济学家也很贴切——注重每样东西的价格，却不在乎其内在的使用价值。为了像经济学家般思考价格，关于商品的使用价值，你必须排除心中的预设立场。一旦习惯以后，你就能从容地区别价格和价值。你不必思考价格是否“正确”，或它是否准确反映了你的个人价值观。价格是视世界上的供需互动，即人们愿意且能够取得的状况而定的。


  我在前面用到“供给”与“需求”这两个专有名词时，其实不是很严谨，但它们实际上有相当特定的意义。当经济学家谈到商品的需求时，指的是商品价格与需求量之间的关系。通常来说，当商品价格上涨时，需求量便有下滑的倾向。


  替代效应与收入效应


  这个概念可以很简单地用一张图来呈现。商品数量为横轴，价格为纵轴。代表需求的曲线是向下倾斜的，表示价格越低，需求量越多。


  直觉上，这个模型是有意义的，但实际原因是什么？经济学家提出了两个具体理由。其一是“替代效应”（substitution effect），当商品价格越来越高时，人们可能会拿其他商品取而代之。例如，当橙汁价格上涨时，人们会用其他饮料或维生素C来取代；汽油价格上涨时，人们就会少开车，或可能共乘一部车，或买一部更省油的车。


  另一个理由是“收入效应”（income effect）。当商品价格上涨时，你的收入的购买力降低，因此你不能像过去一样每样东西都买，你会买较少的东西或是同样的东西少买一点。举例来说，如果你每天早上在上班途中喜欢买一杯特调咖啡，当你最爱的这种饮料涨到一杯100美元时，你可能就无法每天都买，因为你的收入对咖啡的购买力降低了。即使价格只上涨一点，也会迫使你少买或以其他产品取代。


  重要的是，当经济学家用到“需求”与“需求量”这两个专有名词时，别将这两个名词搞混了。“需求量”是指在某一特定价格下，人们想得到该商品的特定数量。例如：2009年，大约有1.2亿袋咖啡是以每磅1.15美元的价格售出的。“需求”则是价格与需求量之间的关系，指的是在任何可能的价格或每种价格下，人们想要该商品的数量是多少。例如：当咖啡价格上涨时，咖啡的需求数量将减少。从这张图来看，需求量是一个点，而需求是一条曲线。
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  商品或服务的数量


  这里出现一个吊诡的问题：是什么因素造成了需求波动？答案不是价格，价格会影响的是需求量，但不会使需求关系本身发生变动。当经济学家谈到“需求”变动时，并不是在说一个点向上或向下移动，而是指在同样的总量下，整条需求曲线向上或向下移动。我们谈的是在纵轴的每种特定价格下，所对应的需求量变大或变小。什么因素可以造成这样的变动？


  ·假如社会整体的收入上升，会怎样？如果每个人都更有钱，那么市场上的大部分商品在每种价格下的需求量都会更多。


  ·假如社会人口激增，会怎样？如果有更多的人需要该商品，则在每种价格下的需求量都会变多。


  ·口味与潮流有什么影响？某些商品畅销与否，是由社会决定的，例如人们消费更多鸡肉、鱼肉，就会少吃牛肉。在这个例子中，在任一特定价格下，鸡肉和鱼肉的需求量上升，牛肉的需求量下降。也就是说，鸡肉和鱼肉的需求上升，牛肉的需求下降。


  ·替代品的价格变动又会有什么影响？在先前的情境中，如果大多数人认为鸡肉是牛肉的最佳替代品，那么当鸡肉价格上涨时，人们的反应会是少买鸡肉、多买牛肉。反之，如果鸡肉跌价，人们就会买更多鸡肉，以致牛肉的需求下降。


  现在来讨论供给。供给是指商品的供给量与价格之间的关系。当商品价格上涨时，供给量也容易上升，这是因为当价格上涨时，厂商会变得更愿意供给商品。因此，需求曲线向下倾斜，而供给曲线向上倾斜。


  也许这里头包含了某些直觉，但经济学家试图详述厂商背后的具体理由：首先，当价格上涨时，厂商就会想生产更多商品，以赚取更多利润；再来，若价格上涨幅度够大，就会有新厂商决定生产并加入这个市场。


  美妙的均衡点


  就如“需求”与“需求量”经常被搞混一样，人们对“供给”与“供给量”也有类似困惑。供给量是指在某个特定价格下所生产的特定数量，供给是指在每种价格下生产多少数量。供给量是一个点，而供给是一条曲线。


  这里又有一个奇怪的问题，这次是从供给的角度提出的：什么因素会影响供给？答案和上次一样，不是价格。价格会使供给量改变，但它不会使整条供给曲线发生移动。供给增加时，整个供给关系必须移动，以便在每种特定价格下，供应更多的数量。反之，供给减少时，在每种特定价格下，必须供应更少的数量。能使得供给如此移动的因素，有哪些例子？


  ·假如技术改变，会怎样？更便宜的生产方式，可能意味着在每种特定价格下，可以供给更多数量的产品。


  ·假如生产受到天气影响，会怎样？这个因素对农业尤其重要。较佳的天气意味着较高的收获量，这表示在每种特定价格下，商品供给量较多；较差的天气意味着较低的收获量，这表示在每种特定价格下，商品供给量较少。


  ·要素价格（input price，或称投入价格）改变，会有什么影响？要素价格是制造商品所投入的成本。如果厂商使用很多油或很多钢来制造产品，当油或钢的价格上涨时，那么在每种特定价格下，商品供给量将会下降。


  现在，我们准备探讨供给与需求如何互动。让我们思考一个基本商品，例如比萨，首先考虑的是低价的情况。在低价时，供给量相对少，因为没有人想生产该商品，但需求量可能是相当高的，因为很多人想以这个低价买很多比萨。当比萨价格上涨一些时，餐厅就会生产更多，供给量会增加；但一旦价格上涨，使得人们较不愿购买，需求量就会下降。当供给量上升且需求量下降时，在某个点上，比萨的需求量会等于供给量，这个点就称为“均衡点”。


  均衡点在实务上是什么意思？如果商品的价格高于均衡点，那么该商品的供给量将超出需求量，东西将开始滞销；为了清除库存，卖家必须开始降价，直到人们愿意购买。于是，价格开始朝这个均衡点下跌，使供给量与需求量相等。均衡点这个位置有其特定的经济意义：价格与数量是有效率的，没有造成浪费。就如同一部有效率的机器，没有多余的动作或额外的零件，一个有效率的市场也没有多余的产品或未被满足的需求。


  如果商品价格落在均衡点下方，那么需求量将超出供给量。此时，人们往往排队抢购该商品。供给者发现此现象，便会开始提高价格，结果导致需求量下降，供给量开始上升，直到这两种数量再次相等，且价格达到均衡点。


  均衡点是市场经济的倾向，但这不是说市场总是处于均衡状态。市场达到均衡状态需要多长时间？市场通常多靠近均衡点？市场价格何时或是否会冲过均衡点而需要拉回？这些都是存在已久的争论。在21世纪最初10年中期，市场钟摆开始摆到另一端之前，美国房价明显转向，有好几年时间都在均衡点上方。但长期来看，市场通常会走向均衡。


  需求或供给的任何改变（记住，是整条曲线的改变），都将使均衡点发生位移。以牛肉市场为例，如果消费者的收入上升，那么牛肉的需求也会上升，结果就变成市场上新的均衡点会落在较高的价格和销售量上。现在想象相反的情况，假如牛暴发疫情，导致牛肉供给下降，结果均衡点就会落在较低的销售量与较高的价格上。很多经济学入门课程都会探讨上述需求与供给发生位移的结果。


  商品与案例或许不同，但基本模式是一样的：考虑需求，考虑供给；从均衡点出发，思考需求或供给位移时会发生什么，思考新的均衡点会出现什么样的新价格与数量。供给与需求是一个架构，用来讨论市场如何决定价格和数量，以及这些市场价格与数量为什么会改变。了解了这一点，你就有经济学的基础了。


  在现实世界里，均衡点意味着只有这个需求量与供给量是平衡的，但并不表示人们对这个结果感到满意。买家总是会说：“我觉得我买贵了。”而卖家总会说：“居然卖得这么便宜。”有时，买家或卖家会向政府游说，改变某个商品的价格，即使该商品的市场处于或靠近均衡点。在下一章，我们将谈到这么做会产生的后果。


  对于供需模型，常听到这样的抱怨：“人们才不会这么思考！”在某种程度上，这是真的，大部分人不会使用这些专有名词，或是在脑海里画曲线图。但只要买家以最低的可能价格寻找他们偏好的东西，把他们的欲望、财务状况以及可能的替代品纳入考虑范围，然后只要厂商调整生产以响应价格的变化，供需模型就会很合理地运作。


  在深度的哲学意义上，供给与需求的真相也许不总是可爱的、在道德上吸引人的或令人向往的，但它是一个有用的工具、一种有力且准确的方式，以帮助我们描述和理解价格为什么处在那个水平，以及价格可能上升或下降的理由。供需模型可以用来描述世界各地、历史上各个不同时代以及从铅笔到比萨的各式各样商品的市场。


  04　在任何情况下都必须有所取舍


  价格下限与价格上限：价格管制的问题在于是否能达成目标，或适得其反？


  如果你曾想在纽约或旧金山租房子，就会知道价格高得吓人。房地产的需求是如此强劲，哪怕再不起眼的房子也可以开出高价。当市场决定的价格对很多人来说似乎高得不合理时，会发生什么事？换个角度看，曾有几年气候非常好，农作物大丰收，以致卖价很低。当市场决定的价格对很多人来说似乎异常低时，会发生什么事？供给与需求是不可避免的力量，但不是供给与需求的所有结果都是人们想要的。即使是最狂热的自由市场经济学家，也不同意我们对供需的结果没有任何作为。毫无疑问，政府有可能干预并影响特定市场的商品价格。价格管制的问题在于所使用的方法是否能达成目标，或可能适得其反？


  对市场价格与数量不满意是不可能避免的。供给者总是会说，如果钱多一点，他们可以创造新工作、建立新工厂、雇用更多人。需求者总抱怨，以他们的收入，不易维持生活水平。双方都要诉诸公平。企业会说自己想要一个“公平”的价格，其实想要的是更高的价格。人们说房租、电力或汽油的价格“不公平”，是认为价格应该更低。如果有一个团体在政治上足够强大，甚至可以促使政府改变法律以保障其优势。


  价格上限造成供不应求


  当政治人物被说服制定法律，将产品价格维持在低位时，他们就创造了价格上限（price ceiling）：产品价格的最大值。美国的房租管制法（Rent-control Laws）是价格上限的一个例子，房租管制的政治理论在于栖身之处是一种需要（need）而非想要（want），而没有管制的住房均衡点会太高，让很多民众无法负担。


  但价格上限并无法阻止供给与需求的运作力量，事实上，这股力量使我们得以预测设定价格上限的结果。如果你设定的价格上限低于原本的均衡价，那么想购买的消费者的反应就会很热烈，但该商品的供给者则不然。需求量上升，供给量下降，结果就是供不应求。


  再以租房为例。美国的房租管制在很多时期和很多地方都导致住房短缺，包括第二次世界大战以来，美国200多个采用房租管制法的城市。其中一个结果是，在房租管制法严格执行的城市，租房者可能无法以法定价格找到公寓，有太多想租房者在找寻供给非常少的公寓。当房东无法以提高租金来应付上涨的成本时，可能会吝于修缮房屋，因为他们知道需求很大，潜在客户群不会太挑剔，导致出租房屋的质量降低。或者房东可能会变更出租公寓为各户有独立产权的套房，转租为卖，完全退出租房市场。接着，新建的出租公寓可能会减少，房东也可能以各种费用的名义，向房客索取额外金钱，并想方设法扣住其刚搬进去时支付的“押金”。价格上限还造就了灰色地带，用便宜价格就得到商品的人，会把商品转售给愿意支付更多钱的人。在这种情况下，二房东可以把有房租管制的公寓，以较不受控制的价格分租出去。最后，消费者虽然住进了有价格管制的公寓，但也妨碍了其他人（其中某些人可能更需要低价公寓）找到可出租的公寓。


  政府可以抑制价格，但是在一个自由社会中，无法迫使卖家进行大量生产，而且各种规避价格上限的方式也不易管理。


  价格下限导致供过于求


  再来考虑相反的情况。当供给商品的这些人有政治影响力时，有时可以使政府设定一个最低价格或价格下限（price floor）。例如在美国种植某种作物的农夫，法律对该农作物提供了最低保证价格（guaranteed minimum price）。主张设定农业价格下限的理由是，国家需要稳定且扩大食物供给来源，为此需确保农夫继续耕作。但均衡价格有时实在“太低”，所以需要法律来保障农夫享有“公平价格”（注意引号中的价值判断字眼）。无论政治意图为何，供给与需求的力量是不可避免的，设定价格下限会产生后续影响。


  如果你设定的价格在均衡点上方，供给者会很乐见，供给量就会变多；然而，需求量会因此变少，结果造成供给过剩：供给量超出需求量。政府可能会采取行动，通过配额（限制生产者可销售的数量）避免生产过剩，或通过购买来储存过剩的产品。在美国历史上，生产过剩的农产品有时会被运送到低收入国家，作为食物援助。


  最后，设定农产品价格下限所得到的反效果，其影响远比生产过剩更大。因为有价格下限，农田生产的农作物变得更值钱了，农田价格连带上升，地主会受益，但承租农田的农夫必须付出更高的租金，因而抵消了价格下限所得到的好处。农业价格下限也可能助长使用边际土地5（marginal land），或施用有毒农药以增加作物产量，因此造成环境污染。将生产过剩的食物运送至他国作为援助，纾解饥荒固然是好事。然而，一旦受援助国当地的农产品无法与免费食物竞争时，食物援助最后也可能伤害受援助国的农业经济。


  此外，价格管制会导致无法辨识出到底谁才是需要帮助的人。价格管制改变了每个人所面对的价格，某些需要帮助的人会接受这个价格，但更多不需要帮助的人也受到影响。


  假如政府试图帮助每个人，让所有生产者都享有价格下限，所有消费者都享有价格上限，结果会怎样？实际上，这大致就是苏联政府尝试管理经济的方式。20世纪80年代，苏联中央政府约有1/4的预算用于补贴，因为同时要补助生产者和消费者，最后苏联为此付出的代价包括物资短缺、生产过剩、黑市等种种问题，就如同其书记尼基塔·赫鲁晓夫（Nikita Khrushchev）的名言：“经济学并不是挺尊重人们期望的一门科目。”


  关于这一点，有些人不客气地指责经济学家别有居心：“你们说自己对各种经济政策抱持开放态度，实际上听起来就是你们制定了一项政策，这项政策就是不干预。而反复出现的价格下限、价格上限与均衡点，只是宿命论与无作为的借口。”


  价格管制会掩盖成本


  然而，批评一项政策不表示不接受其他政策。我们先从房租管制的一些替代方案来思考。方案之一是借由提高福利支出或提供住宅优惠券，直接把钱给穷人。这种需求面的帮助，比价格管制更精准。关于供给面，政府可以借由补助低成本住宅的建设或调整地方法规，鼓励兴建更多低成本住宅，两者都会使人们买得起的住宅出现更高的均衡量，而不会造成短缺或过剩。


  至于农业补贴呢？想象一下，政策目标是保障中小型营运的农民有像样的生活水平。若不采取价格下限方式，政府还可以通过食物券、学校午餐计划等方式补助消费者食物。像这样刺激需求，能帮助农民卖掉更多产品。关于供给面，对于农地小于某个规模的农民，政府可以提供补助，有针对性地协助这些穷困的人。这两种方式可以避免农产品囤积在国内，或是把过剩产品倾销到其他发展中国家。


  讽刺的是，价格下限与上限，在学理上并不是最好的政策工具，却是官方最倾向采取的方案。经济学家自认为在任何情况下都必须有所取舍，而政客常喜欢隐瞒政策的真实成本。价格下限与上限看起来像是零成本的政策，因为政府不需要增加支出或减税。事实上，价格管制会掩盖成本。


  经济学家还信奉要把所有成本纳入考虑范围，不单是预算成本，也要考虑机会成本。举例来说，房租管制使某些房客受益，因为住房成本降低了，但其他人因为找不到房子住而受害，某些建筑商也会因为无法转手获利而蒙受损失。同理，当政府将农作物价格维持在高位时，生产这些作物的农民会受益，但贫穷与中产阶级家庭要用较高的价格，才能买到牛奶或面包等民生必需品。再者，低收入国家的农民可能极端穷困，因为高度补贴国的食物援助迫使他们离开粮食供应市场。在这些情况下，短缺或过剩所造成的浪费，在政府的资产负债表中虽然并没有明确的税收或补贴，但其实是真实的成本。


  经济学这门学科并非对穷人有敌意，也不会宣誓绝不干预自由市场。经济学家的政治理念不同，因此会争论某些干预政策是否恰当。但不管政治理念如何，他们的共同点都是：绝对尊重任何政策的各种取舍。


  05　增加的生产成本可以转嫁给消费者吗？


  弹性：思考需求与供给有无“弹性”这个基本观念，就可对市场做出有凭有据的预测。


  抽烟是一个很花钱的习惯。美国香烟税每包约1美元，还有各州香烟税平均每包1.45美元。课这些税的目的是抑制抽烟吗？还是增加政府收入？要回答这个问题，我们必须先思考香烟税如何影响香烟的需求量，也就是经济学家所说的“弹性”（elasticity）。许多公共政策以及价格策略的议题，都依赖于了解弹性这个概念。


  举例来说，假如一包烟的价格涨了10%，需求量是下跌50%还是2%？因为需求弹性的定义是需求量变动的百分比除以价格变动的百分比，所以在这两个状况中，需求的价格弹性会是5或0.2（也就是50/10或2/10）。同样，我们可以假设，为了响应价格上涨的10%，市场上香烟的供给量会上升40%或仅5%。供给弹性的定义是供给量变动的百分比除以价格变动的百分比，所以在这里，供给的价格弹性会是4或0.5（也就是40/10或5/10）。


  把弹性分成三大类来思考是有帮助的，这个方法适用于需求弹性与供给弹性。


  需求无弹性的商品，弹性小于1。在需求无弹性的情况下，需求量变动的百分比会小于价格变动的百分比。例如，价格上涨10%可能会使需求量下跌5%。高度无弹性的商品，往往很难用较便宜的商品来取代。如果你感冒了，可以选择非知名品牌的感冒药，但糖尿病患者不能因胰岛素价格上涨而减少使用。胰岛素的需求是无弹性的。对瘾君子来说，香烟的需求也是无弹性的。


  需求有弹性的商品，弹性大于1。根据公式，需求量变动的百分比会大于价格变动的百分比。在这里，价格上涨10%可能会使需求量下跌20%或30%。需求量有高度的伸展性，它可以大幅移动以对应价格的变动。典型的例子是橙汁，如果橙汁价格上涨，人们可以随便用其他饮料与维生素C取代，所以橙汁的需求是有弹性的。对没有真正烟瘾的青少年来说，香烟的需求也可能是有弹性的。


  需求单一弹性的商品，弹性等于1。当商品需求量变动的百分比刚好等于价格变动的百分比时，我们说它是单一弹性（unitary elasticity）。这表示如果价格上升10%，需求量也会下降10%。


  供给无弹性的商品，弹性小于1。在这里，供给量变动的百分比会小于价格变动的百分比，例如价格上涨10%可能会使供给量增加5%。完全无供给弹性的经典例子是毕加索的画作——无论价格涨多少，供给量都没办法更多。一般而言，厂商很难快速扩大原料供应与增加熟练劳工的任何产业，其所生产的商品往往是无供给弹性的。


  供给有弹性的商品，弹性大于1。在这种情况下，供给量变动的百分比会大于价格变动的百分比，所以价格上涨10%可能会使供给量增加20%。也许是因为有剩余产能，厂商很容易快速增加产量。


  供给单一弹性的商品，弹性等于1。在这种情况下，供给量变动的百分比会等于价格变动的百分比，所以价格上涨10%会使供给量增加10%。


  谁的弹性比较大？


  为什么弹性是用价格与数量变动的百分比来计算的？这个方法的主要优点是可以用来比较各种不同的市场，其商品可能是以不同度量衡单位计数，或可能是以不同货币计价。例如，想比较美国和日本汽油的需求弹性，借由百分比，就可以不必考虑汇率变动或英制与公制度量衡单位的复杂换算。我们可以比较汽油、牛肉制品以及美发服务的需求弹性，而不必考虑商品数量的度量衡单位。


  知道需求或供给有无弹性或是否为单一弹性后，在实务上可以广泛应用于价格设定，以及市场如何应对需求与供给的位移。以下有些例子：


  若需求无弹性，提高价格会带来更多的营收；若需求有弹性，则否。想象有一个乐团在巡演，预计在有15，000个座位的室内体育场演出。为了简化本例，假设该乐团的所有收入仅来自门票销售，且相关成本如旅费、住宿与设备等固定成本，无论观众多少都是相同的，同时假设所有门票都是同样的价格。乐团知道如果提高门票价格，卖出的门票就会变少。现在，乐团必须决定门票价格要高一点还是低一点，才能使营收（也就是门票价格乘以门票销售量）最大化。


  假如这是一个普通流行乐团，不是乐迷被“秒杀”的乐团，乐迷对它的需求是有弹性的，只要价格下降某个百分比，就可能导致数量增加更大的百分比，因而提高整体营收，那么就该考虑降价。但是，对预期门票会销售一空的超级乐团来说，需求可能是无弹性的，有些粉丝会不计代价抢购门票。在这种情况下，乐团就可以有效地提高票价，其需求量与销售量顶多只会稍微减少。如果你是个乐迷，你可能已注意到过去10年或15年，最红的乐团就是这么做的。


  当然，在现实世界中，这个问题更复杂。除了不同座位区有不同票价，促销、赠品、VIP入场证、T恤衫销售甚至是黄牛票都会使这个问题更复杂。关键是，任何乐团或厂商在设定价格时，都不应该只想着抬高价格，而应考虑其产品的需求弹性，可以用稍高或稍低的价格来试验，看看客户反应如何。


  短期而言，需求与供给常常是无弹性的；长期而言，则是有弹性的。看看汽油的例子，若汽油涨价了，你该怎么办？短期而言，你会付钱，因为你的选择有限，你能做的就是把一些出差的行程合并成单趟旅程、多走一点路，或短距离就骑自行车等。多数情况下，你的需求在短期内是无弹性的。长期而言，如果汽油价格维持高位，你可能会考虑买更省油的车，或在办公室发起拼车，甚至改骑自行车上班；你可能会开始考虑搬到离上班地点近的地方，或是找一份离家近的工作。


  在供给方面，商品与服务的供给者发现，花长一点时间比只花短短几个月更容易扩大生产规模。短期来看，供给量对价格可能相当没弹性，但随着时间的拉长，当厂商有机会调整时，供给的确可以变得相当有弹性。弹性解释了为什么一个经济体的价格短期内容易暴涨暴跌，因为需求与供给的弹性都不大，但长期来看，供需的数量都会调整，价格就会变得更稳定（尽管如此，价格并非固定不动）。


  当需求无弹性时，增加的生产成本往往可以转嫁给消费者；当需求有弹性时，增加的成本就会由生产者承担。如果能源价格上涨，我们知道所有需要能源来生产的商品（基本上，差不多是每样东西），都将有较高的价格和较低的产量。但大部分结果都是涨价吗？换句话说，生产者可以把成本转嫁吗？或者大部分结果都是产量变少，生产者必须自己承担成本吗？让我们来看一些例子。


  咖啡店使用咖啡豆，但无法控制咖啡的全球市场价格。如果咖啡的成本增加，它们可以涨价把成本转嫁给消费者吗？咖啡的需求有没有弹性？想想，顾客可以用较便宜的产品，例如茶，来解瘾吗？或者顾客可以省去咖啡师的成本，自己在家煮咖啡以节省开销吗？很不幸，对咖啡店来说，这两个问题的答案都是“yes”（是的）。因此，这些咖啡的需求是有弹性的，当咖啡价格上涨时，成本只能小幅转嫁给消费者。


  弹性概念的延伸


  回到本章开头的例子：提高香烟税，会有什么结果？税就像原料成本，是一项投入成本。税是当生产者制造商品时，政府向其索取的一个价格。在某种程度上，抽烟是一个选择，它与多加点奶泡的双份卡布奇诺一样，都不是必需品。但对很多人来说，抽烟会上瘾，而且替代品很少。我们预期这群人对香烟的需求是无弹性的，而证据显示，香烟价格增加10%，只会使消费的香烟数量减少3%。因此，如果向香烟业者增税，该公司可通过提高价格的方式，把大部分的税转嫁给消费者。


  政府实施禁毒法，提供了另一个应用案例。禁止毒品的法律，提高了生产与销售毒品的成本。因此，主张毒品合法化的很多论点，基本上都是从弹性的角度来切入的。有人说严格执法会削减毒品用量，因为需求是有弹性的，所以较高的价格和较严厉的惩罚能抑制吸毒人数。也有人说严格执法只会使毒品商赚更多钱，因为毒瘾使得需求无弹性，严格执法会推升市场价格，但毒品商可以把成本转嫁给消费者。由于毒品市场是违法的，因此，要搜集足够的证据来支持上述任一论点都有难度。弹性的概念，可以延伸适用于很多情况。例如，削减退休给付是否会鼓励年长者继续上班，不退休？根据弹性的概念，这个问题是：退休给付变动达到某个百分比，会使工作时长变动多少百分比？另外，削减所得税会鼓励人们多工作吗？这些都是弹性的问题，关乎数量如何响应价格的变化。


  有时美国政府会提议对储蓄提供减税优惠，让人们借由个人退休金账户、401（k）6计划或其他方式来增加储蓄金额。这样会鼓励储蓄吗？根据弹性的观点，这个问题是：报酬率增加某个百分比，会使储蓄增加多少个百分比？资本的供给曲线在实证上是有争议的，但至少短期内而言，储蓄对于利率与报酬率是相当无弹性的。讲明白一点，对储蓄提供减税优惠，会使人们把既有的储蓄搬到免税账户，至少在最近几十年，似乎未见整体储蓄水平大幅提高。


  许多关于政策或策略的声明，号称对价格变动会有很大反应，也许是某商品的需求量（如香烟税）、某商品的供给量（如替代能源补贴）、工作时长或储蓄金额会发生明显反应。无论是酒精的罪孽税（sin tax）7还是购买油电混合动力车的动机，当你不觉得自己有办法翻遍旧经济期刊，搜寻有关弹性的统计值时，试图猜测任何特定政策的结果，都是自讨苦吃。但如果你去思考需求与供给在任何特定情况下有无弹性这个基本概念，那么你将可做出有凭有据的预测。


  06　你的薪水最终由你的产出决定


  劳动力市场与工资：在每个人才市场，工资的均衡点是由该市场的劳动力供给量相对于劳动力需求量而决定的。


  经济行为通常指的是所生产的商品或服务，但也可以说是每个人早上起床上班后所发生的事情。供给与需求，一如它们在商品市场中扮演的角色，也是了解劳动力市场的关键。在劳动力市场中，我们不谈商品价格，谈的是每个工作者的工资或薪酬。就如同厂商生产的很多商品与服务有各自的市场一样，劳动力市场也有很多不同的市场，比如护士市场、消防员市场、计算机程序设计员市场等。两者有一个主要差异：在商品市场，企业是供给者，家庭和个人是需求者；在劳动力市场，家庭和个人是供给者，企业是需求者。


  劳动力需求，是工资或薪酬与雇主所需工作数量之间的关系。高工资容易使企业减少对劳工数量的需求，就如同较高的价格容易使消费者需求减少。凭直觉，也能明白这一点。厂商想赚钱，如果劳动力成本增加，就会想裁员。你现在可能已经想到了，工资增加所减少的劳工需求量，取决于劳动力需求的弹性。


  劳动力需求在短期内通常相当无弹性，但是长期来看，当厂商有机会整顿生产时，劳动力需求就会有更大的弹性。例如，厂商可能拥有新设备或新技术，如果有时间与动机去施行，就可以减少员工人数。


  因此，回到我们的问题上：是什么因素使劳动力需求移动？答案不是“工资”。工资改变了劳动力需求量而非整条需求曲线。在每种可能支付的工资下，什么因素可以改变劳动力需求？


  产出（也就是不同的商品与服务）的需求变动，会改变劳动力需求。如果没有人去听音乐会，而且交响乐团解散，一位受正统训练的音乐家就不容易找到工作。如果一个城市的大部分消费者都开美国车，一个专门修理德国车的技师的生意就会清淡。诸如此类的例子还有很多。


  过去数个世纪，工人害怕新技术会减少对他们劳动力的需求且压低他们的工资。历史数据显示，虽然新技术已经使某些产业与工作被淘汰，但也创造了新的产业与工作。此外，运用这些新技术，能使劳工更有生产力，享有更高的工资。


  厂商雇用工人的意愿，最终取决于生产力，即劳工生产多少东西。如果工人的生产力与工资有落差，厂商就不会雇用他们。如果工人的生产力高于工资甚多，那么在市场经济里，其他厂商就会用较高的工资挖墙脚。一般而言，工资将随着时间，由劳工生产的商品价值来决定。


  现在，让我们来思考劳动力供给。再次重申，供给是一种关系，在这里是工资与劳动力供给量之间的关系。高工资通常意味着较高的劳动力供给量，因为较高的工资会使工作更有吸引力。工资增加会使劳动力供给量增加多少，同样取决于“弹性”。


  对很多全职工作者（每周投入工作40小时）而言，劳动力供给是相当无弹性的。他们的工资增加10%，工作时长的增加却少于10%（很多全职工作者没有能力调整其工作时长，所以不容易估计他们如何看待工资上涨）。然而，对兼职者或是家里第二份薪水来源者而言，劳动力供给是较有弹性的，工资增加10%，通常会导致工作时长的增加超过10%。


  是什么因素使劳动力供给曲线移动？劳动力供给曲线的移动，可能是人口增减等缘故——有了更多可以工作的人，在特定工资水平下即可供应更多劳工，反之亦然。人口结构变化也会改变劳动力供给，例如在一个人口老化的社会，离开劳动的人会多于加入的人，即劳动供给力下降。社会趋势也会影响劳动力供给，例如预期什么人应该去工作。20世纪70年代，很多原本是家庭主妇的美国妇女决定走出家庭，工作赚钱，改变了特定工资水平下的劳动力供给。


  不同种类的劳动力市场需要不同的技能与特质，因而区分了护士市场、美发师市场、工程师市场等等。在每个人才市场，工资的均衡点是由该市场的劳动力供给量相对于劳动力需求量而决定的。懂得了这个劳动力供需架构，让我们仔细思考几个常见的劳动力市场议题：最低工资（minimum wage）、工会、歧视，以及员工福利。


  最低工资是一刀两刃


  20世纪30年代以来，当美国首次采用全国性最低工资时，就不断有是否提高最低工资以及提高多少的争论。最低工资是价格下限的一种形式，法律禁止雇主付给劳工的钱低于这个工资。懂得价格下限的原理后，我们预期全国的最低工资会导致劳动力需求减少。也就是说，由于较高的最低工资，会有较少的雇主愿意提供工作给无技能或低技能劳工；同时，会有更多人愿意供给这种劳动力。的确，有些证据显示，在美国，最低工资提高10%，会导致低技能工人的失业率增加1%或2%。但这种影响相当小，另有其他研究显示，较高的最低工资对就业的效果并没有显著影响。这个例子说明，美国的最低工资在最近几十年并没有比均衡工资高多少。


  然而，有关最低工资的公共政策是复杂的，因为它牵涉到取舍，所以会使倡议提高最低工资的人与反对者都不满意。


  反对提高最低工资的人，可以仔细思索这个说法：假设最低工资提高20%，会导致低技能工人的工作减少4%（一些证据显示），但这也暗示着提高最低工资会使96%的低技能工人加薪。很多低技能工人并非全职，一年到头都有事情可做，所以，或许这些工人的全年工作时长减少4%，但他们有工作的时长可加薪20%。在这个情境下，即使最低工资使得职缺数量或工作时长减少，提高工资也仍可能改善绝大多数低技能工人的收入，因为他们可以在较高的工资水平下，工作较短的时间。


  但这个争论有另一面的看法。对失业者而言，短期成本是相当大的，微调工资的好处相对较小；比起加薪者得到的小惠，对由于提高最低工资而丢掉工作的少数人而言，损失更严重。失业率变高这种成本，不太可能平均分布于整个社会，反而可能集中在经济处于劣势的区域。此外，低技能工作通常是入门工作，一旦低技能工作变少，工人会变得更难踏上就业的阶梯。因此，对于大多数有工作的低技能工人来说，提高最低工资可能会为其提供不错的利益，但对找不到工作的人来说，会使其蒙受巨大的经济损失。


  价格下限有其替代方案，因为它们是由供需力量运作的，所以经济学家经常倾向赞成这类替代方案。例如，如果政府想提高低技能工人的工资，可以投资于技能训练计划。这可让部分工人转移到更有技术性（薪资更高）的职位，且会减少低技能劳工的供给，从而提高他们的工资。政府也可以补贴雇用低技能工人的厂商，使厂商能给付较高的工资；或者通过提供减税优惠给收入低于基本门槛的人，直接补贴低技术工人的工资，这项政策可增加工人收入，而不会带给雇主任何财务负担。


  工会的存在不是坏事


  工会是劳动力市场中的另一个争议点，人们往往对工会带有强烈的情绪反应。这里，我们试图理性观察工会是如何在社会中运作的。工会提供两个基本功能。第一，找机会通过劳动契约的协商提高会员工资，并以罢工威胁为后盾。如果工会在谈判时态度非常强硬，雇主可能会慢慢找到削减工会势力的方法，包括使用节省劳力的机器、分包及外包给非工会成员等。因此，激进的工会的规模通常会随着时间而缩减，在某种程度上，这就是发生在美国钢铁业与汽车业工会的故事。


  工会的第二个功能是培养一个更好的、更具生产力的劳动力，这可以通过一些显而易见的手段来达成，例如学徒制，以及一些更细腻的方式，例如给工人一种社群的感觉，并关心他们的工作状况。工会也充当工人的发声筒，向雇主传达其顾虑及需要。工会的这两个功能似乎是对立的，就像是乐意合作的杰基尔博士与激进好斗的海德8，但大部分工会在不同时期都曾扮演过其中一个角色。


  如果你问工会的存在对经济是“好”还是“坏”，那就过度简化了这个问题，工会显然是可以和高收入、市场导向的经济体共存的。举例来说，相较于美国，很多欧洲国家的工会化程度非常高。美国加入工会的劳动力百分比，从20世纪50年代的大约33%掉到21世纪最初10年的13%左右。然而，在英国与意大利，大约有40%的劳动力加入工会。在斯堪的纳维亚半岛的国家，工会化程度接近70%或80%。虽然这些国家有它们的经济问题，就像每个经济体一样，但不可否认的是，以世界标准而言，它们的生活水平相当高。当工会规模缩减时，我们必须质疑一个为劳工利益发言的重要管道是否被消音了。


  歧视：差别待遇


  劳动力市场有另一个问题，比工会更可能引发热烈讨论，那就是歧视。用经济术语来说，劳动力市场的歧视，发生在一个人找工作被拒绝或是比同样工作者薪资低的时候，理由是这个人的性别、种族、年龄、宗教或某些因素。在供需架构中，我们可能会说，由于受到歧视，在某些劳动力市场里，对于特定族群的需求是较低的。然而，经济学家经常表示，歧视的原因有各种可能性，而且在某些情况下，市场会跟歧视对抗。


  为便于讨论，我们假设有一群工作者领较低的薪资，理由是实际的生产力较低。也许这群工作者没有接受适当的学校教育，或者社会抑制这群人在初期从事某种职业。付给这些不称职的工作者低薪有点像是歧视，但在这个案例中，歧视不是发生在劳动力市场，而是发生在年轻人刚进入社会的阶段。


  现在，我们来考虑两组工作者，他们有同样的生产力，但一些雇主希望对其中一组采取差别待遇，给他们较低的薪资。另一方面，假如工作者的薪资低于其生产力，他们对无差别待遇的雇主来说就有吸引力，雇主可以提供更好的工资给这些有才干的员工。在这种情况下，市场倾向于对抗差别待遇，而工作者与新雇主都从雇主无差别待遇的惯例中受益。


  然而，在某些情境下，市场可以强化差别待遇。如果客户是有偏见的，不想和某个种族的工作者打交道，或者不认为某个性别的工作者应该做这份工作，他们可能会把生意给认同其偏见的厂商。又或许某些工作者是有偏见的，如果他们被迫和一群不喜欢的人工作，士气与生产力就会降低。在上述情况中，即使管理阶层本身不带偏见，追求获利最大化的厂商也会有经济上的动机，在雇工时采取差别待遇，以使生产力与销售额都维持在高档位。


  最后，我们来思考另一种歧视：工作者有同样的技能，但在任不同职务时会有不同薪资。这种性别歧视，有时候称作“粉领聚集区”。女人通常被安排做某种较没有机会升迁或领高薪的工作，而男人则被安排在需要类似技能，但有更多升迁机会和高薪潜力的工作。在这种思维下，我们在实习期与低阶职位时，就需要处理差别待遇的情况，以确保所有族群都有同样的机会，发展适合他们才能的职业生涯。


  总之，劳动歧视不是单一现象。它可以发生在不同时间点，在不同市场由不同角色造成，它可以反映不同诱因。歧视显然一直存在于美国社会，但现阶段把大部分责任归于雇主，并不准确也无济于事。你必须在歧视可能发生的任何地方，找到它们的源头。


  最后，我们已经就工资方面谈过劳动力价格（意即金钱），但在现代的劳动力市场，劳动报酬通常是工资与福利的组合。员工喜欢福利，他们把部分的财务责任（例如医疗照护、退休储蓄）推到雇主身上，但雇主其实不在意员工的工资是现金还是保险津贴的形式，从雇主的观点来看，所谓的均衡工资就是雇主支付报酬的总成本。这就是为什么当工会与雇主谈判劳动契约时，工会经常被要求在较高的薪资与较好的福利之间做选择。对雇主来说，这都是同样的成本。


  私人企业的员工平均约有70%的总报酬来自工资，其余则是福利。例如，总薪资的10%左右是退休福利，包含退休金、医疗保险、退休储蓄账户，另外6%左右是特别休假，6%～7%是健康保险。但是，对任何员工来说，当雇主提供这些“慷慨的”福利时，员工仍然是支付这些福利的人，代价就是实际薪资变低。


  对很多人来说，工作感觉像是我们和雇主之间的一种社会关系。当然，雇佣关系只是社会关系的一部分，社会互动在每个地方都会发生。你的薪资与福利不是因为你的老板慷慨或喜不喜欢你而决定的，也不是由某个公平的标准来决定的。追根究底，劳动力是一个市场，你的薪资及福利，是根据你的产出定出的价格。


  07　折现值是个很重要的观念


  金融市场与报酬率：就像商品市场或劳动力市场一样，资本市场也可以用同样的供需架构来解释。


  人们对资本市场有根深蒂固的偏见。在中世纪，罗马天主教认为索取贷款利息是一种“放高利贷罪”。目前，一些伊斯兰教国家仍然禁止收取利息，你可以想象，这使得经营银行变成一门复杂的生意。人们可能会觉得商品市场的价格或劳动力市场的工资不公平，但很少会觉得支付利息不合法。然而，很多人对利息（就是资本市场的价格）有很多批评，甚至觉得是错的。为什么会这样？


  可能的理由是，商品与服务是有形且看得见的，而资本市场所交易的东西很难让人理解。大约30年前，苏联旧式的经济规划人员，手上握有和该国经济相关的2000万种商品名单。工作是我们每天生活经历的一部分，但资本市场的利息与报酬是抽象的，而且资本市场的运作似乎是看不见的。“投资”这个专有名词也使人容易混淆，因为它有不同的用法。有时，“投资”是指购买股票与债券等金融工具，有时则指企业购买实物资本（physical capital），例如机器或厂房。前者指的是投资人，他们是在最小风险下追求最大报酬的资金供给者。后者其实指的是厂商，他们是把资金转换成有形资产的资金需求者。因此，“投资”可以指供给或需求，难怪令人困惑！为了避免混淆，当我的意思是资本供给时，我会用“金融投资”（financial investment），而当我的意思是用来建立资产的资本需求时，我会用“实物资本投资”（physical capital investment）。


  储蓄好？投资好？


  就像商品市场或劳动力市场一样，资本市场也可以用同样的供需架构来解释。资本的供给，来自那些储蓄资金的人，我们通常想到这些资本供给是来自家庭，其实企业也会存钱，但由于企业是由股东持有（因此最终是由家庭拥有），因此你可以把企业想成代表家庭而储蓄。


  经济学家认为，资本供给是家庭的资金供给量（也就是家庭储蓄）与它们提供资金所得到的价钱（也就是报酬率）之间的关系。我会经常用利率作为资本报酬率的具体例子，其实购买公司股票或小企业股份的投资报酬也属于资本报酬。你可能预期资金供给量应该随着报酬率的上升而上升，也就是当价格上升时，供给量会上升。然而，在实务上，人们储蓄的资金量似乎没有随着报酬率的上升而大幅增加。相反，人们储蓄的金额似乎更取决于习惯、文化形态以及雇主因素。


  从经济学家的观点来看，资本需求也是借款人的资金需求量与他们需要支付的报酬率之间的关系。金融资本需求是来自现在需要资金并且愿意支付利息的人。利率低时，资本需求量较高。例如，如果某人想买汽车，当车贷利率较低时，他们更有可能买车。同样，当厂商可以用较低的利率借钱时，他们就更可能进行厂房与设备的实物资本投资。


  如果你把资金供需组合起来，在某个均衡报酬率下，你会得到储蓄与投资金额的均衡点。资金有很多不同的市场，就像劳动与商品有很多不同的市场，主要差异在于被投资的对象，是大厂、小厂、个人还是政府？资金接受者的财务史是一个相关因素——它有良好的还款记录吗？这笔金融投资只是最终要收回的一笔贷款，或是想买该企业的股份？这些因素都很重要，会决定每个金融市场的供给、需求与报酬率。


  思考资本市场如何运作时，它的关键交易是跨时间发生的。当你正在买卖商品时，交易是在一个时间点发生，劳动也是在一个时间点履行。但当你借钱时，意即当你取得资金时，你是在当下获准使用这笔钱，并在以后还款。助学贷款、抵押贷款或是厂商的设备采购贷款，都是这种情形。在供给面，当你去银行存钱时，就是同意现在把钱给某人，而在以后得到报偿。你交付这笔钱，即预期未来将收到还款及某个报酬率。


  因此，相较于未来还款所付出的代价，你该如何计算这笔贷款目前的价值？经济学家利用折现值（present discounted value）的概念来计算，它是把不同时间点发生的成本或效益拿来直接比较的一种方式，指的是未来所要得到的款项，如果现在就回收，会值多少钱。


  以实务为例，一年后可收到100美元，现在值多少钱？为便于讨论，假设你的银行账户利率是10%。你拿出计算器，算出假如你现在收到90.91美元且用10%的报酬率投资一年，那么一年后你会有100美元。因此，一年后的100美元，现值就是90.91美元。


  两年后的100美元，现在值多少钱？如果利率是10%，你会发现目前投资82.64美元，两年后你会有100美元。因此，两年后的100美元，其现值就是82.64美元。这个计算方法是，折现值（PDV）等于未来值（FV）除以“1+利率（r）”的t次方，t为年期。或者把它写成公式：PDV=FV/（1+r）t。如果在未来的不同时期有一连串付款时，折现值的算法可套用于每笔未来款项，然后加总起来成为总现值。


  折现值的概念大量用于商业与金融。企业必须思考目前建立新厂房与设备的投资费用，把它和未来用这个设备生产东西可获得的报酬做比较。举例来说，我们假设某公司盖新工厂要花200万美元，并计算5年后可赚300万美元。5年后的300万美元需要折为现值，来和厂商目前正考虑支出的200万美元直接比较。


  如果你有房屋贷款，那么折现值也是很重要的概念。如果贷款年限是30年，你看看总付款额，会发现这段时间自己其实在支付一笔庞大的利息。现值的概念可以解释为什么会这样：你所有的分期付款（包含利息）的总价值，恰好等于房子的折现值，也就是购买价。毕竟，你可以付现金买房子，现在就支付购买价；或者你可以借钱，然后分期还款。这些付款方式有相同的经济价值。对我来说，慢慢还房贷比立刻付清更容易，但这两者的折现值是相同的。


  谈到社会政策时，政府的很多计划都涉及现在购买或建设某样东西，以便将来能得到回报。很多环境政策是在当下有成本，在未来有效益。为了交通建设，可能需要现在建高速公路，以便未来能保护生命安全。现在教育小孩，回报就是他们在未来可以成为更有技能的劳动力。政府制定政策时，也需要运用折现值这个概念，来分析成本与效益。


  折现值有一个奇特的应用。当大部分乐透彩宣称头奖累积彩金时，它们是把未来30年你会得到的所有款项加总。它们从没有告诉你这些款项的现值，只是把你在未来30年会收到的支票加起来。几年前，美国新泽西州议会提出一项法案，建议如果有一个老年人中了乐透彩票，他可以要求一次付清，而非分配在未来30年。因此，乐透彩票委员会必须解释其宣称在未来30年支付的积累彩金并非折现值，其现值只有这笔钱的2/3，它仍是一笔庞大的金额，只不过不像广告中所说的那么大。乐透彩票不使用折现值，而是把未来支付的款项加总，让它们的彩金看起来比实际上更多。


  企业筹资的管道


  现在，你已经有了金融市场运作的基本概念，我们将把重点放在需要资金的企业。想做资本投资的厂商，可以找到好几个资金来源，其中一个是留存收益（retained earnings），较常听到的说法是利润。“留存”的意思是企业决定持有这笔钱，将它再投资于企业而非以股利付给股东。你可以把它想象为厂商自己储蓄，然后代表外部投资人再投资于厂商本身。对于历史悠久的企业而言，留存收益是用于实际投资的主要资金来源。


  企业还可以用两种方式筹钱——向银行借钱或是发行债券。向银行借钱对大多数人来说是熟悉的，但债券则较陌生。债券有面额、利率与期限三项要素。举例来说，面额1000美元、利率8%且期限十年的基本债券，在未来十年中，每年会支付8%的利息，且在十年期满后会偿还面额1000美元。债券只是厂商借钱的一种方式，但不是向银行借，而是向买家借，这些人可能是个人或组织，例如退休基金或投资公司。如果厂商不还钱，其可能会被依法宣告破产且被接管。当然，公司只有在相信投资报酬够高，付得起利息且仍有利润时，才会向资本市场借钱。


  债券所付的利率是根据风险而变动的。高获利的企业，像沃尔玛，可以用相当低的利率发行债券，因为人们知道它很可能会还钱。同样，政府至少是稳定的机构，也可以用较低的报酬率来发行债券。相反，较不稳定的企业可能会发行高利率、高风险的债券，或称“垃圾债券”（junk bond）。


  企业筹资的最后一种方式是通过有价证券，较常听到的是公司股票。公司股票基本上是把公司的一部分所有权卖给股票持有人。因此，如果一家公司总共有100股的股票，而你拥有其中20股，那么你就拥有这家公司20%的股权。如果该公司把利润变成股利支付，那么你就能根据自己拥有该公司股票的比例获得股利。如果该公司被出售，那么该公司卖价的20%应该归你。然而，股票不像债券有预先决定的利率，也根本无法保证股票持有人会获得固定利息或任何报酬。买卖股票可能比债券的报酬率更高或更低，甚至会出现负数。


  卖股票通常是初创、小型公司募资的一种方式。小公司通常会卖一些股票给专业投资人，例如创投公司或是想把钱投入的“天使投资人”。小公司在成长过程中，通常需要大笔资金以维持成长动能，这时就是公司上市在公开市场卖股票的时候。公司只有完全站稳了，才较可能利用本身的利润、债券或举债（在某些情况下）来做资本投资。为了大幅扩张，公司可能会发行更多股票，例如并购另一家厂商，但不能无限制发行股票，因为股票是公司的部分所有权，发行越多股票，表示这家公司的所有权被分割得越细。如果一家公司有100股股票，在来年发行另100股，那么原始股东的所有权比重就会被稀释，这家公司就很可能被视为差劲的投资标的。


  募资与投资是特别重要的，因为实物资本与创新来自投资，投资对扩大生产力及提高生活水平有重大贡献。美国社会的储蓄与投资比例一向落后于很多工业化国家，而一个经济体取得资本投资效益的能力，是建立在家庭储蓄及投资意愿上的。


  08　人一生积累财富的关键是什么？


  个人投资：评估投资标的时，要衡量四个要项：报酬率、风险、流动性、税负。


  家庭所面临的重要的经济决策之一，就是如何为退休生活而储蓄。退休前需要存的钱多得吓人，没人有机会过几十次人生，每次都来试验不同的退休策略，你只有一次机会。从供需观点来看，退休储蓄的决策牵涉到资本市场的供给面。人们储蓄与投资，提供资金给资本市场，就是希望在没有太多风险的情况下累积财富。


  复利的力量


  人一生累积财富的关键，在于复利（compound interest）的力量。它是这样运作的：假设你从100美元、利率10%开始，在第1年的年底，你的账户会有110美元（原始存款加上利息）。在第2年，你会赚到110美元的10%，合计为121美元。在第3年，你会赚到121美元的10%。在第4年，你会赚到133.1美元的10%，依此类推。注意，利息金额每年都增加一些（称为复利），这是因为计算时的本金每年都在增长。随着时间的拉长，复利的力量可以使储蓄带来令人满意的可观报酬。


  以下是经过一段时期的金融投资，在某个报酬率下会有多少获利的计算公式。以起始金额（现值）乘以“1+利率”的t次方，t是这笔钱储蓄的年期，就会得到未来值。拿一台计算器，试着输入不同的现值与利率，看看这笔钱在储蓄10年、25年与40年后会增加到多少，结果可能会令你瞠目结舌。
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  原始储蓄1000美元，在10年、25年与40年后的累积总金额


  当我们考虑退休储蓄时，还有很长时间可准备，这就能让复利发挥作用。如果某人在25岁时拿出1000美元，以每年5%的利率来投资，当他到了65岁，这1000美元会增加到7000多美元。如果是更积极的投资，报酬率为10%（大致上是美国股票市场过去几十年的平均报酬率），10年后这笔钱会增加到将近2600美元。在25年后，是将近11，000美元。最后我们来看，1000美元、年报酬率10%，经过40年会变成45，000多美元。想拥有更积极的投资规划吗？根据15%的年报酬率（这会需要一些运气），在10年后，这原始的1000美元会变成4000美元。在25年后，原始的1000美元会增长为33，000美元。接下来是更庞大的数字：1000美元、年报酬率15%，经过40年会变成267，863美元，这是令人难以置信的倍数。


  老实说，15%的报酬率是过高了，但40年的时间规划是有意义的，因为它大致是工作生涯的长度（25～65岁）。这并非全然不可行，如果你能从25岁或30岁左右开始，每年存5000美元，等你退休时，将拥有超过100万美元的储蓄。这不是一个快速致富的计划，但结果令人赞叹，更重要的是它切合实际。


  你能冒多大风险？


  总之，当你考虑一项金融投资时，你要思考的不只是报酬率，不只是期望每年5%、10%或15%的报酬率，也要考虑另外三个因素：风险、流动性与税负。在选择对你最重要的某些因素时，你将会面临这些因素与报酬率之间的取舍。


  投资风险的定义是，报酬率相对于该投资的平均期望值有多高或多低，资本市场就是用这种方式来说明“实际情况因人而异”的。美国国债是风险很低的投资，几乎可以保证你获得的报酬率。投资一家生产新技术的公司，风险则高得多，你不知道这家公司是否会成功，但它可能出人意料地成功。在其他条件不变的情况下，风险是不受欢迎的。也就是说，如果两项投资都承诺同样的平均报酬率，你应该会偏好同期报酬率波动较小的那项投资，这表示它的风险较低。因此，风险较高的投资，例如购买初创小公司的股票，必须提供较高的报酬率来吸引投资人，同时也是对他们经受波动的补偿。


  投资特定公司或特定债券的风险，可以借由“多样化”分散投资而减少。多样化（diversification）的意思是购买许多不同投资标的，以降低整体风险。多样化是有效的，因为某些无法预期的差劲投资，会被其他出人意料的良好投资所抵消。因此，就像俗话说的，不要把鸡蛋放在同一个篮子里。对单个投资人来说，也许最容易的多样化做法就是投资共同基金，把一组股票或一组债券结合在单项投资里。稍后，我们将谈到更多共同基金的内容。


  “流动性”，是把投资转换为现金的意思。银行账户相当有流动性，很容易把钱取出来；房子不是很有流动性，因为要花一些时间和精力才能卖掉；金融投资，比如股票与债券，则介于这两个极端之间。一般而言，在其他条件（例如报酬与风险）不变的情况下，你会偏好流动性好的投资。


  最后要考虑的因素是，税法是否有利于该投资。某些投资可免除所得税，例如政府债券的利息收入；而有些投资所得是要课税的，在你卖掉该投资时才付税金，投资股票与房子的资本利得也是。


  税收减免固然造福了投资人，但是，在凡事有得必有失的世界里，税收减免越多，意味着别的东西越少。例如政府发行的免税债券，就会比有课税的债券报酬率要低。你不必缴税，但你的报酬率就不会那么好。照理说，收入高且税负重的有钱人应该更关心减税事宜，并据此慎选投资项目。收入低、税负轻的人，就不用那么关心投资所得税的问题了。


  你的年龄——或许更明确的说法是你离退休还有多久——也应纳入金融投资考虑。退休后，大部分人没有很多收入，因此不需要付很多税金，减税不是那么重要。但是，在主要的工作赚钱期间，假设是30～55岁，大多数人会有较高的收入与税负，因此减税就比较重要。


  各种个人投资工具


  现在我们来思考各种潜在的金融投资，如何用四个因素（报酬率、风险、流动性、税负）来衡量，以及如何在这些因素中做取舍。尤其是报酬率和风险之间的取舍，借用伯顿·马尔基尔9（Burton Malkiel）所说，以睡眠安稳量表来反映风险程度：如果把钱投入这项金融投资，你晚上睡得安稳吗？


  先说银行账户。银行提供很低的报酬率，而且利息要课税，但非常安全且流动性很好。在美国，政府还会提供存款保险，通过联邦存款保险公司（Federal Deposit Insurance Corporation, FDIC）保障存款在银行账户的安全性。根据马尔基尔的睡眠安稳量表，如果你把全部的钱存在银行账户里，那么你大可以昏睡不醒，因为它的风险程度接近零。


  银行账户往上升一级，可能是货币基金。货币基金投资于很多风险很低的债券，可能是政府或大公司发行的债券。你在货币市场会得到比银行账户稍好一点的报酬。货币基金仍然相当有流动性，也相当安全，但不如银行账户。根据马尔基尔的睡眠安稳量表，把钱投入货币基金，你可以在下午小睡，然后晚上也能安然入眠。


  下一个投资类别是定期存单（简称定存或称CD）。定存是在一定时期内，把资金存放在银行或金融机构的合约。可能是六个月、一年或数年，不论时间多久，你在这段时间不能碰这笔资金。这么做的好处是，你会得到比一般银行账户更高的报酬率。定存的资金很显然不是很有流动性，遇到紧急情况时，虽然可以取回这笔钱，但得付点罚金。然而，它的报酬率优于银行账户，而且多少有些保障。根据马尔基尔的睡眠安稳量表，你仍然可以安然入眠。


  至于多样化的公司债投资组合，或投资于这类债券的共同基金，又如何呢？记住，债券是在一段固定时间内，可以预先决定报酬率的一种投资工具。通常，一个多样化的公司债投资组合，会给你优于定存的报酬率。如果你通过基金买债券，当有需要时，通常相当容易将你的投资转换为现金。然而，它的风险会稍微高一些，在大部分情况下，债券的报酬率是一个固定利率，这表示如果通货膨胀与市场利率10上升，你就会被锁在这个较低的固定利率上，因而吃了亏。因此，若把钱投入债券基金，风险会高一些。睡眠安稳程度可能是：你仍然可以整晚都睡着，但偶尔会做噩梦。


  接下来的选项是多样化的蓝筹股投资组合。蓝筹股（blue chip stocks）指的是大型、知名公司的股票，例如通用电气、沃尔玛、美孚等公司。共同基金持有很多这些信誉卓著、长期获利的公司的股票，它提供优于债券投资组合的报酬率，因为股票的风险比债券高，即使是蓝筹股，亦然。然而，股票有节税优点，因为在卖出之前，你不必对资本利得缴税。因此，如果你长期持有股票，在获得资本利得前，都可以暂时不必缴税。此外，投资组合多样化也能降低风险，任何一家公司的股价下跌，也不致让你损失太多。如果是买股票基金，流动性也足够。


  然而，你的股票投资组合很可能不但没有保障，而且还可能亏损。例如1987年的股灾，股市在一天内就蒸发了20%的市值。而2000～2001年是缓步崩跌，从2000年8月到2001年9月这倒霉的13个月里，在纽约证交所挂牌的股票平均跌了18%。2007～2009年经济衰退时期，从2007年10月到2009年3月，纽约证交所股价平均而言都被腰斩了。因此，如果你投资的是持有多种股票的基金，根据睡眠安稳量表，你在入睡前可能会辗转反侧，而且睡醒之前会经历一些恍若真实的梦。


  想要多冒点险吗？不妨试试多样化的高成长股票投资组合。成长股是较不成熟的公司的股票，这种投资一般会比蓝筹股提供更高的报酬率。幸运的话，你可能会有好几年得到比市场长期平均10%还高的报酬率。同样，如果是买股票基金，流动性也足够。尽管多样化投资这些股票可分散一点风险，但毕竟这些公司本身是风险较高的。例如，从2000年8月到2001年9月，当纽约证交所蓝筹股市值跌了18%时，纳斯达克证交所小型成长股的市值，跌了约60%。这钱不只是损失了，而是融化了。因此，按照睡眠安稳量表，如果你把钱投入成长型股票基金，你将噩梦连连；但如果你可以长期持有，经历一波又一波的涨跌洗礼，最终你在晚上还是可以得到充分的休息。


  如果你买了一套房子，它不只是一个住的地方，也是一项房地产投资。对多数人而言，房子是他们至今做过的最大的单笔投资。历史上，拥有房产的平均报酬率都是正数，但对于处在萧条市场的每位房主来说，等待房屋价值攀升可能要花一段很长的时间。换句话说，长期（以十年为单位）风险相当低，但短期（以月或年为单位）风险高了很多。房屋的流动性差，但好处是购房可能有税负抵减。我们很难用睡眠安稳量表来衡量住房投资，因为从个人角度来看，住家的意义远大于投资，至少房子给了你一个生活和睡觉的地方。但房子也可能让你失眠，就像自2006年起美国房价下跌后，数以百万计的美国家庭所经历的情况。


  个人可从事的最后一种投资是贵金属，例如黄金、白金，这些贵金属是个人可从事的风险最高的投资之一。贵金属市场价格波动剧烈，如果你买卖时机正确，的确可能大赚一笔；但若时机错误，损失也很大。根据睡眠安稳量表，你肯定会失眠！就我本人而言，我还是把这些投资交给专家吧。


  你能用多少时间投资？


  脑海里有了这些选项后，个人投资的最佳策略是什么呢？真相其实是：没有一体适用的方法。考虑你的投资时间规划，会是一个有用的出发点。短期而言，股市的风险很高，但如果视为长期储蓄（例如几十年后的退休生活），那么行情的起伏很容易互相抵消，长期下来，很有可能因耐心而得到回报。然而，如果你这笔钱是要用来采买本周的食品杂货，或是为下个月的贷款、下学期的学费着想，那么你可能就无法忍受太多风险。你若要确保钱的安全、流动性，就别奢望高报酬率。如果你的时间规划介于上述两者之间，例如计划几年后买新车或较大的房子，那么你可能无法承受股市风险，但可以忍受比存银行高一些的风险。债券与定期存款可能是你的最佳选择。时间范围，是你对风险承受度的一大关键因素。


  也许多数人对其退休金所犯的最大错误，是没有承担足够的风险，尤其是在早期阶段，因为太在意财务安全，所以把太多钱投入债券、银行及货币基金。人们即使到了五六十岁，一般预期也可以再活20年或30年甚至更久，那可是一段很长的时间，可利用复利来累积财富。


  那么，何不只挑选报酬率最高的股票，然后把全部的钱投入那只股票？为什么要瞎扯这些风险、流动性与多样化的概念？当然了，问题在于没有人知道哪只股票未来会提供最高的报酬率。股价是基于市场对这家公司未来获利的预期的。股价上涨的原因是，新信息显示该公司会比以前更赚钱，但这些新信息就本质而言是不可预测的。正因为你不能预测会出现什么样的新信息，所以股价涨跌是不可预测的，这就是统计学家或经济学家所说的“随机漫步”11（random walk）。


  你真正想买的股票，是别人认为前景不好（需求量低，因此价格低），但未来每个人都将认为是只金母鸡（需求量高，因此价格高）的股票。或许，我是说或许，每周工作60小时或80小时的资深专业投资人可以定期挑出这类股票。但如果你是坐在家里读《华尔街日报》里昨天写的更早以前发生的新闻，那么你应该明白，股市专家在几周前就知道大部分消息了。你不可能用这种方式看透市场行情。《华尔街日报》或《福布斯》杂志的财经记者有时会组织“标靶基金”，从字面来看，就是某人在房里对着钉在墙上的报纸证券版投飞镖，然后买进他投中的任何一只股票。之后，他们把标靶基金和专业投资人的投资绩效拿来比较，结果如何？标靶基金的绩效差强人意，而那些专业投资人也半斤八两。


  所有的投资忠告最终都基于一个事实：你需要存些钱，越早开始越好。无论你是二十几岁、三十几岁、四十几岁还是五十几岁，总是有上百万个理由让你无法存钱，但如果你不稳定储蓄，到了60岁或65岁才想求得锦囊妙计，让你在退休后享有高水平的收入，那根本是缘木求鱼。


  09　垄断的本质是对勤劳者课税


  从完全竞争到垄断：经济学家约翰·希克斯爵士曾说，垄断的最大好处，就是平静的生活。


  我们已经讨论了经济学家如何从微观经济的观点来看经济。也许可以把这个观点总结一下，即：微观经济牵涉到市场上（商品、劳动力与资本市场）供给与需求互动的力量。从本章起，我们要讨论这些市场力量走偏的状况。例如，厂商追求获利对整个社会来说是一刀双刃。获利的欲望，促使厂商生产高质量、低成本的创新产品，造福了消费者。但是，追求获利也会鼓励厂商哄抬价格、对质量不够用心、不诚实、制造污染等不受欢迎的行为。政府在经济上所扮演的角色之一是制定法规架构，鼓励追求获利的正面结果，并抑制上述黑暗的经济力量。本章将讨论独占或垄断和其他不完全竞争的市场是如何运作的，下一章将讨论政府消除竞争行为的政策。更后面的章节则研究在没有规范的市场中可能发生的种种问题，包括污染、贫穷、收入不均、功能失调的保险市场等。


  在谈企业如何竞争之前，我们应该花点时间探讨“企业”的含义。在美国，企业规模从一人公司到超大型公司都有。企业所有权可分三类：独资（proprietorship）是由单个人所有；合伙（partnership）是由一群人所有；公司（corporation）则是有法律实体的组织，独立于其持有者，可能由一人或一群股东所有。21世纪最初10年初期，美国大约有1800万家独资企业、200万家合伙企业以及500万家公司企业。虽然公司在数量上不是最大类别，但在规模上占主要地位。这500万家公司的营业额约为20万亿美元，而200万家合伙企业的总营业额只有约2.5万亿美元，1800万家独资企业的营业额则约为1万亿美元。


  美国经济涵盖的产业类别非常广泛。如果翻阅政府的统计数据，你会发现主要的产业门类包括：农业、采矿、公用事业、建筑、制造（当然，这里面包括了很多不同的产品）、零售（这里也有很多不同的产品）、交通、电信、广播、金融、房地产、专业与技术咨询、废物管理、教育、医疗、艺术、娱乐、餐饮、食品、汽车维修、清洗……这个名录会很长。你可能会认为，几乎每个人都在大公司工作，但实际上不是这样的。500人以上规模的企业只雇用了约全国职工总数的一半，另一半职工是由500人及500人以下规模的企业雇用的。其中，20人及20人以下规模企业雇用了大约1/5的职工。在美国，每个经济年度差不多新增50万家企业，同时会有近50万家企业倒闭关停。你可能会认为这些新增的企业都是些小企业，实际上，这些新成立的企业中，有好几百家是500人以上规模的企业。


  四种竞争类型


  任何类型的企业，在任何规模、任何产业下，都可能会涉及四种不同的竞争类型。想象这四种类型分布在一条光谱上：一端是“完全竞争”（perfect competition），有很多小企业在制造几乎一样的产品；另一端是“垄断”（monopoly），单一生产者在特定市场几乎拥有全部的营收；介于两者之间的是“垄断竞争”（monopolistic competition），是指很多企业争相销售稍微不同的产品，例如每家餐厅都卖食物，但所提供的东西各有不同的风格与质量；最后是“寡头垄断”（oligopoly），它有点接近垄断，只是并非由一家企业囊括全部的市场营收，而是少数企业在特定市场拥有大部分或全部营收。以下仔细讨论每种类型。


  完全竞争产业的主要特征是价格接受（price taking），也就是说，完全竞争的企业必须接受市场给定的价格。这些产业的厂商别无选择，原因是消费者很容易找到替代品。如果完全竞争的企业把产品价格提高一块钱，那么消费者就会去其他厂商那里购买同样且更便宜的产品。企业可以很容易进出一个完全竞争的产业，这是因为产品简单易做，通常是众所周知的物品，如袜子、木螺丝之类。在这种竞争环境中，价格会密切反映生产成本，因为竞争迫使价格降到最低，仅高于生产成本。因此，完全竞争市场中的企业，大都只能赚取同样低的利润。


  根据教科书里的定义，真正的完全竞争就像是实验室里的纯气体：它是理论上的极端情况，而产品也很少是一模一样的。人们可能偏好某种风格和颜色的袜子，或偏好某种螺丝起子与木制螺帽完全贴合的感觉。还有很多要考虑的，例如供给的可靠度或产品质量。但完全竞争的概念（产品一模一样而以价格竞争）可以作为有用的比较基准，一些日常生活用品，例如汽油、电视机和农产品，在市场上的运作很接近完全竞争，许多产品几乎一模一样，而且价格竞争激烈。


  光谱的另一端是垄断，单一卖家在特定市场拥有全部或大部分的营收。例如，微软在20世纪90年代晚期与21世纪最初10年早期，主宰了计算机操作系统的市场；大约20～30年前，IBM主宰了大型计算机市场；施乐曾经主宰复印机市场；美国邮政服务公司至今仍主宰邮件投递市场。大部分人无法选择由谁来收集垃圾或提供电力，这些通常也是垄断，只不过是属于当地或区域性的垄断。


  要如何才能达到垄断状态？通常是用一些障碍，阻止其他厂商进入市场。例如，假设进入障碍是某项技术专利，比如药厂发明了新药，拥有这项专利的药厂就成为唯一能制造这种药物的厂商（至少在某一段期间内），因此它可能是同业中唯一卖这种药的公司，进而垄断了市场。事实上，赞成专利的经济论点是：允许专利在一段期间内的独占地位，可以促进创新。这种有限制期的垄断，其权衡取舍的是公共的利益。


  有些垄断是由法律创造出来的。例如，美国邮政服务公司在邮件市场有独占地位，而在美国大部分城市，当地政府在垃圾收集市场有独占地位。另外一个进入障碍是所谓的“自然垄断”。当这个产业出现规模经济现象，提供大型、稳定的企业胜过新进企业的优势时，就会发生自然垄断。例如，相对于小型太阳能发电厂，一座大型水力发电水坝可用较低的平均成本生产电力。一旦有了水力发电，小型电力生产者就很难进入市场，即使它们可能在成本上有竞争力（如果它们也可以用较大的规模来生产）。若产业中所有大厂都合并，或至少同意一起行动，理论上也会发生垄断，但以反托拉斯法而言，这是违法的行为。


  和完全竞争市场不同的是，独占企业在市场有设定价格的能力，可让价格高于生产成本，因此可赚取较高利润。独占企业会根据该产品的需求弹性来定价，如果产品的需求很没有弹性，那么独占企业就可以提高价格，而需求量只会小幅下降。我们再回头来看垄断某种药品的药厂，如果那是唯一有效的药品，病患势必会为它付出大笔金钱。


  然而，垄断者不一定只是从金钱上得到利益。经济学家约翰·希克斯爵士12（Sir John Hicks）曾说：“垄断的最大好处，就是平静的生活。”没有竞争者，厂商就可以放松；而在一个完全竞争的市场中，你一刻也不能放松。19世纪的英国经济学家、哲学家约翰·斯图尔特·密尔13（John Stuart Mill）说过：“没有竞争的地方，就有垄断。垄断的本质就是对勤劳者课税（如果不是掠夺），它之所以能这么做，是因为懒惰者的支持。”在最坏的情况下，独占企业有两个选择，不是变得懒散、无效率，就是有能力通过较高的价格榨干消费者。


  垄断竞争的本质，较接近完全竞争而非独占。当很多厂商借由销售“差异化”的产品（意即产品相似，但不是一模一样）来竞争时，就会出现垄断竞争。例如，你去商店买裤子，你可以买牛仔裤或卡其裤，也可以买羊毛裤，然后你可能去不同店家选购这些商品。这些商店竞相销售裤子，但它们不是一模一样的产品。另一个差异化的例子是地点，你可能每周会在下班开车回家的路上加油，却不曾光顾离你回家路线不远的加油站。或者厂商可能会为买家提供不同的激励：我应该在打八折的A网络商店买这本书呢？或是在提供免费运送的B书店呢？


  和独占企业一样，垄断竞争的厂商也有一些设定价格的能力，可根据需求弹性来定价，但它提高价格的能力不像独占企业那么大，它仍需考虑竞争者的价格。此外，垄断竞争市场没有进入障碍，可以开更多餐厅，可以有更多服饰店，也可以设更多加油站。因此，如果卖烧烤的餐厅在你家附近流行起来，那么就会有更多烧烤餐厅陆续开张。由于这种进入与退出市场的过程，垄断竞争的厂商在短期可以赚到比平常高的利润，但长期则不然。厂商们的利润越高，对想进入的竞争者而言就越有吸引力，然后更多的竞争就会把价格与利润越压越低。


  从消费者的观点来看，垄断竞争的好处是它为企业提供了强大的动力，去发现趋势、产生创新以及提供多样化产品。经济学家没回答的问题是，自由市场是否能提供适量的多样性。我们大多喜欢丰富多样的世界，不会愿意生活在全穿蓝色牛仔裤和白色T恤、每天吃白面包和奶酪三明治的世界，即使这个社会只生产一种牛仔裤、T恤、奶酪与面包会更有效率。相反，就算我们有数百款篮球鞋或香皂可选择，我们实际上会生活得更好吗？答案还是不一定。


  最后，寡头垄断的本质较接近独占而非完全竞争，是指一些厂商在一个特定市场拥有大部分或全部的营业额。例如，可口可乐与百事可乐主宰了软饮料市场的营业额。对于任何寡头垄断市场而言，关键是厂商是否彼此激烈竞争，如同完全竞争一般使得利润下降，或者它们是否（也许是不公开的）共谋使价格维持在高位，就像独占一样。


  企业领导人通常不太赞成竞争。毕竟，你是想经营一家完全竞争的企业（为了蝇头小利和很多竞争者厮杀）还是一家独占企业（公司有很大的定价自由，可改变生产方法以及获取高利润）？竞争让商人过得非常辛苦。相反，消费者应该赞成竞争，因为竞争可以提供更低成本的创新产品，市场竞争是对消费者最有利的方式。


  10　是大池塘里的小鱼，还是小池塘里的大鱼


  反托拉斯与竞争政策：独家交易、掠夺性定价等名词的定义，看起来模糊且不确定，但的确就是如此。


  经济学家看似终生歌颂竞争市场，但几个世纪以来，他们已充分意识到，企业通常试图避免竞争。如同经济学始祖亚当·斯密在《国富论》中的名言：“即使只是为了欢笑作乐，同业也很少聚在一起；倘一旦有了对话，往往不是密谋对大众有所不利，就是共谋涨价手段。”如何避免企业密谋，鼓励它们竞争呢？


  美国执行反托拉斯（antitrust）与竞争政策的主要联邦机构，是联邦贸易委员会（FTC）与美国司法部。FTC是直接向国会报告的独立机构，由五位委员领导，这五人由总统提名，参议院表决同意，任期七年，其中不得有三位以上的委员属同一政党。美国司法部有专门负责反托拉斯的部门，调查并起诉违法竞争的案件。


  这些管理机构的主要任务之一，是确保企业不会合并为独占企业。根据法律，联邦政府在企业合并案成立前有权审查。美国政府对企业合并案不太有敌意，FTC官网甚至说：“大部分企业合并案使企业得以更有效率地营运，实际上有利于竞争与消费者。”但它也警告：“有些企业合并案可能削弱竞争，导致价格提高、可获得的商品或服务减少、产品质量降低，以及创新减少。”基本的哲学是在两者间取得平衡：美国基本上是一个自由市场，允许企业自己做选择，但如果企业的选择会限制竞争，且会转嫁成本给消费者，消费者就会要求政府介入。


  在美国，企业合并案中，若有任何一方年营业额超过1亿美元，当事人在合并案成立前就必须通报政府。21世纪最初10年中期，美国每年约有2000件合并案被核准，其中约有一半是成交金额2亿美元以下的案子，大约有10%的案子金额超过10亿美元。这些合并案中每年约有200件会引起政府注意，要求提供更详细的信息。这可能导致三种结果：政府可能阻止合并案；可能有条件核准（通常会要求一部分有垄断市场疑虑的业务，在合并时要分售，不能纳入并购标的内）；或者让合并案如期通过。


  竞争与规避竞争的戏法


  但是，企业避免竞争的问题，并不是这样就结束了。企业不必真的合并，也可以规避竞争，例如协议同时进行涨价。当企业公然共同涨价明显违法且有违常理时，FTC就应该判断业界是否是以不成文的默契哄抬价格。


  企业反托拉斯的其中一项任务，是定义市场上的竞争程度，然后判定是否为充分竞争。衡量竞争程度最简单的方式是四大企业集中度（four-firm concentration ratio），做法是将该产业前四大企业的市场占有率（简称市占率）加总起来。最极端的例子是市场上只有四家企业，这四家企业的市占率加总起来是100%，所以四大企业集中度是100。四大企业集中度较高，表示竞争是有限的。虽然四大企业集中度是一个可堪使用的竞争衡量指标，但它有时不够精细。想想看，某个有八家企业的产业，假设其中四家各有20%市占率，另外四家各有5%。此时，四大企业集中度是80%。假如一个产业有八家企业，第一家有65%的市占率，其余每家都是5%呢？你仍然会得出四大企业集中度为80%的结论，但实际情况是，这个市场很接近独占。


  赫芬达尔-赫希指数（Herfindahl-Hirschman Index, HHI，或称赫氏指数）是一个更精确的竞争程度衡量指标。这个公式考虑每家企业的市占率，先算出每家企业的营收占市场总营收的百分比，然后把每家企业市占率的平方加总起来。例如，独占企业的市场占有率为100%，它的HHI就是100的平方，也就是10，000。如果市场有1000家小企业，每家的市占率为0.1%，那么它的HHI就是10。因此，指数低表示市场竞争程度高，反之亦然。


  20年前，如果市场的HHI在提议合并案之后低于1000，FTC通常会赞成该项合并案。如果HHI介于1000～1800之间，FTC会详细审查这个案子，视个案决定。当HHI高于1800时，FTC倾向于挑战该项合并案，或者完全封杀。然而，过去20年来，FTC与美国司法部已经不采用机械式衡量的市场占有率，部分原因是很难界定个别市场的范围。


  定义“市场”规模的问题，在1956年有一个经典的法律案例。杜邦公司当时被指控垄断玻璃纸的生产。杜邦也很快承认，它生产了市场上70%左右的玻璃纸。然而，该公司认为，定义市场的正确方式要看所有的“弹性包装材料”，里面包含蜡纸等其他产品。以这种方式定义市场，它拥有的市占率还不到20%。最后，美国最高法院同意杜邦的论点，因此裁决虽然它制造了大部分的玻璃纸，但它在弹性包装纸相关市场并不算垄断。


  类似问题也曾发生在20世纪90年代。微软占有计算机操作系统80%以上的市场，但“操作系统”是这个市场的正确类别吗？应该包括整个软件市场吗？举例来说，如果包括计算机游戏，微软在整个软件市场的占有率会小得多。微软辩驳它只是软件大池塘里的一条小鱼，政府则认为微软是操作系统小池塘里的一条大鱼。在这个案例中，法院同意起诉，把“操作系统”定义为较狭义的市场。政府对微软的诉讼案最后庭外和解，微软同意让外部竞争者把它们的软件和微软的操作系统整合，使竞争者得以更有效地与微软的其他软件产品竞争。


  当你判断全球市场的竞争状况时，想象一下你会遇到的复杂情况。在写本书时，美国的三大汽车制造商（通用、福特、克莱斯勒），各自有着不同的财务状况。它看起来像是一个高度集中的市场，但这三家公司在美国市场必须和来自世界各地的汽车制造商竞争。如果说这三家美国公司形成寡头垄断，主宰了美国汽车市场，这个说法就未免有些荒谬可笑。


  以全球观点来看，就可以明确解释为什么在1998年年底埃克森公司与美孚石油获准合并。当时埃克森有80，000名员工，年营收大约是1370亿美元，美孚有42，000名员工，年营收660亿美元。事实上，埃克森是美国的第四大公司，而美孚是第十三大。FTC与司法部为什么允许这项超大型公司合并案走下去？原因是这两家公司是在全球能源市场上竞争，把合并后的埃克森美孚和其他国家例如沙特阿拉伯、尼日利亚和委内瑞拉的国营石油公司相比，它还达不到掌控这个市场的程度。


  反托拉斯大战


  在判断市场竞争程度时，除了观察市占率，另一个方法是观察市场价格的模式。经典案例发生在1997年，当时史泰博（Staples）和欧迪办公（Office Depot）宣布要合并。它们的市场范围大致包含大型商场、杂货店与药店，基本上就是你可以买到铅笔的任何地方。这两家公司解释它们在办公用品市场的合并占有率只有6%，不能算独占。FTC与司法部没有争论该市场的适当规模，而是采取另一个方法。根据两家公司各店的销售资料，它们发现史泰博的价格在没有欧迪的城镇会高于两家公司都存在的城镇，这个证据显示两家公司是竞争者，而提议的这个合并案会导致消费者的购买价格变高，因此予以驳回。


  美国政府不仅有权力阻止或限制企业合并，还可以分拆垄断者的大公司，20世纪早期的标准石油（Standard Oil）即是有名的瓦解案例14。20世纪80年代，AT&T被拆解成所谓“小贝尔”的七家地区电话公司、贝尔实验室以及一家长途电话公司；美国政府曾多次试图拆解IBM，但没有成功，直到它自愿出售某些业务；近来则有人建议拆解微软。但最近几年，法院认为把一家运作良好的公司分拆，其经济成本可能会超过效益，所以对分拆公司变得相当犹豫。


  企业也可能密谋用各种方式消弭市场竞争。价格垄断（price fixing）的卡特尔（cartel）组织，是由同一市场的一群企业组成的，彼此协议共同设定产出水平和价格，这种做法明显违反美国与欧洲的法律。在20世纪90年代晚期与21世纪初期，维生素制造商的国际卡特尔组织，包括瑞士罗氏（Hoffman-La Roche）、德国巴斯夫（BASF）与法国罗纳-普朗克（Rh ne-Poulenc），因密谋哄抬全球维生素价格而遭到调查。结果这些企业被罚款数亿美元，一位高层主管被判监禁四个月。


  21世纪早期，美国政府积极调查大约30个可能成为卡特尔的不同组织。你可能没听过赖氨酸（lysine），它是由全球约五家大企业生产的一种食品添加剂，对反托拉斯经济学家而言，这是一个恶名昭彰的案例。这五家企业的高层领导人在旅馆房间密会，协议赖氨酸的销售数量及价格。在司法部取得的监听录音中，ADM公司总裁称该公司的口号是：“竞争者是我们的朋友，顾客是我们的敌人。”这句话可以说正是各地卡特尔组织的座右铭。


  如同跨国犯罪一样，很难说谁有权起诉卡特尔组织。例如，石油输出国组织（OPEC）成员开会议定石油价格，要依据谁的法律来判定它们的行为违法？又有谁可以起诉它们？


  除了形成卡特尔组织外，潜在竞争者也可能形成种种限制性的商业惯例。


  ·在一份价格维持（price maintenance）合约里，制造商把东西卖给一群经销商，坚持某个最低转售价格，以防止经销商彼此竞争过头。根据法律，制造商可合法“建议”最低价格，且停止销售产品给经常暗中破坏建议价格的经销商，但制造商不能“要求”最低价格，这两种情况有微妙的差异。


  ·当制造商要求经销商只能卖自己的产品，而不能卖竞争者的产品时，称作独家交易（exclusive dealing）。如果其目的是鼓励竞争，例如福特汽车经销商与通用汽车经销商竞争，那么这种交易是合法的。但如果制造商太强势，这类独家交易可能会遏制其他制造商的竞争，而且可能会被判违法。


  ·搭售（tie-in sale）或捆绑销售（bundling），是指顾客只有在买了某个产品时，才能买另一个产品。这可能是合法的，例如球队的季赛联票或是绑售的软件包，但如果类似产品不能单独购买，那就可能违法了。


  ·掠夺性定价（predatory pricing），是指既有厂商大幅削减价格，幅度够低且时间够长，把新的竞争者赶出市场后，再提高价格以达到独占水平。在实务上，通常很难定义掠夺性定价与传统的激烈价格竞争之间的界限。


  独家交易、掠夺性定价等名词的定义，也许看起来模糊且不确定，但的确就是如此。关于违反竞争行为的规定，总有一些灰色地带。政府干预可鼓励更多竞争，但政府干预的范围不断引发争论。怀疑论者通常不赞同政府的反托拉斯行为，他们认为卡特尔组织会瓦解，而独占厂商很快就会面临竞争压力。他们认为，政府管理者可能会受到政治压力的影响，而没有采取对消费者最有利的行为。


  然而，大多数人赞成强力执行反托拉斯法，并且相信政府会监督妨碍竞争的大企业。但是，在某些情况下，人们对市场竞争的支持度则不明确，例如美国对国家邮政服务公司作为独占企业的态度。全球其他高收入国家已纷纷消除邮政独占，允许竞争。如果你赞成消灭垄断，却又怕给国家邮政服务公司带来竞争，那么你可能需要再深思。


  11　最佳的管制法或许就是解除管制


  管制与解除管制：若能尊重激励因素与市场力量，管制手段也可以运作得很好。


  在某些产业中，市场竞争不可能正常运作，反而会导致所有厂商蒙受巨大损失而无以为继。19世纪后期，美国铁路产业蓬勃发展，建设铁路的最大支出是铺设铁轨的成本，一旦铺好，沿着铁路运送商品的成本是很低的。如果一家公司在某地区拥有当地唯一一条铁路，就可以索取高额运费，并拿高额利润支付高股利，以吸引更多投资人出资铺设更多铁路，依此循环下去。到了1882年，彼此竞争的铁路公司已经铺设大约9万英里的铁路，但竞争使得运价下跌，公司再也无力支付兴建铁路的成本。到了1900年，由私人企业铺设的铁路，有一半已经改由破产法院15营运。因此，在20世纪，美国政府管制铁路业，之后也基于相同理由管制航空业。


  市场竞争在公用事业中不易运作，为什么？试着想象一个城市有四家自来水公司，城里每栋建筑物地底下有四组水管，因为每家公司各有一组。这是行不通的！再想象一下，有四倍的电线铺设在街上，或是有四倍的电车轨道交织在城里。很多水力、电力公司依法是民营的，但由政府密切管制着。


  为何管制？怎么管？


  这些被管制的产业都有一个共同特征：必须依赖某种网络建设。兴建整体网络的成本是较高的，而经营的成本通常是较低的。如果放任这些大企业不管，结果往往会变成垄断。但另一方面，让两家或三家同类公司竞争，一旦它们的基础设施到位，就可能彼此竞争而走向灭亡或是合并，结果仍然导致独占。这种情况即是“自然垄断”，因为产出的模式是兴建网络的固定成本高，日后提供服务的成本低，所以很容易形成垄断。


  管制这类产业，没有一套完美的方法，但某些方法会比较好。历史上，公用事业定价最常见的方法是成本加成管制法（cost-plus regulation）：精算过公司的生产成本后，允许一个较低的获利水平（通常以一般企业在竞争市场可赚到的报酬为依据），且锁定价格以便能获取该水平的利润。这也是20世纪大部分时候，美国设定航空业和铁路业价格的方法。成本加成管制法听起来合理，但所提供的激励并不吸引人。在成本加成管制法下的厂商，不需想办法削减成本或变得更有效率，而且没什么动力去创新。更确切地说，在成本加成管制法下的厂商，甚至有动力去拉高生产成本、兴建庞大的新厂或雇用更多员工，因为其价格设定是以足以支付成本为前提的。


  成本加成管制法的替代方案，是价格上限管制法（price-cap regulation）。在这个制度下，管制者（也就是政府）设定一个价格，让被管制的厂商在未来几年可以依此收费。例如，管制者设定电力公司在未来三年可以对消费者收取某费率，因为电力公司在未来几年不需降价，如果能自行降低成本，其利润就能提高。当价格上限到期时，管制者会根据新的成本重新设定费率，以适用于新一轮期限。如此，厂商与消费者均可受益。


  但是，当管制者开始以为他们的使命是保护产业利润及其员工，而非保护市场竞争与消费者时，任何的管制法都会面临经济学家所说的“管制俘虏”（regulatory capture）的危险。管制者似乎经常会发展出一种斯德哥尔摩症候群16（Stockholm Syndrome）——同情受管制的厂商，以致其判断力受到蒙蔽，无法保护消费者。


  因此，在某些情况下，最佳的管制法就是解除管制（deregulation）。20世纪70年代后期与80年代初期，美国的某些产业经历了一波解除管制，包括航空、银行、货运、石油、长途巴士、电话设备、长途电话服务，以及铁路。当这些产业解除管制后，它们不再是美好、整齐、有条理、每年都有可预见高水平获利的市场。虽然如此，美国20世纪70年代解除管制的大型试验，让消费者的选择如雨后春笋般多了起来，到了90年代末期，每年因降价让消费者省下的钱高达500亿美元。航空业重整为枢纽网络系统，在城市间开出更多航班；货运也建立了类似的枢纽网络运输系统，改善了运送效能；银行业解除管制后，引进了自动柜员机与弹性的金融服务；电信业则带来了新技术的跃升。


  你也许会说，这些改变，有的迟早会发生。毕竟科学在不断发展，就算没有市场竞争，智能手机与自动柜员机这类新产品在技术上不是必然会出现吗？可别急忙下定论。例如，自从电话发明之后，直到电信业解除管制的几十年间，虽然技术上有巨大发展，但改变相当小。而今天的婴儿在未来变成青少年时，甚至可能都不会认得什么是有线电话。这些改变在一个管制市场都必然会发生吗？我想这不是可预料的结果，至少不会这么快就发生。


  当然，解除管制也是一种权衡取舍。当产业开放竞争时，原本受到人为保护的劳动力市场也会面临竞争压力，某些人的薪资会下降，因为货运与电信产业在解除管制后，企业开始急速扩张，就业机会就增加了。有些员工在解除管制后被遣散或减薪，因为他们从前的工资是基于政府限制竞争的管制，才让消费者付出较高的价格。


  即使是在需要某种程度管制的情况下，被管制的产业也可以切割成几部分，留给市场竞争力量来运作，美国以前的电信独占商AT&T的瓦解正是一例。AT&T的长途电话、设备与研究部门，在竞争者加入后，的确变得更重视创新；而各地区的电话公司，对竞争则表现得有点迟钝，直到随着新型手机与网络技术的普及，竞争态势才升级。还有一些产业，若加入某种程度的竞争，可能会对其有帮助，例如垃圾清运业，各家厂商可以竞标附近地区的合约；或是支持县市政府的服务业，比如清洁服务、维修服务、自助餐馆与物业管理。


  电力业一直被视为自然垄断，且被当作公用事业来管制，这得归因于需铺设电线网络。但是，对电网的争论重点不在于如何生产电力。电网可能是由政府拥有且受管制，但厂商可以在供应能源方面竞争，包括太阳能和风力等替代能源。英国从1989年开始对能源市场进行试验，而美国在20世纪90年代试图解除电力管制，有些成功了（如宾夕法尼亚州），有些则彻底失败了（如加利福尼亚州）。


  宽带网络产业具有自然垄断的特性，厂商也需要建立一个高固定成本的网络（铺设缆线到每一户），才能提供服务。因此，有人主张该产业应该借由独占管制来提供服务。但是过去10年，通过各种可行的传输方法（有线电视缆线、光纤，甚至是无线），宽带网络产业也具备了市场竞争的潜力。随着技术的快速演变，鼓励多样化技术会比政府选定一项技术然后加以管制来得更好。


  市场竞争的力量可以鼓励创新与提高效率，并惠及消费者。但是，在某些泾渭分明的情况下，当市场竞争无法良好运作时，政府可以扮演有用的角色，作为经济竞争的仲裁者。政府也是安全标准、财务报告正确性与信息揭露的合理仲裁者。当市场力量的结果似乎不受欢迎时，真正的挑战是发掘根本问题，并据此设计对策。判断该问题是有关垄断、卡特尔、限制性的商业成规、自然垄断、再也不需要管制的产业，还是需要某种服务的低收入民众。与其采取极端赞成或反对管制的封闭态度，更明智的做法应是见招拆招。如果政府单单施以管制手段，市场通常会运作得很差；当管制手段也能尊重激励因素与市场力量时，它反而可能运作得很好。


  12　主张绝对的零污染是不可行的


  负外部性与环境：解决环境污染的方法，已经从命令与控制转变为市场导向的激励设计。


  环保人士有时会把自由市场视为环境的敌人，其实自由市场并不是环境的最大敌人。相较于高收入、市场导向的国家，低收入、市场机制差的国家通常环境问题更严重。例如中国与苏联，便遭遇了严重的污染问题。同时，最近几十年，即使是在经济增长的情况下，美国的空气和水的平均质量也有所改善。或许政府除了促成自由市场之外，也很适合提供法规背景，以确保干净的空气和水。本章我们来研究污染经济学，观察它是如何运作的。


  在这里，核心的经济学概念是“外部性”（externality），指在直接的买家与卖家之外，有第三方直接受到这笔交易的影响。自由市场的概念，在某种程度上是基于买家与卖家会根据自身的最佳利益而行动。但是当市场交易对第三方（没有选择涉入该交易）不利时，主张自由市场会使所有人都受益的论点就不成立。


  外部性可以是正面的或负面的。例如，你的邻居正在举办宴会，找来一个很吵的乐团，邻居快乐地享受音乐，乐团也开心地表演。至于你，身为局外人，可能会有两种反应：如果你喜欢这种音乐，那很棒，你可以享受一场免费的音乐会；如果你不喜欢，那就不妙了，你只好忍受（或是报警）。无论是哪种情况，你的邻居和乐团之间的交易，都没有考虑到你。


  污染是负外部性（negative externality）最重要的例子。在不受约束的市场交易中，厂商只注意生产商品的私人成本，至于社会成本，是不用支付的生产成本，因此厂商不会将其纳入考虑范围。如果倒垃圾不必花一毛钱，厂商可能会制造很多垃圾；但如果必须付钱处理垃圾，那厂商自然会想办法减少垃圾。同样，与污染有关的公共政策会让那些制造污染的人正视问题，把污染成本纳入考虑范围。


  用激励取代控制


  “命令与控制”（command and control）是经济学家专指这类管制政策的用词，它规定了可合法排放污染的最大量。20世纪70年代，美国早期的环保规章即是采用这个方法，当时通过了《清洁空气法案》与《清洁水法案》，而且的确有效。根据美国环保局的统计资料，1970～2001年间，空气微粒含量减少了76%，二氧化硫减少了44%，挥发性有机化合物减少了38%，而一氧化碳减少了19%。空气里的铅含量（对发育中的小孩特别有害）下降了98%，主要是因为使用了无铅汽油。至于水的问题，检测水质是比较难的，过去40年已普遍建立了更好的污水处理厂，采取了更好的废水处理措施，所以水质已经有大幅改善。


  虽然有这些好消息，但命令与控制的环保规章仍有一些显著缺点。其中之一就是，管制者可能会开始考虑产业利益，这是任何管制制度都可能出现的问题，例如先前讨论的管制俘虏的情境。此外，命令与控制的管制标准通常是无弹性的，甚至明确规定必须使用什么技术来减少何种污染，也不会奖励一开始就避免污染或把污染减少至法定标准以下的创新做法。


  命令与控制管制法的替代方案，遵循了市场导向的环保政策大方向。这些政策试图以市场激励来运作，而非命令厂商采取某种行动。这些政策有几种方式，其一是对生产者每单位的污染课征污染税或污染费。这种费用对减少污染创造了明显的激励作用；而且不像命令与控制系统，它能鼓励厂商持续寻找减少污染的方法，而非把污染量减少到低于法定范围一点点就好。这个方法还有很高的弹性，允许生产者自行决定进行污染减排的最佳方法。


  另一个市场导向的环保政策，是“可交易的许可”（marketable permit）制度。可交易的许可给污染者排放某个污染额度的法律权利，且通常获许可的污染量会随着时间递减。如果污染者排放的污染量未超过许可额度，那么剩下的额度就可以卖给别人，也就是“可交易”这个词的意思。如果新的生产者想进入市场，它必须从某家现有厂商那里购买污染额度。关于可交易的许可，美国已有一些成功案例，例如减少汽油中的铅含量。许可额度就像污染税一样，提供动力让厂商减少污染并创造更环保的技术，只是它的激励方式不是减税，而是让厂商通过污染减排行动而有机会卖出额度赚到钱。最近几年，欧盟就试图利用可交易的许可制度来减少大气中的碳排放量。


  市场导向环保政策的另一个选择方案，就是以财产权（property right）做激励。想想非洲大象或犀牛的保护问题，如果这些动物不属于任何人所有，那么它们对盗猎者和逐渐萎缩的栖息地都将毫无招架之力。如果你宣布它们的栖息地为保护区，让住在保护区附近的每个人都有来自观光旅游的经济激励去保护这个公园，那么动物周遭的人们就有充分的经济理由来保护它们。


  过去的20～30年，环保政策已经从单纯的命令与控制转变成市场导向机制。一般而言，经济学家偏好这些机制。


  当今最大的环境议题之一，是二氧化碳与其他气体排放造成的全球变暖的威胁。从经济与政治立场来看，它是一个有争议的话题。作为一个没有任何气候科学专业知识的经济学家，以下是我的看法。


  一些知名的气候科学家相信，我们目前的碳排放水平提高了全球环境被严重破坏的风险。这个风险的概率与规模很难衡量，但是，当我们面临巨大风险时，通常值得采取一些保险措施。在这种情况下，“保险”的一种形式是找到方法来限制大气中碳的含量。举例来说，我们可以用命令与控制来规范所有汽车的碳排放最大值，以及每公升燃料行车里程数最小值。我们可以设定工厂与其他污染源的碳排放规则。此外，我们可以制定碳排放税。我们可以对工厂、精炼厂、汽车制造商等单位发行可交易的许可证。我们可以投资研发技术以消除空气中的碳，或鼓励发展不会排碳的替代能源。


  然而，想出减少碳排放的方法不难，真正的困难是：用市场导向、弹性的方法来执行，用最低的经济成本来限制碳排放。


  对很多环保人士而言，这些处理污染的方法都没有抓住重点，因为它们都不能达到零污染。从我务实的经济学家角度来看，必须声明零污染不是一个实际或有用的政策目标，零污染意味着关闭大部分产业和停止大多数经济活动。我们所有的政策选择，无论是命令与控制还是市场导向的环保政策，都需要允许存在一些污染。主张绝对的零污染是不可行的，也不够理性。合理的政策目标是平衡生产效益与污染成本，换言之，让生产的社会成本与社会效益彼此平衡。


  13　自由市场并不保证会给发明者奖励


  正外部性与技术：即使有法律保护，创新成功的公司也只能拿到它所创造价值的30%～40%。


  托马斯·爱迪生（Thomas Edison）的第一项发明是投票计数器，性能非常好，但没人买，于是他发誓：只发明人们真正会买的东西。另一位近代科学家戈登·古尔德（Gordon Gould），他在1957年就产生了有关激光的构想，却延误了申请专利的时间。虽然他有工作笔记足以证明自己是在什么时候产生这个构想的，但他误以为申请专利前，需要一个可运作的原型产品。等到他申请专利时，其他科学家已经将他的构想付诸实行。他花了20年和10万美元的诉讼费，才从这项发明中赚到一些钱。


  这个例子说明了为什么自由市场只能产生极少数的科学研究与创新——自由市场并不保证会给发明者奖励。想象一家公司正打算投入巨资研发一项新发明。如果计划失败，这家公司的净利就会比竞争者低，甚至可能因亏损而被迫退出市场。该计划也有可能成功，但是，在完全没有规范的自由市场中，竞争者正好可以偷走这个创意。企业推动创新会产生研发费用，但无法保证增加收入。因此，它的净利仍然会比竞争者低，而且仍然可能被迫退出市场。


  从概念上来说，新技术与环境污染正好相反。在前一章污染的例子中，交易双方之外的第三者得忍受环境成本。就新技术而言，生产者与消费者交易之外的人，不需补偿发明者就可从中受益。因此，创新是正外部性（positive externality）的一个例子。


  推动创新的关键因素，是创新者从研发投资中得到大部分经济利益的能力，经济学家称之为“专属性”（appropriability）。如果发明者和厂商没有从努力中获得充分的回报，他们就不会做出太多创新。对污染等负外部性的适当措施，是找到一个使生产者正视社会成本的方法；相反，对创新等正外部性的适当措施，则是帮忙补偿生产者的创新成本。授予并保护知识产权是达成目标的一种机制。这样的机制能帮助企业在一段时期内免于市场竞争，让企业得以暂时赚取比正常水平高的利润，以回报它们在创新方面的投资。


  倒霉的发明家


  在美国，知识产权的概念可回溯至宪法第一条第八款，提到“国会有权促进科学与实用技艺的进步，对作家和发明家的著作与发现，在一定期限给予专利权的保障”。美国国会运用这个权力创立了美国专利商标局（U.S.Patent and Trademark Office, USPTO）和美国版权局（U.S.Copyright Office），协助发明者保护这些权利。随着时间的推移，保护知识产权发展出四种形式：


  ·专利（patent）是由政府授权，于特定、有限期间内（在美国通常是20年），独家制造、销售或使用一项发明的法律权利。


  ·商标（trademark）是表明商品来源并帮助卖家建立商誉的字词、名称或符号。常见的商标例子有Chiquita（金吉达）香蕉品牌名称，或Nike（耐克）的打钩符号。目前，有超过80万个商标在美国政府注册。只要商标仍然在使用，厂商就可以无限期地更新商标。若产品停止使用，该商标就会失效。


  ·著作权（copyright）是以法律保护原创作品（包括文学、音乐、艺术），未获作者同意，别人不能复制或使用。目前的著作权保护期限是作者终生有效，再加上70年。大体而言，专利法保护发明，著作权则保护图书、歌曲与艺术。在某些领域，例如软件，法律对到底要不要把它当作发明或作品来保护仍没有定论。


  ·商业机密（trade secret）是指配方、过程、装置或信息项目给予企业凌驾于竞争者的优势，它们不是常人所知或易于被发现的，企业会用合理的努力来保守机密。最有名的商业机密也许是可口可乐的配方，它不是用著作权法或专利法来保护，而是由公司自己来守护。窃取商业机密有很多种方式，1969年有一个著名案例，两位摄影师驾驶飞机在杜邦化学厂上方盘旋，拍摄新的甲醇生产过程，结果被判窃取商业机密罪。法院裁决，杜邦以书面方式或使用围墙与警卫等实际手段，已经用合理的距离来守护生产过程的秘密，因此从飞机上拍照属于不适当取得商业机密的手段。


  即使有专利、商标、著作权和商业机密等法律保护，创新成功的公司也只能拿到它所创造价值的30%～40%，其他价值则会落入消费者或其他厂商口袋。发明者无法从发明中获利的最著名的例子，也许是伊莱·惠特尼17（Eli Whitney）与他的轧棉机。惠特尼的发明取得了美国最早的专利之一，但因为轧棉机对南方经济如此重要，社会（或者说是南方各州法院）就是不肯保护他的专利权。惠特尼挖苦地评论道：“一项发明可以如此有价值，以至于对发明者毫无价值。”


  美国政府一向运用一系列政策来补贴创新发明，它以奖金直接资助大学、私人研究机构和企业的科学研究。根据美国国家科学基金会的调查，2008年美国约有3970亿美元的研发费用，其中65%由产业支出，25%由联邦政府支出，其余是非营利与教育部门（包括州立大学）。美国大部分的研发费用是由私人企业支出，因为20世纪六七十年代太空和国防研究的兴起使得政府支出金额的比重缩减。企业投入研发的优势之一，是它较能聚焦于短期内会有实质效益的应用技术。相反，政府资助的研发较偏重影响层面，尤其是可能跨多个产业，而且可能在最近几十年不会看到回报，例如对物理学或生物学的观念有所突破的研究。政府资助的研究经常会直接开放给公共领域，任何想要的人都可利用其研究成果。企业资助的研究通常受限于专利与商业机密法，因此在很多案例中，政府资助的研究通过市场经济能更快地散播与应用。


  另一个鼓励研发的方法，是提供企业研发支出的税负减免，它的优点是很有弹性。政府对研发的直接支出是指政府表态赞成或反对某些领域的研究，也许偏向于某种环保能源或医疗技术。研发的税负减免措施，使民间厂商得以自行发展研究领域。自1981年起，美国开始研发税负减免，但因多属短期，对提供产业从事长期的研发规划而言，其激励仍显不足。


  专利：保护创新，也阻碍创新


  发明者是否有可能因为税负减免、政府支付与知识产权保护法而获得太多保护与太大利益？对此有一些争论。补贴创新的最终目的其实是使消费者受益，而非使厂商更容易长期赚到庞大利润。至少有一些发明者有可能受到太多保护吗？我们来看一些数据。


  美国专利商标局每年核准20万项专利，很多都只花相当短的时间研究。企业拿到一项专利平均需要三年，但专利审查者在每个案件上只花大约18个小时来决定是否核准专利。虽然审查时间短，但是在21世纪最初10年中期，仍积压了75万份专利申请书待审。有些申请书在中途必须修正才能核准，大约有85%的案件最后会取得专利。同一时期，全部专利只有0.1%曾经发生实际诉讼。绝大多数的专利最后毫无经济价值，但其中很少数的专利会产生非常大的经济价值。此外，有些专利看起来很愚蠢，有家公司取得的一项专利，是用切下的面包皮来覆盖有花生奶油与果酱的三明治，它花了很长时间控告其他三明治生产者，最终没能成功。


  专利是用来预防竞争的，但对其他想进入市场的竞争者而言，这些专利可能会变成巨大的（有时是永远的）障碍，并且阻碍额外的创新。例如20世纪70年代初期，施乐公司在复印机的各种组件上取得了超过1700项专利。每当施乐改进复印机，就会为那个微小的改进申请专利。公司持续改进机器，且持续获得新专利，因此没有任何厂商可以进入复印机市场，因为没有人可以通过所谓的“专利丛林”（patent thicket）。70年代初期，美国反托拉斯当局说施乐滥用专利流程来创造独占地位。施乐不承认犯罪，但同意放弃专利侵权诉讼，允许其他人使用其专利。果然，市场竞争的水闸被打开，施乐在复印机市场的占有率从原本的95%掉到了1980年的50%以下。


  专利丛林在某些产业中仍然是个问题，尤其是在制药与复杂电子等高科技产业，它们的产品可能要依赖很多不同的专利。还要考虑的是，新的创新经常建立在旧的创新上。如果你给目前的发明者很多权利以保护其创新，那么你也可能阻碍了建立在那些发明上的创意发展。如果是由一群人合作取得专利，问题尤其严重，任何一位目前专利的拥有者都可以阻碍新的发明。


  从帮助创新的立场来看，著作权保护期限也可能毫无理由地被延长。1998年通过的《松尼波诺著作权保护期限延长法案》（Sonny Bono Copyright Term Extension Act）延长了美国的著作权保护期限，从创作人死后50年延长到70年。我们很难预测这额外的20年对个人创作者会有多大影响，但它的确对最悠久的创作将要进入公共领域的媒体帝国影响巨大，例如迪士尼将要失去对米老鼠的独家使用权利。


  经济创新的最终目的不是要讨好创新者，而是要鼓励稳定持续的创新，以提高社会的生活水平。创新使美国从19世纪的技术落后者，转变为世界经济强权，并且持续处于领先者的地位。创新对美国未来的经济成功至关重要。


  14　缴税是用强迫的方式克服搭便车问题


  公共物品：顺着每个人自利的本性，将无法创造公共物品，所以政府必须征税来建设。


  你开车上班要经过高速公路吗？如果你家失火了，当你拨911电话时，你期待有人接电话吗？你可能不认为道路与消防局是商品，但经济学家的确这么想。我们每天都会用到一些公共物品，但很难设想要从市场竞争机制下的私人企业那里购买，典型的例子有国防、基础研发、道路、警察和消防局。这些项目都归类在经济学家所说的“公共物品”（public goods）中。


  公共物品有两个重要特性：它们是非竞争性（nonrivalrous）与非排他性（nonexcludable）。非竞争性是指商品本身不会因为更多人使用而变少。若是私人商品，例如一块比萨，如果马克斯吃了它，米歇尔就没得吃了。拿国防做比较，马克斯受到的国防保护，并不会降低米歇尔受保护的程度。非排他性是指卖家无法排除那些没付钱也能使用商品的人。那块比萨是排他的，如果你不买，就不能吃。但如果某人不希望被国防保护，我们没有实际可行的方法来排除他。


  重要的是记住“公共物品”这个专有名词对经济学家来说有很特定的意义，它不是指由政府提供的有益的（good）每样东西。另一点也很重要，要认清把某个东西归类为非公共物品，不表示它就没有公共政策面的经济性争议。我们称为公共物品的很多东西，也并非完全是非竞争性或非排他性的，但它们已经接近这两个特性，使得私人市场很难提供。例如：


  ·公共保健方案（例如疫苗接种）是非竞争性的，因为人口增加并不会降低预防传染病的效益，而且它有非排他性，因为效益会延伸至全部人口。


  ·良好的道路系统为社会提供各种效益。除了收费道路外，我们很难排除使用它的人。此外，除非交通堵塞，否则我使用高速公路时并不会影响别人使用。


  ·科学研究（事实上，通常是创意）是非竞争性的。如同托马斯·杰斐逊（Thomas Jefferson）所言：“我将思想传授他人，他人之所得，亦无损于我之所有；犹如一人引我的烛火点烛，光亮与他同在，我却不因此身处黑暗。”


  ·教育的很多好处不只是针对受教育者，它对我们所有人都有益，让我们生活在一个绝大多数成年人都可以阅读和了解基础数学运算的社会。


  当某些人从公共物品中受益，却没有付出相对合理的成本时，经济学家把这个问题称作“搭便车”（free-rider）。若你要人们为道路付费，就像为食品杂货付费一样，想象一下可能会遇到的困难。在工业化国家，人们知道，无论他们同意付费与否，都会铺设道路，而且一旦铺好，政府便无法或不可能阻止他们使用。出于自利的本性，大多数人会希望由住在附近的人出钱铺路，而道路大部分是非排他性且非竞争性的，因此自己就可以“搭便车”。但如果每个人都做出这个自利的决定，结果就是没有人会铺路，也没有人会受益。


  搭便车的问题在经济分析上非常重要。大部分时候，经济学主张生产者与消费者顺着自利的本性，就能为社会提供很多效益。但是，就公共物品而言，如果每个人都顺着狭隘的自利本性，结果将更糟。


  如果自利的市场运作行不通，那么要如何创造公共物品呢？各种社会机制可以帮助解决这个问题。举例来说，公共广播与公共电视如何生存？它们通常综合运用社会压力（认捐活动、大量邮件）和诱导（捐款感谢礼、会员福利与活动、特别节目）来说服你捐款。它们利用大众对捐款者的认同，并且使没捐款者感到些微愧疚，试图克服搭便车的问题。


  政府课税即是要求公民为公共物品付费，无论每位公民是否真的想要该种类与数量的公共物品。这适用于政府直接提供的商品（例如军队或法院系统），或间接由民间承包商提供的商品（例如道路与大楼）。政府提供公共物品，其实是政府收税来支付这些商品，至于是由公务人员还是民间提供，则仍有待商榷。


  缴税是用强迫的方式克服搭便车问题：如果你不为公共物品纳税，你就要坐牢，这些利益与成本是隐性社会契约的一部分。如果社会成员不用某种方式合力提供公共物品（经由政治或社会机制），则大家都会蒙受损失。


  15　社会福利计划是在援助与激励之间拔河


  贫穷与福利计划：社会保障网不应是令人难以起身的吊床，而应能缓冲你掉落下来时的力道，并让你再弹上去。


  市场可以轻易地为某些人创造高收入，而让其他人处于贫穷状态。市场经济中，会有一些幸运、占优势、有才干或是非常努力工作的人，最后拥有高收入；也会有一些不幸、居劣势、有缺陷或是明显懒惰的人，最后陷入贫穷。


  但是，经济学家所说的“贫穷”是什么意思？如何决定贫穷线或贫穷率？回到20世纪60年代，当时美国政府还没有对贫穷做出官方定义。1963年对贫穷家庭的操作性定义是年收入低于3000美元的家庭，这里没有因小孩数量或是单亲、双亲家庭而做调整，而且事实上，并没有强烈的理由支持这个数字，它只不过是一个好看的整数。当时的统计学家兼经济学家莫莉·奥珊斯基（Mollie Orshansky）在社会保障总署任职，该机构的任务是让社会福利能为穷人提供足够的收入。而她先前在农业部的工作，是统计养活不同规模的家庭要花多少钱。奥珊斯基因此有创意地结合这两个概念，以食物成本来决定生活成本，从而得出贫穷的定义。


  找出“贫穷线”的故事


  奥珊斯基对贫穷的定义，是先确定给所有家庭成员提供基本饮食要花多少钱（采用此数据的优点在于，它会根据家庭规模自动调整）。首先，奥珊斯基用农业部的“节约食物计划”，也就是必要食物的成本，根据年龄、小孩人数、父母人数等的变化，决定了62个不同类型家庭的食物预算，而且把农业家庭分开计算，因为他们可自己种植部分食物。


  随后，奥珊斯基主张食物支出应该约占家庭预算的1/3。这个数字来源于1955年的一项研究，该研究发现1/3是全国家庭的平均值。她把每个类型家庭的食物预算乘以3，得出62个家庭类型的贫穷定义。接着，她指出此系统背后的基本理由，那就是照料家庭涉及取舍的考虑。她说：“穷人不只是较没钱而已，他们的钱根本不够用。穷人无法在花钱买一个生活必需品的同时，不从手里拿走另一个。”如果人们要在生活必需品之间做取舍才能养家糊口，那么就已符合贫穷的定义。


  奥珊斯基请人口普查局计算有多少美国公民落在她定义的贫穷线之下。人口普查局之前公布过根据家庭规模调查的家庭收入，但没有更细化的数据，比如户主的性别、孩子的年龄等。最后，人口普查局估算出，当年约有2000万个美国小孩生活在贫穷线以下的家庭。


  奥珊斯基的贫穷定义很快传开，1964年首见于重要的政府报告，1969年成为政府的官方定义，直到今天仍然在沿用，只有些微调整。个别针对农业家庭与女人当家的家庭所做的贫穷线在1981年废止，并新增了有八个或九个小孩的家庭类型。


  正如奥珊斯基所强调的，贫穷线定义的实际收入并不高。例如，2010年四口之家（父母两人和两个小孩）的贫穷线是22，162美元。我们说这个家庭在食物上花了收入的1/3，也就是每年7387美元或是每天约20美元。每天三餐、每餐四人，可得出全年每人每餐约花1.66美元，这的确不是一个很高的生活水平。


  衡量贫穷的任何方式，都容易遭受一连串的质疑。举例来说，奥珊斯基的公式是基于家庭把收入的1/3花在食物上的假设，但家庭对食物的平均支出在过去几十年实际上是下降的，目前大约是1/5，然而，我们一直没有改成用食物预算乘以5来计算贫穷线。此外，奥珊斯基使用的节约食物计划，并不能代表每天的生活水平，它只意味着家庭在一段有限时间内勉强糊口。很少有家庭会每天只吃燕麦片、豆荚与甘蓝组成的最基本的食物。


  奥珊斯基设立的贫穷线，每年都根据通货膨胀率进行调整，因此会随着时间的推移而上升。但为了反映经济增长和我们生活在更富裕的社会，贫穷线是否也应该跟着上升？贫穷是和其他社会成员相比：我们难道不该在某种程度上和富人相比，借以定义穷人？是否要考虑科技带来的影响？移动电话与家庭上网在21世纪属于贫穷线生活水平的一部分吗？是否要考虑地理环境的不平等？高收入、高生活成本的地区（在美国，如加利福尼亚州或纽约州），贫穷线难道不该高一点？而在低收入、低生活成本地区（在美国，如阿肯色州或南达科他州），难道不该稍低一点？


  另一个问题是如何定义“收入”。我们应该把医疗补助保险与食物券视为一种收入吗？是否要考虑税收减免，例如薪资收入租税抵减（EarnedIncome Credit）给“穷忙族”（又忙又穷的家庭）提供的额外收入？如果“穷忙族”没有雇主提供的健康保险，这个家庭的收入是否比有这项福利的家庭低？即使在书面上，他们的实得薪资是相同的。


  你越深入思考，就会浮现越多问题。已经有很多人提出衡量贫穷的替代方案。例如，在20世纪90年代中期，美国国家科学院建议，借由观察一般家庭在吃、穿、住方面的花费，把贫穷线设定为这笔费用的百分比。美国人口普查局根据多种定义，发布了多种贫穷率的统计资料。但政府项目计划是以官方定义的贫穷线决定符合资格者（例如医疗补助保险），这条线基本上仍然和奥珊斯基的原始方法相同，随着时间根据通胀率调整。


  美国政府是以收入低于贫穷线的人口比重来计算贫穷率。1960年，美国人口低于贫穷线的比重大约是22.2%。在20世纪60年代的经济快速成长期，这个比重显著降低，1969年是12.1%，1973年是11.1%。但是，70年代出现了经济大衰退与高通胀，1982年，贫穷率上升到15%左右，然后就停留在这附近，小幅波动直至1993年。在90年代后期的经济高速成长期间，贫穷率再次下降，到了2004年是12.4%。当经济衰退再次冲击时，贫穷率提升到2008年的13.2%和2009年的14.3%。简而言之，从20世纪70年代起，在减少贫穷族群方面，没有明显进展。


  有改变的是穷人的人口状况。回到20世纪六七十年代，如果必须用一个词来形容穷人，那么“老年人”会是一个合理的选项。由于社保退休金、医疗照顾和类似计划，这个词不再适用于今日。老年族群的贫穷率现在已不会高于其他年龄层，特别贫穷族群最有可能是女人当家的单亲家庭。


  社会救助的两难局面


  帮助穷人的最佳方式是什么？俗话说：“授人以鱼，不如授人以渔。”当你思考贫穷问题时，上述这句话包含了重大的真相与巨大的困境。很明显，让人自给自足比让他产生依赖心更好，但是，在立即给人们帮助与帮他们学习自助之间有一种矛盾：当你教人钓鱼时，他想要吃的是什么？在学习过程中，你需要给他鱼吃，是等他学成之后，才停止给鱼吗？是否会有这个人拿走了鱼，却不学技术的潜在风险？


  尝试帮助这些低收入者的每个方法，都会遇到这个敏感问题。如果一个富裕的社会不帮助穷人，似乎是残忍、不道德的，但如果社会帮助穷人，就会在某种程度上减少了穷人自力更生的动力。社会保障网不应该成为吊床，不应该成为很难进入或很难出来的东西，它应该更像高空秋千表演者下方的安全网，缓冲你掉落下来的力道，帮助你再弹上去。


  为了解这些权衡取舍，并使问题最小化，我们先提一个基本方案来帮助穷人：假设美国政府保证所有公民至少可获得贫穷线的收入，即保证四口之家的双亲收入不低于22，162美元。如果赚不到这个收入，政府就会补足。这个提案除了似乎不够慷慨之外，哪里可能出错？


  这牵涉到激励问题。如果家里没人工作，全家的总收入就是22，162美元，全部来自政府。如果丈夫找到了全职工作，每年工作2000个小时，但每个小时只能赚8美元，年收入就是16，000美元。他努力赚16，000美元的结果，是全家的收入被提升到了22，162美元（你猜对了），正好和他完全不工作是相同的。我们假设妻子找到了一份兼职工作，每年赚到了额外的8000美元，这使得全家的收入变成了24，000美元，高于贫穷线。现在，这对夫妇每年的工作总时数是3000个小时，而他们的总收入只比他们都不工作时多出1800美元。此外，如果他们两人都去上班，可能会有额外的小孩看护费与交通费支出，而且还要缴税。相较于他们都没工作的结果，他们很可能宁愿不外出赚钱。


  经济学家把这个问题称作“负所得税”（negative income tax）。政府在一个人赚到额外收入时减少他的福利，就会产生负所得税。把这个概念和熟悉的正所得税对比，正所得税是指你赚钱时，政府拿走其中一部分。这两种税都会降低工作动力。在这个例子中，负所得税设定为100%，也就是每当这个家庭赚到1美元（在达到贫穷线之前），他们就失去政府福利中的1美元。对这个家庭来说，他们没有动机去做一份低薪工作，没有动力跨出就业的第一步，因为他们去工作其实并没赚到钱。若负所得税较高，就会导致贫穷陷阱。


  你可能会认为这只是个有趣的假设，傻子才会设立一个让工作者没有回报的福利制度。事实上，美国政府正是这么做的。美国的主要福利计划——失依儿童家庭补助（AFDC），在20世纪60年代至80年代提供100%的负所得税，实际情况甚至比刚才的例子更糟。外出工作的家庭不仅在赚到1美元的时候失去AFDC的1美元，而且还损失了食物券与医疗补助保险等福利。更甚的是，有收入的人还要为工作赚到的钱缴纳正所得税，进一步减少了实得薪资。换句话说，这么多年来，负所得税是高于100%的！


  如何解决贫穷陷阱？有几个方法可用。其一是逐步淘汰新近就业家庭的福利。在这个概念下，1996年推出的贫困家庭临时补助（TANF）取代了AFDC。这个新计划虽然会根据各州的情况调整，但每赚1美元时，TANF的福利通常只减少50%，而非以往的100%。50%的负所得税仍然很够呛，但至少让他们有一些动力出去工作。


  美国运用的另一项政策是薪资收入租税抵减，当低收入家庭赚钱时，给其额外的收入，以抵消政府撤回的其他福利。对于单身的没有小孩的工作者，这个方案在2010年的运作方式如下：当你赚到的收入没有达到12，590美元时，你会得到额外40%的退税（最高为5036美元）。当收入介于12，590美元与16，450美元之间时，你会得到5036美元的退税，相当于收入在12，590美元时所得到的，不多不少。超过16，450美元时，福利就会减少，你每多赚1美元，退税金额就会比原本少21美分。收入在16，450美元以上，就产生了负所得税。这样，随着收入的提高，福利也在逐步退出了。有趣的是，经由薪资收入租税抵减所支付的金额，在2006年约为410亿美元，远大于当年支付的福利金额。


  为了避开对工作的反向激励（negative incentive）问题，美国尝试的另一种方式是要求人们去工作。从20世纪80年代晚期到90年代中期，各州通过一连串的福利改革，要求得到福利的人回去工作（或参加职业培训计划），通常是在申请到福利的两年内。这些改革也削减终生福利，通常是改为五年。1996年，得到福利的人要去工作的规定，被并入新推出的TANF计划。1994年，大约有1400万人享有原先的AFDC福利计划。在2001年经济衰退之后，获得TANF的人低于600万。


  避免贫穷陷阱的另一种方式是提供实物的帮助，意即以某种非现金的服务来支持，医疗补助保险与食物券都属此类。这种方法经常受到政界的欢迎，因为它们似乎意味着穷人不会轻率地使用公共援助。但经济学家指出，实物帮助也有激励的问题。举例来说，医疗补助保险可能会导致“就业锁定”，你会担心换到获得更多薪水但没有健康保险的工作，理由是你可能会因此失去医疗补助保险福利的资格。


  贫困家庭临时补助、薪资收入租税抵减、医疗补助保险与食物券，并非美国政府对穷人的全部协助。还有几十个联邦计划，其对象资格是基于收入水平的，从住宅补贴、学校午餐到家庭能源的协助都有。这些计划导致了援助与激励之间的潜在取舍。其中有些计划，我们不太担心取舍，例如，我们不期望老年人或学龄儿童去上班。但我们仍然要意识到，大多数计划都在援助与激励之间拔河，最终的目标应该不只是分配金钱，让人们有高于贫穷线的收入，而是帮助人们发展他们需要的技能，让他们在不断变动与成长的社会里谋生。


  16　什么样的收入不均程度算合理？


  收入不均：根据研究估计，收入不均的扩大，约有两成是由全球化对工资造成的压力导致的。


  贫穷与收入不均（inequality）的主题经常纠缠在一起，但它们完全是两回事。正如我们讨论过的，贫穷是指收入低于某个水平。收入不均是指低收入者和高收入者之间的差距。贫穷率下降时，很有可能社会贫富不均的程度便会加剧。例如，经济强劲增长，会帮助穷人变得稍微有点钱，但会让富人变得更有钱。同样，当股市大跌、经济衰退时，很可能穷人会稍微变穷一点，但富人可能会输个精光；在这种情况下，贫穷率提高了，但收入不均程度反而下降了。


  基本上，人们出于不同理由而关心贫穷与收入不均问题。贫穷让人们没有能力负担基本的生活必需消费，收入不均更多的是影响人们对公平性的感受。在一个公平的社会，报酬和不平等不应该受到出生、家庭背景甚或运气的摆布，而应该与人们的努力和技能有合理的因果关系。


  家户收入5等份评估法


  为了衡量收入不均，我们需要用一些方式来描述整体收入分配（income distribution）的状况，而不只是收入低的族群。标准方法是把收入分配分成5等份、10等份甚至100等份，然后算出每一等份的人的收入占整体收入的比重。为了简化，我们将采用5等份评估法（有一些情况会用到前5%的族群），如果收入分配的每一等份都恰好是那一年总收入的20%，那么收入就是平均分配的。


  来看看美国社会，最低收入组所得收入的比重远低于总收入的20%，而最高收入组所得收入的比重远大于20%。2009年，美国收入分配的最低收入组占总收入的3.9%，第二低收入组占9.4%，中间收入组占15.3%，第二高收入组占23.2%，最高收入组（收入高于10万美元的家庭）占总收入的48.2%。如果你进一步观察最高收入组，属于收入分配前5%的族群（2009年，收入高于18万美元的家庭），其收入就占了社会总收入的20.7%。


  20世纪70年代以来，高收入者的收入占总收入的比重有增加的趋势。1975年，最高收入组占到总收入的40.7%，1985年占到43.1%，1995年占到46.5%，2000年占到47.7%，而在2009年更高了一些，占到48.2%。最高收入组占总收入的比重多了7个百分点，这是相当大的变化，而且如果你更仔细地观察最高收入组，会发现增加的7个百分点几乎全跑到收入分配前5%的族群中去了。


  这样的收入不均，应该成为公共政策议题吗？某种程度的收入不均其实是不可避免的。举例来说，人们通常在20多岁时赚得比50多岁时少，退休后，收入将再次下降。因此，在整个人口中，会有一些随着年龄而来的收入变化。从某一年到下一年，你会看到变化发生，人们可能会有特别好或特别坏的一年，不同的产业（建筑、农艺、投资、电子）也会有好或坏的年头。而且，人们会对自己的获利能力有一些选择，例如选择何种职业生涯、工作多少小时、做几份工作等等。在某种程度上，这些选择都会导致收入不均。完美的平等不是一个可达成的目标，较好的问题可能是：目前收入不均的程度合理吗？


  问题在于“流动性”


  处理这个问题的一种方式，是观察收入分配的流动性。在任何时候，收入分配都是一个概况，它告诉你在某个时间点，人们位于哪里，而非他们正在向上、向下或是稳定发展。人们随着时间移动的迹象，表明他们不会一直陷入某个收入水平。为了研究人们在收入分配中的移动情况，你需要持续追踪同一批人，大部分政府不会做这种调查，它们聚焦于整个人口，而非个人。然而，密歇根大学的收入动态追踪调查（Panel Study of Income Dynamics, PSID），从1968年起就持续追踪美国人口的代表性样本。


  PSID数据显示了人们在收入分配5等份之间的合理移动量，但这种移动大多是在一个或两个等份之间发生。处于收入分配最底层的人会上移一点，但他们很少能持续移动到最上层。同样，处于收入分配最上层的人可能会后退，但他们很少会一直退到最底层。流动性的比率，并未随着时间改变太多。比较过去30多年，美国人并没有比其他国家呈现出更多的隔代流动性（也就是说，子辈容易和父辈保持同样的或相近的经济地位）。因此，虽然收入不均的程度逐渐加剧，且有一些流动性，但更大的流动性不会抵消恶化的收入分配。


  是什么因素驱使美国的收入不均在过去30多年加剧？全世界大部分的高收入经济体，在同一时间，收入不均也有一些增加。最大的理由似乎是信息与通信技术的改变，以及它们对劳动力市场的影响。


  如同本书讨论过的，劳动力市场不是一个庞大僵化的市场，而是由很多不同市场组成的，例如建筑工人市场、医生市场等等。技术工人的供给量随着时间逐渐增加，今天的学生比起他们的父母、祖父母，更可能完成高中学业，而且至少可以继续上大学。但是，科技的非凡发展也明显增加了对技术工人的需求。举例来说，信息科技明显提升了技术人员的生产力，使用试算表软件编制财务报表的人可以告诉你其中的差异。相反，薪资水平较低的那一端，很多低技术含量的工作都消失了，因为科技进步减少了对低技术劳工的需求。


  科技并不是收入不均恶化的唯一原因。进出口贸易（或全球化）的增加，意味着美国的工人必须更直接地和低工资国家的工人竞争，这会压低企业对美国低技术劳工的需求与工资。根据研究估计，收入不均的扩大，约有两成是由全球化对工资造成的压力导致的。


  工会的减少已经改变了美国的收入分配，而且导致收入不均扩大。在历史上，工会可促使收入平均分配。20世纪50年代初期，大约1/3的美国劳动力加入了工会。到了21世纪最初10年中期，工会成员的比例掉到了13%左右；如果把公家机关的工会（例如教师工会）排除在外，只有8%的民间部门的工人加入了工会。


  什么公共政策可以减少收入不均？一个显而易见的办法，是对高收入的人课征重税。有趣的是，随着收入不均的扩大，那些高收入的人缴纳的联邦政府税金的比重也显著增加。根据美国国会预算办公室的数据，1980年，收入排行前20%的人的纳税额，占联邦政府总税收的56.3%，其中不仅包括所得税，也包括社保、医疗保险、消费税，以及他们最后通过公司所得税间接支付的钱。到了1990年，这个比重上升至57.9%，1995年占到61.9%，2000年占到66.7%，2007年占到68.9%。如果只看收入排行前5%的家庭，他们在2007年所缴的税，占联邦政府总税收的44.3%。总之，那些收入较高的人得到了更多的收入，但他们缴纳税金的比重也增加了。


  无论用什么形式，把更多的金钱分配给穷人都会减少收入不均，但如同我们在前面的章节讨论的，这类政策必须小心设计，才能维持就业动机。重新分配可能也无法解决收入不均扩大的社会根本问题，例如接受良好教育的机会不一样。


  有些人大力提倡扩大薪资收入租税抵减制度，这个概念是，如果某人全职工作，那么我们应该确保他赚到像样的工资。积极采用这个政策工具来减少收入不均，可能要付出高昂代价，但它可能也会给社会带来很大的好处，例如家庭稳定以及相关社会问题的减少。


  用于减少收入不均的政府预算，不一定要直接付现金给贫穷家庭。可采取扩大公立学校或学校午餐计划预算的形式。在某些地区，可以扩大公共交通，低收入家庭往往会比其他人更常使用。政府可以花更多的钱保护小区的公共安全，例如在低收入地区配置更多警力。政府可以在公共领域投入更多资源，例如图书馆、公园、学校（尤其是课后辅导计划）和小区活动中心等。这类措施不是直接把钱分配给中低收入的家庭，但它们会增加公共领域和公共资源的安全程度，这才是低收入家庭急需的。虽然收入不均逐年恶化使我烦恼，但我比较担忧的是穷人每天面对的生活条件，而不是富人的高收入。


  17　品牌可以让消费者对质量比较放心


  信息不完全与保险：信息不完全造成了保险市场难以解决的失衡问题。


  想象一下，你打算买部二手车，但对于汽车引擎根本一无所知。你知道你的信息不完全，所以去读了《消费者报告》，上了一些网站，甚至花钱找技师检查汽车，但你仍无法确定车况。想象你发现有两部车是自己想要的款式，外观差不多，有一部的价格接近预算，另一部只要1/3的价钱。你会买哪一部？你会买价格跟你的预算差不多的那部车，还是如此便宜的那部呢？


  在一个信息完全（perfect information）的世界，你的信息告诉你这两部车是一样的，买下便宜的那部，你就赚到了！而在一个信息不完全（imperfect information）的世界，你得担心很低的价格也许表示另有玄机，也许代表掌握信息比你多的人认为那部低价汽车是不良品。因为信息不完全，买家很难做决定。


  市场上出现有意愿的买家和有意愿的卖家，一般情况下假设双方都明白自己得到的是什么而自愿交易。你给肉贩10美元，肉贩给你一块鲜美的肉。然而，现实世界充满了信息不完全的情况，这可能会对市场运作方式造成问题。


  想象一下，你在公司负责雇用员工，有应征者在工作申请表的“期望待遇”栏填了一个数字，是你设定的薪资预算的一半。这个价格真划算！你收集这个人更多的信息，如履历、推荐人等。但在那天下班前，你仍觉得不踏实。你的信息不完全，不知道这个人到底是什么样的员工。你应该雇用他吗？他愿意为了你薪资预算五折的价码来工作，表示他迟早会出乱子吗？你就是无法确切知道。由于信息不完全，风险和不确定因素就会来搅局。


  再想象你在银行负责放款，有一个申请人说：“我真的很想要这笔贷款，因此我愿意每年付给银行比行情高10%的利息。”当然，你可以收集这位贷款人的财务信息和公司信息，但是，贷款给一个愿意付很高利息的人，你有什么感觉？也许你会说：“这对银行似乎是很棒的交易，就放款给你吧。”但你更可能推测：“这个人似乎很急切，他的风险可能会很高，而且他心里有数。如果他违约拖欠，即使利息很高，对我或银行也都没有任何好处。”


  市场上有各种试图减少信息不完全的方法。万一产品的功效不像广告所宣称的那样，公司的担保、保证和服务合约将有助于承担消费者的风险；商标和品牌则可以让消费者对商品质量比较放心。在劳动力市场，履历和推荐人有助于减少信息不完全的问题，教师、护士、会计师、律师、物理治疗师和不动产经纪人持有的资质证明也是如此。在金融市场，信用评级、放款担保人和抵押品等机制也有一样的效果。


  政府介入与制定信息披露的规则，在大多数情况下，这类机制能让市场顺利运作，例如，政府规定食品包装上要标示成分，以使消费者在选购时能有更充分的信息做参考；或要求企业披露某些财务信息并接受外部查账。然而，有些规范引发了争论。很重要的一例是，信息不完全造成了保险市场难以解决的失衡问题。


  道德风险与逆选择


  保险市场包括个人保险（例如健康保险、汽车保险、财产保险、人寿保险）和社会保险（例如社保退休金、失业保险、职业灾害补偿、灾难救济）。保险提供者必须估计买家出事后要求赔偿的风险，但是，关于谁会遭遇什么事的信息相当不完全，因此保险市场可能面临危机。


  为了了解这个难题，我们先来看看保险的运作方式。根据统计，我们知道一个群体里有多少比例的成员可能发生某件憾事，但我们不确定该群体里哪个人会出事。当人们购买保险时，他们把钱投入一个共享的基金池，这笔基金被用来赔偿遭遇不幸的人。


  拿一个简单的汽车保险案例来说。假定某个群体有1000个驾驶人，保险公司可以把他们分成四组。其中900人在一年内不会发生任何事故；50人只会遇到一些车门凹陷或掉漆等极小型的事故，平均每人要花100美元；另外30人会发生中型事故，平均每人要花1000美元；剩下的20人会发生大型事故，平均每人的损害要花15，000美元。保险公司知道这些数据，但它不知道哪个驾驶人在年底会出现在哪一组。


  看看这些统计数字，保险公司每年需要花费在这群驾驶人身上的总支出是多少？如果计算可能会发生的所有成本，将是335，000美元。因此，如果这1000个驾驶人，每人每年支付的保险费是335美元，那么保险公司就会获得它所需要的335，000美元，足以负担即将发生的所有事故的总成本。当然，这个计算忽略了两个关键问题。第一，保险公司在提供这项服务时，需要支付员工薪资和经营费用，而且理论上要赚一点利润。第二，在收到保费和支付理赔的时间之间，保险公司可以将这笔钱投资于金融市场并赚取报酬。但是，对很多保险公司来说，每年公司的营运成本与转投资的报酬差不多持平，所以，把公司收进来的保险费和付出去的理赔金做比较是公平的。


  其实，上述的保险市场隐含着一个基本规则：平均一个人在一段时期内投入保险的钱，必须非常接近他在这段时期拿到的保险金。


  保险公司的支出通常会跑到理赔金高的一小部分客户手中。在刚才提到的例子中，335，000美元里有300，000美元是付给这1000个人中的20个人的，他们只占2%。所以，在一年结束时，那20个人会觉得买保险赚到了，但绝大多数人可能会觉得他们付钱给这个系统，却没有拿回多少。同样的道理也适用于健康险、财产险或其他保险。


  到目前为止，我们是假设群体中的任何一个人发生负面事件的机会是随机且相等的。如果不是这么一回事呢？发生像车祸这样的倒霉事的风险，在某种程度上可能会受到人们自己行为的影响。无论保险公司多么仔细地收集信息，这个信息都是不完全的。因此，会出现几个问题。


  第一个主要问题叫作道德风险（moral hazard），意思是拥有保险会使人不太会采取预防措施来避免或阻止坏事发生。被保险人较没有动机改变习惯或改善条件，以致对坏事更无招架之力。例如，拥有高额火灾保险的工厂可能不会太在乎老旧厂房的防火问题，投保盗窃险的人不太可能会购置保安系统。拥有健康保险的人，每当鼻塞或咳嗽时，会比没有健康保险的人更可能去就医。道德风险这个抑制因素，使得保险公司的总支出比它们应有的支出高。


  保险市场的另一个重大议题是逆选择（adverse selection）：特别可能遭遇坏事的人更可能购买保险，而风险很低的人不太可能会购买。如果保险公司只是以平均损失来设定保险价格，那么知道自己比一般人安全的那些人就会退出市场，或者顶多购买最低保额的保险；另一方面，保险公司将承保较多风险偏高的人。保险公司吸引了高风险客户，就需要提高保费，但保费一旦提高，低风险和中风险的客户就会退出，或是缩小投保范围。因为逆选择现象，保险变成了一种游戏，不再是分散全体保险人的风险；而保险公司则想要选择低风险客户，排除高风险客户。


  保险方案中有各种方式来解决道德风险和逆选择问题。排除条款、部分负担和共同保险可以把一些财务风险转回客户身上，而且可以鼓励客户尽量减少有道德风险的行为。曾有健康保险的相关研究显示，当一群病人有适度的部分负担而另一群病人没有时，有部分负担者使用的医疗资源会少1/3，实际上这两群病人的健康状况是相似的。


  为了降低风险，保险公司可做的另一件事情就是取得更多的客户。客户越多，越有可能使低风险的客户保持在一个良好比例，以抵消高风险族群的影响。因此，通过雇主买健康保险会比自己去买更便宜，而大公司里员工的健康保险也会比小公司的更便宜。汽车车主投保几乎是强制性的，低风险的驾驶人无法退出市场，这也能减轻整体风险。


  棘手的难题


  在大多数工业化国家，健康保险市场本身存在的信息不完全问题，多由国家控制的医疗体系来处理。这些国家以各种方式建立整体计划，但它们有一个共同现象，那就是医疗领域中信息不完全的问题很严重，以致自由市场无力解决。除了美国以外，全世界的政府都是借由控制医疗供给量、何时应该提供医疗以及应该花费的金额，来处理道德风险的问题。这些国家还把全国的人都纳入保险范围，借此处理逆选择的问题。


  你也许知道，美国在医疗领域花费的钱，比全世界任何工业国家都多很多。根据世界卫生组织（WHO）的数据，2007年美国的医疗支出（包括私人和政府提供的资金）大约是每人7300美元。相较之下，加拿大、法国、德国、日本和英国的每人支出介于2700～3900美元之间。医疗支出占国内生产总值（GDP）的比重，美国是15.7%，加拿大、法国和德国介于10%～11%，日本和英国大约是8%。总之，美国医疗领域的人均支出是经济实力相当的其他国家的两倍。


  上述情况一般解释为美国的医疗服务和医疗研究都有优秀的质量。无论是制药还是设备方面的创新，都有较好的报酬，医生与护士的辛劳及教育投资也有较高的回报。然而，我们看不出美国的医疗质量比别人好两倍。美国医疗领域的高额支出似乎看不到显著效果，尤其是考虑到21世纪最初10年中期，仍有4000万美国人根本没有健康保险。


  信息不完全的难题，并没有一个简单的解决方法。在美国，政府几十年来已是医疗计划的最大支持者，例如卫生保健（给老年人）、医疗补助（给穷人）、退伍军人福利以及公务人员保险。2010年，奥巴马总统签署了《患者保护与平价医疗法案》（Patient Protection and Affordable Care Act），目标是扩大健康保险的范围并抑制成本。落实该法案确有争议，它会使美国投入医疗市场的程度更深。同一时期，全世界很多国家的政府比美国更深入医疗市场，而且正试图在医疗系统中置入更大的竞争性和成本意识。没有哪个国家对医疗系统完全满意，也没有人找到神奇的方法与制度架构，可以在扩大承保范围的同时，遏制医疗成本的上升。


  18　谁能监督代理人？


  公司与政府治理：最不信任公司治理的人，最有可能相信政府可以监督公司。


  有些人信任企业，但不信任政府；有些人信任政治领袖，但不信任民营企业。经济学家则对谁都不信任。虽然企业领袖有能力以低廉的价格提供高质量的商品与服务，并为员工提供好工作，政治家则能在符合公众最大利益的原则下制定有远见的法案，但我们也知道有些企业领导人会搞垮公司以自肥，有些政治人物对保住官位和收回扣的兴趣，远大于为民谋福利。这正是治理的议题，企业和政府组织要如何治理？什么样的激励会对它们的领导者产生效果？


  经济学家所说的代理人问题（principal-agent problem）的分析架构，可以用来分析治理议题。在代理人问题中，委托人这一方想激励对方，也就是让代理人以某种方式尽力工作。在政治领域，公民是委托人，而政治人物是代理人，政治人物在理论上应依公民利益而行动。以公司而言，股东是委托人，而经营者是代理人，经营者按理应该为股东利益而做事。雇主和员工的关系，也有代理人问题。


  代理人问题通常涉及信息不完全，委托人很难知道代理人是否努力（或有效率地）工作，或是依委托人的最佳利益来做事。以雇用为例，从委托人和代理人的观点来看代理人的产出都十分清楚时（这位员工可能安装汽车风挡玻璃、销售办公用品或采收农产品），委托人和代理人可以商定根据产出来支付薪水。但大部分时候，产出不是完全看得见的。研究员的产出是什么？快餐店店员的产出是什么？相对于代理人，团队其他成员的产出是什么？你如何处理员工无法控制的情况，例如设备故障或没有客户上门。大部分情况下，雇主在计算薪资福利时，很难排除主观因素。


  谁能监督代理人？


  评估企业和政府领导人的产出绩效，难度可能更高。企业目前的情况或政局的好坏是可以客观评断的，也许优秀的领导阻止了坏的局面变得更坏，差劲的领导则会让好的局面无法更上一层楼。公司股东或选民要如何辨别个中差异？在企业和政治的代理人问题中，还有另一个问题是委托人数量庞大，以至出现“搭便车”现象。对任一个别委托人来说，监督代理人可能要花费很大的精力。毕竟，在数千位股东或数百万位选民中，为什么是你花时间、成本和力气来监督公司或政府领导人的绩效呢？此外，单一股东或选民的意见可能对代理人没有约束力，除非该股东或选民获得许多委托人的支持。换句话说，如果个别委托人缺乏控制代理人的力量，那么代理人将缺乏动力完成有利于委托人的事。


  近年来的一个经典案例是安然18（Enron）公司。安然是从事天然气和电力相关商品买卖的公司，2000年12月31日的股价是83美元。之前其股价在1998年上涨37%，1999年上涨56%，2000年上涨87%。好事接踵而至，安然因为它的网络交易和长期契约策略，被《财富》杂志的“最受尊崇公司调查”评选为“美国最具创新力的大企业”。到了2001年12月2日，安然却申请破产，且因诈欺罪而遭到司法调查。


  一家公司怎么会在不到一年的时间里从标杆企业重重跌落，落得高级主管成阶下囚的下场？当时有什么预防措施运作失灵吗？首先，个别股东缺乏控制力和动机来监督高级主管。在大部分公司中，股东选出一个董事会来直接负责雇用和监督高级主管，但通常来说，同样一批高级主管也决定了董事会的成员。公司董事会的独立性和中立性是值得质疑的。董事会成员不是全职的，其主要任务是参与年度的一些大型会议，而会议的信息和议程是由同样一批高级主管安排的（你猜对了）。因此，虽然积极的董事会可以监督公司，但能做的有限。


  上市公司依法必须被审计，且必须公布财务信息。然而，在安然公司瓦解后，我们更清楚地看到，有些稽核人员并没有如股东期待的那样积极监督公司的财务。毕竟，稽核人员是为公司工作，拿公司薪水，同时要监督公司运作。我认为有些会计师可能会产生类似税务律师的心态，税务律师的工作是钻税务法规的空子，想出方法逃税，有些会计师似乎也觉得他们需要为公司发布一些获利数字（不管现实情况如何）。安然的外部审计——安达信会计师事务所（Arthur Andersen），在2000年从安然得到5200万美元的服务费，这笔钱无非就是协助安然的高级主管脱困的诱因。


  监督高级主管的另一个可能是外部的重要投资人，例如持有大批股票的共同基金或退休基金。对公司的投资越大，越有动力去注意公司的经营。但在安然案中，大型投资人也没有发挥太大的作用。2000年年底，约60%的安然股票是由大型投资人持有的。2001年10月，在公司危机浮上台面的数个月之后，大型投资人仍然持有约六成的安然股票。大型投资人既没快速反应，也没积极监督。


  还有谁可以监督大公司的高级主管？在现代金融市场，给投资人操作建议的股票分析师、放款给企业的银行、财经媒体记者，这群人存在的目的都是为了评估公司的健康状况，也有力量来监督高级主管。例如2001年3月，《财富》杂志登了一篇著名的文章质疑安然案，但没有多少负责监督的“看门狗”跟着吠，因为股票分析师的薪资及信息管道仍取决于与公司的合作关系。同样的道理也发生在记者和银行家身上。没有人想在宴会上惹是生非，否则以后就会被拒绝来往。


  股票期权一度被用来激励高级主管认真为股东利益打拼，它的概念是，如果高级主管拥有很多股票，他们就会更有意愿提高股价。高级主管的股票选择权在20世纪90年代开始非常流行，但它不一定会改善经营绩效。有些主管尽其所能拉抬公司的短期股价（在一些案例中，甚至包括欺诈），在跌价前卖出股票，留下烂摊子给其他股东收拾。


  2002年，安然案及其他类似灾难爆发后，美国国会通过了《萨班斯-奥克斯利法案》（Sarbanes-Oxley Act），在公司治理的制度上加入新规定，包括董事会的选任方式、审计师和股票分析师的规定，以及官方的会计监管委员会。这些规则可能有帮助，但需要成本，它们距离解决公司治理的代理人问题还很遥远。高级主管仍有强烈的动机去发布高利润信息并领取高薪，很多高级主管的监督者仍有强烈的动机避免得罪影响他们职业生涯的这些幕后之人。看看一些银行、金融机构在2007～2009年经济衰退前的不良放款及财务决策，就知道公司治理的大问题仍然存在。


  代理人制度常失灵


  把话题转移到政府治理。最不信任公司治理的人，反而最有可能相信政府可以监督公司去履行企业责任。但经济学家指出，公司和政府都会出现类似的治理问题。


  我们已知政府在市场经济中可能扮演多重角色，以公共权力改善社会福利：抑制垄断厂商、阻止公司的违法竞争行为、减少污染、扶持科技产业、提供公共物品、对抗贫穷和收入不均，以及处理信息不完全的问题。民主国家应该遵循林肯总统在葛底斯堡演讲时的名言：民有、民治、民享。依民主的简单理论，选民选举和监督官员，但实际上，很多人根本不投票。最近一次的美国总统选举（2012年），达到投票年龄的公民只有一半多一点去投了票。2008年的选举只有57%的投票率，2004年只有55%，2000年只有51%。在都会区真的去投了票的人，通常只有当地选民的1/4～1/3。


  人们为什么不投票？不论何种规模的选举，胜败差距都是以几百、几千甚至数百万票来衡量的，一个理性的选民知道自己的一票不可能造成差异，因此很多人不关注选情或投票。经济学家安东尼·唐斯19（Anthony Downs）在《民主经济理论》（An Economic Theory of Democracy）一书中提出了这个问题：


  对民主国家的很多公民来说，无论政治信息本身透露了什么，理性的行为是绝不考虑对该信息多花费成本。不管该免费信息对理性的公民透露政党之间的差距有多明显，或自己还不确定要支持哪一党，他都明白自己的一票几乎没有机会影响选举结果。


  即使是过去十年来几场惊心动魄、票数接近的选举，差距也有几百或几千票，而不是你那一票。


  为拉升投票率，常见的方案包括延长投票时间、将选举日定在周末，以及放宽缺席投票的规定。虽然美国已经朝这个大方向努力了数十年，使投票越来越简单，但仍没看到投票率有任何提高的迹象。


  如果大多数人都不表露心声，有谁会呢？答案是特殊利益团体。它们人数虽少，但组织健全，可能会对立法议员施压，牺牲别人的利益而制定对其有利的公共政策。为了这些特殊利益团体，政治人物可以挟选票的力量制定法律，以使单一特定区域受益，地方建设经费即是一例，此时民主制度面临好处集中在有限地区，而成本由全国人民负担的问题。


  专项拨款，也称为“政治分肥支出”（pork-barrel spending），是另一个例子。这是对民主的挑战，利益集中在有限的地方，成本却要广摊。专项拨款的利益是明显的，有利于拨款地区的选民，但成本要由全国来承担。也有几个不同地区的立法议员联合起来，共同努力让一项法案通过，大的交通设施项目的立案往往就是这样，受益的是这些立法议员代表的几个地区。政府国防预算的通过，也是军事基地和武器承包商所在地区的立法议员们极力推动的结果。


  除了投票率低和特殊利益团体的问题，当出现多重选择时，选举结果可能无法反映多数人的偏好。例如，假设某选区60%的人口是自由派，40%是保守派，如果各推出一位候选人，那么自由派将获胜。但是，在一场三方角逐的选举中，若有两位自由派和一位保守派候选人，自由派的选票就有可能被分散，最后反而是少数派的政党胜出。


  公共治理的最后一个难处是政府发觉它很难退出。当厂商生产一个没人要的商品，或是生产成本比竞争者高时，它就可能亏损。如果不改变方式，早晚会倒闭。但是，如果政府的计划行不通，会怎么样？谁来撤销政府的计划？如果政府机关提供差劲的服务，又如何呢？谁来提供竞争以抗衡差劲的服务？除了少数例外，政府内部并没有机制允许较好的生产者参与。


  若因为上述这些问题，就主张抛弃民主政治，当然是过度反应。但是一个务实的经济政策学者需要认清，民主政府不是由一群聪明、热心公益的模范生统治的。政府是由一群代理人组成的，选民和公民试图引导和控制方向，但不一定会有成效。即使是最有企图心的政府措施，也可能使政局恶化，而不是变好。


  微观经济学原理总结


  到这个章节为止，我们已经谈完了微观经济学的基本原理，让我们来总结一些重要概念。我们需要同时理解下面几个潜在对立的问题：


  市场是非常有用的制度，社会可以通过市场来分配其稀有资源。市场为有效率的生产、创新、善用资源、满足消费者需求和欲望，以及逐渐提高生活水平提供动力。


  市场有时可能会产生我们不想要的结果：垄断、不完全竞争、负外部性（例如污染、无法支持技术或无法生产公共物品）、贫穷、收入不均、信息不完全，以及管理不善的问题。


  政府在处理市场问题时可以扮演有用的角色，但它的行动也是不完美的，在某些情况下，甚至会造成自身更大或另外的问题。


  思考经济政策时，你的挑战在于保持务实。要诚实面对市场发生的问题，答案要明确。对政府的作为要实事求是，坦然面对权衡取舍和风险。当你采取这种方法时——无论最后得出什么样的政策结论——你的思考方式就像经济学家了。


  宏观经济学篇


  19　人均GDP是一个有用的比较工具


  宏观经济学和国内生产总值：人均GDP较高的经济体，在很多方面都有较好的发展。


  宏观经济学的观点是总合的、由上而下，它把整个经济视为一个大型有机体，内容包括经济增长、失业、通胀、贸易差额等。宏观经济的观点并非只是放大版的微观经济学（前面章节的主要焦点）。微观经济学关注商品、劳动力及资本的个别市场，以及垄断、竞争、污染、科技、贫穷、收入不均、保险和治理等议题，但它没有实际的语言来谈论国家的宏观经济问题，例如经济增长和贸易逆差。微观经济学可以解释为什么商品价格可能上涨，或者为什么公司可能雇用或解雇员工，但它无法掌握宏观经济的议题，例如整个社会的通胀或失业。此外，微观经济学没有讨论宏观经济政策，例如政府预算、预算赤字或者中央银行影响利率和信用的行为。


  事实上，在微观经济学中出现的个人理性行为，当团体中的每个人都这么做的时候，有可能导致出乎意料的结果。想象你在人山人海的体育场里听音乐会，你想以更好的视角观赏台上的滑稽表演，所以你站了起来。然后，别人为了好好观赏，也站了起来，最后所有人都站起来了。每个人的行为都是出于微观经济、个人观点的理性行为，但最后宏观经济的结果是，没有人能得到比原来更好的观赏体验。


  经济政策的四个目标


  为了提供一个思考宏观经济政策的概括架构，我们将研究宏观经济政策的四大目标，然后以一个分析架构来思考目标之间的关系，再以两组工具来完成这些目标。


  宏观经济政策的四个目标是：经济增长、充分就业、物价稳定和国际收支平衡。


  讨论宏观经济政策的架构称作总供给与总需求模型，这个架构有助于构建宏观经济分析，并使我们能够分析经济增长、失业、通胀和贸易差额之间的取舍关系。宏观经济政策的两组主要工具，是财政政策和货币政策。财政政策是政府税收和支出的政策，包括政府预算和预算赤字。货币政策是指中央银行的政策，它会影响利率、信用以及社会上借款与放款的数量。


  在正式探讨宏观经济学的主题之前，先应了解“国内生产总值”（Gross Domestic Product, GDP）的概念，它是一个国家经济规模的衡量标准。GDP的定义是：一个经济体一年内所生产的最终商品和服务的总价值。GDP可以根据生产与销售的商品价值，或需求与购买的商品价值来衡量。就定义而言，所购买与所销售的商品总数量是相等的，所以衡量GDP的这两种方式会得出相同的答案。


  举例来说，2009年美国的GDP是14.2万亿美元。从生产面来看，13.4%是耐用品，例如冰箱和汽车；另外13.4%是非耐用品，例如食物和衣服；66.2%是服务；7.7%是公共基础设施建设（这些数字加起来超过100%，是因为大约1.1%的产品是存货，尚未卖出，所以未被计入产出）。很多人考虑经济时，首先想到的是耐用品（从工厂生产出来的坚固的东西），但非耐用的商品和服务，例如医疗、教育、金融服务、法律顾问、美发、修车、除草、打扫，以及照顾儿童等，占美国产出的一半以上。人们说我们生活在一个服务业的社会，指的就是这些。服务业占美国经济的比重已经持续增加了好几十年。


  GDP的内涵


  你也可以从需求面衡量GDP。2009年，美国家庭消费的需求大约占GDP的70%。当时，企业投资支出约占11%，但每年变化很大。政府支出约占GDP的21%，这个数字可能看起来有点低，因为联邦政府、州政府和当地政府加起来一年的总税收大约占GDP的1/3。但是，这个数字只代表政府直接采购的金额，政府用来照顾人民的钱（例如退休金和社会福利）是以消费的形式出现的。最后一类是出口和进口。出口是其他国家对美国产品的需求，它会加进总需求；进口则是美国对外国产品的需求，它会从总需求中扣除。最近几年，美国进口已经大大超过出口，这表示有贸易逆差，这个主题我们稍后研究。这里提供一个好用的速记法，如果你问一个经济学家GDP是什么，有时他会回答GDP=C+I+G+X-M，也就是：GDP=消费+投资+政府支出+出口-进口。


  在实际操作层面，是谁在计算美国巨大的国内生产总值呢？答案是美国商务部管辖下的经济分析局（BEA），它会从各种调查和信息来源中收集资料，有些按月，有些按季，有些则按年。有时，政府的统计学家会先推估，在每季度结束后做初步估计，当所有数据收集齐后，再发布最终估计。每隔五年，BEA会回顾它在这段时期发布的所有结果并修正，有时会有大幅修正。


  经济学家通常会关注人均GDP，也就是每人的GDP。这是粗略估计某特定时间和地区生活水平的方式。把2009年14.2万亿美元的GDP除以3.07亿人口，即得到每人46，000美元。人均GDP是一个有用的比较工具，因为它会自动调整不同国家或不同时间的人口差异。


  下一个重要的估算项目叫作实际国内生产总值（real GDP），它是经过通胀调整后的GDP。假设在某一年，GDP比前一年增加了5%。统计学家在研究价格变化时，发现这5%的GDP增长中，有3%归因于通货膨胀（意即价格变高的缘故）。因此，剩下的2%才是通过生产实际增加的商品和服务。通胀的调整，对短期比较很重要，对长期比较更是不可或缺。


  GDP在概念上仍然不完美，的确，所有的经济统计都有不完美的地方。因为GDP衡量的是买卖的商品，所以，会影响生活质量但没有买卖的东西不会直接纳入GDP，典型的例子是家庭生产。大约在20世纪60年代晚期到70年代早期，女性进入职场的人数激增，因此，过去在家里生产的很多商品和服务，例如供应三餐、家庭打扫与儿童看护，现在更有可能在市场上买卖而被纳入GDP。这是GDP的一个显著变化，它不会反映社会所生产的商品与服务数量的实际变化，只反映这些商品是在家生产的还是从市场上购买的。


  此外，有很多东西会影响人们的生活水平与幸福感，但无法像商品般被量化。举例来说，如果每个人一周少工作10个小时，或每年有额外的两周假期，但产出仍然相同，GDP不会有任何增长。污染程度的变化也不会直接显示在GDP上，交通拥挤或通勤距离，除了其中的汽油、外卖咖啡等消耗品，也不会如同买卖的东西一般显示在GDP上。负面事件（例如自然灾害）可能导致一个城市大规模重建，这使得GDP在短期内看起来是增长的，但当地人的生活水平其实是明显降低的。预防犯罪的成本被视为GDP的一部分，但实际犯罪的成本（损失和破坏）不是。人们的平均寿命变长而且更健康，这件事无法用GDP以任何方式直接反映，只能在医疗服务的支出项目上纳入GDP。


  即使是在GDP项目之内，怀疑论者也可能会问：相同价格的东西是否真的有相同的价值。举例来说，一袋土豆片和一袋新鲜的有机苹果的价值相同吗？《财富》杂志和色情杂志的价值相同吗？枪战电影门票和艺术博物馆门票的价值相同吗？GDP只是把买卖的东西加起来，它和价值判断无关。


  最后要注意的是，GDP只包括成品，不包括投入制造这些商品的中间产品，例如投入制造汽车的钢材、投入制造椅子的木材等。如果你把投入制造汽车的所有零部件（如钢材或塑料）都加进来，就会重复计算。此外，所有权的移转也不会显示在GDP上。举例来说，GDP会反映你买的新车，但不会反映你卖给邻居儿子的二手车；会反映你建造新房子或装修旧房子的成本，但不会反映你卖的旧房子。你买卖的公司股票也不会被计入GDP，因为它没有创造任何东西，只是交换，只有股票经纪人的手续费被当作服务费计入GDP。股市的大幅涨跌对GDP也完全没有直接影响。


  虽然有其局限性，但GDP对衡量经济状况来说仍是一个有意义的工具。人均GDP较高的经济体，在很多方面都有较好的发展。它们有更个人化的消费，不只是我们想到的奢侈品，还包括医疗和教育等服务。人均GDP较高的社会，通常也有较干净的空气和水，还有较高程度的个人安全。睿智的诺贝尔经济学奖得主罗伯特·索洛20（Robert Solow）曾经说过：“如果你必须追求某样东西，那实际国民收入最大化是个不错的选择。”


  美国历年的GDP显示长期向上的趋势。经过通胀调整后，21世纪最初10年中期的GDP大约是1950年的5.5倍。1950～2010年，实际GDP每年平均增长3%，这并不表示GDP每年都是向上增长的。GDP呈现明显且持续的下滑，就叫作经济衰退（recession）。一些经济学家认为，GDP持续下滑六个月（也就是两个季度）就是持续性衰退（lasting downturn），但这个时间范围并非官方定义。经济衰退的起点和终点，不是由哪个美国政府机构来定义的，它们是由国家经济研究局（NBER）——这个非营利研究机构的一个经济学家委员会来定义的。


  根据NBER的资料，1900～2010年，美国共发生23次经济衰退，即平均每五年就有一次经济衰退。经济学家注意到，2001年经济衰退之后，最近两次衰退（2001年和1990～1991年）的间隔时间较长，而且较温和。但2007～2009年的衰退非常严重，影响深远。因此，根据GDP的表现，用一句话来总结美国的宏观经济，那就是长期趋势向上，但这个趋势有时会被短期的负增长干扰，通常每十年内会有一两次。在经济环境中，政策目标应该是阻止或控制经济衰退，同时要奠定长期增长的基础。


  20　为什么人们重视经济增长？


  经济增长：长期来看，经济增长是唯一会影响生活水平的因素。


  这里要问一个问题：你是比较喜欢生活在现代化的美国社会，有一般的生活水平与6万美元的家庭年收入，还是比较喜欢生活在1925年，同样每年赚6万美元，而这笔钱相当于2010年的80万美元？在你做选择前，先想想：1925年6万美元的年收入代表你非常富有，可以过上奢华的生活，有一栋大房子，有仆人和一切最好的东西，但你得以1925年的物质水平来生活，没有现代化的电信、交通和医疗条件。


  你想过哪种生活？当我在各种场合提出这个问题时，人们通常会回答喜欢过目前的生活，两种生活的选择比例大约是2：1。当然，这个问题没有正确答案，但它说明了为什么人们重视经济增长，更甚于在某个时间点变得比别人富有。


  经济增长会随着时间产生复利效果。年增长率的若干差距，会在一代或两代人后造成生活水平的巨大差异。预测一个经济体未来的价值（FV），公式是拿它的现值（PV）乘以“1+经济体的增长率”的t次方，t是年期数[PV（1+r）t=FV]。实际上，它和计算个人为退休生活而储蓄的报酬率的公式是相同的。经济复合增长率的计算过程，与利率复合增长率的计算过程完全相同。


  让我们代入一些数字来看看它会怎样。想象你已经得知某个经济体每年增长1%，为了简化计算过程，我们假设它最初的GDP是100，其货币单位是该经济体的假想货币。10年后，它的GDP会超过110。25年后，GDP会变成128。40年后，GDP会达到149。这个结果不差，但也不令人惊讶。


  现在我们来看每年增长率为3%的情况，这大约是过去几十年美国经济的平均增长率。每年增长3%，10年后，GDP会从100变成134；25年后，会变成209；40年后，会达到326。换句话说，每年增长3%，经过40年，该经济体的规模会达到最初的三倍以上。复利的力量会造成实际上的巨大差异。
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  注：这个表格中的数据是用公式PV（1+r）t=FV计算的，其中PV是该经济体规模的现值（在这个例子中，GDP为100），r是该经济体的年增长率，t是时间，而FV是未来值。


  假如每年的增长率是5%，又会怎样？这是美国在经济情况很好时可能出现的增长率，很多国家（包括巴西和墨西哥）也持续拥有这样的增长率。每年增长5%，一个经济体最初的GDP为100，10年后，会达到163。25年后，会达到339，是最初的三倍以上。如果可以维持这样的增长率，40年后的GDP会是704，增加到原来的七倍以上。


  最后，我们来试试经济增长率为8%的情况。老实说，8%就长期而言是上限了。这是20世纪六七十年代日本经济成长最快速的时期，以及中国最近数十年的增长率。我们来看看计算结果。有了8%的经济增长率，只要10年，GDP就会从100变成216，也就是说GDP会在10年内变成两倍以上。25年后，该经济体的GDP会从100变成685，在一个人的寿命范围内，甚至可以说是在一个人工作生涯内，几乎变成七倍。如果8%的增长率可以维持40年（从来没有哪个国家出现过，这里只是为了说明），GDP会从100增加到2172。换句话说，在一个人工作生涯内（从25岁到65岁），他可以看到该经济体增长了22倍。这是生活水平的巨大变化。


  穷国可能追赶上富国吗？


  这告诉我们，虽然年增长率看起来只有几个百分点的微小差异，但对未来会有巨大影响。长期来看，经济增长是唯一会影响生活水平的东西。


  若一个国家的经济规模在起步时落后于其他国家，它能赶得上来吗？当然可以，前提是它能维持一段时间的高增长率。事实上，有些经济学家相信，以较低生产力起步的国家，也许可以利用所谓的“后发优势”（也被称为追赶式成长，catch-up growth）。因为落后国家可以复制和运用别人已发明的技术，不需要自己发明。目前看来，似乎全球低收入国家在未来应该能缩小其人均GDP与高收入国家之间的差距。


  然而，这种情况在20世纪并不多见。从1870年到21世纪早期，国与国之间的贫富差距实际上是在扩大，而非缩小。1870年，全世界最富裕国家的人均GDP大约是最贫穷国家的9倍；到了1960年，全世界最富裕国家的人均GDP大约是最贫穷国家的38倍；1990年则是45倍。事实是，世界上最穷的国家在1870年的生活水平仅勉强糊口，当其他国家的经济在过去这段时期不断复合增长时，它依然停留在勉强糊口的水平。


  国民收入低的这些国家，并不是因为全球化才变穷，而是因为和全世界其他地区几乎完全脱节。事实上，全球化和国际贸易曾经对日本、中国和印度等国家摆脱贫穷有莫大的帮助。若说全球化造成贫穷，就像在怪运动使你体重超标（其实是你没运动）。如果你没有参与，经济活动也就不可能对你造成影响。


  如果说20世纪是高收入和低收入国家差距扩大的时代，那么21世纪会是差距缩小的时代吗？中国和印度等国在20世纪70年代是世界上的贫穷国家，近几十年来，其经济大幅增长。如果这些模范国家可以持续增长，并且有其他国家跟进，那么在下个世纪，富国和穷国之间的差距就会缩小。


  对于穷国能否赶上富国，各方仍有争议，有些人认为差距会持续扩大。例如，我们无法确定非洲的生产力什么时候会突飞猛进，而有几个国家（尤其是在拉丁美洲）的情况似乎会摇摆不定。此外，如果一个经济体落后得很多，那它可能要花非常久的时间来追赶，我们可用长期经济增长效果的公式来说明。假设A国每年实际GDP为500美元，B国为3万美元。如果A国以某种方式在40年内维持杰出的8%的增长率，它的实际GDP会达到10，862美元。如果B国在40年内维持平凡的2%的增长率，最后其实际GDP会超过66，000美元。因此，经过40年，一国是爆炸式增长，而另一国是温和增长，结果B国的人均GDP只有A国的6～7倍，而非原本的60倍。即使是在最乐观的条件下，今后半个世纪，全世界最穷国家的生活水平仍然会严重落后于富裕国家。


  生产力的三大驱动因素


  经济长期增长的根本原因是生产力的提升，也就是说，每一工时的产出增加，或是每位员工的产出增加。生产力增长的三大驱动因素是：实物资本增加（意即有更多的资本设备让员工使用）、更多的人力资本（意即员工有更多的经验或更好的教育）以及更好的技术（意即更有效率的生产方式）。实务上，在市场经济的驱动下，这三个因素会一起运作。而生产力的标准算法是先计算每位员工增加的教育和经验，以及每位员工增加的实物资本设备。上述两个因素无法解释的其余经济增长，则归因于技术改善，“技术”是一个广义术语，指的是可以改变产品的各种创新。


  在分析美国等经济体的增长原因时，经济学家发现，大约1/4的长期经济增长可以用人力资本增加来解释，例如更多的教育与经验。另外1/4可以用实物资本增加来解释，即更多可用的机器及工厂。约有1/2是因为新技术。如果你用类似方法分析低收入国家的经济增长原因，你会发现其教育程度和实物资本呈现快速更新，即生产力的增长主要来自实物资本和人力资本的增加，较少来自新技术。


  20世纪五六十年代，美国生产力的增长率（每工时增加的产出）停留在每年3%左右。从70年代开始，生产力的增长率降到每年大约1.5%或2.0%，这种情况维持了25年左右，到了90年代后期才回升。在这25年间，美国遭遇了许多严峻的经济调整：高通胀率和高失业率，油价飙涨，国防支出大幅下降后又大幅增加，预算赤字增加。从长期来看，在这些问题中，生产力的增长趋缓是最明显的。假设30年来美国每年生产力的增长率降低1.5%，不考虑复合增长率，实际GDP将比原来减少近45%。若生产力增长没有趋缓，GDP将增加约50%，人们的薪资也会增加近50%。无论政府的目标是减税还是增加消费，人均GDP一旦增加近50%，目标就会更容易达成。


  从20世纪90年代后期开始，美国经济的生产力开始提高。当时人们所说的“新经济”是建立在突飞猛进的信息技术发展上的。随着经济的衰退或复苏，生产力每年的增长也随之上下起伏，但1996～2010年，生产力的增长年平均可达2.6%。展望美国长期经济前景，最重要的是生产力的增长是否会掉回到20世纪70年代到90年代早期的缓步增长状态，抑或目前较高水平的生产力增长能否得以长期维持。


  21　经济衰退，薪资很少会大幅下降


  失业：劳动需求量下降，才会导致失业。


  失业是什么？这个问题似乎简单到不需多费口舌。没有出去找工作的家庭主妇，是否该列入失业人口？如果有人对自己未来的薪资水平有不切实际的想法，而在等待一个永远不会到来的工作机会呢？明确定义失业，就可以解释这类问题。


  美国官方的失业率由劳工统计局计算，每月调查并记录有多少人没有工作且正在找工作，不符合这两个条件的人则被归为“非劳动力”（out of the labor force）。大约1/3的美国成年人目前被视为非劳动力。


  用这种方式定义失业，可以在不同时期提供一致性的定义，但其基本含义还是有争议。举例来说，一个人找工作找了很久都找不到，最后意志消沉而放弃了呢？如果这个人在被调查时回答“我没有在找工作”，那么他就不会被列入失业人口。如果有人只是在打零工，他在被调查时回答“我现在有工作”，其实他仍期待全职工作呢？这个人也不会被计为失业。如果有人在接受调查时没有据实回答，自称正在找工作，实际上却没有呢？他们会被计为失业，其实他们根本就是“非劳动力”。


  相较于政府的统计，经济学家则以稍微不同的方式看待失业这件事。举例来说，在香蕉市场，一般而言，需求减少会导致香蕉跌价。然而，当经济衰退且劳动力需求量下降时，薪资很少会大幅下降，而会带来失业。经济学家认为，某人愿意以符合他的技能和经验水平的薪资行情来工作，但无法找到工作，才能算失业。根据这个观点，失业是指薪资因某个理由僵固在均衡点上方，使得劳动力的供给量超过需求量。


  经济学家费尽心力研究，为什么薪资可能有“向下刚性”（sticky downward）及其政策含义。例如，当经济衰退时，工资可能不会下降太多的理由是，对一些员工来说，最低薪资法规或明确的劳动合约阻止了工资下降。然而，最低工资与劳动协议对美国社会的大部分劳工不会有影响。


  因此，经济学家把注意力转移到员工和雇主之间的默认契约上（implicit contract）。对大多数员工而言，一段时期内的工资是相当固定的，也就是说，你的薪水在公司生意差和生意好的月份是一样多的。大部分员工偏好这种模式：如果公司生意好，他们不会被立即加薪，但如果生意差，他们也不会有立刻降薪的风险。公司也倾向于不削减工资，因为怕影响员工士气，尤其是绩效优良的员工的士气。如果公司调降工资，顶尖员工会发现自己很容易在别的地方找到工作。因此，当经济衰退且劳动需求下降时，公司宁可不削减工资，而是选择停止雇用或遣散现有员工。


  我们现在要探讨只有经济学家才会质疑的问题：失业为什么不好？失业的代价是什么？


  就个人角度来看，失业会伤害没工作的人。个人的损失不单是没有收入而已，远甚于此。失业会带来社会问题，从家庭的沉重压力到健康变差，甚至引起社会犯罪。从社会层面来看，失业会缩减国家经济规模。人们失业时，国家便失去了这些劳动人口的潜在产出。例如，2010年美国的国内生产总值大约是14.6万亿美元，每多1%的就业人口，就会增加约1%的产出，代表增加了1460亿美元。2010年的失业率徘徊在10%左右，也就代表损失了数千亿美元的产出。此外，失业还会增加民众对政府支出（福利及社会服务）的需求。


  不可避免的自然失业率


  经济学家把失业分成两类：自然失业和周期性失业。自然失业来自动态衰退以及员工就业与产业的变动。任何经济体无论是在什么时候，都会有员工换工作，有些新人正要进入劳动力的行列，有些人正要退休，而有些人因为各种理由暂时进入或离开劳动力市场。


  在不断演变的市场经济里，这些自然的就业变化模式会在现行法规的环境中成为影响雇主与员工的因素。例如，如果雇主面对的法规（例如规定土地用途的区划法）使其难以或无法新设及扩大业务，那么雇主将不急于雇用员工。如果企业被要求提供某种福利给所有员工，那么企业将不太可能加人。而失业保险给付的金额多寡，也会影响人们的就业意愿。简而言之，自然失业是现代劳动力市场的必然产物，即使是在经济景气时，自然失业也无可避免。如果想通过公共政策改变自然失业，就要让劳工更容易找到新工作、接受职业训练或转换职业，甚至政府需要修订法律，以避免企业恶意解雇员工或裁员。


  经济波动带来周期性失业


  失业的第二个类别是周期性失业，“周期”是指经济从谷底到峰顶的经济周期。在经济衰退期间，很多企业无法达成它们的业绩目标。绝大多数企业为了保住原本的业务，不会选择削减工资，而是以减少雇用或降低劳动力需求来应对。


  减少周期性失业的常见政策，是提高人们对商品和服务的需求，以对抗经济衰退，使企业有更大的动力雇用员工。政府有两个主要工具可鼓励支出，我们会在后面的章节详细讨论。一个工具是财政政策，利用减税来鼓励家庭和企业花钱，或是增加政府的直接支出。另一个工具是货币政策，中央银行可以降低利率，鼓励贷款买车或买房，以促使相关厂商雇用更多人。这些方法的优缺点，我们还会详细讨论。重要的是，你得记住：当经济遭逢严重冲击时（例如20世纪70年代油价飙升，或是90年代末期网络股崩盘，或2007～2009年的金融危机），这些政策工具都无法真正解决难题，充其量只能减缓冲击。


  如果观察美国失业率在过去这段时期的模式，你会发现从20世纪50年代到70年代初期，失业率是相当低的，通常介于4%～6%之间。到了七八十年代，失业率则相对偏高，经济好的年份约6%，经济差的年份约8%。1982年，全年失业率达到近10%。90年代，又回到4%～5%之间。经济差的年份，例如2001年经济衰退后，失业率达到6%。2006年到2008年年初徘徊在5%左右，到了2009年年底又冲到了9%～10%，一直维持到2011年年初。尽管经济周期波动大，但基本的自然失业率似乎没有发生太大改变。美国的自然失业率一般介于5%～6%之间。


  就像美国一样，欧洲的失业率在20世纪70年代和80年代初期明显上升。但是，在大部分欧洲国家，失业率在20世纪90年代甚至21世纪早期仍然偏高。为什么会这样？经济学家认为，欧洲的自然失业率偏高有几个原因。首先，欧洲国家的最低工资很高，工会更强大，更强烈地抵制裁员。很多欧洲政府要求企业提供多项福利，提高雇用成本，也限制零售业早上开门的时间。这些因素都使得雇用和工作的动力稍微降低，因而产生较高的自然失业率。英国和荷兰等国曾努力改革相关政策，使得失业率大幅下降。


  当然，劳动力市场的议题不只是工作机会，还包括如何拥有好工作和合理的薪资。劳动力市场往往会随着时间把工资推向潜在的生产力水平。毕竟，若一个员工所得的工资超过其生产力，企业就会想裁掉该员工，或至少在其生产力提升之前不调高其工资。如果员工的生产力超过其工资，其他同业应该会愿意用更高的薪资挖墙脚。无论怎样，这位员工都会得到更高的薪水。因此，长期而言，工资增加的基础在于提升员工的平均生产力，亦即更好的教育投资、更好的实物资本设备投资，以及发明并采用新技术。一个国家若能把这三个因素结合在一起，就能达成使劳工工作好且薪资佳的理想目标。


  22　通胀率走高会使市场运作不顺畅


  通货膨胀：温和的通货膨胀，由于过度补贴所造成的通货紧缩。


  通货膨胀会侵蚀薪水可以买到的东西。在市场经济的任一时间点，有些价格会上升，有些则会下降。但在通胀的情况下，很多必需品（例如汽油和食物）的价格会同时飙涨，多数家庭必须做出周期调整来应对。


  通货膨胀，是指任一商品与服务的价格全面上升的现象。汽油价格调升30美分或电影票价提高2美元，这种个别变化不叫通货膨胀。为了衡量整体价格水平的提高，有必要收集很多不同商品价格变动的数据，并找到某种方式来计算平均价格水平的变动。基本的方法是定义“一篮子”商品，其中每个商品的数量代表一个家庭在某段时间内的典型消费。然后，你可以计算购买整篮商品（不是任一个别商品）的总成本随着时间而变化的情况。


  使用一篮子商品作为衡量通胀的方式，这个构想很久以前就有了。最早的例子之一发生于美国独立战争期间，当时马萨诸塞州拟定给士兵发薪资的方式，大陆会议正在发行新货币，很难界定这些新货币实际上值多少钱。因此，马萨诸塞州公布，当士兵从战场上回来时，州政府会付给士兵5蒲式耳21玉米、68磅牛肉、10磅木材和16磅皮革，无论这些东西值多少钱。


  各种通胀指标


  通货膨胀有各种不同的衡量方式，取决于篮子里所选取的商品。例如，消费者价格指数（Consumer Price Index, CPI）是一个常见的通胀衡量指标，它由美国劳工统计局根据消费者支出调查（非常详细地调查家庭实际购买的东西）计算而得。另一个常见的指标是生产者价格指数（Producer Price Index, PPI），它是根据生产者购买的一篮子商品（例如钢材、石油及其他原料或设备）来计算的。还有一个指标是批发价格指数（Wholesale Price Index, WPI），它观察的是零售商支付的批发价格。GDP平减指数（GDP Deflator）则包括GDP的每个项目。


  请记住GDP不只包括消费，还包括投资、政府支出与出口，然后减去进口。CPI和GDP平减指数，可能是你最常遇到的衡量方式。根据你想研究的问题，你可以为任何团体编制一个价格指数：例如，老年人购买的东西、穷人购买的东西，或是某种状况的人们购买的东西。


  使用一篮子商品来计算通胀有个问题，就是篮子里的商品在现实中不会维持固定不变，人们不会年复一年购买一模一样的商品。其中一个理由涉及替代的概念，意即当一个商品的价格提高时，人们会从该商品转换到买其他商品。如果咖啡价格飙升，人们会买茶或碳酸饮料代替；若汽油成本上升，更多人可能会选择公共交通。这个篮子里的实际内容，会随着每个时期而变化。因此，衡量通胀时，应该使用的篮子是咖啡在价格较高时售出的数量，或是在价格较低时售出的数量，还是两者的某种平均值？不论是哪种方式，没有哪个篮子可以代表现实世界中需求不断转移的现况。


  固定一篮子商品会发生的另一个问题来自技术变化。例如，想象篮子里的商品有一项是电话服务，后来移动电话进入市场。移动电话的价格可能看起来较高，但比固网的价格有弹性，所以还是有其吸引力。接着，智能手机、网络电话服务、视频电话服务兴起。如果只紧盯传统固网的价格，就无法把技术变化纳入考虑，从而漏掉了人们在实际生活中选用更好产品的开销，意思就是消费者比以前有更多选择。


  1996年，由斯坦福大学的迈克尔·博斯金22（Michael Boskin）教授率领的著名经济学家团体，发布了一份衡量通胀的报告。据他们估计，当时的消费者价格指数高估了实际的通胀率，每年大约高了一个百分点，而这正是因消费品的篮子里没有考虑替代品和新技术。一个百分点可能看起来不多，但牵连甚广。假设某一年的名义GDP增长了5%，而通胀率是3%，因此实际的经济增长是2%。若通胀率被高估1%，当年实际的增长会是3%。每年实际的增长多出这一个百分点，经过几十年的复利，当然会对生活水平有巨大影响。博斯金的报告发布后，劳工统计局调整了统计方法，在一篮子商品中纳入一些替代品，并且随着时间以旧换新来适应技术的变化。此外，当这些因素引起的生活质量变化很大时（例如计算机和信息处理），劳工统计局会试着直接估计变化，并把这个变化恰当地加入通胀公式。这些改变确实减少了通胀高估的现象，但某些夸大之处仍然存在。


  从1900年到1965年，美国的通胀率年平均约为1%。但是，通胀率在好些时候有极端波动。在第一次世界大战后及第二次世界大战后，通胀率有好几年达到两位数。这个现象的解释是，当一个国家有大量购买力却没有相对足够的商品时，通胀就会随之发生。例如，战后，多数士兵领到一笔补发薪资返乡，立刻大量采买各种商品。而20世纪，美国经历了经济大萧条下的大幅通货紧缩，1929～1933年间的物价平均水平下降了约1/3，因为当时的经济正好和战后的经济相反：大家都没钱，银行破产，无法贷款；不是过多的钱追逐太少的商品，而是没钱追逐商品，使得物价水平下降。


  通胀不是洪水猛兽


  除了这些例子，在20世纪60年代中期以前，美国的通胀普遍较低。在60年代晚期，通胀率开始攀升，1971年达到4.4%。当时，4.4%被认为是可怕的、有破坏性的通胀率，这使得保守的但大体上推崇自由市场的尼克松总统觉得有必要实施全国性的工资和价格管制，结果成效不如预期，导致了生产短缺以及反对价格管制的论战。到了1974年，工资和价格管制取消，通胀率急升，1974年是11%，70年代晚期再度达到两位数。


  20世纪80年代初期，通胀回稳，稍后会讨论原因。当时的通胀率一般介于2%～5%之间，90年代下降到1%～4%，21世纪最初10年大部分时间介于2%～3%之间，只有2007～2009年经济跌到谷底时，通胀率接近零，当时消费者不花钱，银行不放款，因此没钱追逐商品。


  通货膨胀为什么不好？这是经济学家才会关心的问题。消费者不想付高价，这难道不够清楚吗？但并不尽然。有种观点是：若各地同时发生通货膨胀，不一定是坏事。想象在某个晚上，神奇的货币精灵偷偷溜进每个人的钱包、每个银行账户、每台收款机、每张薪资支票、每个有钱的地方，然后把全部的钱都变成原来的两倍，第二天早上会发生什么事？每个人数着自己的现金大叫：“太棒了！”然后出去大采购。但所有商店老板都知道发生了什么事，因此把每样东西的价格都涨成原来的两倍。所以，即使每个人的钱都变成了原来的两倍，人们也不会比以前过得更好（或更差）。


  这个小故事的重点是，若所有的价格、工资、利率和银行账户的存款都以同等比例增长，而且这个比例是每个人都知道的，那么便没有人会在意。然而，在现实世界里，通货膨胀不是均匀分配的，且不容易预知，因此会有某些团体受益，并把成本转嫁给别人。比如，如果你的薪资没有随通胀上涨，那么你的收入购买力就会下降；如果你用5%的固定利率借钱买房子，而通胀率上升到10%，那么你就赚到了，因为你可以用通胀后已经贬值的原金额偿还贷款（附带提一下，目前为止，在美国用固定利率借钱的最大债务人就是美国政府，因此通胀能使政府所有负债的实际价值降低）。另一方面，如果你用5%的固定利率借钱买房子，当通胀率下降到1%或2%时，银行就赚了。如果你是持有大量现金的人（也许你把钱藏在地窖里），通胀会让你的财富略微缩水。就算通胀率相当低，长此以往也会造成很大的差异。


  应对通胀而自动调整的过程称作“物价指数连动”。如果你的房子是利率可调的抵押贷款，那么利息就会随着通胀上下变动。美国财政部发行的指数债券（indexed bond），其支付的利息就会随着通胀率自动改变。有些工会合约规定工资应随通胀自动调整，称为生活成本调整（cost-of-living adjustment, COLA）。社保退休金也有COLA，它参考消费者价格指数做调整。物价指数连动，其实可保护人们不受通货膨胀的影响。


  恶性通胀


  通胀率走高，会使市场运作不顺畅，因为企业会发现其生产力的长期增长将出现困难。一个月内的通胀率达到20%，甚至40%以上，称作恶性通胀（hyperinflation）。恶性通胀最有名的例子，发生在20世纪20年代的德国23，也发生在80年代的阿根廷24、以色列25和玻利维亚26，以及21世纪初的津巴布韦27。这些国家的前车之鉴，让我们认识到放任通胀使其完全失控的代价。想象在这种情况下做生意，你在月初赚到钱，才到月底，这笔钱的购买力就缩水了40%。在这种情况下，如何减少通胀可能带来的损失，会比为客户提供更好的服务或提高长期生产力等任何努力都更重要。


  20世纪70年代初期，生产力增长急速减缓，同时爆发通胀；在通胀受到控制大约10年后，生产力才恢复增长。上述两种情况同时发生可能不是巧合。斯坦福大学的著名经济学家约翰·泰勒（John Taylor）认为两者相关，而且通胀失控是这段时期生产力降低的原因之一。


  在恶性通胀期间，消费者也会遇到麻烦。在购物时，人们会比较目前的价格和他们记忆中的价格，并根据目前的价格比预期高或低来取舍。当价格持续变动时，人们会发现自己生活在黑暗中，无法确定自己的消费决策是否正确。谨守个人或家庭预算几乎成了不可能的事情。基于相似的原因，政府的预算程序也变得毫无用处。通胀率偏高且持续波动，将导致经济活动失去动能。


  为了充分了解对抗通胀的政策工具，你需要了解财政政策和货币政策，后面的章节会详述。在这里，我们可概略谈一下这些政策。


  虽然较高的通胀率可能有很多不同的原因，但都和整个社会太多的钱追逐太少的商品有关。因此，对抗通胀的政策工具都会涉及抑制整体需求，使追逐商品的钱变少。对抗通胀的政策从来都不受欢迎，政府抑制需求的方法可能包括增税、削减政府支出、提高利率以抑制借贷。当通胀率是400%时，政府很容易取得民意共识去采取某种措施，但如果只有5%，那就有的争论了。


  反对通胀的鹰派，企图让通胀维持在低水平，且认为政府应在通胀萌芽时就采取行动。经济的参与者（包括有购买决策与规划退休生活的人，以及目前有生产决策与长期投资决策的企业）都应该能拟订思虑周全的计划。若不想被通胀游戏赚走你的钱，就要先用固定利率借钱，再用通胀后的货币还钱。企业则要注意不要一心只想避免通胀，忽略了实际的生产力增长。


  通胀问题的鸽派则认为，2%～5%的低通胀率并非洪水猛兽。首先，它能使工资不会僵固在均衡点上方。如果通胀率是4%，员工只加薪2%，其实就是变相减薪，但因看起来像加薪，所以不会伤害员工士气。温和的通货膨胀，由于过度补贴所造成的通货紧缩。通货紧缩会使目前的所有贷款额变高，且会造成违约欠款增加，导致经济增长停滞。最后，通胀问题的鸽派也认为，没有明确证据显示一个国家的通胀率可能会从2%、3%、4%甚至5%攀升到每年20%或30%。低通胀率，相形之下是容易处理的。


  我查阅过的实证研究数据显示，年通胀率3%～5%对经济其实没有多大影响。有些经济学家认为全球很多中等收入国家发展得很好，经济快速增长，事实上其年通胀率高达10%、20%甚至30%。一旦年通胀率达到40%，大部分鸽派人士也同意确实会出问题。高收入国家的普遍目标，是把通胀率稳定维持在2%左右。这样的通胀率够低，可提供长期经济增长的稳定基础，同时也有一点缓冲作用，可避免通货紧缩的风险。


  23　贸易顺差的真正意思是借钱给国外


  贸易差额：贸易顺差与逆差，谈的是金钱的流向，以及向哪边的流动比较大。


  很多经济统计资料常被误解，但没有比贸易差额（balance of trade）更甚的了。首先，大多数人是根据汽车和计算机等商品的出口和进口来思考贸易差额的。出口大于进口，该国就有贸易顺差（trade surplus）。进口大于出口，该国则是贸易逆差（trade deficit）。从这个概念切入是一个好的起点，经济学家称之为“商品贸易差额”（merchandise trade balance），但故事并非这样就结束了。大约20年或30年前，国际贸易指的是装满货物的轮船和飞机。如今，国际贸易涉及一国生产并在他国销售的每一样有价值的东西，电话客服中心和软件设计等服务可以设在印度或爱尔兰，美国员工可以和远地员工互动，就仿佛对方在隔壁大楼或邻近城镇一般。商品贸易差额，在整个国际贸易世界里，只是其中一个分类。


  经常账户余额（current account balance）是单一统计值，可描绘一个国家贸易余额最全面的轮廓。该数据包括商品贸易，还包括国际服务、国际投资及所谓的“单边移转”（unilateral transfer）。单边移转是没有购买商品或服务却送出的款项，例如对外援助。利用美国经济分析局收集的2009年的资料，经常账户余额的四个类别概况如下：


  ·商品：美国出口10，460亿美元的商品，进口15，620亿美元的商品，导致商品贸易逆差5160亿美元。


  ·服务：美国出口5090亿美元，进口3710亿美元，导致服务贸易顺差1380亿美元。


  ·国际投资收入：美国支付4720亿美元给其他国家，从他国获得5610亿美元，导致国际投资收入顺差890亿美元。


  ·单边移转：包括美国政府对外援助、个人寄钱回家乡等项目，美国在这方面有1300亿美元逆差。


  把这些数字加总起来，美国2009年的经常账户余额是4190亿美元的逆差。


  从20世纪40年代到60年代，经常账户余额通常是顺差，到了70年代，通常是逆差。无论上述哪一种，当时的数字都很小，通常小于GDP的1%。但从80年代初期开始，美国的贸易逆差扩大，达到GDP的3%，在80年代后期和90年代初期缩小了一些，在90年代后期和21世纪初又开始扩大。到了21世纪最初10年中期，贸易逆差大约是GDP的4%或5%，对美国这样规模的经济体来说，确实是很大的金额。现在先记住这些信息，稍后我们将探讨贸易逆差为何会出现两波大增。


  要了解经常账户余额的类别，你可以这样想：在贸易余额中，顺差代表金钱流入该国，而逆差代表金钱流出该国。当流出金额等于流入金额时，经常账户余额（也就是贸易差额）等于零。


  出现贸易逆差时，金钱从该国流出而进入其他国家，美国最近40年几乎都是如此。钱跑到哪儿去了？它们确实没有回头来购买美国的商品和服务，没有付给外国公司的美国投资人，也没有以单边移转的形式汇回。如果发生上述任何一种情况，经常账户就不会出现贸易逆差！


  有一个重点要牢记，当美国以美元支付进口商品时，像日本这样的生产者不想要美元，它要的是日元，因为其供货商需要日元来支付在本国生产的工资和采购费用。因此，出口商品到美国并收到美元的日本公司，要在外汇市场上把美元兑换成日元。日本出口商把美元兑换成日元后，这些美元跑到哪儿去了？这些美元最终会投资于美国资产，也许被拿来购买股票、债券或房地产，又或许存进了银行。然后，发行股票或债券的那家公司扩大在美国的营运，或是银行把钱借出并在美国购买、建设或投资，依此类推。金钱流到海外，且不以商品或服务的形式回来，表示它是以金融投资的形式流回美国。


  对经济学家来说，贸易逆差真正的意思是，结算下来，一国是从国外借钱，而且有国外的投资流入。同理，贸易顺差真正的意思是，结算下来，一国是借钱给国外，且有对外投资的流出。贸易顺差与贸易逆差谈的不是商品的流向，对大部分经济学家来说，贸易失衡甚至和商品流向无关。贸易顺差与逆差，谈的是金钱的流向，以及向哪边的流动比较大。


  国民储蓄与投资恒等式


  如何把金钱的流向置入宏观经济的整体脉络？经济学家使用一个称作恒等式（identity）的工具，它在宏观经济的很多情况中都是一个有用的工具。就数学而言，一个恒等式是在定义上恒真的一个陈述。国民储蓄与投资恒等式始于一个基本概念：金融资本的总供给量必须等于金融资本的总需求量。


  金融资本供给有两个主要来源：国内资金的储蓄加上国外资金的流入。金融资本需求也有两个主要来源：国内实物资本的投资需求和政府借款。


  因此，国民储蓄与投资恒等式告诉我们，美国宏观经济有两大资金来源，且必须等于另外两大资金需求。根据这个观点，贸易逆差是一个额外的资金来源，这笔钱流入美国后，由企业或美国政府借走。


  根据定义，金融资本供给量必须等于需求量，所以，这个方程式的一个要素变动，必定会导致其他要素连动。例如，如果美国政府借来更多的钱，资金需求量就会增加。这些额外的钱是从哪里来的？国民储蓄与投资恒等式显示，给政府的额外资金可能有三个来源：可能是美国政府借更多的钱，而国内企业可得到民间投资的资金变少；也可能是美国政府多借钱，而人民增加了储蓄；或是美国政府增加举债，而有更多的资金从其他国家流入。


  为了找出这三个变化中哪一个是事实，必须跳出理论，直接看证据。


  对美国来说，每年流入资金的结果是美国社会变成其他国家的债务人。例如，2008年年底，美国个人、企业和政府总共拥有19.9万亿美元的外国资产，而外国企业、外国投资人和外国政府总共持有23.3万亿美元的美国资产。换句话说，美国社会拥有的外国资产，比外国拥有的美国资产少了3.4万亿美元。


  向国外借钱不一定是坏事。例如，19世纪的美国连年贸易逆差，当时刺激美国经济的铁路和工业，确实是由国际金融资本协助发展的。同样，在20世纪六七十年代，外资的流入刺激韩国经济快速增长，导致了巨额贸易逆差。只要未来有足够的经济增长来偿还贷款，向国外借钱确有其经济意义，但若无足够的增长，向国外借钱的结果可能更糟。20世纪90年代到21世纪初，阿根廷与俄罗斯等国有很大的贸易逆差，主因也是国际资金流入，但最后无法偿还。


  未来的偿债能力才是重点


  无论国家还是个人，借款后的挑战都是如何运用这笔借来的资金，使其产生充分的效益或回报以偿还贷款。例如助学贷款，基本的经济理由是这个学位在未来有用，能有较高的工资偿还学贷并且获利。一家企业借款建一座厂房，是预期新增产出带来的收益能够偿还借款。如果是借一大笔钱去度假，就不能增加未来的收入以偿还贷款。在我个人看来，21世纪最初10年中期，美国的贸易逆差相当大，其实，资本来源于国内资金会更好，因为增加的投资获利会付给美国社会而非国外。


  用宏观经济来思考贸易逆差时，会出现一些有趣甚至出人意料的情况。例如，贸易逆差变得很大，意味着国民储蓄与投资恒等式的某个因素也在改变。可能是美国出现巨额预算赤字，使得贸易逆差流入的金钱被政府借款所吸收；也可能是美国的国内投资激增，并吸引了外国投资；或是私人储蓄率急剧下降，而外国储蓄大量涌入填补了缺口。上述情况都可能发生，至少要有一项发生，才能使国民储蓄与投资恒等式成立。


  20世纪80年代，美国首次出现很大的贸易逆差，可能的原因是联邦政府的预算赤字很大。在某些情况下，联邦政府直接向国外借款，或是吸收了可获得的本国资金，使得企业在需要钱时必须转向外国投资人。也就是说，贸易逆差不一定是由预算赤字引起。举例来说，20世纪90年代后期，美国的预算赤字很小，多年都是结算盈余。那时，私人投资蓬勃发展（互联网兴起的年代）且民间储蓄率低，美国经济实际上是以大量流入的外资与贸易逆差资助这波投资热潮。该模式指出解决贸易逆差的问题与协助长期经济增长之间的一些共通性，减少贸易逆差（维持活跃的国内投资）需要较高的国内储蓄，提高经济增长率也需要通过较高的储蓄率让国内投资保持活跃。企图提高经济增长与维持合理贸易逆差的政策是相似的：都应该鼓励国内储蓄。


  若贸易逆差本质上属于宏观经济（如果它和国民储蓄率、国民投资率、政府预算赤字等有关），那么你常听到的很多有关贸易逆差的论点都是错的。例如，人们常说：“美国之所以出现贸易逆差，是因为他国不公平的贸易惯例，比如封杀美国产品及出口廉价商品充斥美国市场。”根据前面的讨论，这些贸易惯例实际上与美国贸易逆差无关。再次思考美国贸易逆差在过去几十年的模式，若你认为是不公平的贸易惯例引发美国贸易逆差，那你应该知道，对外贸易在20世纪70年代相当公平，然后在80年代中期变得非常不公平，接着在90年代初期和缓了一些，在90年代后期又恶化，21世纪最初10年开始变得更不公平。虽然不公平的贸易惯例确实存在（例如，通过税务和法规，使美国出口的商品在其他国家较难销售），但没有证据显示不公平是因这种法规而引起的。关于限制美国出口商品或销售廉价商品至美国市场的贸易惯例，并不会使贸易逆差产生太大波动。


  保护主义行不通


  同样道理，保护主义（限制从国外进口商品）也不能解决贸易逆差的问题。若国民储蓄与投资之间有大缺口，将出现贸易失衡。保护主义被大多数经济学家认为是差劲的主意，因为它剥夺了一个国家的国际贸易利益（稍后将详细讨论），但这里的重点是保护主义不可能解决逆差，因为它没有解决宏观经济失衡的根本问题。


  贸易逆差并非取决于较高的贸易程度，或是对世界经济有较大的开放性。在世界经济中，出口约占GDP的25%，出口高于GDP的25%的国家有较大的贸易逆差或顺差？或是出口低于GDP的25%的国家有较小的贸易逆差或顺差？其实都不是，目前数据并没有显示出这种关系。例如，美国近年来的出口约占GDP的10%或12%，而美国有着巨大的贸易逆差。日本有着类似的低出口额，大约占GDP的8%～10%，但它有巨大的贸易顺差。为什么？日本有惊人的高储蓄率，以及较美国稍低的国内投资。贸易差额这笔钱必须流向某处，而它是以贸易顺差的形式流出日本。


  近年来，我们经常听到人们说双边贸易逆差（bilateral trade deficit），例如美国对其他国家（中国或日本）的贸易逆差。双边贸易逆差在宏观经济中并不重要。根据经济条件，理论上，美国应该会对某些国家有贸易顺差，而对其他国家有贸易逆差。在经济层面上，我们没有理由对每个国家都争取贸易平衡。


  高收入国家通常有贸易顺差，因而会对低收入国家有净投资。但最近数十年来，世界各国对美国社会有净投资。这种情况没有前例可循，而且似乎不可能长期延续。在某个时间点，美国必将偿还这笔钱。世界各国的问题是，它们想要持有多少美国资产？到了一定的时间点，这些国家将不愿意在投资组合中持续增加美国资产，有些事情将会调整。若流入美国的外资变少，则必须降低预算赤字（亦即要加税或降低政府支出），或者要提高国内储蓄率（亦即要节制消费），或者企业要自备扩张资金。这些选择都不吸引人，但如果美国保持目前的高额贸易逆差，这三个选项的其中之一（也许三者）势必将发生。


  24　短期看需求，长期看供给


  总供给与总需求：对整体经济来说，总供给量必须等于总需求量。


  制定经济政策时，同时追求四个不同的宏观经济目标（经济增长、充分就业、物价稳定、国际收支平衡）可能会引起混乱。经济学家和政策制定者必须自问，是否有可能同时达成这四个目标，或者必须在这些目标中做取舍。为此，我们需要一个有组织的架构来思考这个问题。最常见的基本架构，称作总供给与总需求模型（aggregate supply and aggregate demand model）。


  总供给是宏观经济中所有产品的总供给，它受到潜在国内生产总值（potential GDP）的限制。而潜在GDP的定义是，当所有的资源或人力都被充分运用或就业时，社会所能生产的东西。就潜在GDP而言，周期性失业会是零，其余部分可以用自然失业率来解释。潜在GDP也称为“充分就业GDP”，表示工人和机器都被充分运用。


  如果社会有能力生产的东西发生变化，总供给就会移动。总供给移动的两个主要原因是大量企业的技术发展以及生产条件发生剧烈改变。在生产力提升的状态下，潜在GDP与总供给会随着时间而逐渐增加。然而，生产条件的其他变化也会降低总供给。典型例子是美国在20世纪70年代以及之后偶尔也发生的油价急涨：当能源成本增加时，许多产业的生产成本便同步增加，这对于总供给是负面冲击，因为当油价飙高时，社会能够生产的东西就会减少。


  供给创造需求？需求创造供给？


  你现在可能已经知道了，总需求是指整个社会对各种产品的需求。我们可以把总需求定义为由五个要素构成，那就是C+I+G+X-M，我们用它们来决定GDP，也就是消费+投资+政府支出+出口-进口。在这些构成要素中，消费通常是GDP的最大构成要素，投资是变动最大的，政府支出也许是最直接的政策目标工具。出口与进口，则会受到其他国家经济状况的严重影响。


  对整体经济来说，总供给量必须等于总需求量，但关于这些因素如何互动，各家有不同的观点。其中一个理论认为总供给驱动总需求，另一派则认为恰好相反。


  萨伊定律（Say's Law）是以19世纪初期法国经济学家让-巴蒂斯特·萨伊（Jean-Baptiste Say）的名字来命名的，主张“供给创造其自身的需求”（supply creates its own demand）。这句话过度简化了萨伊的观点，但也算易读易懂。该理论指出，每当商品或服务生产和销售时，表示某人赚到了钱，无论他是生产商品的厂商，还是生产链上的供货商。基于这个理由，宏观经济意义上的供应价值，必定在社会某处创造了等值的收入及需求。支持萨伊定律的现代经济学家，称为新古典学派经济学家。


  萨伊定律及新古典学派经济学面临的主要挑战是经济衰退。在经济衰退时，失败的企业远多于成功的企业，假如供给能创造其自身的需求，很难解释为什么会有经济紧缩。毕竟，假如总供给总是能创造充分的总需求，为什么还会发生经济衰退呢？平心而论，萨伊当时已充分意识到了这个问题，因此，他并不完全相信这个以他名字命名的法则。


  相对于萨伊定律，另一个理论是凯恩斯法则（Keynes’s Law），它是以20世纪英国经济学家约翰·梅纳德·凯恩斯（John Maynard Keynes）的名字命名的，主张“需求创造其自身的供给”（demand creates its own supply）。这句话也是这位经济学家观点的一个粗略但有用的简化版。凯恩斯在经济大萧条时期撰写了《就业、利息和货币通论》一书，他指出，在大萧条时期，供给商品与服务的产能并没有多大改变。1933～1935年，美国的失业率超过20%，但合格的劳工数量没有明显减少。工厂倒闭了，但机器、设备和产能并没有消失。20世纪20年代发明的技术，在30年代不会凭空消失。因此，凯恩斯认为，经济大萧条以及很多一般性的经济衰退，不是由潜在供给（例如劳动力、实物资本和技术）下降引起的。相反，经济衰退是因为整个社会缺乏需求，以致厂商没有足够的动力生产。因此，凯恩斯认为，更大的总需求才能让社会摆脱经济衰退。


  凯恩斯法则的主要挑战是什么？假如总需求是宏观经济面的关键，那么政府可以通过大量增加支出或大幅减税来促进消费，以刺激总需求，让经济尽可能增长。但社会在任何时间点能生产的商品数量确实面临限制，这取决于劳动力数量、实物资本、可获取的技术，以及结合这些生产因素的市场结构与经济制度，而这些限制也不会仅因为政府想增加总需求而消失。


  短期看需求，长期看供给


  在看重总供给的萨伊定律和看重总需求的凯恩斯法则之间，有一个看似可行的、务实的折中方案：凯恩斯理论强调总需求的重要性，它和短期政策更有关联；而新古典经济理论强调总供给的重要性，对长期经济更重要。这大概是当代经济学家的主流观点。


  长期来看，经济规模的大小取决于总供给，也就是工人数量、工人的技能和教育程度、实物资本投资程度、主要生产技术，以及上述因素互动时的市场环境。


  就短期而言，总需求可能会改变。举例来说，企业对经济前景悲观或不确定时，会延后一些投资计划。等经济好转时，企业就会回头着手被延迟的计划。此外，投资模式的上下波动与该国的金融体系有关。例如，在经济大萧条时期，很多企业和家庭无法偿还贷款，导致银行破产。事实上，1929年的24，000家美国银行中，到了1933年，只剩下约14，400家仍在运营。当这么多家银行倒闭时，可提供给企业和家庭的贷款机会也会减少，因而使总需求急剧下降。2007～2009年的经济衰退也是由金融危机引发的，房价泡沫破灭导致破产、濒临破产以及金融恐慌的浪潮。


  如果整个社会的工资呈现刚性，工资的调整不足以应对经济的变化，那么总需求的短期下降也会导致失业。当产品需求减少（亦即出现经济衰退）时，企业不会立刻削减工人的薪资。它们更有可能停止雇用人手，或是遣散某些员工，这会导致失业，并使得总需求无法配合总供给的缓慢、长期增长。


  有些经济学家已接受工资刚性理论，并把它延伸到价格。例如，很多公司每年印制一次或两次产品目录，价格不会随着市场每日波动，因此价格是刚性的。调整价格是一个复杂的过程，企业在采取任何措施前，都需要分析市场需求、竞争态势与生产成本。企业也想避免因价格不断变动而困扰或激怒客户。换句话说，价格变动会产生成本，经济学家称之为菜单成本（menu cost），所以必须小心规划。价格的确会反映需求和供给的力量，但根据宏观经济的观点，改变整个社会所有商品价格的过程（无论是向上还是向下）需要时间。如果某些市场的价格没有快速调整，就可能会出现生产过剩（商品堆积在货架上）或生产短缺（至少短期内商品会销售一空）的情况。


  总需求对短期经济是比较重要的，而总供给对长期经济比较重要，这个概念留给我们一个问题：如何连接这两种观点？尽管经过多方尝试，但至今仍没有找到一个衔接萨伊定律与凯恩斯理论缺口的模式，足以在经济学界取得主导地位。


  根据四个宏观经济目标，上面谈到的这些事情意味着什么？理论上，在尽善尽美的宏观经济中，总供给会随着生产力而稳定增长，而总需求会因为总供给产生收入而出现。总供给与总需求会亦步亦趋地前进，使得经济总是维持在潜在GDP的水平，此时的通胀率和失业率维持在低位。但是，在现实世界里，经济增长不是理所当然的，总供给与总需求也不会彼此协调。因此，经济增长有快也有慢，还有衰退、失业、通胀以及贸易失衡等种种状况。正因如此，宏观经济学在政策实施上极具挑战性。


  25　菲利普斯曲线是一种短期现象


  失业与通胀之间的取舍：失业率与通胀率，从长期来看没有任何的取舍关系。


  低失业率与低通胀率——这两个宏观经济目标之间的取舍关系相当令人困惑，细心的读者可能已经注意到其中的危险。当总需求低于潜在GDP时，经济很可能衰退且劳工失业，但至少不会遭遇通胀。另一方面，当总需求开始增加，超出潜在GDP时，经济很可能处于低失业但高通胀的状态。当然，也有完美的妥协情况，我们称之为金发女孩经济（Goldilocks Economy）：不过热、不过冷、刚刚好的状态，即潜在GDP的总需求恰好与总供给相匹配。


  菲利普斯曲线之争


  金发女孩经济偶尔会出现，例如20世纪60年代与90年代的大部分时间就是如此。考虑到现实世界中经济的复杂性，我们预期会经历高失业低通胀的时期，也会经历低失业高通胀的时期。这样的取舍关系是宏观经济政策的主要问题之一，称作菲利普斯曲线（Phillips Curve），是以经济学家威廉·菲利普斯（William Phillips）的名字命名的。他率先对这种取舍关系提出了系统性的证据。20世纪50年代，菲利普斯研究了英国60年来失业率与工资率的变动百分比（可视为通胀的衡量方法）的数据。他发现，这两个变量之间的特殊关系可以用数学方式描绘成一条曲线，坐标图的横轴是失业率，纵轴是通胀率，曲线本身从左上向右下倾斜。换句话说，这条曲线显示，经济倾向于从高通胀低失业移动到低通胀高失业，并且往返移动。


  菲利普斯的数据显示了通胀率与失业率之间的取舍关系，它背后的经济逻辑是什么？总供给与总需求模型可以提供答案。原本经济处于潜在GDP水平，但后来总需求增加，导致过多的金钱和过多的需求追逐多于社会产量的商品。此时，周期性失业率可能接近零，总体失业率可能处于低位。然而，由于有这些需求，工资很可能因失业率低而被推高。在商品市场，会有太多的金钱追逐过少的商品。因此，在充分就业的情况下，更有可能引发工资通胀（wage inflation）与物价通胀。


  反过来，当经济情况低于潜在GDP，处于衰退状态时，表示有失业劳工，而且有未充分就业的资源。当社会有大量失业者时，工人互争工作，工资维持在低位。在商品市场，太少的金钱追逐过多的商品，很可能造成生产过剩。在这种情况下，几乎不可能有任何通货膨胀。
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  菲利普斯曲线反映通胀率与失业率之间的取舍关系


  菲利普斯采用英国资料的研究成果发表后，美国经济学家立即开始研究美国是否有同样的现象。用美国20世纪五六十年代的失业率和通胀率的历年数据制图，可以得出一条完美的菲利普斯曲线（你的数据似乎支持某个经济理论，这种感觉总是美好的）。但太好的东西总是难以持久，1968年，著名经济学家米尔顿·弗里德曼28（Milton Friedman）预测，菲利普斯曲线在长期不会成立，他在很多方面做了深入周到的论证。就本章的目的，我们可以把弗里德曼的思想重点归纳为：长期而言，经济总会回复到潜在GDP及自然失业率状态。弗里德曼有力地论证了失业率与通胀率从长期来看没有任何的取舍关系，只会有自然失业率，而唯一的问题是通胀率是高还是低。我们值得花一点时间思考弗里德曼提出主张的聪明与大胆，他跳出当时的既有证据和主流专业共识，结果证明他是对的。


  过了没几年，曾经在20世纪五六十年代盛行的失业率和通胀率之间的关系，在70年代突然失效。记住，菲利普斯曲线预测的是通胀率与失业率之间的取舍关系。70年代，通胀与失业同时走高，当时是滞胀的年代，通胀率和失业率都几乎达到两位数。80年代，两者同步下降。在90年代，两者都低于80年代中期的水平。通胀与失业不但没有取舍关系，反而像是往同一个方向移动。


  凯恩斯派与新古典经济学派之争


  这是怎么回事？我们要如何解释菲利普斯曲线能吻合20世纪50年代与60年代美国失业率与通胀率的数据，但后来突然与70年代、80年代及90年代的资料不一致？看来最合理的解释是，菲利普斯曲线是一种短期现象，它可以持续一个或数个经济周期，但是长期来看，经济周期与周期性失业起起伏伏，只有根本的自然失业率持续存在，而伴随着自然失业率的是变动的通胀率。历史模式显示，近代美国的自然失业率约为5%～6%。失业率在过去40年一再回到这个水平，尽管通胀率异常波动，其间从2.5%一路上升到11%。因此，在几年内，确实有菲利普斯曲线反映通胀与失业之间的取舍关系，但在几十年内，经济持续调整重回自然失业率。长期而言，较高的通胀率对经济没什么好处。


  我们所强调的短期与长期差异，反映了宏观经济学家之间的分歧。支持凯恩斯法则（需求创造其自身的供给）的经济学家，倾向于更注重短期几年内的经济周期；而支持萨伊定律（供给创造其自身的需求）的经济学家，更倾向于注重长期。


  凯恩斯派经济学家强调，宏观经济有时无法调和总需求与总供给，供给大致稳定成长，但需求的波动较多，这是因为总需求的构成要素（例如投资与消费）会受限于各种非理性的压力。凯恩斯认为，投资会受到“动物本能”（animal spirits，是指没有经过盘算就贸然出手的冲动）的影响，再加上反复无常的消费者情绪、工资刚性与价格刚性，会导致生产过剩和失业。根据凯恩斯派的观点，经济在衰退初期或接近尾声时都不稳定。


  此外，凯恩斯派关心的是，宏观经济可能会有很长的时间被困在潜在GDP下方，即使政府没有介入，经济在长期也会慢慢恢复到充分就业状态。但如同凯恩斯的名言——“长期而言，我们都已死去”，等待长期的结果要付出很大的成本，如果经济需要花时间重新调整，这对人们的生命与职业生涯来说都是很长的时间。因此，凯恩斯派经济学家倾向于支持政府积极的宏观经济政策，尽可能对抗失业、刺激经济以及缩短衰退与萧条的时间。


  另一方面，新古典学派经济学家信奉萨伊定律（供给创造需求），往往强调经济会随着时间调整到潜在GDP的状态。在不考虑经济大萧条的情况下，他们相信当代的宏观经济是相当稳定的。过去几十年的数据显示，经济总会恢复到潜在GDP水平，此时的自然失业率为5%～6%。新古典经济学家承认经济大萧条和2007～2009年的大衰退一样，都是可怕的事件，但他们也相信，如果政府积极干预宏观经济政策，结果可能好坏参半，甚至造成更大的经济不稳定。新古典经济学家偏好宏观经济政策有清楚的实施准则，事先详细说明，这么做可限制政府的裁量权，也便于市场机制把各项规则纳入考虑。


  当然，凯恩斯派经济学家与新古典派经济学家不是对每件事都意见不合。平心而论，凯恩斯派较倾向强调政府能如何帮助失业者，例如协助其找工作、再培训，或是暂时支持失业保险与健康保险等计划。相反，新古典经济学派可能主张弃用或重新拟定会妨碍企业增加雇用劳工、限制企业营业时间，以及其他可能阻碍厂商扩大经营的规定。


  凯恩斯派与新古典经济学派都认为他们的主张能改善长期经济增长。新古典派经济学家强调经济政策的稳定性与可预测性，伴随着低通胀率，如何创造一个经济环境，让企业可以聚焦于创新和投资。记住，20世纪70年代初期生产力增长趋缓的时期，也是70年代高通胀的时期。除非通胀率在短时间内变低，否则生产力增长不会恢复。凯恩斯派则强调，经济衰退期往往是失业率高且实物资本投资低的时期。经济衰退不仅代表短期的经济损失，无法获取经验的工人、不能增加实物资本投资的企业，也将在长期经济增长中落后于人。


  1987年的诺贝尔经济学奖得主罗伯特·索洛，针对长期增长与短期衰退对抗的议题，描述了宏观经济学家的双重做法：


  从短期观点而言，我认为凯恩斯派的主张是好东西，确实比新古典经济学派的任何论点都好。从非常长期的观点而言，最适合用新古典主义的架构来研究，不必分心去注意凯恩斯派的主张。而从5～10年的观点而言，我们必须尽可能整合，找出一个可行的混合模型。


  经济学界目前持续探索介于凯恩斯与新古典之间的“混合模型”。因此，我们应该记住的是，宏观经济政策应兼顾短期经济波动与长期经济增长。


  26　政府的钱是怎么花的？


  财政政策和预算赤字：财政政策是用来概括政府的租税与支出政策的一个专有名词。


  尽管现实世界的经济有短期波动与长期发展，宏观经济政策仍试图将经济导上正轨，达成四个主要的总体经济目标：经济增长、充分就业、物价稳定以及国际收支平衡。本章的讨论重点将转到宏观经济政策的主要工具上。本章和后面两章将探讨财政政策，也就是政府的租税与支出政策如何影响宏观经济。随后的章节将转向货币政策，也就是中央银行如何影响国家的利率和贷款金额。


  要了解财政政策的潜在力量，首先要知道政府预算有多庞大。以美国为例，最近几十年，联邦政府的支出占美国GDP的20%，而美国的GDP约占全球GDP的1/4。因此，美国政府的年度预算是全球GDP的5%。政府的支出占该国GDP的1/3、1/2甚至更高比例，在全世界都很普遍。因此，政府的庞大支出是值得关注的。


  财政政策（fiscal policy），是经济学家用来概括政府的租税与支出政策的专有名词。虽然政府预算每年略有不同，但有些长期模式是可判读的。


  钱花到哪里去了？


  从支出面来看，美国联邦政府年度支出的主要类别是国防、养老、医疗（尤其是医疗照顾与医疗补助）以及借款利息，这些项目约占总支出的2/3。以2009年为例，联邦政府支出的18.8%是国防支出，19.4%是养老支出，21.7%是医疗支出，5.3%是利息支出，剩下大约35%涵盖预算里的其他项目。“其他项目”则包括农业、济贫计划、联邦政府员工退休福利、国际支出、太空科学、能源、自然资源、商业、住宅、社区发展、运输、教育培训、退伍军人福利、执法、政府运作费用（例如薪水与计算机）。


  国防支出占美国GDP的比重略降，从20世纪50年代的10%下降到60年代的7%以及70年代的5%。到了80年代中期，比重微升，约占GDP的6.5%，在80年代后期与90年代稳定下降，2000年达到GDP的3%。然而，在21世纪最初10年，国防支出占GDP的比重回升到5%，社保退休金和医保支出占GDP的比重也逐年稳定增加。


  在关于美国联邦政府支出的激辩中，某些项目的金额在联邦政府看来是小事。例如赞助国家艺术基金会，该机构的预算约为1.6亿美元，相较于2009年联邦政府总预算3.5万亿美元，这笔钱微不足道。很多人认为对外援助是政府支出中的一笔巨款，但它实际上还不到联邦政府预算的1%。相反，国防支出相当庞大，从“9·11”恐怖袭击事件以来一直在增长。联邦政府预算里最大的一部分是针对老年人的，包括社保退休金、医保与联邦政府员工退休福利，几乎占预算的一半。这种分布形态，有助于我们了解为什么联邦政府预算很难削减。削减国防支出、社保退休金及医保都是不得人心的选择，但它们是大宗预算，而其他项目都不够大，就算削减也不足以产生很大差异。


  美国整体的联邦政府支出历年来呈什么趋势？首先，联邦政府支出占GDP的比重几十年来没有任何增加。回溯到20世纪60年代初期，联邦政府支出介于GDP的19%～22%之间，比80年代里根总统扩充军备时期的比重还高一些。90年代初期，政府支出约占GDP的21%～22%。在克林顿总统任内，比重稍微下降，2000年小布什入主白宫时，处于正常范围的低点。在小布什的第一届总统任期结束后，联邦政府支出回到长期范围（19%～22%）的中间地带。在2007～2009年的经济衰退期间，联邦政府支出的上涨超出历史范围，在2009年与2010年约占GDP的25%。但这两年的高支出是在特殊的经济情况下发生的，并未造成一种长期趋势（至少目前没有迹象）。


  总之，很多人认为美国联邦政府支出数十年来不断失控飙涨，其实这不是事实。从占GDP的比重来看，美国联邦政府的支出在过去50年来差不多是一样的。


  至于租税方面，联邦政府税收的主要类别是个人所得税、企业所得税、薪资税（用于社保退休金与医保）、消费税（来自汽油和烟酒），这些项目占总税收的95%。以2009年为例，联邦政府税收有43.5%是来自个人所得税，6.6%是企业所得税，42.3%是用于社保退休金与医保的薪资税，3%是消费税，1%是遗产税与赠与税，剩下的则由较小的税目组成，例如关税与杂费。


  个人所得税是美国政府税收的最大部分，但仍不到总收入的一半。用于社保退休金与医保的薪资税，几乎和个人所得税一样大。事实上，由于高收入者支付的个人所得税较多，而每个有工作的人都要支付社保退休金与医保的税，所以，有超过一半的美国家庭在薪资税上的支出超过他们在所得税上的支出。


  再来看看政治上有争议的某些税，例如遗产税，它占美国联邦政府税收的比重并不高。削减遗产税是不是个好主意见仁见智，但都不致大幅改变整体的预算情况。就像联邦政府支出一样，美国联邦政府税收占GDP的比重在过去几十年也没有任何上升的趋势。从1960年开始，联邦政府税收通常占GDP的17%～19%。这个比重在60年代略为降低，然后在70年代、80年代与90年代初期都相当稳定。90年代后期到2000年，联邦政府税收悄悄爬升到GDP的20.9%，这是1944年以来的最高水平。从历史资料来看，当时的联邦政府税收比重非常高，因此，在2000年总统大选时，小布什与戈尔都主张减税，并不让人感到意外。到了2006年与2007年，联邦政府税收占GDP的比重比18%高一点，相当接近历史平均值。2007～2009年的经济衰退使税收减少，2009年与2010年跌到15%左右。


  在我们把支出面与税收面放在一起看之前，先澄清两个问题。首先，论者主张把社保退休金从联邦政府预算中抽离，毕竟它是用信托基金与个别的税收来经营的，但这不会改变社保退休金涉及法律强制课税以及国会决定支出的事实。你不能只是把这笔大约7000亿美元的税花掉，然后说：“这笔钱不是在我左边的口袋，而是在我右边的口袋，所以它对其他事情没有影响。”社保退休金与医保必须纳入联邦政府实际上所做的事情中。


  其次，我们要花一点时间来探讨各州与各地的预算问题。如果把州政府与地方政府的预算合起来，大约是GDP的13%～14%，而联邦政府支出是GDP的20%。美国联邦政府、州政府与地方政府加起来的总支出占GDP的1/3左右。然而，州政府和地方政府支出的优先次序，与联邦政府支出是不一样的，尤其是在教育、刑事司法与基础建设方面。例如，州政府与地方政府的教育支出明显大于联邦政府的国防预算，也明显大于社保退休金的支出。我们将不考虑地方政府预算，因为地方缺乏宏观经济政策的执行力。联邦政府有能力管理预算赤字，相反，州政府与地方政府则根据预算平衡的原则运作。


  政府预算中，每年的税收并不需要与支出完全一致。如果政府的支出超过它的税收，就会有赤字；若政府的税收超过它的支出，就会有盈余。看看过去半个世纪的赤字与盈余模式，20世纪60年代，美国政府大部分时间都在管理小规模的预算赤字，通常是GDP的1%以下。1969年是个例外，当年出现了盈余。70年代，联邦政府每年都有预算赤字，约占GDP的3%～4%。80年代，每年也都有预算赤字，在中期有几年超过GDP的5%。90年代中期，赤字突然锐减，令人震惊的是（至少对我来说），1998～2001年联邦政府出现了预算盈余。2002年，赤字再次出现，在21世纪最初10年中期通常是GDP的2%～3%，大致上与20世纪70年代的规模相同。2007～2009年经济衰退后，如同先前提到的，政府支出激增且税收下降。预算赤字暴增至历史高点，在2009年与2010年是GDP的10%。


  当政府的支出超过税收时，要去哪里筹钱？答案是发行债券。你可能还记得，债券是一种金融工具，它有某个面额以及在特定时期内承诺支付的利率。假设预算赤字是5000亿美元，联邦政府就会发行5000亿美元的债券来填补缺口，然后再偿还。


  政府预算如何影响宏观经济政策？


  政府的税收和支出计划都要考虑如何设计，运用合理的成本达到政策的预期目标。在这里，我们不打算讨论个别政策，而是要探讨政府税收与支出的宏观经济学。我们特别想探讨的是政府预算如何影响宏观经济政策的四个主要目标。


  第一个宏观经济目标是经济增长，它受到实物资本、人力资本、技术等长期投资因素的影响。政府借款与储蓄会与实物资本投资相关，它是国民储蓄与投资恒等式的一部分。这个恒等式说明，对整体经济而言，国内储蓄与外资流入（美国经常账户赤字的对立面）的资金供给量，必须等于实物资本投资与美国政府预算赤字融资的资金需求量。如果政府借了很多钱，就可能会减少私人投资可取得的资金，也可能会使政府和整体经济更依赖外资流入，因而扩大贸易逆差。另一方面，各个层级的政府的主要政策是建立人力资本，毕竟政府得提供教育以及新技术的研发资金。美国社会如果有更多的私人储蓄（这会使政府借款变少），就会对有长期回报的事情增加支出，这有助于长期经济增长。


  第二个目标是：财政政策如何解决失业问题（无论是周期性失业还是自然失业）？应重新设计特定的、会影响雇用的税负以及帮助失业民众的支出计划，以降低自然失业率。另一方面，周期性失业与经济衰退有关，适当的财政政策可以增加政府支出或减少税收，以提升总需求，至少抑制周期性失业造成的失业增加。


  至于第三个目标——如何降低通胀？记住，通胀是由过多的金钱追逐太少的商品导致的，此时总需求已经高于潜在GDP，因此整个消费价格都上升了。此时，财政政策可以通过减少支出或增加税收来降低总需求，这两种手段都会把钱抽出来，以避免通胀。


  第四个目标是国际收支平衡。财政政策怎么会影响贸易余额呢？如前所述，因为政府借款与储蓄是国民储蓄与投资恒等式的一部分。事实上，政府借款是美国社会最大的资金需求之一。当政府资金需求量很高时（例如每年占GDP的3%或4%），会吸引外国投资。因此，高额的政府借款是和大规模贸易逆差有关的。无论是增加民间投资还是减少政府借贷，只要提高国民储蓄，就能让整个社会不那么依赖外资。


  以上大致描述了财政政策的工具。就像你已经知道的，经济的短期目标和长期目标并非总是一致的，因此，在下面两章，我们将探讨这些工具的实际运作，先探讨短期，再探讨长期。


  27　权衡性财政政策，知易行难


  反经济周期的财政政策：租税是自动的、反经济周期的财政政策。


  你可能已经注意到了，探讨宏观经济问题有两种时间范围：凯恩斯学派属于短期架构，而新古典学派则属于长期架构。本章将着重讨论短期、几年内的财政政策，通常是指从一次经济衰退结束到下一次经济衰退开始。


  我们先来复习一下，总需求=C+I+G+X-M，也就是消费+投资+政府支出+出口-进口。在这个方程式中，有三个因素特别容易受到财政政策的影响，其中最明显的是政府支出，消费和投资也会受到租税政策的显著影响。减税可以刺激消费与投资，增税则会减弱它们。因此，财政政策有能力使总需求移动。


  使社会的总需求增加或购买力提高的政策，称作“扩张性”（expansionary）宏观经济政策，或称作“宽松”（loose）的财政政策。扩张性政策包括减税与增加支出，两者都会使更多的钱流入社会。反之，用来降低总需求的政策，称作“收缩性”（contractionary）政策或“紧缩”（tight）的财政政策。增税或减少支出的政策属于收缩性财政政策，会降低社会的购买力。这种财政政策的基本目的是平衡经济衰退和扩张。


  两种财政政策：自发性或权衡性


  是否该调节支出或税收来影响需求，这个决策取决于当下的特定条件以及政治优先次序。重点在于提高总需求，使经济往某个方向移动。凯恩斯在《就业、利息和货币通论》一书中反复思考一个论点，他说政府可以“在旧瓶子里塞满钞票，将其埋进废弃的煤矿坑中，再用城里的垃圾掩盖填平，通过屡试不爽的自由放任原则，把它们留给私人企业再次挖掘出来”。他以盖房子为例，说明通过提供实际利益的方式来刺激经济是更明智的，只要你的目标是提高总需求，至于要怎么做，从宏观经济的观点而言，是次要的。


  如果不是要对抗失业，而是要对抗通胀，就需要一个紧缩的财政政策来降低总需求。政府可以降低支出或提高税收，而经济理论并没有指出这两者的哪种选择或哪种组合在特定或一般情况下是最好的。我们稍后将回来讨论税收与支出这两个工具之间的选择。


  反经济周期的财政政策可以用两种方式实施：自发性或权衡性。自发性稳定机制是指政府的财政政策在不需要动用法律的情况下，当经济衰退时自动刺激总需求，当经济扩张时自动抑制总需求。


  为了理解这是如何自动发生的，我们先想象一下经济快速增长的情况。总需求很高，即将高于潜在GDP，此时我们担心的是通货膨胀。此时，适当的反经济周期财政政策会是什么？其中一个选择是增加税收，把一部分购买力从社会中抽离出来。在某种程度上，这件事会自动发生，因为税金占居民收入的一定比例。当收入提高时，税收会跟着自动提高。因为个人所得税是累进税制，人们每多赚一美元，所需缴纳的税金就会提高一点。当然，同样的过程反过来也有同样的效果。经济收缩时，人们应纳的税金会自动下降。这有助于避免总需求减少得太严重。因此，租税是自动的、反经济周期的财政政策，或者说它是一种自发性稳定机制。


  在支出面，当经济增长时，该实施哪种反经济周期政策，实际上又会发生什么事？当经济扩张，接近潜在GDP时，反经济周期的财政政策目标是防止需求增长过快而导致通货膨胀。但是，当经济很好时，人们不太需要政府的援助计划，例如社会福利、医疗补助保险与失业给付。因此，当经济好时，这类政府支出会自动减少，从而发挥了自发性稳定机制。反之亦然，当经济不佳或衰退时，会有更多的人失业且需要政府救助。政府帮助失业者和穷人的项目支出会增加，使得总需求提高（或至少使它不会缩水太多），这恰好是我们想要的反经济周期的财政政策。


  近年来的经济情势在这方面提供了几个例子。20世纪90年代后期网络经济蓬勃发展时，联邦政府税收出人意料地激增。克林顿总统提出的1998年度财政预算预测会有1200亿美元赤字，但当年的税收比预期多出2000亿美元，结果产生了690亿美元的预算盈余。同样，克林顿提出的1999年度预算预测2000年是预算平衡，结果盈余2360亿美元。1998～2001年的持续盈余，使得联邦政府税收增加。2000年的联邦政府税收占GDP的20.9%。这些出人意料的高税收并非新法规的结果，而是自发性稳定机制使然，它有助于预防经济扩张太快而引发通胀。


  再来看相反的例子，2009年与2010年出现了非常大的预算赤字。小布什总统最后一次提出的预算是在2009财政年度实施的，当时预测2009年的税收占GDP的18%。但是，经济衰退浪潮席卷而来，导致该年的实际税收只占GDP的14.8%。部分原因是2009年奥巴马总统上任后通过了减税案，但主因是经济衰退的恶劣程度超乎预期。当年税收的意外减少也是一种自发性稳定机制，有助于缓和经济衰退的冲击。


  拉长时间来看，系统性研究说明了历年来反经济周期财政政策的影响。约翰·泰勒研究了20世纪60年代到2000年的资料，他发现，一般而言，GDP减少2%，会导致财政政策的自动补偿机制将GDP拉回1%。


  考虑自发性稳定机制以及税收与支出如何自动抵消经济的消长，就会出现一个争议：国会应该更进一步采取措施吗？国会与总统应该另外制定权衡性反经济周期的财政政策，在自发性财政政策之外，试图更加稳定经济吗？回溯到20世纪60年代甚至70年代，为数众多的经济学家偏好使用权衡性政策。80年代与90年代，主流观点向另一方摆动，转而怀疑这种权衡性政策是否有用或有效。然而，在2007～2009年的经济大衰退时期，权衡性财政刺激方案再次出现了。


  权衡性财政政策的难题


  为什么许多经济学家都怀疑权衡性财政政策？首先，它有时机的问题。自发性稳定机制内建于支出计划与税制中，因此它在经济衰退或复苏出现时可以实时反应。相反，权衡性财政政策要到问题发生时才制定，到那时可能已经来不及了。国会要等到经济衰退或通胀出现时才会着手处理，加上起草、辩论、修正、再辩论、再修正，以及最后政府预算表决（一年只有一次）的时间，政府将财政政策付诸实施至少要一年，到那时经济问题可能又有所变化。举例来说，奥巴马政府的振兴方案在2009年2月通过法案，根据国家经济研究局对经济衰退起讫时间的研究，经济衰退会在2009年6月结束。无论奥巴马振兴方案的优缺点为何，它实施的时间根本不够长，因此不足以成为终结经济衰退的主要因素。


  权衡性财政政策的第二个困难是，它会引起不受欢迎的副作用。设想政府实施宽松财政政策以试图振兴经济的情况，政府可能会因减税与增加支出而提高预算赤字。但预算赤字高也表示政府可能会吸走很多钱，而这些钱原本可用于国内投资。另一方面，政府创造出的额外需求，可能会被引导到购买进口产品而非国产产品，改善了他国经济而非本国经济，还导致了更大的贸易逆差。


  权衡性财政政策的第三个困难，在于政治的本质。自从经济大萧条和凯恩斯的著作问世以来，很多经济政策制定者都要求政府制定反经济周期的财政政策，亦即在经济差时花钱，在经济好时节俭。但政治上很难这么做，为什么？想象经济飞快增长的情况，税金像洪水般涌入，经济学家说：“不要花掉这些钱！要累积非常大的盈余，削减支出并提高税收。”这是一个很好的反经济周期政策，但它在政治上不容易获得认同。当经济萎缩且资金吃紧时，经济学家说：“这是大肆挥霍的良机，我们知道收不到税金了，管它呢，花吧！”但很多公民和政治人物会说，如果人们都在不景气时勒紧裤带过日子，那么政府也应该这么做。在经济好时节制政府支出，经济差时扩大支出，这种敏锐的洞察力不是一般政治人物能有的智慧。


  第四个顾虑（适用于权衡性与自发性反经济周期政策）是，这些措施有点像得了重感冒服用阿司匹林：它麻痹人的神经，让人觉得舒服些，但它其实并没有直接治疗潜在的感染。20世纪70年代，美国经济因油价大涨而停滞不前；90年代后期，网络热潮过后，美国经济受到重击；2007～2009年经济衰退，房价泡沫破灭，美国经济受到金融危机的打击。宏观经济的财政政策并不能解决下列问题：如何使美国经济不易受油价冲击，或如何应对科技股或房地产的价格泡沫，如何设计不易受危机影响的金融体系。虽然财政政策或多或少可减轻经济衰退的痛苦，但经济衰退的根本问题仍然需要通过民间市场与政府部门来解决与克服。


  最后要提醒的是，刚才的讨论并没有涉及由中央银行实施的货币政策。我们稍后会详细探讨，目前我只是说中央银行决定升息或降息，提供了短期管理总需求的替代方案。降息有助于刺激总需求，升息则会抑制总需求。此外，中央银行通常会比国会的反应更快，相较于迂回冗长的预算过程，调整利率几乎可以立即执行。因此，有些经济学家认为，中央银行与自发性财政稳定机制已足以解决大部分的短期问题，而权衡性财政政策应该留给特殊或长期情况使用。


  到底是要通过租税面还是支出面来实施财政政策，这个问题通常要看党派立场。保守派通常倾向于采取减税的扩张性财政政策，以及削减支出的收缩性财政政策。自由派则偏好采取增加政府支出的扩张性财政政策，以及增税的收缩性财政政策。反经济周期财政政策的理论，在这场争论中并不偏袒任何一方。因此，当经济学家对如何实施宏观经济政策意见不一致时，其实大部分原因是党派立场不同。研究经济学的目的是帮你厘清政治抉择的范围，并在抉择中做取舍，而政治抉择这件事本身仍得由你来判断。


  28　美国累积负债的长期前景很糟糕


  预算赤字与国民储蓄：短期的预算赤字，在经济衰退期间不是一件坏事。


  如同先前讨论的，2009年与2010年美国政府的预算赤字非常庞大，大约是GDP的10%。其实，预算赤字只有几年是偏高的，然后整体规模显著缩小（甚至转为预算盈余），相较于预算赤字在十年或更长的时间持续处于高位，两者会带来截然不同的问题。本章采取长期的财政政策观点，探讨预算赤字持续维持在高位将会怎样影响一国经济。


  别忘了政府借款是国民整体储蓄的一部分。在美国，联邦政府是投资基金的两大需求者之一，另一个是私人企业，想借钱来做实物资本投资。金融资本的两大供给者是私人储蓄和外资流入。因此，如果政府预算赤字增加，以下三件事的某些组合必定会发生：私人储蓄增加，私人投资下降，或外资流入增加。


  首先，我们来看预算赤字增加引起私人储蓄增加的可能性。有一个经济理论可以解释私人储蓄会随着政府预算赤字的增加而增加这件事，称为“李嘉图等价定理”（Ricardian Equivalence），它是以19世纪经济学家大卫·李嘉图29（David Ricardo）的名字命名的。李嘉图等价定理认为，当人们注意到政府预算赤字偏高时，便预期在未来某个时间点会增税，因此必须增加储蓄。以此理论模型推导，个人储蓄增加可能是为了提供资金作为政府借款，但这件事有什么证据？


  预算赤字与私人投资跷跷板


  世界银行（World Bank）经济学家的研究显示，李嘉图等价定理在某些时间和地方是成立的。他们估计，全世界增加的政府借款，大约有一半被更多的私人储蓄所弥补。但世界银行的研究也显示，这个理论在美国并不成立。举例来说，美国经济在20世纪80年代中期与21世纪最初10年中期的预算赤字都偏高，但都未见私人储蓄增加来弥补。20世纪90年代，私人储蓄的确随着预算赤字的下降而减少，但其实私人储蓄从80年代以来就逐年减少，因此似乎和赤字无关。如同俗话所说，即使是坏掉的钟，一天也有两次时间是准确的。每个理论都会偶尔正确，但不表示以后都有效，李嘉图等价定理并不能合理解释美国经济状况。


  应对预算赤字增加的另外两种方式，就是减少私人的实物资本投资或扩大贸易失衡。


  经济理论的“挤出效应”（crowding out）认为，如果政府借越来越多的钱来管理它的赤字，就会减少民间企业可取得的用于投资的资金。因此，政府借款增加意味着私人投资减少。相反，政府借款减少就表示企业可取得更多资金用于投资。


  实际上，美国经济符合这个模式吗？私人投资向来大约占美国GDP的14%～17%。当预算赤字在20世纪90年代晚期（大约1998年）转为盈余时，美国经济的投资率也提高了，从1993年占GDP的14%上升到2000年的17.2%，也就是从典型的底部到达顶部。因此，在这段时期，政府有盈余且借款较少，私人企业便投资较多的钱。21世纪最初10年中期再度出现预算赤字，私人投资率也降低了，例如2003年预算赤字上扬时，投资占GDP的比例掉到14.8%。如同挤出效应理论所示，预算赤字与私人投资会彼此抵消。


  先前讨论了投资有时会受限于凯恩斯所说的“动物本能”，其增减可能会过多且过快。在某种程度上，它应该会在20世纪90年代后期的繁荣年代发生。一般而言，新厂房与设备的实物资本投资是经济增长的根本原因之一，也是把新技术导入生产流程的关键方式之一。我们有理由相信，如果使预算赤字降低，企业会获得更多资金，而且会更容易采用新技术，这有助于长期经济增长。总之，预算赤字偏高的负面效应，就是挤出私人投资。


  第三个理论称为“挤入效应”（crowding in），意思是政府大量借款会带来贸易逆差。我们已经讨论过政府借款会如何吸引额外的外国投资，对经济学家来说，这和拥有大规模贸易逆差是一回事。记住这里的整体模式：当20世纪80年代中期与21世纪最初10年中期美国预算赤字很高时，贸易逆差也很大。因为预算赤字与贸易逆差同时增加，故也称作“双赤字”（twin deficits）。然而，90年代后期的预算盈余并没有导致贸易顺差，因此，这两个赤字并非总是如影随形。相反，90年代后期预算盈余多出来的钱，流入了当时的投资热潮中，所以并没有减轻贸易失衡的情况。预算赤字与贸易逆差看起来的确是有关联，但它们不会亦步亦趋地并肩同行。


  检视政府总负债


  长期而言，一直在增长的贸易逆差不是任何经济体可以承受的。外国投资人想持有的一国资产是有限的，目前美国每年付给外国投资人数千亿美元，而这笔金额还在逐年增加。大规模贸易逆差也带来了经济混乱的风险。有一天，当世界各国不愿持有这么多该国资产时，该国经济将会受到冲击。举例来说，美元对其他货币的价值可能会长期持续下降，这可能会使在美国购买进口产品的消费者和依赖进口产品（包括石油）的企业非常不安。在全球化时代，将有很多企业面临这种情况。


  短期内，我们没有理由去担忧预算赤字，尤其是当经济似乎处于潜在GDP以下时。有人可能会谈到扩张性财政政策要如何实施（减税或增加支出），或是它在特殊经济情况下的效果。从宏观经济观点而言，短期预算赤字（尤其是从自发性稳定机制而来的赤字），在经济衰退期间不是一件坏事。


  但是，当赤字走高并且持续很长时间，会发生什么事？在这里，分清楚预算赤字（某一年发生的政府借款）与政府负债（好几年累积下来的借款）是有帮助的。政府负债是一个有用的衡量工具，它可以看出长期预算赤字的持续影响。假设政府负债4万亿美元，然后在来年累积预算赤字3000亿美元，那么在当年年底的总负债就是43，000亿美元。反之，有预算盈余时就可抵减负债余额。


  衡量国债状况的标准做法是，用某一年的政府总负债除以GDP。这个计算使总负债有另一个用处，它和经济规模的比率使我们能逐年做有效的比较。20世纪有好几个时期，美国政府的借款快速增长。负债占GDP的比例在第一次世界大战后增加，在经济大萧条期间重演，然后在第二次世界大战后的1946年达到高峰，是GDP的108%。到了70年代，负债占GDP的比例从高点下滑到25%。80年代一连串的高预算赤字使负债占比再次上升，1994年达到大约50%的高峰。伴随着90年代后期的盈余，负债占比下降，2001年达到33%。由于21世纪最初10年中期的赤字规模适中，负债占比略微上升，2008年达到40%。在2009年与2010年庞大预算赤字的推动下，负债占比在2010年达到63%。


  美国累积负债占GDP的比例在2010年很高，以历史标准来看，这并非异常，但长期前景并不乐观。无党派的国会预算办公室（Congressional Budget Office）定期会做预算预测，该机构的预测很有可能成为未来立法的方向。2010年6月其所做的预测认为，负债占GDP的比例在2020年将达到87%，在2035年将达到185%。


  在租税面，该预测认为税收占比只会缓步上升一点，在2035年达到GDP的19.3%，基本上仍在17%～19%的长期范围内。


  然而，联邦政府支出占GDP的比例在2035年预期将达到35%，比历史平均值高很多。政府支出比例提高是由三个因素驱动的，医疗支出增加是最主要的，2010～2035年，该支出占GDP的比例将增加5.4个百分点（这个预测已把2010年年初通过的医疗改革法案的影响纳入考虑）。其次是社保退休金提高，2010～2035年该支出占GDP的比例将增加1.4个百分点。政府支出比例变高的第三个主要原因是支付利息变多，它们会在所有债务中逐渐累积。


  胡佛总统有一句名言：“祝福年轻人吧，因为他们必承受国债。”但年轻可不是专利！再活一二十年，美国民众将面对更庞大的国债。


  这份预算预测报告没有引起特别争议，跟美国政府主要的长期预测大致相同。如果社保退休金、医疗照顾、医疗补助与其他医疗计划如期增加，美国将面临很高比例的政府支出，政府将以大规模的、史无前例的增税或预算赤字来支付这笔钱，或是双管齐下。


  造成美国长期预算赤字预测不乐观的单一最大因素是医疗支出。要强调的是，在2007～2009年经济衰退前或是2009年奥巴马总统上任前，长期预算预测已经相当糟糕了。2007～2009年经济衰退后的高赤字，使负债占GDP的比例急剧提高的情况提早发生了，但无论早晚，它终究发生了。


  预算赤字或社会福利的取舍


  前文提到的公共政策方案，没有哪个是容易推动的。大幅增加税收在政治上总是不受欢迎，美国的政治体系已经显示出无力控制医疗成本（这笔支出在几十年来急剧增加），也无力解决社保退休金的长期资金问题（这是几十年来大家都知道的事情）。削减联邦政府的其他支出来应付不断上升的医疗成本，看起来也不可行。


  制定可增加私人储蓄的公共政策，是一个值得考虑的间接选择。这个方法若行得通，就可以提供更多的资金用于私人投资，也可以使经济不过分依赖外国投资。美国在最近几十年通过各种减税措施，例如个人退休账户计划与401（k）账户，试图鼓励私人储蓄。这些措施背后的概念是，储蓄者的这笔钱可递延到退休后才课税，这会增加储蓄金额，因而提高报酬率。然而，即使已经有这些账户计划，美国的私人储蓄仍然很少。


  如果我们进一步采取激励之外的措施呢，比如法律要求的储蓄率？对于这个想法，政治上的保守派与自由派都有支持者，虽然他们使用不同的词语来各自表述。保守派说的是私人退休账户，用它来取代部分或全部的社保退休金和医疗照顾保险。虽然保守派的说话艺术倾向于强调“私人”，暗示这个计划给予个人更多的选择，但如果你仔细听，这些计划多会要求或强烈鼓励人们投入更多的钱。举例来说，其中一个建议是把你的社保退休金薪资税的1.5%移转到员工的个人账户，而员工也从薪水中提拨另外1.5%到同样的账户。这不像是鼓励储蓄，也许更像是贿赂，但目的是希望增加私人储蓄。


  至于自由派，他们的这类提案称作自由派家长作风：专制地认定默认选项以鼓励私人储蓄，但你可以选择拒绝。它的概念大致上是每个人都会被要求拥有个人退休金账户或401（k）账户，每个人自动把薪水的5%或10%存入这个账户。你可以选择不存，但它假设大多数人无论如何都会接受这个预设计划，让金钱不断累积。同样，这种计划也很像鼓励人们储蓄。


  美国预算赤字和累积负债的长期前景很糟糕，未来庞大预算赤字的梦魇难以想象。它们将消耗大量资金，并阻碍经济增长。我无法想象目前的趋势继续下去会怎样，但我也不能预见会有什么样的租税或支出政策可以大幅降低赤字。这个问题，足以让每位经济学家都变得谦卑起来。


  29　金钱对我们没有任何用处，除非把它花掉


  货币银行学：银行实际上是通过放款的过程来创造货币。


  货币是什么？这似乎是个简单的问题，但答案其实出人意料地复杂。货币不只是你钱包里的钞票与硬币，也不只是在各种时空背景下，从珠子、贝壳到家畜等用作交易的东西。我们以西太平洋的雅浦群岛（Yap Islands）已经使用了好几个世纪的货币为例，这种货币至今仍有时用在大宗交易中，它实际上是车轮般大的石头，非常重，一个人搬不动，之所以被当作货币使用，是因为全部石头的所有权是公开的。如果你想买房子，向屋主开价六块石钱，若屋主接受了，你只要让所有邻居知道你拥有的这六块石钱现在属于另一个人就行了，不需要搬动这些石头，每个人都知道（或者很容易问到）它们属于谁。有一次，雅浦人运送一些石钱经过海湾，结果运送这些石头的船沉了。这事起初看起来是个大灾难，但岛民很快意识到这根本没关系。他们知道有多少块石钱，也知道它们在哪里（即使沉到海底），因此仍然可以说谁拥有那块石钱。人们不需要看到或摸到石钱，一样可以使用它。


  这个货币制度听起来很疯狂？但这基本上就是国际上行之有效的货币运作方式。长期以来，美国把大部分黄金安置在肯塔基州的诺克斯堡。诺克斯堡的黄金很难搬动，如同雅浦群岛的巨大石钱，人们只是持续记录哪一堆黄金属于谁：这一堆曾经属于A银行，现在属于B银行；那一堆曾经属于法国，现在属于英国。黄金实际上在哪里并不重要，重要的是要清楚谁拥有什么样的购买力。


  货币的三种功能定义


  如果雅浦群岛的大石钱或诺克斯堡的黄金从未被移动，有个奇怪的事实是：它们是否真的存在根本不重要，只要我们持续追踪谁欠谁多少钱，实际上的钱（亦即我们用来买东西的那些硬币、钞票和支票）就可以完美地发挥作用，不一定要有某种实体资产来支持，例如一堆石头（即使是黄金打造的）。因此，经济学家不是用货币形式来定义货币，而是把社会上具备下列三个功能的任何物品定义为货币：交易媒介（medium of exchange）、价值储存（store of value）、计账单位（unit of account）。


  交易媒介是可以拿来交换任何待售商品的某样东西。举例来说，美国的纸币上有一句话：“这张钞票是可以清偿政府与民间的各种债务的法定货币。”换句话说，如果你欠债了，依法可以用这些纸来还债。如同美国幽默作家安布罗斯·比尔斯（Ambrose Bierce）所说：“金钱对我们没有任何用处，除非把它花掉。”


  作为价值储存的工具，货币是可以暂时持有而不会失去有效购买力的物品。当你收到货币时，你不需要立刻把它花掉，因为它在明天或明年仍然可以保值。相较于保存实体商品（例如罐头食品或冰箱），在价值储存上，持有货币确实是更好的方式，而且在未来某个时间点要交易使用也更容易。这并不表示货币必须具备完美的价值储存功能，例如在通胀时，货币的确会减损一些购买力，但只要仍被广泛用作储存价值的媒介，它就仍然是货币。在恶性通胀的情况下，货币几乎不能再称为货币，因为它再也不能储存价值。


  货币的最后一个功能是作为计价单位，意思是大部分商品的价格是用货币来衡量的。货币是整个经济的价值衡量标准，使居民、企业、经济学家、政府统计学家有一种方式衡量并比较他们遇到的每样东西的价值。


  如果要把某样东西当作货币，那它必须满足这三个功能。房屋可以提供价值储存的功能，它可以累积价值，而且你可以卖掉它。但是，房屋不能作为交易媒介，你不能在买车时付给汽车业务员一间卧室；房屋也不能作为计价单位，你无法计算一磅鸡肉值多少间浴室。因此，房屋不是货币。


  在赌场里，筹码也许可作为货币，你可以用筹码来交换食物、饮料、房间或是纪念品，它可以作为你遇到的每样东西的计价单位和价值储存工具。但是，一旦你离开赌场，筹码便再也不是货币了，因为你无法用它来交换大部分的东西。


  货币的最大优点在于它避免了以物易物，也就是用一个商品或服务来交换另一个东西。在一个现代、先进且高度专业化分工的社会，以物易物并不是一个协调大范围交易的适当机制。在没有货币的社会，两个人之间的交易需要经济学家所说的“双重需要巧合”（double coincidence of wants），也就是一个人想要的东西是另一个人可以提供的商品或服务。例如，如果会计师想要一双鞋，那他必须找到某个人，那个人有一双适当尺寸的鞋，并且愿意用这双鞋来交换会计服务。在有着成千上万种不同的工作与数百万种不同商品的现代社会，如果你东奔西跑，为你想要的每样东西寻找交易机会，那将是非常困难且累人的事情。货币可以解决这种问题，而且进一步容许更广泛的劳动分工、专业化以及交易量。货币是一种润滑剂，可协助经济交流的引擎顺畅运作。


  M1与M2


  政府统计学家有其定义货币的方式，他们使用一系列的定义，我们称之为M1和M2。M1货币包括通货（硬币与钞票）、旅行支票与个人支票账户。2009年，美国M1货币的总金额大约是1.7万亿美元。其中大约一半是通货，另一半是支票账户，只有一小部分是旅行支票。


  M2是更广义的货币，是由M1加上储蓄账户构成的。储蓄账户大致可定义为银行活期存款，你无法用它直接开支票，但可以用其他方式（例如自动提款机或银行）轻易存取这笔钱。M2货币包括货币市场基金、某些极安全的投资以及小额（低于10万美元）定期存款（CD）。关键在于，你可以提取并花费M2里的钱，但你需要找到提款机，而且也许有手续费，而M1则可以随手支用。2009年，美国M2货币的总金额是8.5万亿美元，其中包括M1的1.7万亿美元。


  要注意的是，通货（硬币与钞票）只是货币总供给的一部分。通货只是M1的一半、M2的1/10左右。因此，当你要谈现代社会的货币时，不应只想到钞票与硬币，应该想的是银行账户。


  常见的问题是：信用卡与借记卡属于哪一类货币？它们要如何计入金融统计？答案是，它们不是货币。信用卡只是短期借款的一个方法。借记卡则与银行支票账户关联，该账户已经是M1的一部分。各种卡片并不会改变实际的货币金额，就像你抽屉里有300张未使用的支票，并不表示它们会比100张未使用的支票更值钱。信用卡与借记卡是付款的方法，不是所支付的货币。


  重点是，货币是和银行体系纠缠在一起的，现今的大多数货币是以银行账户的形式存在的。要了解货币，我们需要了解银行及银行体系。用经济学术语来说，银行是金融中介机构（financial intermediary），银行接受存款且承担放款，所以，它介于存款人和借款人之间。银行从承担放款中得到利息收入，并付利息给存款人以及支付各种营运费用。


  2009年，美国银行业的总营收超过8000亿美元，其中大约3/4（6000亿美元）来自借款人付给银行的利息，剩下的1/4来自手续费。手续费一直是银行逐年增长的收入，尤其是用复杂的偿还条件安排放款的大型银行。费用也差不多，2009年，美国银行业的总费用略低于8000亿美元（2009年经济低迷，当年整个银行业的利润接近于零）。那一年银行业的费用，将近一半是营运费用，也就是薪水、办公室与设备，约1/3是付给存款人的利息，剩下的则保留给坏账和税金之用。


  上述营收与费用清单，应该有助于厘清银行在什么情况下可能破产。例如，如果大量的借款人都拖欠贷款（也许是因为经济不景气，人们的收入比预期减少），银行就可能会破产。如果银行以固定利率承担大量贷款，一旦遇到利率行情走高的情况，它们就遭殃了，因为此时银行从贷款人处收到的利息是以双方协议的较低利率支付的，但银行向储户支付的是较高的利息。


  在一个健康的经济体中，因经营不善而亏损的银行应该退出市场，就和其他经营不善的企业一样。毕竟，如果一家银行退出市场，其他银行可以继续接受存款与承担放款。但是，当很多银行突然同时遭遇财务困难时，整体经济就会受到伤害。真正的金融危机发生时，社会可获得的贷款会减少，银行可能会变得连短期放款也不愿承担，使货币难以扮演经济运转中润滑油的角色。


  实际上，银行是通过放款的过程来创造货币。为了了解它是如何发生的，我们来想想你从银行贷款中（例如购房或购车时）得到的货币发生了什么事。首先，你把借来的钱付给某个人，他收到这笔钱，存入自己的银行账户。第二家银行用这笔存款做什么事？它会把这笔钱贷放给其他人。其他人拿到贷款后，在购买东西时会把这笔钱付给某个人，于是这笔钱又会存入另一家银行。银行体系是放款与存款的一个网络，其中放款形成存款的基础，存款又形成放款的基础，如此往复。这个过程创造了货币，因为如同之前我们讨论的，货币就是银行账户里的钱。因此，当货币一而再，再而三地贷放出去时，社会上就会有更多货币。


  银行依法必须持有一部分存款作为准备金。当银行拼命放款时，由于这些放款造成购买力增加，社会将会出现大量的总需求。反之，如果经济不景气，银行可能会决定减少贷款，因为它们害怕这些放款收不回来。此时，社会的购买力和总需求会减少。放款金额减少，将会对整个社会的经济活动造成影响。


  因为货币、银行、贷款、借款密切相关，所以政府会想对货币量与放款量施加一些影响。政策制定得好，将有助于总需求在未来的增长速度与总供给和潜在GDP保持一致。这样，宏观经济就可以保持平衡状态，而且可以接近金发女孩经济状态——在这个世界里，每样东西都恰到好处。但如果银行、放款、借款变得反常，以致总需求下降，跟不上总供给的步调，就可能出现经济衰退或通货膨胀。下一章，我们将讨论中央银行。再下一章，我们将讨论货币政策实际的运作方式。


  30　中央银行既有权力，也有责任


  联邦储备委员会的权力：美联储主席是世界上最有权力的经济要角。


  谁是世界上最有权力的经济要角？美国是全球最大的经济体，所以你可能以为最有权力的经济要角是美国总统。虽然我们在直觉上会想到总统掌控外交政策，但所有的税收与支出法案在总统签署之前必须先经国会表决通过。也许最有权力的经济要角是类似沙特阿拉伯领导人这样的人，因为他可以控制石油产量，影响全球油价；又或许是个中国人，因为该国经济快速增长。但即使是这样，个别的领导人也无法控制所有经济活动，何况他们还受到自己所属政党团体的种种限制。


  美国宪法第一条第八款赋予国会权力，可铸造货币并调控其价值。1913年，国会创立美国联邦储备银行（Federal Reserve Bank, Fed，即美联储），把上述权力委托给该机构。美联储主席对货币供给与利率有很大的权力，而且在每天或每年的工作中，这项权力不会直接受到国会或总统的限制。我们可以有充分的理由说：美联储主席（美国中央银行行长）是世界上最有权力的经济要角。


  全球各大经济体和大部分的小经济体都有中央银行。其中一些较知名的中央银行有欧洲中央银行（在欧盟采用欧元时，它取代了欧洲的很多国家银行）和英格兰银行（因为英国不使用欧元，而使用英镑）。日本银行与中国人民银行也各自扮演了该国中央银行的角色。


  美联储如何主宰全球市场？


  美国联邦储备银行是一个准政府机关，亦即它是在实际上由民间银行拥有的组织里，融入政府派任与法律规范。从国家层级来看，美联储是由所谓的管理委员会（Board of Governors，即联邦储备系理管理委员会）来经营的。该委员会包括七位成员，每位都是由美国总统任命并经参议院同意的。成员任期是根据政治独立性来设计的，每一任期14年，比任命他的总统任期还长。成员任期是在偶数年的1月31日到期，且每位委员只能服务一个完整任期，因此14年后，七位委员将会整体轮换。然而，14年任期实在太长了，以至委员经常在任期届满前离开。如果有人被任命替补缺位，他可以重新计算属于自己的14年完整任期。美国总统会在委员中指定一位出任委员会主席，虽然委员是由总统任命并经参议院同意的，但任命后他们与日常政治并不相关。


  美联储（或任何中央银行）的主要工作是制定货币政策，这有别于国会制定的财政政策。货币政策是指货币供给的扩张或收缩，其目的是助长或抑制总需求。中央银行有三个传统工具，可在银行与货币的架构内运作：法定准备金（reserve requirement）、贴现率（discount rate）、公开市场操作（open market operation）。还有一个因2007～2009年经济衰退而开发的工具，称作量化宽松（quantitative easing）。以下将逐一探讨这些工具。


  法定准备金是银行不可贷放出去的存款比率。每家银行都被要求在中央银行储备一些存款，实际上，银行必须把这笔钱存入中央银行。


  当法定准备金率提高时，每家银行可贷出的货币变少，这也使得民间可获得的贷款减少，而且总需求会缩小，市场利率也会因此上升，使借款变得较没有吸引力。相反，当法定准备金率降低时，每家银行可贷出的货币变多，银行可以扩大放款，这会扩大总需求。市场利率应当会跟着调低，使借款的代价降低。


  举例来说，2003年美联储要求银行的支票账户与储蓄账户，金额在4130万美元内，必须保留其中的3%作为准备金，超出4130万美元的部分，则必须保留其中的10%作为准备金。法定准备金的规定几乎每年都有小幅变动，也许是上下几百万美元的浮动，实际上，对银行准备金有大幅影响的变动相当少。这个货币政策工具不常用，至少在美国是如此。


  再贴现率是央行扩大或抑制放款的另一种方式。想象一种情况，银行已经贷出大部分甚至全部可贷资金，恰好接近法定准备金率的边缘。如果这家银行刚好处于边缘，而它要到当天营业结束后才能知道是否贷出太多资金或还没超过法定准备金率，而某人可能在银行关门前上门，取出或存入一大笔钱。如果银行算错了，导致它不能满足法定准备金率的要求，那它就需要在很短的时间内（理论上是隔夜）借钱，来平衡放款和存款，以符合法定准备金率的要求。银行经常为此互相借钱，如果银行为此向中央银行借钱，所需支付的利率就是再贴现率。


  再贴现率如何影响银行的行为？如果中央银行提高再贴现率，就会鼓励银行手头持有货币，不会太冒险走在法定准备金率的边缘，因为借钱补足法定准备金会使资金成本变高。为了在法定准备金率附近维持一点缓冲空间，银行会少贷出一点钱，这就减少了市场上的货币数量。相反，如果中央银行降低再贴现率，银行就不会太在乎走在法定准备金率的边缘，因为如果真的算错了，借钱补足差额的代价并不高。这样，银行就敢贷出更多钱，增加市场上的货币供给。


  虽然再贴现率是一个非常好的货币政策工具，但在实务上，中央银行用再贴现率贷出的钱并不多。在银行向央行借钱填补它的法定准备金之前，常见的做法是先向其他银行借钱。美国银行在过去几十年，直到2007～2009年经济衰退前，都不常向美联储借钱，所以再贴现率并没有改变太多。


  2008年以前，公开市场操作向来是货币政策的主要工具。所谓公开市场操作，是指中央银行购买或销售债券，以增加或减少货币供给。我们来探讨一下其运作方式。银行持有资产，它们收到民间存款后，需要用某种方法把这些存款拿来投资。这些存款有些转为放款，当人们还贷款时，银行会收取利息。此外，大多数银行还持有一定金额的债券，通常是政府债券，它们也从债券中赚取利息。


  美联储买卖债券的对象是银行。记住，债券不是货币，不是M1或M2的一部分。银行若把存款人的钱拿去买债券，银行并不能贷出这些债券。若美联储购买债券，银行就会拥有现金而非债券，而且可以增加其放款金额。这样，银行的放款量与信用就会提升，总需求随之增加。如果美联储把债券卖给银行，就会减少银行的现金，使银行放款减少，这意味着民间流通的货币变少，总需求会下降。


  最近几十年来，公开市场操作一直是美国最常用的货币政策工具。其中一个理由是，改变法定准备金率与再贴现率，需要预测银行将会如何应对这些规则的变化。这是一个不确定的过程，没有人能完全确定银行会如何应对。但是，通过公开市场操作，美联储决定买卖特定数量的债券，就能根据市场利率的变化来看结果，然后决定买卖更多或更少的债券。


  通过公开市场操作来买卖债券，是由联邦储备委员会管辖下的联邦公开市场委员会（FOMC）来决定的。FOMC由12位成员组成，包括联邦储备委员会的7位成员，以及全美各地银行的5位代表。因此，公开市场操作不只是由政府任命者来决定的，全美银行业者也参与其中。


  量化宽松初试身手


  货币政策工具的最新方法是量化宽松，过去只是理论，2008年以前从未在美国使用。它可以用两种方式来操作，其一是美联储可以把钱贷给金融市场的参与者。这些贷款通常是短期贷款，所以，在2008年与2009年初的金融危机期间，当一般放款来源枯竭时，这个方法可确保市场大户仍有管道以获得现金。这种量化宽松政策会在短期贷款清偿后退场。


  量化宽松的另一个做法，是由美联储购买较长期的证券。2009年与2010年，美联储除了购买美国国库券，还购买了超过一万亿美元的房屋抵押贷款证券。这个量化宽松的方法似乎在2009年与2010年对稳定金融市场有些帮助，但是，当美联储决定停止购买或卖出它持有的部分证券时，它在未来将如何长期运作，仍有待观察。


  记住，银行是通过放款的网络来创造货币的。当一家银行放款时，这笔钱会被存入另一家银行，因而为另一笔贷款提供了基础，依此类推。这些货币政策工具都行得通，因为它们使银行放款的渴望增加或减少了，或者换个说法，它们让银行的放款能力提高或降低了。为了厘清这一点，我们来谈谈货币政策是如何影响放款、总需求及利率的。


  如果美联储想让货币供给增加，有四个选择：降低法定准备金率，降低再贴现率，向银行购买债券，或是购买与借款有关的证券。这些措施都可以称为扩张性（或宽松）货币政策，它们往往能降低利率并促进放款。根据总供给与总需求模型，它们会增加社会的总需求。


  反之，如果美联储想要降低货币供给，或者至少是抑制货币供给的增长率，就会结合一些工具来制定收缩性（或紧缩）货币政策：较高的再贴现率，较高的法定准备金率，把债券卖给银行，或是把持有的证券卖回市场。这些措施往往会使货币供给紧缩，提高利率且抑制放款。根据总供给与总需求模型，它们会降低总需求，或至少限制总需求的上升。


  关于国际金融的新闻报道，经常谈到美联储提高或降低利率。然而，关于这一点，你应该明白，美联储并不像独裁者那样有权力说“我们宣布利率必须调升”或“我们宣布利率必须调降”。相反，美联储只能运用其政策工具来影响银行愿意且能够放款的资金供给。借由扩张性货币政策及增加资金供给，银行会更愿意放款，且利率会下降。通过收缩性货币政策及减少资金供给，银行会较不愿意放款且利率会上升。通过公开市场操作，美联储实际上是锁定一个特定利率，称作“联邦基金利率”（federal funds rate）。联邦基金利率是银行同业间短期隔夜放款的利率，随着这个利率的上升或下降，其他利率（例如车贷或房贷利率）会大致同步上升或下降。


  虽然制定货币政策是中央银行的主要任务，而且是最受媒体关注的事，但这不是中央银行唯一的工作。中央银行必须确保金融体系有足够的通货在外流通，以满足社会大众的需求。例如，每年美联储有责任在圣诞购物季期间增加银行可获得的通货量，然后在1月份时减少通货量。


  在2000年1月1日之前，民众害怕所谓的“千年虫”会引起全球商业（包括银行业）的计算机故障。虽然的确发生了一些灾祸，但结果显示，这种恐惧是被过度渲染了。当时，美国政府有四天与一组间谍卫星失去联系，一些机场的空中交通控制系统发生暂时故障，七家核能发电厂的计算机发生问题，全国大约有4000家小型企业发现处理信用卡的系统无法运作。在2000年1月1日之前，美联储宣布手头上有2000亿美元的通货，以预防金融体系受创导致市场暂时需要以现金交易。2000年1月1日前后，或许是出于对未知的恐惧，人们对通货的需求确实激增。但是，通货需求大约只增加了200亿美元，到2000年1月底，多出来的这200亿美元现金已被存回银行体系。因此，美联储的工作之一，是为可能导致现金需求波动的情况做准备。


  中央银行——银行的银行


  此外，中央银行还扮演银行中的银行角色。银行间交换支票和转移资金款项时，中央银行扮演中间角色。当你开具银行支票时，收到这张支票的人把这笔钱存入另一家银行，这张支票（或电子支票）需要归还给你存款的银行，而这笔钱需要从你存款的银行移转到另一家银行。中央银行按照各方需求在银行之间移转资金，以反映支票的流向。实际上，中央银行可能会把收集、分类、拍照、传送支票等大量工作外包给不同的私人企业，但在法律上，是由它来掌管与负责全部过程。


  美联储是美国金融体系的管制者之一。以存款保险系统为例，银行缴纳保险费给该系统，万一银行破产，该系统可保护存款者25万美元以内的资产。在很多国家，存款保险是由中央银行经营的，在美国，则是由联邦存款保险公司（FDIC）来管理。银行付保险费给FDIC，该机构会在银行破产时直接付钱给存款人。所付的保险费是根据该银行的存款水平决定的，并根据该银行的财务状况而调整。FDIC会审查银行放款的价值、有多少放款已清偿、这些放款的条件是什么、银行负债多少，基本上就是审查该银行的整体财务健康状况，以决定银行的风险水平。例如，2009年，根据银行金融投资的潜在风险，相当安全的银行可能是为银行存款里的每100美元支付0.07～0.24美元的保险费，而风险较高的银行可能要为存款里的每100美元支付0.40～0.77美元的保险费。


  FDIC为美国大约8000家银行提供存款保险。即使一家银行破产，管理者丢了饭碗，而且银行消失了，存款保险系统与政府也会保证存款者拿到他们在该银行25万美元以内的存款。这个金额对个人来说大致上是足够的，但对一些企业而言则不是。美联储理事会与美国财政部在稽核国内银行上扮演着关键角色，确保这些机构有充分的金融资产，且没有风险过高的放款。美国财政部管辖下的通货监理署（OCC）在全国各地有银行查账员，驻点审查1500家全国的大银行与存贷机构。另一个组织称为全国信用合作社管理局（NCUA），负责审查信用合作社，这些非营利性质的银行是由其会员拥有和经营的。美联储理事会还有责任监督银行控股公司，它们是拥有银行以及其他金融机构（例如保险、证券）的大公司。


  当你把这些具有监管责任的机构摆在一起时，你会看到联邦金融机构检查委员会（FFIEC）管辖下的这些机构的一串缩写字母，包括FDIC、NCUA、OCC及Fed等。FFIEC基本上是一个伞形组织，可确保所有银行监管机构彼此沟通，并且在评估银行风险时采取相近的标准。然而，2007～2009年的一连串金融危机，已使得人们对这些监督是否有效提出严重质疑。


  中央银行也可扮演最后贷款者（lender of last resort）的角色。也就是说，当金融体系出现重大金融灾难的潜在危险时，中央银行可提供短期放款，以使金融体系不会爆炸或内爆。金融恐慌会因恐慌而恐慌，使银行体系在一夕间崩溃，如同我们在电影《欢乐满人间》（Mary Poppins）和《生活多美好》（It's a Wonderful Life）中所看到的那样。这种人潮纷至沓来的现象就是银行挤兑（bank run），人们简直是冲进银行抢回他们的钱。现在，再也没有银行挤兑现象了，人们知道他们的银行存款是安全的，这得归功于存款保险。


  但由于各种原因，金融体系仍有可能陷入僵局。例如，1987年10月股市大崩盘，美国股票的市值单日下跌25%，每个人都如堕云里雾里。如果当时你是一家金融机构，且和一家持有很多股票的公司或金融机构有往来，你该怎么办？你知道其他金融机构已经承担了很多损失，它破产了吗？你的放款收得回来吗？金融体系和社会的损失状况究竟如何？没有人能完全知道。当天，美联储站出来铿锵有力地说：“对于任何一个需要钱的人，我们将以再贴现率提供短期贷款，而且金额可以说无上限。”美联储做出了这个承诺，才使得金融体系在银行与存贷机构解决问题时持续运作。这个量化宽松的方法——为金融市场的参与者提供短期贷款，与“最后放款者”的任务相似，尽管它面对的是持续一年以上的金融危机，而不是银行挤兑那样的单一突发事件。


  中央银行兼具权力与责任，以实施货币政策及稳定金融体系。下一章我们将着重探讨货币政策的实际选择，这也是众多争议的来源。


  31　你可以牵马到河边，但不能强迫它喝水


  货币政策：货币政策是否应该用来应对金融泡沫，这一点是有争议的。


  当经济衰退来袭时，中央银行是保卫宏观经济的第一线。在经济不景气时，用较宽松的货币政策来降低利率，刺激总需求朝潜在GDP水平迈进，并降低周期性失业率。因此，经济衰退时的标准做法是中央银行出面降息，即推出扩张性、宽松的货币政策。2001年经济衰退时，美联储曾连续降息11次。联邦基金利率（银行提供同业隔夜贷款的依据）从2000年的6.2%降到2002年的1.7%。2007年经济衰退时，美联储又调整联邦基金利率10次，从2007年中期的5.25%降到2008年年底的0.25%以下。


  显然，美联储很积极地处理经济衰退问题，以刺激更多的总需求。实际上，从2008年开始，美联储推出新的量化宽松政策，通过公开市场操作把联邦基金利率降到接近零，希望找到增加放贷资金的方式。当时，金融市场承受着巨大压力，美联储通过购买美国政府公债与房屋抵押贷款证券，以及短期放款给金融市场参与者，以期维持金融市场的运作，改善银行发放贷款的意愿。低利率与量化宽松政策的结合，显然不足以阻止周期性失业率在2009年与2010年攀升到10%附近，但美联储若没有采取行动，失业率可能会攀升得更高。


  扩张性或宽松的货币政策，不会降低自然失业率。请记住，周期性失业是经济衰退的症状，自然失业率则取决于动态市场中劳动力的供给与需求，会受到工作及雇用方面的影响。自然失业率可归因于影响动态市场中劳动力供需的所有因素，例如影响员工行为的福利与失业保险，以及影响雇用成本与员工行为的规章制度。当经济处于或接近潜在GDP水平时，失业率基本上只剩下自然失业率，因为周期性失业率其实是零。在此情况下，扩张性货币政策已无法进一步降低失业率。


  恐怖组合：通货紧缩+负实际利率


  紧缩的货币政策，借由提高利率及降低总需求可对抗通货膨胀。紧缩的货币政策减少了流通的货币数量，因此也降低了银行的放贷意愿。此时，可贷放的资金总额变少且利率变高，利率变高又意味着总需求变低，也就是借钱买汽车、房子、工厂及设备的大额花费变少。这表示追逐商品的钱变少，且通胀率变低。


  美国在20世纪70年代后期和80年代初期出现了一个经典案例。当时的通胀达到两位数，美联储主席保罗·沃尔克（Paul Volcker）决定打破高企的通胀率，因此采取了极度紧缩的货币政策。美联储把利率推升到两位数，利率过高的结果是总需求严重降低，以致美国在1980～1982年连续三年遭受严重的经济衰退。但到了80年代中期，美联储已经打倒了通胀这头怪兽。


  美联储对通胀保持高度警戒，20世纪80年代曾数度因担心通胀再现而微幅调升了联邦基金利率。但是，在2007～2009年经济衰退后，由于经济缓步增长且失业率仍居高不下，人们较关注的是通货紧缩，而非通货膨胀。


  当通胀率出现负数时，称作通货紧缩（deflation），意即货币的购买力不但没有随着时间变低，反而随着时间变得更高。货币购买力变高也许听起来不是坏事，但是，当通货紧缩与利率相互作用时，会造成货币政策难以应对的经济衰退。


  实际利率（real interest rate）等于名义利率（nominal interest rate）减去通胀率。如果名义利率是7%，而通胀率是3%，那么借款人实际上只要付4%的实际利率。想象名义利率是7%，而通缩率是2%（意即通胀率是-2%），在这种情况下，实际利率其实是9%，比名义利率高。这样一来，无预警的通货紧缩使借款人的实际利息变高，导致大量放款收不回来。银行面对意外损失，变得较无能力且较无意愿承担新放款。货币与信用创造开始收缩，以致宏观经济需求下降，最后很容易变成经济衰退。


  这里出现了双重危机：在通货紧缩引起经济衰退后，货币政策将难以运作。我们假设中央银行看到经济衰退出现，想采取扩张性货币政策，于是动手调低名义利率，且一而再，再而三地下调，一直降到接近零的状态。但如果此时出现5%的通缩率，那么即使名义利率是零，实际利率也仍是5%。中央银行无法使名义利率变成负数，因此，即使是最积极的公开市场操作，也无法在通货紧缩期间将实际利率降到零以下。例如20世纪30年代初期，美国的通缩率是6.7%，因此实际利率非常高。这是经济大萧条如此可怕的原因之一。很多借款人不得不拖欠贷款，导致许多银行破产。经济开始陷入恶性循环，银行越来越少，使得放款越来越少，接着总需求越来越少。害怕通货紧缩，是美联储在2008年开始试行量化宽松政策的原因之一。


  并非每次通货紧缩都会导致严重的经济萧条（depression）。例如，日本从1998年以来经历了温和的通货紧缩，每年的通缩率在1%左右。虽然经济在这段时期表现得不太好，但平均每年也有大约1%的增长。历史上甚至出现过通货紧缩与快速增长共存的例子。美国经济在1876～1900年的这1/4个世纪经历了通货紧缩，每年的通缩率大约是1.1%。通货紧缩是这段时期的常态，但当时的实际GDP也快速增长，每年的增长率大约是4%。即使是在通货紧缩的环境下，银行、企业与消费者也可以适应调整。


  中央银行需要提防通货紧缩。事实上，很多央行的目标是让通胀率保持在2%上下而非零，这样可保留一些缓冲空间，以避免可能的通货紧缩。除了20世纪30年代美国的经济大萧条30（Great Depression）——那一次，有可能出错的每件事几乎都出错了——这类严重的情况外，通货紧缩不一定会带来经济灾难。


  货币政策也可以用来促进经济增长。如同先前所谈到的，经济增长的主要决定因素是人力资本、实物资本与技术投资，它们在市场导向的环境下交互作用。通胀率和利率低且稳定时，最适合提出长期规划来促进投资。中央银行想营造的经济环境，是企业借由更好的生产力与创新来获利，而非借由通胀的把戏或猜测金融市场的波动来获利。20世纪70年代，美国生产力增长速度大幅减缓，大约同一时期，通胀率出现大增的现象，虽然两者之间难以推论出严谨的统计关系，但很多经济学家怀疑，在发达国家，通胀率提高或反复无常会干扰企业和家庭对长期经济增长的努力或投资。


  金融泡沫可以预防吗？


  货币政策是否应该用来应对金融泡沫（例如20世纪90年代后期美国的股市上涨，或21世纪最初10年中期美国的房价上涨），这一点是有争议的。这里首先定义经济学家所说的“泡沫”（bubble），可能会对接下来的讨论有帮助。当价格上涨不是出于商品本身的任何属性，而是因为投资人期望价格持续上涨时，泡沫就出现了。泡沫会创造其自身的动能，因为很多人突然购买往往会推高价格，但这种动能无法永远继续下去，当足够多的人认清泡沫无法维持时，价格就会暴跌。


  泡沫正在形成时，很难被发现。例如20世纪90年代后期的美国股市，有人把股价飙涨归因于因特网与相关新技术，认为它们创造了未来巨大获利的可能性；有人则认为股价高只是因为投资人预期股价会涨得更高。21世纪最初10年中期，有些经济学家认为房地产的涨势可撑到2004年左右，随后在2005年和2006年转变为泡沫。当下要判断价格的上涨已经超乎理性且转变为泡沫，总是有争议的。


  资产价格泡沫破裂，对社会来说可能是很难熬的。然而，中央银行基于几个理由，在过去并没有对资产泡沫花很多心思，其一是我们刚才说过的，很难判断某个东西在什么时候是泡沫，什么时候不是。我们真的想让央行来决定何时股价太高，应当下跌吗？此外，要使泡沫破裂，需要收缩性货币政策与较高的利率，处理不好就可能引起经济衰退。是否值得冒这个险，来戳破泡沫呢？在泡沫破裂且经济衰退隐约出现时，中央银行可以运用货币政策来对抗经济衰退。在2007～2009年经济衰退之前，美联储避开了有关资产泡沫的决策。但自从经济衰退以来，国际货币基金组织（International Monetary Fund, IMF）等机构的经济学家开始提议，在某种程度上，中央银行应该把资产泡沫纳入考虑。


  我们在前面讨论过自发性与权衡性财政政策的差异，货币政策也有相似的区分：货币政策应该在中央银行权衡下实施，还是应该由特定规则来引导？


  权衡性货币政策的问题在于经济是不可预测的。中央银行有每周7天、每天24小时研究经济的专家，因此，有人认为中央银行应该有弹性，能诊断经济问题，并在情况发生时做出回应。但是，权衡性货币政策也有一些实际面问题，例如时间滞后、过度反应的风险，以及经济学家所说的“推绳子”（pushing on a string）。


  首先，时间滞后问题是指货币政策牵连甚广，中央银行必须能察觉经济情势、召集会议以及采取行动。政策改变需要通过银行体系传递，然后企业和消费者必须对银行的改变做出反应，这些事都需要时间。例如，突然降息的货币政策可能要12～18个月才能完全发挥效果。


  第二，过度反应的风险是指相较于货币政策想解决的问题，它可能会带来更多的问题。优秀的普林斯顿大学经济学教授艾伦·布林德（Alan Blinder）曾任联邦储备委员会委员，他提出了一个贴切的比喻：假设你晚上住在一家旅馆，你感觉房里很冷，于是调高空调的温度，但似乎没什么效果。时候已不早且你也累了，于是你一口气把温度调得很高，然后上床睡觉。结果半夜你醒过来，感觉像在做桑拿，于是你蹒跚下床，把温度调低。早上醒来时，你感觉房间变得像冷库一样。从这个比喻中得到的教训是，倘若你的政策需要花一些时间才会出现效果，你就很容易出手过猛。调空调温度这种事还不致酿成悲剧，但若动的是货币政策，过度反应可能会带来宏观经济的大灾难。


  第三个问题是，货币政策对收缩经济的效果可能比对刺激经济的效果好。就像你可以牵马到河边，但不能强迫它喝水；中央银行可以向银行买债券，让银行有更多的钱去放贷，但不能强迫银行放贷这些多出来的钱。如果银行因为害怕太多人拖欠贷款，所以不愿意放贷，那货币政策在对抗经济衰退时就帮不上太多忙。2007～2009年经济衰退后，银行及其他金融机构握有大量现金，但在经济前景不明的情况下，银行仍不愿放贷。中央银行的银行家们常用一句话描述这个问题：货币政策就像拉或推一根绳子，当你拉绳子时，它会向你移动；当你推绳子时，它会弯折起来而绳尾却不动。当中央银行通过收缩性政策拉绳子时，它可以明确地提高利率并降低总需求；若试图通过扩张性政策推绳子，只要银行仍决定不放款，货币政策就不会有任何效果。这并不表示扩张性货币政策根本行不通，而是因为它并非总是可靠的。


  最后一个问题是，政治人物或公民可能对什么是最重要的政策目标，或应该多积极地操作货币政策有不同看法，这种见机行事的弹性让中央银行——再没有别人——有选择的自由。


  通胀目标化


  这些议题（尤其是过度反应的风险）引起了经济学家的兴趣，他们想制定中央银行必须遵循的规则。全世界制定货币政策最常见的方法或许是所谓的“通胀目标化”（inflation targeting）。目前，有20多个国家的中央银行依法必须以维持低通胀为第一要务。欧洲中央银行（控制欧元）的法律，甚至把价格稳定作为主要目标，并规定每年的通胀率为2%。通胀目标化的优点是使中央银行负起责任而且透明化。美联储理事会是例外：它依法必须兼顾失业率与通胀率。在实际操作上，这似乎表示美联储应该在经济衰退时降息，并且在通胀形成威胁时升息。


  没有哪个高收入国家是通过政府立法或行政机关来实施货币政策的，而是以中央银行作为代理机构，稍微独立于政治之外。为什么要用这种方式来实施货币政策？财政政策实际上是通过选任的政府官员来执行的，货币政策为什么不照此执行？


  换个角度来看这个问题，让中央银行与日常政治隔绝后，其成员可以自由地在一年中多次用相当快的速度做出解决棘手问题的决策，若要通过国会做这类决定，可能会更困难。用日常的民主程序来控制货币政策，确实不切实际。还有一个顾虑是，政治人物总会要求更多的贷款和更低的利率，毕竟政治人物不想接受一些不受欢迎的事实，例如自然失业率，或是只靠货币政策无法快速修复房市泡沫或金融危机造成的后果。对货币政策的政治控制只会更容易导致更高的通胀率。


  是否用民主程序来控制货币政策？这方面的辩论并未消失，但是，21世纪最初10年，全球最主流的趋势是制定中央银行应遵循的具体规则（例如通胀目标化），然后放手让中央银行达成该目标，而不是用民主程序来控制。


  32　不用扩大贸易就很富裕的国家根本找不到


  国际贸易利益：相似商品的跨国界贸易会给国内生产者带来更激烈的竞争，而竞争有助于低价和创新。


  大多数经济学家都赞成国际自由贸易，我也是。但是，即使我相信贸易就整体而言是有帮助的，也仍需考虑它的成本与效益。


  先从一些基本观念开始探讨。最近几十年，全球化（这个时代的流行语之一）的程度如何？有一个简单的衡量指标，就是出口占全球GDP的比例。20世纪50年代，全球出口大约是全球GDP的7%，目前大约是25%，因此出口已增长到原来的三倍以上。美国经济也有类似的模式，20世纪50年代，出口大约占美国GDP的3%，到了21世纪最初10年中期，已占到GDP的12%，贸易增长同样在三倍以上。人们谈起全球化，所谈的其实正是这个趋势。


  国际贸易为什么能为所有参与的国家创造双赢？有几个理由。来自贸易的潜在利益可以分为三大类：绝对优势（absolute advantage）、比较优势（comparative advantage）以及动态增益（dynamic gains）。


  从贸易条件来看，如果一个国家可以用比另一个国家更高的生产力来制造某商品，无论是每小时有较高的产出，还是达到同样产出的投入要素较少，那么这个国家就具有经济学家所说的绝对优势。举例来说，假设世界上只有两个国家：美国与沙特阿拉伯。相较于沙特阿拉伯，美国在种植小麦方面有绝对优势，而沙特阿拉伯在生产石油方面有绝对优势。这并不是说沙特阿拉伯没有农田，或是美国没有石油，只是说一个国家对特定商品的生产力胜过另一个国家。在这种情况下，如果它们发挥自身的绝对优势并彼此交易，它们就可以用较低的成本生产自己想要的小麦与石油。发挥自身的优势，两个国家都会变得更好。


  贸易利益的概念简单易懂，但我们现在要想象一个更困难的情况：一个国家在所有领域的生产力都有绝对优势，另一个国家在所有领域都有绝对劣势。在这里，我以美国与墨西哥为例，这个说明方式并非完全公正或准确，但还说得通。相较于墨西哥，虽然美国拥有教育程度较高的工人、较新的资本设备，以及较好的通信、电力与运输等基础设施，但我们仍可以把美国与墨西哥之间的贸易看成对双方都有利的事情，比较优势的理论可以解释其中缘由。


  一个国家在生产某商品或服务时，若生产力优势最大或生产力劣势最小，我们就说该国生产这项商品或服务有比较优势。举个例子，假设我有两份主要工作——编辑经济学文章和打字，再假设我有一个秘书，我做这两份工作的速度比秘书快，我在这两个领域有绝对优势。这样一来，我应该做这两份工作吗？当然不。相较于我的秘书，我可能在编辑经济学文章方面有较大优势，在打字方面只有较小优势。我每天只有这么多工作时间，如果我专注于编辑（此时我的生产力优势最大），雇用一个秘书来打字，那我就可以完成更多工作。


  回到美国与墨西哥的例子上。从较高的生产力来看，相较于墨西哥，美国在生产计算机方面非常有优势，在生产纺织品方面则是稍微有优势。这样一来，美国应该生产所有的计算机与所有的纺织品，并且在这两个领域与墨西哥没有任何贸易往来吗？非也，理由就如同我不应该同时编辑文章与打字一样。如果美国专注于计算机生产，而墨西哥聚焦于纺织品生产，那么这两种商品的总产出就会变得更高，然后这两个国家可以彼此贸易，这样双方都会变得更好。


  贸易竞争的好处


  绝对优势与比较优势都是关于国家之间的贸易，两国有不同的生产力且销售不同的产品。然而，全球贸易有一半以上是在情形类似的国家之间发生的，尤其是全球的高收入国家，例如美国、加拿大、日本、澳大利亚，以及欧盟国家。这些国家之间的很多贸易牵涉到购买与销售相似的产品：例如美国从欧洲进口汽车，也出口汽车到欧洲；或是日本出口计算机到美国，也从美国进口计算机。此外，彼此有贸易往来的高收入国家，大致上也有类似的薪资水平。


  这种相似产品的贸易，对两个国家的经济有什么好处呢？第一个好处是使较小的国家善用规模经济。像英国这样的中型经济体，如果有一大堆汽车厂商且没有国际贸易，每家厂商势必会很小，因为英国买车的人只有那么多。这类厂商无法善用规模经济，无法像大型汽车厂商那样用较低的平均成本来生产。当英国的一些汽车大厂能同时为国内消费与出口而生产时，它们就可以善用规模经济。


  这种贸易的第二个好处是多样性的利益。再想象一下英国这样的中型经济体，一家汽车大厂可以供给该国一年所需的所有汽车。但由于规模经济，这家汽车大厂也许只能在一款车型上做得非常好，例如生产小型、节能的城市汽车。如果英国市场想要很多不同车型（小型车、家庭房车、跑车等等），就可以通过国际贸易来获得多种选择。


  相似商品贸易的第三个好处，是使产业的专业化程度更高。有时，这被称作“价值链分解”，例如汽车是由很多部件组成的，有低技术部件（例如座椅外层的布料），也有高技术部件（例如计算机和引擎），再进行组装。类似国家之间进行贸易时，汽车的某些部件在某国制造，其他部件在他国制造，然后在另一个国家组装。如果这个过程允许每一方专注于特定、专业的任务，那么它们都可以变得更具生产力。


  相似商品贸易的第四个好处，是可以促进知识与技能的流动。几十年前，日本公司发明了所谓及时化生产的存货管理系统，让存货维持在很低的水平，而且物料只在需要的时候才运送到工厂。对一些产业而言，这是一个很有效的生产统筹方法。美国从日本那里学到了这个方法并加以利用，于是有了观念的交流，而不只是商品与服务的贸易。


  最后，相似商品的跨国界贸易会给国内生产者带来更激烈的竞争，而我们也知道，竞争有助于低价和创新。


  扩大国际贸易的国家与经济增长良好的国家，两者在实证上有很强的相关性。此外，不用扩大贸易就很富裕的国家根本找不到。几年前，世界银行曾针对该主题发布过一份研究报告，它们把全球经济划分成两个群体：全球化的国家，其出口占GDP的比例在20世纪80年代和90年代翻了一倍；非全球化的国家，其出口占GDP的比例在这段时期下降。全球化的国家，包括中国、印度、墨西哥，以及全世界大部分的高收入国家，总共大约30亿人，其人均GDP在20世纪90年代每年增长5%。非全球化的国家，包含非洲大部分国家、中东和俄罗斯，其人均GDP在同期每年平均下降1%。


  全球化下的国界壁垒


  然而，国际贸易只是有助于经济增长的众多因素之一，可能不是最重要的因素。教育程度低、投资少、运输与通信基础设施缺乏、贪污腐化、法律不健全的国家，即使扩大国际贸易，也无法挽救一国经济。此外，全球化的好处是实实在在的，但这些好处是产业重新整合，并把当地经济导向全球经济的结果。


  全球化的程度到底有多深？全球经济有多接近无国界市场？也许令人惊讶的答案是，即使是在21世纪，国界也仍然是很重要的因素。让我来提供一些佐证。


  衡量国界重要性的一种方式是把国界内（大都会区、州或地区）的贸易与跨国界的贸易做比较。如果国界不重要，那么跨国界的贸易应该与国内各地区之间的贸易大致相同。举例来说，1995年，加拿大皇家银行首席经济学家约翰·麦卡勒姆（John McCallum）做了一项研究，比较了加拿大各省与美国各州之间的贸易。研究显示，把距离和当地经济规模做调整之后，加拿大各省之间的贸易将是它们与美国各州之间贸易的20倍左右。后来的估计倍数稍有下降，但我们仍可以看到，全球收入较高的一些国家，其国内各城市或地区之间的贸易通常是它们与跨国界的相似城市或地区之间贸易的3～10倍，可见国界的影响力很大。无国界世界的另一个测试方法是：一国的东西的价格和另一国非常相近吗？考虑各市场常见的一些可贸易商品，例如电视、汽车或牛仔裤，它们的价格在明尼阿波利斯、芝加哥、圣路易斯大致相同，而在莫斯科、孟买，它们的价格仍相同吗？很多调查证实，价格并不相同。有种方式可以看出这种差异，那就是观察当汇率变动时，价格会发生什么变化。如果跨国界的价格是相同的，那么它们应该随着汇率等比例变动，但结果显示，在不同的国际市场之间，汇率变化只有一半会反映在价格上。


  国界为什么是重要的因素？虽然我们经常认为自己生活在全球化的经济体中，但运输与通信网络通常是在国内发展，我们心中有国界，不去进行跨国界的活动。企业要跨越国界，就必须面对不同的法律与租税体系，不同的语言与文化，不同的通货、劳动法、安全规范、会计准则，以及贸易法规。有人估计这些因素的成本，发现跨国界可能使商品价格增加40%。简而言之，跨国界的成本仍然是重要的，无论是好是坏，我们尚未接近一个无国界的世界。


  基于各种理由，国际贸易在未来很可能持续增长。世界贸易组织（WTO）制定的国际贸易协议有助于扩展贸易，新技术则促使运输成本降低，且使通信与信息交流的成本变小。这些因素不但使协调国际贸易变得更容易、更便宜，而且促进了服务业贸易的发展，这些服务可在其他国家进行，从电话客服中心到税务甚至安排X光检查等。过去在全球贸易中占比不大的主要经济体，例如中国、印度和巴西，正积极投入全球市场，而全球其他很多国家，例如非洲国家，也正摩拳擦掌。


  自由贸易的公共话题通常是产品标签的问题，而且紧咬着公平性的概念。有些美国人和欧洲人觉得“不公平”，他们与中国、印度、墨西哥或波兰的生产者竞争，这些国家的工资水平较低，在污染防治与工作场所规则方面也有不同的法律。公平这个概念，经济学家很难讨论，它经常看起来像是“公平”的，却又暗示着“我不认为我们应该从其他国家进口东西”。关于限制进口的争论，可以用更具体的理由（例如工作、工资与环境因素）来评估，我们将在下一章讨论。


  33　全球化的整体方向将提高全世界的生活水平


  保护主义论战：保护主义是指政府对国内产业提供间接补贴，由国内消费者用较高的价格埋单。


  虽然大多数经济学家都支持自由贸易的力量，但他们也承认自由贸易有可能造成经济混乱或崩溃。因此，经常有政治压力要求限制进口，这些措施一般称作“保护主义”，因为法律限制进口，是为了保护国内产业免于国外竞争。


  实施保护主义有几种方式。进口配额（import quota）是对进口采取数量限制，关税（tariff）是提高进口成本的一种税。国家可能会自愿加入限制出口的协议，但有时不是真的自愿，而是在威胁下谈判，如果一国不“自愿”减少出口，那么另一国就会制定配额或关税。20世纪70年代与80年代，美国即要求日本加入这种协议，限制日本出口钢铁到美国，最后形成了非关税障碍，里面的繁文缛节包括为了限制进口而设立的各种直接或间接的管制措施。例如，想象一个假设的规则，进口到美国的所有电视机都必须拆封检查，而且要拉到堪萨斯州中部的一个仓库一台一台地检查。这类规则所造成的时间成本和不便，无疑会抑制进口。


  受保护的产业面临的国外生产者的竞争变少，因此可能获得较高价格，赚取较高利润。保护主义，用经济学术语来说，是政府对国内产业提供间接补贴的一种方式，由国内消费者用较高的价格埋单。至于钢铁等原材料，通常来说虽不是由个人来消费，但购买成品或服务的消费者最终仍需付出较高的价格，因为成本会转嫁到消费者身上。


  保护主义能保障就业机会？


  关于产业补贴，或许最著名的论点是保护主义可以使国内工人受益。这个论点出于四种不同考虑（有些可能较其他更有说服力）：进口可能影响国内工人可获得的工作总量，进口可能影响平均薪资水平，进口可能造成产业崩溃、工人失业，进口可能导致整个社会的工资不均加剧（即使平均工资增加）。我们依次来探讨这些论点。


  毫无疑问，保护主义是一种补贴手段，有助于留住某些产业的就业机会。然而，我们没有理由相信保护主义能增加社会的就业机会。反之亦然，没有证据显示国际贸易会使就业机会减少。一个鲜明的例子，是20世纪90年代初期关于北美自由贸易协定（North American Free Trade Agreement, NAFTA）的讨论。总统候选人罗斯·佩罗31（Ross Perot）反对协定，他说：“如果在美国和墨西哥之间有自由贸易，那么你会听到美国的工作机会被墨西哥吸走的巨大声浪。”北美自由贸易协定在1994年通过，随之而来的是美国历史上工作机会增长率最高的七个年头，吸走工作的声浪从未出现。


  经济理论也认为国际贸易与国家的整体就业水平无关。周期性失业与经济繁荣和衰退有关，自然失业则与劳动力市场因素有关，这两种失业都与贸易无关。想象一个极端案例：封杀其他国家的所有进口，就能解决失业问题吗？当然不能。最重要的是，其他国家会报复，我们会失去出口的相关工作机会。如果其他国家不能在美国卖东西，那它们就不会想要美元，也不会买美国的出口产品。如果没有贸易，整体失业率可能会和过去差不多。


  保护主义作为一个维持高工资的手段，效果如何？保护主义是对产业的补贴，无疑有助于该产业的工资增加。然而，这并不表示整个社会的工资都会变高。被保护产业的工资变高，是以提高商品价格为代价的，所以其他人都付出了代价。工资最终取决于生产力，如果自由贸易提升了生产力，平均工资就会逐渐增加。


  进口确实会使两国的产业失调，导致与进口商品竞争的国内产业失去订单，并且导致出口产业增加产量。但重要的是，要把国际贸易的影响放在美国经济的大背景下进行考量。实际上，正是这种破坏机制使贸易为社会带来了经济利益。在美国或较庞大的经济体中，工作机会随时都在增减，因为有些企业失败后收缩，而有些企业成功后扩大。大部分订单转移的原因不在于某些产品销售的扩大或缩减，而在于国内竞争、公司的管理阶层与工人的素质，以及和国际贸易无关的其他因素。


  保护主义可以减少一个经济体的收入分配不均吗？20世纪70年代与21世纪最初10年中期，美国的收入不均现象加剧，对于其中有多少是因贸易而起，曾有一番争论。得出的共识是全球化的确会在某种程度上影响收入不均，但它不是收入不均的最大影响因素。信息与通信技术提高了高技能劳工的生产力，这似乎是更重要的因素。此外，还有之前讨论的其他因素（第16章）。全球化只是一个较小的因素，一方面是因为美国的国际贸易多是和高工资国家进行，另一方面是因为美国大约2/3的工作根本不会与进口有竞争。美国律师不会与日本律师有多大竞争，在纽约卖房子的房地产经纪人不会与伦敦的经纪人有竞争。如果要修车，你不会把车从佛罗里达州送到巴西去修。很多工作不会与进口有竞争，而且无法由国外生产者提供。因此，虽然贸易对收入分配不均有些影响，但它不是导致这一问题的主因。此外，解决收入不均的问题，有比限制贸易更好的解决方案（第16章已有所讨论）。


  贸易拉大穷国与富国差距？


  有人认为，贸易会拉大全球富国与穷国的收入差距。过去一个世纪，全球较富裕的国家变得越来越富有，而较贫穷的国家并没有多大进步，两者的人均GDP呈现背离的现象。然而，富国之所以拥有财富，并不是因为它们让撒哈拉沙漠以南的非洲地区、印度部分地区或中国西部地区变得贫穷。这些地区不是因贸易而贫穷，它们的贸易并不多，真要追根究底，它们的贫穷是因为缺乏贸易。全球收入差距扩大，不是因为全球化伤害了贫穷国家，而是因为它们没有参与全球化。经济发展的热门成功故事，例如日本、韩国、中国，以及现在的印度，基本上都是以对外贸易作为经济增长的主要引擎之一。


  保护主义还有什么其他争议？人们有时会认为新产业，也就是“幼稚产业”（infant industry）需要保护，以使它们不受国外竞争的影响，直到它们建立起足以在全球市场竞争的规模与专业能力。这个论点言之有理，但在实务上，这些幼稚产业通常不会变大变强，反而国家会因为支持它们而蒙受损失。20世纪70年代出现了一个经典案例，当时巴西决定保护其新兴的计算机产业，使其免于进口竞争，结果到了80年代后期，巴西的计算机产业落后于他国大约十年，这对计算机产业来说是很长的一段时间。这不单是计算机产业的问题，想一想巴西会用到计算机的其他产业——金融、工业、通信，它们都在使用落后十年的计算机跟全球竞争。过时且没有竞争力的计算机产业已经够糟了，巴西在保护该产业的同时，还阻碍了其他产业的发展。


  韩国是保护幼稚产业且运作结果相当好的例子，政府补贴某些产业，例如重型建筑设备制造业，如果该产业在预设时间内，其产品的国际销量没有达到某个水平，那么所有的补贴就会被取消。因此，短期保护伴随着在全球市场上竞争的期限。然而，韩国与东亚其他国家经济增长的基础并非幼稚产业政策，而是实物资本、教育培训与新技术投资的高报酬率。这些国家虽然保护一些幼稚产业，但仍大力扶持农业等传统产业。


  关于保护主义的另一个争议是，国外生产者可能有不公平的优势，因为他国的环保标准比美国低，因此生产成本较低。这个论点很缺乏说服力，环保成本只占总成本的一小部分，在美国，大多数产业的环保成本也许只占总成本的2%。此外，当国家变得更富裕（这是国际贸易的部分结果）时，其环境往往会变得更干净，毕竟它们有更多的资源可用在环保问题上。事实上，跨国企业会在其他国家带头减少污染，因为它们会把在欧洲或美国开发的污染防治技术带到低收入国家。减少国际贸易会使环境变好，是个错误的想法。


  对于国际贸易的另一个顾虑是掠夺式定价的问题，或称“倾销”（dumping），即以低于成本的价格销售商品，将竞争者赶走，取得垄断地位后，再提高价格。美国市场上有很多国际竞争者都遭受过这种指控，尤其是在钢铁业。这方面的案例比比皆是，例如汽车、钢铁及电视机制造业，国外竞争者在这些领域使美国厂商面临很大困境，甚至使其被迫退出市场。然而，我们很难找到一个案例来说明国外厂商能因此赚取垄断利润，毕竟国外生产者仍必须彼此竞争。例如，日本汽车在美国汽车市场卖得很好，但本田与丰田仍竞争激烈，同时也与其他汽车厂商竞争。就定义而言，倾销不只是伤害国内生产者而已，若没有出现垄断者索取高价的情况，倾销就不成立。


  在争论保护主义时，有时人们会说某些产品（例如石油）对国家安全至关重要，所以不应该依赖国外供应。我的逻辑和他们不同：正因为石油是极其重要的资源，所以更应尽可能地进口，把石油储备起来，不要耗尽国内的资源。这样不是更有道理吗？难道我们不应该未雨绸缪，保护自己的重要资源吗？如果这个极其重要的产品是一项新技术，尽快学会最好的技术，未来用于国内生产，的确比较合理。此外，人们很容易滥用国家安全的借口来限制进口。从20世纪50年代开始，基于国家安全的理由，美国政府对生产军人制服所需马海毛（mohair）的厂商提供补贴，直到21世纪还在补贴，虽然马海毛已经有几十年没有用来做制服了。


  人们对保护主义有很多争议，但只有少数论点是有说服力的，我们总会有比限制进口更好的办法来应对这些争议。


  值得回顾的是，全球经济走过20世纪两次世界大战及其间的经济大萧条，经历过国际贸易急剧衰退的日子，在那之后，政府意识到限制贸易对大家都不好，因此在1947年签署了《关税及贸易总协定》（GeneralAgreement on Tariffs and Trade, GATT）。1995年，GATT转型为世界贸易组织。区域自由贸易协议在全球遍地开花，例如北美自由贸易协定以及过去的欧洲共同体（European Community）。事实上，有人说区域贸易协议就像一盘意大利面，把一个国家与另一个国家的各种贸易协议搅在一起。一般而言，这种模式的贸易协议已经成功了。基本关税从20世纪50年代的40%下降到现今的4%，使得国家之间的贸易变得容易多了。这些国际贸易协议的使命，也扩大到服务业贸易、环境及劳动力领域。


  各国签署国际贸易协议以支持自由贸易的理由，与人们加入健康俱乐部并报名上运动课程的理由几乎相同。这些国家知道它们将不断受到保护主义诱惑，总会有某些产业遭遇国外竞争，因而对这些贸易协议不友善。这些产业将组织起来，游说政治人物以寻求保护。在美国的政治体系中，有组织、对利害关系影响大的特殊利益团体（例如寻求保护的某个产业）胜过没有组织、人数较多的团体（例如消费者），前者会把成本分摊到后者身上，这种情况屡见不鲜。而各国签署自由贸易协议，就像是把手都牵起来，反倒让保护主义无计可施。


  经济全球化的趋势势必仍将持续，驱动因素有三个：通信技术与交通的发展使全球的经济联结更容易；国际协议降低了贸易的法律障碍；中国、印度、巴西等出口导向经济体的崛起。每个重大的经济变化都会带来挑战与破坏，全球化也不例外，但全球化的整体方向将提高全世界的生活水平。


  34　汇率剧烈波动会对经济造成很大干扰


  汇率：利用稳定或缓慢变动的汇率，可创造有利于贸易与投资的环境。


  1995年，旧金山联邦储备银行经济研究员肯尼思·卡萨（Kenneth Kasa）发表下列看法：


  如果你随机抽样询问经济学家，请他们列举出人类所面临的三个最困难的问题，答案可能会是：（1）生命的意义是什么？（2）量子力学与广义相对论之间的关系是什么？（3）外汇市场是怎么回事？（数字不代表优先次序）


  曾经去国外旅行的人都处理过汇兑的事情，人们很难解释汇率为什么处于目前水平，其价值为何会改变，以及对汇率应该做些什么事。我们先来厘清一些名词的概念，因为谈到汇率，常会用到一些被强烈误导的专有名词。


  举例来说，每个人都知道“强势”是好的而“弱势”是坏的，对吧？把它套用到金融环境中，“升值”是好的而“贬值”是坏的，没错吧？用在汇率上，这两句话都是错的。当谈到价格时，价格“高”是好是坏取决于你站在交易的哪一方。生产者希望生产的东西价格高，消费者希望商品价格低，而我们大多数人同时扮演这两个角色——工作时是生产者，买东西时是消费者。汇率只是一个价格，一国货币可以依此价格换成另一国货币。强势货币表示可以换到的他国货币变多，弱势货币则表示可以换到的他国货币变少。因此，如果在美国要买进口商品，你会喜欢强势美元，可以换到很多他国货币；如果在美国出口商品，你会喜欢弱势美元，因为当你把出口收入从外币转换成美元时，你会赚到更多钱。


  你可能已经预料到了，国际货币市场也存在供给与需求的问题。外汇市场的供给方是谁，需求方是谁？我们以美元市场为例来回答这个问题。如果你是在国外旅行的美国游客，你持有的是美元，也就是说，你付的是美元，而我给你的是外币。而在美国市场销售的外国公司赚到美元以后，需要将美元转换成当地货币，以便用当地货币支付员工、供货商和股东。因此，在美国销售的外国公司是美元的供给者以及当地货币的需求者。想投资其他国家的美国投资者，在外汇市场是美元的供给者，如果想投资于德国，就会需要欧元。


  那么，在外汇市场，谁需要美元？当然就是上述三个群体的相对方。到美国旅行的外国游客供给他们自己国家的货币，并且换取美元。美国的出口商赚到外国货币，但他们需要将外币换成美元来生产商品并支付美国工厂员工的工资。最后，想购买美国资产（股票、债券或房地产）的外国投资者持有本国货币，他们需要美元来购买美国资产。


  当美元走强，可以买到的外币变多时，供给美元的人将从中获益，而需要美元的人将蒙受损失。当美元走弱，可以买到的外币变少时（或是当外币可以买到的美元变多时），供给美元的人将蒙受损失，而需要美元的人将从中获益。


  具体来说，上面这段话是什么意思？如果你是在海外旅行的美国游客，那么美元走强是好的，因为你可以买到更多外币，这样你就可以在旅行时花更多钱。如果你是来美国旅行的外国游客，那么你就会希望用本国货币买到更多美元，因此，你会希望美元走弱。


  把商品出口到美国的外国企业，喜欢强势美元，因为它们赚的是美元，希望用美元换更多的本国货币。这也表示，购买进口商品的美国消费者也应该喜欢较强势的美元，这使他们能购买世界各地更多的商品。另一方面，美国的出口商则喜欢弱势美元与较强势的外币，因为他们赚的是外币，而付的是美元。实际上，弱势美元可限制企业的花费，同时维持高利润。基于这种模式，美元走强往往会伤害出口商，帮助进口商，并会减少贸易顺差，增加贸易逆差。另一方面，美元走弱将会促进出口、抑制进口，并会减少贸易逆差或增加贸易顺差。


  外国投资人在美国的情况又如何？他们喜欢强势美元，如此，从投资中赚到的美元会更值钱，当他们把美元换成当地货币时，换得的钱会变多。然而，强势美元会伤害海外的美国投资人，因为他们赚的是外币，当他们把外币换成美元时，换得的钱会变少。因此，强势货币有助于外国资金的净流入，而弱势货币则会抑制外国资金的流入。强势货币往往会抑制出口、促进进口，并导致贸易逆差。就投资而言，强势货币有助于资金流入。这两句话在本质上是相同的：毕竟，贸易逆差象征着外国资金的流入。换句话说，强势美元有助于外国人投资美国资产，而不是购买美国商品。反之，弱势美元有助于外国人购买美国出口的商品，而不是投资美国资产。


  购买力平价汇率


  全世界有超过150种不同货币，按照字母顺序排列，从阿富汗的阿富汗尼（afghani）、阿尔巴尼亚的列克（lek），到赞比亚的克瓦查（kwacha）、津巴布韦的津巴布韦元。对美国经济影响最大的货币是其主要贸易伙伴的货币，例如加拿大元、人民币、欧元和日元。


  从第二次世界大战结束到20世纪70年代初期，外币汇率是固定的。1944年7月签订的《布雷顿森林协定》（Bretton Woods Agreement），创立了国际货币基金组织（IMF）与国际复兴开发银行（又称世界银行）。起初，IMF的工作之一是使汇率固定在适当水平，所有货币都可以以某个比率兑换为黄金。然而，当经济力量想调整汇率时，IMF就无法将汇率维持在固定水平。1973年开始允许汇率浮动，意即汇率主要由供给与需求来决定，政府偶尔干预。


  浮动汇率经证实是剧烈波动的，常常在几年内上涨或下跌30%以上。美联储计算美元的平均汇率，根据每个国家与美国的贸易量加权，大贸易伙伴货币的权重相对较大。根据这个平均值，1981～1984年美元的价值上涨30%，1985～1988年下跌25%，1999～2001年上涨10%，2003～2008年下跌10%。美元相对于个别货币的短期（一天或几个月）汇率变动，通常比上述幅度大很多。


  长期来看，经济学家相信汇率将朝“购买力平价”（purchasing power parity）汇率（或称PPP汇率）移动。在世界银行推动的国际比较计划（International Comparison Program）中，一群经济学家使用一篮子国际贸易商品来计算所有国家的PPP汇率，这些商品包括电视机、小麦与石油。假设在美国购买以美元计价的某一组国际贸易商品，然后在另一个国家购买以该国货币计价的同样一组商品，无论用哪个国家的货币购买这一篮子商品，其成本都相同时的汇率就是购买力平价汇率。


  为什么汇率最后会趋向PPP汇率？因为其他情况原本就不稳定。如果一国的国际贸易商品比另一国便宜很多，那么人们就可以在便宜的国家买入，然后在贵的国家卖出，从中获利。这个过程最终会改变供给量与需求量，使汇率趋向PPP汇率。这个理论也说明汇率将根据两国的通胀差异而调整，毕竟PPP汇率与商品和服务的实际购买力有关。如果你的国家每年的通胀率比其他国家高5%，那么在这一组国际贸易商品上，你的钱每年会比其他国家的钱少买5%的商品。


  然而，从短期与中期来看，汇率通常不会接近PPP汇率水平，也不会朝它移动。相反，汇率会相当明显地波动，这个波动主要是由预期报酬率的改变驱动的。全球经济体的总出口额每年大约是15万亿美元，而2007年外汇市场每天的交易总值是2.3万亿美元，显然其中很多货币的交易理由与商品和服务的国际贸易无关，而与金融投资有关。当国际投资人想知道他们在哪里可以获得最佳报酬率时（无论是投资于美国、欧洲、巴西还是俄罗斯），他们不仅要看投资报酬率，还要看现在与未来的货币汇率。


  举例来说，如果我是美国投资人，在巴西投资获得了20%的报酬率，但巴西货币在这段时期贬值了30%，那么这笔投资对我来说就没有任何好处。因此，当人们考虑在其他国家投资时，他们思考的是：我预期该国的汇率将走强还是走弱？这个行为建立了一个自我实现（self-fulfilling）的期望循环。如果人们认为某个国家的货币将走强，他们就会投资于那个国家。当他们投资时，对该国货币的大量需求就会使它走强。但这个自我实现的期望循环无法永远持续下去：预期货币的价格将上涨，导致货币的实际价格上涨，进而引发对上涨中的货币价格有更高的预期，然后进一步导致实际汇率走高。在商品市场中，我们把这种现象称作泡沫，外汇市场充斥着随时在扩张或破裂的大大小小的泡沫。在某个时间点，汇率终将回归到PPP汇率。


  有些人主张汇率应该由市场决定，这的确是美国多数时候的汇率政策。反对者则主张，外汇市场相较于其他市场是变动不休的，虽然庞大的经济体可以允许该国汇率在市场中自由浮动，但对于进出口额占该国GDP一半以上的小经济体而言，采取不干涉的态度是有困难的，因为汇率大幅波动会对它们的经济造成很大影响。


  政府若想管理汇率，通常会追求稳定或缓慢变动的汇率，以创造有利于贸易与长期投资的商业环境。这个逻辑和维持低通胀的理由相似：经济政策的目标应该是鼓励企业致力于提高生产力以及它们在全球市场的比较优势。没有哪个国家希望它的企业花不合理的时间去担忧如何自保，以便不受汇率波动的影响，或者把心思放在如何从这些波动中获利上，而不是放在如何从生产与销售中获利上。


  外汇市场与汇率干预


  政府的首要目标是使货币维持某种程度的稳定。经济学家有时会建议某个国家的货币贬值，以便使出口商变得更有竞争力，并且在出口导向的产业中创造更多的工作机会。虽然潜在的经济因素有时会使货币贬值，但货币贬值并非经济永续增长的正道。毕竟，弱势货币不仅能使出口商变得更有竞争力，对于购买进口商品（例如石油）的消费者和所有企业来说，它还能使所有进口商品变得更贵。从长期策略来看，一个国家不应持续让其货币贬值。


  政府可能会试图控制汇率。例如，收缩性货币政策可以提高利率，为了获得较高的投资报酬率，全球投资人会去投资该国货币，进而使汇率走强。相反，扩张性货币政策可以降低利率，使得该国货币不那么吸引外国投资人，进而使汇率走弱。然而，如果一个国家运用货币政策来影响汇率，那它就不能同时用货币政策来对抗通胀或失业。例如，假设一国家遭受某种负面的经济冲击，以致其汇率下跌。如果想让汇率上涨，该国需要运用收缩性货币政策以提高利率，使汇率与货币变得更有吸引力，但收缩性货币政策会冲击国内经济。面对这样的情况，多数国家会优先振兴国内经济，而非稳定汇率。


  控制汇率的另一个替代方案是在外汇市场直接买卖本国货币。若一国想使其货币走强，可以在外汇市场买入本国货币；想使其货币走弱，则卖出本国货币。但这种直接买卖的方法有其限制，当一国卖出本国货币时，它会获得某个国家的外汇储备（foreign exchange reserve）。因此，只要该国愿意持续建立外汇储备，它就可以卖出本国货币。而当一国买入本国货币时，它需要拥有某个国家的外汇储备才能购买。因此，只要该国拥有外汇储备，它就可以持续买入本国货币。在某个时间点，这些储备会用完，使得该国无法不断买入本国货币。买卖本国货币往往只是短期办法，并非长期政策。


  在管理汇率时，所有政府都会遇到两个实操上的问题。首先，外汇市场会猜测政府动向。例如，如果外国投资人预期政府会放手让货币贬值，那么他们就会抢先卖出该国货币，使得该国货币的汇率立刻开始下跌。如果政府改变心意，投资人就可能再度买进，货币就会升值。认为政府可能采取什么手段干预汇率，这个预期本身就会使汇率剧烈波动。


  第二个问题是政府很难设定一个符合现实的汇率。长期而言，货币需要反映购买力平价，需要反映货币实际上可以买到什么东西。如果政府把货币价格固定在一个不符合现实的水平上，无论是高还是低，都会造成国际收支不平衡以及金融压力。如果政府让货币过于强势，就不利于该国未来的出口，而且会产生巨大的贸易逆差。若政府让货币过于弱势，那么该国将出现较大的贸易顺差，且投资资金将不断流出。同样，投机者会预期货币走向，政府不得不出手干预，利用利率或直接买卖来遏阻他们。让汇率保持固定，违反了外汇市场潮流，是一种矛盾的做法。


  近年来，经济学家的普遍看法是，一国可以让汇率浮动或固定，但不应经常处于中间立场，用一种不可预测的方式偶尔让汇率浮动。这种“半吊子”政策的结果经常是汇率暂时维持稳定，但不久就会出现剧烈波动，这会严重冲击中小国家的经济。


  美国没有必要太关心汇率，毕竟美国绝大多数的经济活动都发生在国界之内，而美国50个州使用的共同货币，是永久固定汇率的。加利福尼亚州的货币等价于纽约州的货币，也等价于得克萨斯州的货币。全美各地的固定汇率，大幅促进了美国境内的贸易。然而，亚洲、拉丁美洲与非洲国家，以及尚未引进欧元的许多欧洲国家，则必须为了处理各种货币的汇率问题而制定汇率政策。由于全球化的发展，美国经济与世界各国已更紧密地联系在一起，汇率议题对美国来说必将日益重要。


  35　美元大幅贬值对美国并没有显著的负面影响


  国际金融风暴：遭遇金融危机的国家都有某些共同点，其GDP会大幅萎缩。


  每隔几年，新闻头条都会出现某国经济受到国际金融危机冲击的报道。回溯20世纪80年代，拉丁美洲的很多国家在全球资本市场过度借款，无力偿还贷款。90年代，墨西哥无法偿还负债。国际金融危机在1997年冲击东亚国家，1998年是俄罗斯，2001年是土耳其，2001～2002年是阿根廷。2007～2009年经济衰退以来，没有哪个国家不履行其债务，但“小猪四国”（PIGS）——葡萄牙、爱尔兰、希腊、西班牙——仍相当混乱，可能拖欠其借款。要警惕的是，放眼未来，美国政府若不改变举债做法，可能也将无力偿债。


  这些国家是怎么了？这个问题结合了我们讨论过的一些议题：国际资金流动规模的扩大，汇率变动且难以实行固定汇率，银行体系崩溃。然而，真正的问题是政府无力偿还债务。


  遭遇金融危机的国家都有某些共同点：GDP会大幅萎缩。例如，墨西哥经济在1995年萎缩了6%，印度尼西亚经济在1998年萎缩了13%，阿根廷经济在2002年萎缩了11%。相较于2001年或1990～1991年的经济衰退，2007～2009年美国经济衰退的时间较长且影响较深，原因就在于它是由金融危机引起。


  国际金融危机有一种常规的模式，细节则因不同案例而有所差异。遭遇金融危机的国家在危机发生前也会出现大量的外资净流入（通常达到GDP的4%～7%）。这些国家变成海外金融投资的热门标的，当外资涌进其银行与金融体系时，银行放款大幅增加。由于某些非常宽松的放款惯例，这些国家的银行放款有很高的比例未按时偿还。这些国家的股市也一样，外资流入使股票需求大幅增加，很快推升股票市值，导致股市在相当短的时间内大涨50%。之后，这些促使银行额外放款及股市上涨的外资就会停手或撤出。


  外资与汇率联动


  我们很难明白国际资金为何如此转向，这就像问是什么原因造成挤兑一样。有时，星星之火可以燎原。20世纪80年代，拉丁美洲国家在利率低时大量借债，后来利率上升，便无力偿还债务。90年代一度流行投资东亚国家，但泡沫最终破灭。最近，希腊过度举债以应对政府的高额开销，爱尔兰过度借款以致房市供过于求。国际资金一旦转向，转变可能又快又猛。金融市场的确有追逐趋势的倾向，当这些小国的股市上涨时，借钱给这些国家看起来似乎是个好主意，于是资金大量涌入，以致当地经济无法妥善管理。经济学家称这个过程为“过度调整”（overshooting）。在某个时间点，当地经济会明显变得无法管理这些资金。很多银行的放款收不回来，公司股价看起来异常高。当资金开始撤出时，反向过程经常会再次过度调整。


  随着资金大量涌入这些国家，然后撤出，汇率会剧烈波动。当外资大量涌入一个国家时，很多人抢买该国货币，使得货币迅速走强。而当这些金融投资撤出时，每个人都想抛售货币，汇率因此大幅下跌。例如，阿根廷比索在2002年1月1日时价值约一美元，只不过六个月，国际资金撤出后，一比索只值28美分。金融危机发生时，一国货币贬值一半以上是很常见的事。记住，外汇市场会受到自我实现预期的影响。


  汇率波动甚至可能引发更大问题。发展中国家在国际市场上借款，大部分是借主要货币，通常是美元，有时借欧元或日元。因此，当泰国借钱时，泰国的银行会借以美元计价的资金，而用泰铢贷放出去。为了进一步说明，我们假设有一家银行借来100万美元，用40泰铢对一美元的汇率转换后，贷放给一家泰国公司。这家公司用泰铢还款给银行，接着银行再把泰铢转换为美元，以偿还原来的借款。到目前为止，一切正常。如果公司还款给银行之前，泰铢贬值了50%，会发生什么事？4000万泰铢不再值100万美元，而只值50万美元，结果银行没有足够的钱来偿还借款。现在想象一下，若这状况在泰国各地发生，那我们基本上可以说泰国所有大银行都将同时破产。就像大多数国家一样，泰国政府有存款保险，当银行破产时，政府有责任偿还银行借款。庞大的款项可能会占到GDP的的10%以上，因此政府会面临庞大的预算赤字。


  很多低收入与中等收入国家期待稳定的外资流入，这不仅可带来实物资本资金，还可带来管理知识、国际商业往来、精良的员工培训，以及先进技术。这些国家一方面要使外国投资人有兴趣来投资，一方面要降低国际资金流突然U形反转导致经济崩盘的风险。有什么政策可供选择？


  首先，为了减轻冲击，国际货币基金组织（IMF）有权放款给遭遇金融风暴的国家。IMF成立于1945年，是联合国促进国际汇率稳定的官方机构。当一个国家遭遇金融危机时，IMF随时可提供放款，不只是暂时或短期放款，还有可帮助这些国家应对这些变化的长期放款。IMF有一个理事会，是由世界各地的代表组成的，每年开一次会。它还有一个由24人组成的执行董事会，每周开会数次。执行董事会的常任成员国有美国、日本、德国、法国、英国、中国、俄罗斯及沙特阿拉伯，其他16个席位则由IMF成员选举产生。按照规定，每一票的重要性是以该国的经济规模而定的，所以美国比其他国家有更大的表决权，但大多数的日常决策其实是采用共识裁决的方式的。


  IMF放款是有条件的：例如，政府必须采取措施降低某种补贴或预算赤字，或是设立更多的金融规则。在某些情况下，IMF可以说管得太多了，从提供忠告到插手规定有争议的经济政策细节。难处在于IMF像消防局：是有帮助，但只在危机发生后才出现。更理想的情况是，能在一开始就避免起火。那怎么做呢？一是政府出手管制，阻止外资流出该国，但这在法律上不易实施。若一个国家参与全球经济，有进口和出口，就必须让资金在该国进出。要确定任何一笔资金的流出都是健康的贸易，或是要阻止投资资金撤离，都不是简单的任务，财务人员很擅长以会计账目掩饰资金的变动。此外，在国际银行账户可自由转移资金的世界里，如果一国政府暗示它可能阻止资金流出，那么金钱就会立刻撤出，因此造成或恶化了其试图避免的问题。


  或许政府管制的最佳做法是少担心资金撤离，并且一开始就关注让什么样的钱进来，这种方式至少对20世纪80年代的智利是有效的。一般而言，外资可以分为两类：一类是购买有形公司或工厂的直接投资（direct investment）；另一类是购买股票或债券等金融工具的证券投资（portfolio investment）。直接投资不太可能会迅速撤出，因为一时冲动卖掉工厂是有难度的，而且直接投资者较偏向长期收益。因此，如果中小国家打算管制外资，鼓励直接投资可能是最佳做法。


  政府还可以通过对银行与金融体系加强监督来降低该国金融风暴的风险。例如，对意识到自身有外汇风险的银行来说，较好的做法是双管齐下，降低风险规模。本章开头提到的一些发生金融危机的国家，其政府在过去有段时间内把汇率维持在几乎相同的水平。固定汇率并非官方政策，但是大约有10或15年时间，银行与公司认为汇率不会波动，当汇率真的波动时，它们并没有做好准备。政府的金融监管人员可以要求银行为汇率波动做准备，也可以允许汇率在一段时间内在某种程度上浮动，使银行应对这类浮动成为常态。政府也可以对存款保险做出限制，使其只针对个人，让公司自救，以减少政府自身遇到金融危机的风险。这么做也能让公司意识到它们在外汇波动时面临的风险，并且自谋应对的方法。


  金融风暴以后


  对于经历金融危机的国家，有些经济学家倡议采用一种类似破产法庭的国际机制。其用意是，如果外国投资人知道他们会被某个可预测的程序公平对待，就不会这么快地抽走资金。这种机制需要很多国际协议，而且如何执行也不清楚。较温和的替代方案是，在国际债券合约的条文中加入更多条款说明国家无力偿还时的处理方式，以使过程更透明化，且投资人可将风险纳入考虑。到了21世纪最初10年中期，已有部分国家开始这样做。整体而言，世界各国对持有更多外汇储备、推动银行与企业辨识汇率波动风险，以及拟订详尽的国际债券合约，都更加敏锐了。


  美国在遇到国际金融危机时会怎样？美国和许多小国家的情况相当不同，部分原因在于美国可以用自己的货币借款，因此它的银行体系比较稳健，不受汇率牵动。如果美元真的贬值，甚至可以降低美国公司积欠外国投资人的负债成本。美国早已经历过美元大幅贬值的情况，其经济并没有受到显著的负面影响。很多外资是以投资收回可变资产的形式（例如股票与房地产）流入美国的，和借款相比，这种投资没有固定的收回时间表，它只会跌价，但不会像无法偿还借款一样发生违约现象。


  虽然汇率波动会使国际金融危机恶化，但它不是引爆危机的必然条件。葡萄牙、爱尔兰、希腊和西班牙在21世纪最初10年中期可用其共同货币欧元来借款，这有助于规避汇率风险。然而，希腊的借款是用来应对不断增加的庞大预算赤字32的。在爱尔兰，外资流入其银行，银行则把这些钱用来向房地产放款。当爱尔兰的房地产泡沫破灭时，银行发现自己破产了，于是爱尔兰政府介入，并保证所有国内外投资人都不会有损失。政府的保证阻止了金融恐慌，但代价巨大。


  导致2007～2009年经济衰退的美国金融危机，基本上归因于自身问题，而非国际因素。次级房贷的风潮、房市泡沫以及泡沫破灭，这都是当时美国经历的事情。美国经济在2000年以后面临巨大的贸易逆差，这反映了大额国际资金的净流入。贸易逆差通常占GDP的4%～5%——每年5000亿美元以上。外国的中央银行，尤其是日本、中国以及东亚各国，一直储备着庞大的美元资产。在2009年与2010年，美国政府的预算赤字33开始冲高，从历史水平来看，当时的预算赤字占GDP的比重非常大。大量资本需求被美国政府的大量借款满足了，实质上是被世界各国的国际借款填满了。然而，世界各国终究不会无止境地增持美元资产。


  即使美国不可能经历全面的金融危机，外国投资人也渐渐变得不愿意让资金停留在美国境内，这种情况会导致长期、缓慢的经济崩溃。如果美国出现经济增长迟缓甚至外资流出的情况，那么政府就必须做出调整。国民储蓄与投资恒等式指出，调整方式有以下三种：第一，增加私人储蓄，以补足外资撤出的缺口，但实际上这不太可能，因为美国的私人储蓄率一向相当低；第二，减少政府借款，这表示必须同时削减支出、增加税收；第三，减少实物资本与新技术的民间投资，但这会伤害经济的长期增长。


  即使是庞大的美国经济体，也无法依赖外国投资人无休止地增持美元资产，三个选择的某种组合终将发生。找出减少预算赤字或增加私人储蓄的方法是比较可行的选择。相反，排挤投资与抵制长期经济增长都将付出惨痛的代价。


  36　未来的经济不再是零和游戏


  全球经济观点：未来的经济在不断的挑战与崩解中将出现巨大机会。


  这个世界的经济变得越来越整合。世界贸易组织等机构正在减少贸易与资本流动的法规障碍；通信与信息交流变得更便利、更便宜，这使得全球生产变得更容易合作；商品物流的成本下降——不仅是空运、陆运或海运实体产品的成本，以因特网方式寄送数字商品与服务的成本亦如此。全球经济变得越来越不受国界限制，越来越全球化。


  检视全球经济现状时，先从全球GDP和人口开始是很有用的，然后再比较不同类型的国家的GDP和人口。标准的分类方法是首先划分高收入国家（美国、加拿大、欧盟各国、日本等），然后把世界按区域划分（东亚与太平洋地区、东欧与中亚、拉丁美洲与加勒比海区、中东与北非、南亚与撒哈拉沙漠以南的非洲地区）。世界银行用这个方法把世界各国分类，并提供国际数据，使得我们能快速浏览全球经济情势。


  2009年，全球GDP大约是58万亿美元（按目前的美元价值推算），全球人口为68亿，因此，全球人均GDP约为8500美元。高收入国家总人口约占全球人口的16%，而产出占全球GDP的72%，其人均GDP大约是37，000美元。高收入国家都面临着各种争论与问题，包括失业、政府预算赤字以及人口老龄化。几十年来，这些国家的平均经济增长率为2%～3%。2007～2009年，由于全球金融危机，这些国家的经济停滞，但长期而言，它们有强大的基础建设优势，有教育程度较高的劳动力与良好的人力资本，有强大的实物资本投资，擅长发展与应用技术，而且市场制度运作良好。


  区域经济扫描


  东亚与太平洋地区较大的经济体，包括中国及所谓的东亚“四小虎”（泰国、马来西亚、印度尼西亚和菲律宾）等国。这些国家的总人口占全球人口的29%，仅中国就占大约1/5。这些国家的总产出占全球GDP的11%，该地区的人均GDP约为3300美元，差不多是高收入国家人均GDP的1/12。然而，该地区是过去几十年来经济成功的主要案例，最初是20世纪70年代与80年代“亚洲四小龙”经济快速成长，然后是中国经济在过去30年的快速增长。该地区经济长期增长主要归功于良好的基础：高储蓄率、高国内投资率，以及致力于通过扩大公共教育建立人力资本。这些国家有很强的意愿引进并运用技术，也极愿意为生产者提供市场激励，融入全球经济。即使是中国，也从高度集中的计划经济，转向市场经济。


  东欧与中亚地区最大的经济体是俄罗斯，但波兰与土耳其的GDP也很可观。这个地区的总人口大约占全球人口的6%，产出占全球GDP的4.5%，因此人均GDP约为6400美元。该地区涵盖的国家很广，从西部的波兰与捷克共和国，到中部的俄罗斯联邦与土耳其，一直到东部的哈萨克斯坦、塔吉克斯坦与吉尔吉斯斯坦。对这么庞大的地区来说，一概而论是有风险的。我在回顾时仍然感到惊奇，20世纪50年代到80年代后期，当人们谈论苏联经济时，仿佛它可以和美国或西欧的经济相提并论。很多人（甚至是经济学家）都被苏联的奥运冠军与国际象棋冠军、太空计划以及莫斯科发展得不错的部分欺骗，其实当时苏维埃阵营整体的人均GDP非常接近墨西哥或巴西的水平，而非美国的水平。该地区的国家，按世界标准来看，有教育程度较高的人口，也与欧洲高收入国家有着较密切的关系，但它们仍然处于过渡时期，正试图摆脱过去数十年承袭政府固定补贴的模式以及有缺陷的法律制度。


  旋风般的环球之旅的下一站是拉丁美洲与加勒比海地区，其中较大的经济体是巴西、墨西哥与阿根廷。该地区的总人口占全球人口的8.5%，产出占全球GDP的7.2%，人均GDP约为7200美元。20世纪70年代与80年代，该地区的很多国家有些特别的问题：庞大的政府负债、金融危机、损害经济长期增长的内部导向型（inward-looking）保护主义贸易政策，以及可怕的通胀（有时濒临恶性通胀）。度过了21世纪最初10年，这些国家已经大致上拟定了宏观经济政策。它们已经驾驭进而消除了恶性通胀，基本上（不是完全）放弃了保护幼稚产业，而且把部分国营产业民营化，减少了价格管制，其经济表现越来越好。它们目前优先实施的政策之一是解决教育程度与医疗水平的巨大不均问题，这些不平等成了腐败和民粹主义滋生的温床，会妨碍经济成长。拉丁美洲与加勒比海地区还需要严肃看待全球经济竞争，这些国家仍然存在太多市场障碍及贸易障碍，即使在该地区内部也是一样。


  接下来是中东与北非。这个地区的总人口大约占全球人口的5%，产出占全球GDP的2%，人均GDP约为3200美元，较大的经济体是沙特阿拉伯、伊朗与埃及。考虑到该地区的地缘政治的重要性（即石油），令人感到吃惊的是，该地区的经济规模并不是很大，如果不是因为石油，它几乎不可能在全球经济中占有一席之地。该地区的长期经济前景似乎不稳定，人力资本投资不高，教育程度也不高，尤其是女性。除了石油产业，它的实物资本投资也很低。市场制度（例如金融与法律等市场经济的基础条件）缺乏妥善发展，政治自由有限，而人口增长率一直很高。未来数十年里，该地区将出现非常多的教育程度低的年轻工作者，目前尚不清楚要如何吸收这些人口。石油产业是资本高度密集型产业，不可能雇用他们。政府已经有预算赤字，不可能提供公共部门工作机会。民间部门没有能力向外扩张，也无法吸引工人加入。


  南亚地区最大的经济体是印度，其他大国包括巴基斯坦与孟加拉国。这个地区的人口大约占全球人口的23%，但其产出只占全球GDP的3%。该地区的人均GDP是1000美元，非常贫穷，但一些迹象仍然振奋人心。尤其是印度，该国正在减少对经济的重度管制，并朝市场激励与全球导向迈进。印度目前在经济上是两极化的国家：就如某位经济学家形容的，一部分是硅谷，另一部分是撒哈拉沙漠以南的非洲。通常来说，印度仍是一个低收入国家，但其经济中的某些产业有竞争优势，尤其是在高科技与服务业的贸易方面。


  撒哈拉沙漠以南的非洲地区有48个国家，其中最大的经济体是南非，人口最多的国家则是尼日利亚。这个地区的人口占全球人口的12%，总产出占全球GDP的比例不到2%，人均GDP约为1100美元，与南亚的情况类似。然而，近年来非洲出现了一线曙光，非洲的教育程度与医疗水平在最近数十年大幅提升。举例来说，自1960年以来，儿童死亡率降低了一半以上。1960年，只有约1%或2%的人口接受了中等教育，如今大多数国家接受中等教育的人口比例已达30%或40%。部分非洲国家的经济得到了扎实的成长，尤其是南非，按照世界标准，已经属于中等收入国家。然而，非洲还有很多人过着仅能糊口的生活，其国家最好的情况是治国无方，最坏的情况是混乱或内战。


  经过这一趟旋风式的巡礼，我想花一些时间讨论中国与印度的具体情况，因为这两个国家拥有全球大多数人口。2009年，中国大约有13亿人，印度有11亿多人，合计人口超过全球人口的1/3。这两个国家仍然非常贫穷，2009年，中国的人均GDP大约是3700美元，印度的人均GDP约为中国的1/3。然而，这两个国家近年来呈现出了强劲的经济增长趋势。自20世纪80年代以来，中国的实际GDP每年增长大约9%，印度的实际GDP在过去十年每年增长6%～8%。别忘了快速增长的威力：每年的增长率为9%，中国的经济规模每隔八年会翻一倍；每年的增长率为7%，印度的经济规模每隔十年会翻一倍。


  对穷人来说，过去几十年，世界上的最大变化是中印两国爆炸式的经济增长，让更多人摆脱了生存性贫困（subsistence poverty），这件事情比人类历史上的任何其他事情都更快实现。有趣的是，这两个国家是以不同的方式达到如今的成就的。中国专注于制造业，有相当自由的市场经济，以及不同于西方式的民主政治体系。印度则聚焦于技术与服务业，在民主的政治体系中自我修正，变得更加以市场为导向。


  全球经济的重大议题


  未来数十年内（不是短期几年内），全球经济面临的主要危险将是什么？


  举例来说，贸易战争有可能使全球经济陷入瘫痪吗？经济史学家告诉我们，19世纪末到第一次世界大战以前曾经也有全球化的时期，但因接二连三的战争、反贸易的政策以及经济大萧条而终止。这些情况有可能再次发生吗？趋向自由贸易的基本动能从未消失，贸易成本不断下降，通信变得越来越容易，全球商业版图、国际法律与金融、国际运输在未来将变得更容易管理。此外，人们也会因善用贸易而持续获得经济利益。


  能源短缺的影响又如何？在未来30年到40年，石油和天然气的价格可能大幅上涨，但供给不太可能出现严重不足。随着能源价格的提高，运用现有技术开发并使用化石燃料资源（例如油页岩与油砂）将非常划算。新兴技术将有助于发现新能源，或者更有效地利用现有资源，并且产生各种替代品。值得注意的是，近年来取得的经济利益，大多已经不是来自依赖大量能源的旧产业，而是来自信息与计算机技术等产业。因此，我不认为能源危机在未来几十年内会使全球经济偏离轨道。


  环境危机会终结经济长期增长吗？美国社会为保护环境付出的成本大约占GDP的2%～3%。这个成本似乎是固定的，不会随着时间增加。因此，当经济增长时，不需投入更多资源，就可以持续使环境变得更清洁。另一个好消息是，经济快速增长的国家，例如中国、印度与墨西哥，已经比一个世纪以前的美国更加意识到环保的重要性。虽然这些国家的空气和水的质量按美国标准来说还不够好，但已经在改善。通常来说，更富裕的国家更愿意在环境保护上花费资源。把能源税作为降低污染的动力，也会减少能源危机风险。经济增长与环境保护的结合将是一个持续挑战，它在经济上确实可行，但需要政治上的充分护持。


  人口增长的速度会超过全球经济增长的速度吗？这种担忧在20世纪六七十年代的畅销书中尤其常见，而目前的思考更注重国家人口结构的变化——出生率下降且平均寿命延长。在日本和西欧国家，人口结构变化是如此明显，以至于人口数量在未来半个世纪将大幅减少。即使是在很多低收入国家，其人口出生率相较于20世纪60年代与70年代也一路下跌。如同我太太所常说，当女性的教育程度提高，并且避孕变得很容易时，事情的转变是令人惊讶的。目前的预测是，在2050年左右，全球人口将超过90亿，之后会持平或下降。通过适当投资农业研发来养活全球人口，应该是有可能的。


  当你听到关于经济政策的辩论时，似乎每件事都会造成威胁。然而，未来的经济在不断的挑战与崩解中将出现巨大的机会。世界经济将不再是固定成长式的零和游戏，美国经济的成长也不必以牺牲其他国家为代价。相反，全球经济在本质上像是一种合作创业，如果每个国家在遍布全球的贸易、生产、技术与知识的网络中合作，那么大家便都能更快速地成长。在这个网络中，每个国家仍然掌握着自己的命运。若一个国家的政策有助于建立人力资本与实物资本，创造并推广新技术，改善法律与金融的基础设施以支持市场竞争，那么这个国家的经济就会成长。反之，若无法构建一套成功的政策，那么其经济将节节落后。


  确实有一些因素导致人们担心美国经济未来的竞争地位。我们需要从小学、中学及大学教育上着手，需要解决个人与政府过度举债的问题。我们需要在实物资本与技术的持续发展方面创造投资的动力，需要为人口老化做好准备，并正视医疗成本上升的问题。这些议题都很实际，也是各国终将自行面对的问题，无论欧洲、中国、印度或拉丁美洲的经济情况如何。我们的未来掌握在自己手中。


  美国第三任总统托马斯·杰斐逊（Thomas Jefferson）曾说：“有知识的公民，是共和国正常运作不可或缺的要素。”虽然美国的经济制度十分健全，但它仍需要有知识的公民于公于私认真支持。于私是扮演工作者、管理者、消费者、存款人、投资人与创业家的角色，于公则扮演公民、选民与政治人物的角色。本书秉持着尊重市场力量的精神，但也承认这些市场力量有时可能失灵。我们相信政府的政策可能非常有用，但也明白在某些情况下，这些政策不仅没用，反而会弄巧成拙。本书试图呈现兼顾短期需要与长期成功因素的观点，让读者能够搞清楚世界各区域的经济议题。


  经济学的观念与洞察方法，为读者提供了有用的语汇系统，让他们能够清楚地解释全球不断演进的经济中一定会发生的事情以及可能的权衡取舍关系。在很多情况下，经济学并不指向唯一的正确答案，但它可以引导我们找出更条理分明、更深思熟虑的办法去解决问题。


  宏观经济学原理总结


  宏观经济学的观点是总合的、由上而下的，它把整个经济视为一个大型有机体。以下是一些重要概念：


  宏观经济政策的四个目标是：经济增长、充分就业、物价稳定、国际收支平衡。讨论宏观经济政策的架构称作总供给与总需求模型。


  财政政策和货币政策是宏观经济政策的两组主要工具。前者是政府税收和支出的政策，包括政府预算和预算赤字；后者是指中央银行的政策，它会影响利率、借款与放款。


  出口大于进口，该国就有贸易顺差；进口大于出口，该国则有贸易逆差。顺差与逆差探讨的是金钱的流向，以及向哪边的流动比较大。


  凯恩斯法则（需求创造其自身的供给）注重短期几年内的经济周期，萨伊定律（供给创造其自身的需求）倾向于更注重长期。


  使社会的总需求增加或购买力提高的政策，称作扩张性或宽松的财政政策，包括减税与增加支出；反之则为收缩性或紧缩的财政政策，包括增税或减少支出。


  未来的经济将不再是固定成长式的零和游戏，而像是一种合作创业，如果每个国家在遍布全球的贸易、生产、技术与知识的网络中合作，那么大家便都能更快速地成长。


  [1]指将经济学概念和方法应用于医疗服务和相关政策的一门学科。


  [2]亚当·斯密（1723～1790）：英国哲学家、经济学家，所著《国富论》为第一本阐述欧洲产业和商业发展历史的著作，这本书发展出了现代经济学学科，也提供了现代自由贸易、资本主义和自由意志主义的理论基础。


  [3]伦纳德·里德（1898～1983）：从20世纪50年代开始称自己为自由意志主义者，是以现代意义来使用 libertarian一词的开创者。他还创建了经济学教育基金会。


  [4]奥斯卡·王尔德（1854～1900）：英国小说家、诗人、剧作家，英国唯美主义艺术运动的倡导者。


  [5]指土地利用时，收益与成本相等，无法取得超额利润的土地。边际土地在经济上成为耕作地与非耕作地的界限，低于此界限的，称为边际以下土地或次边际土地（sub-marginal land）；高于此界限的，称为边际以上或超边际土地（super-marginal land）。


  [6]401（k）计划也称401（K）条款，始于20世纪80年代初，是一种由雇员、雇主共同缴费建立起来的完全基金式的养老保险制度，是指美国1978年《国内税收法》新增的第401条k项条款的规定。90年代迅速发展，逐渐取代了传统的社会保障体系，成为美国诸多雇主首选的社会保障计划。


  [7]指对烟草、酒、赌博业等征收的税。


  [8]指英国小说家罗伯特·路易斯·斯蒂文森（Robert Louis Stevenson，1850～1894）所著经典小说《化身博士》（Strange Case of Dr.Jekyll and Mr.Hyde）中具有双重人格、乐善好施的杰基尔博士，他喝下药水后，会变成犯案累累的海德。


  [9]伯顿·马尔基尔（1932～）：美国经济学家，耶鲁大学经济学教授，“有效市场”理论的主要拥护者，1973年出版投资经典《漫步华尔街》（A Random Walk Down Wall Street），至今热销40余年。


  [10]固定利率即债券的票面利率，市场利率也称为名义利率，而名义利率减去通货膨胀率，就等于实际利率。


  [11]随机漫步是一种数学统计模型，由一连串轨迹组成，其中每一次都是随机的。证券价格的波动是随机的，就像醉汉走路，价格的下一步将走向哪里，是没有规律的。


  [12]约翰·希克斯（1904～1989）：英国经济学家，1972年与肯尼斯·约瑟夫·阿罗（Kenneth J.Arrow）共同获得诺贝尔经济学奖，被视为20世纪最重要和最有影响力的经济学家之一。


  [13]约翰·斯图尔特·密尔（1806～1873）：英国古典自由主义思想家，是功利主义的重要代表人物之一。


  [14]标准石油瓦解案：美国石油大王约翰·洛克菲勒（John D.Rockefeller）在1882年联合40家相关企业，集体由标准石油托拉斯（Standard Oil Trust）统筹管理业务，以哄抬或控制价格。美国政府为解决这个不正当垄断现象，于1890年通过了《谢尔曼法案》（Sherman Act），并起诉标准石油，标准石油因此于1911年宣告瓦解。此后，反垄断即被称为反托拉斯。


  [15]专门审理破产案件的法院。


  [16]斯德哥尔摩症候群：又称“人质情结”，指犯罪的被害者对犯罪者产生情感，甚至反过来帮助犯罪者的一种情结，源自1973年在瑞典斯德哥尔摩发生的一起银行抢劫事件。


  [17]伊莱·惠特尼（1765～1825）：美国发明家、机械工程师及机械制造商。除了发明轧棉机，他还提出了可互换零件的概念，对工业发展贡献很大。


  [18]安然从一家小公司，利用关联交易、高估资产、操控利润、隐瞒负债，快速成为美国第七大企业、全球最大能源交易集团。2000年，其营业额突破1000亿美元，破产前曾拥有逾2万名员工。其财务问题在2001年10月曝光，安然案终成为美国有史以来的最大宗破产案，严重冲击了美国资本市场以及全球金融市场。


  [19]安东尼·唐斯（1930～）：美国著名政治学家、经济学家，公共选择理论的主要代表人物之一，现为美国布鲁金斯学会（Brookings Institution）高级研究员。唐斯著述颇丰，最有影响力的著作是《民主经济理论》和《官僚制内幕》（Inside Bureaucracy）。


  [20]罗伯特·索洛（1924～）：美国经济学家，以其新古典经济成长理论（被称为索洛模型）著称，1961年获美国经济学会克拉克奖章，1987年获诺贝尔经济学奖。


  [21]计量谷物的单位，在某些国家用作大麦、玉米的重量单位。


  [22]迈克尔·博斯金（1945～）：1989～1993年任布什总统经济顾问委员会主席。


  [23]德国恶性通胀发生在1923～1924年间，货币的最高面额从5万马克变成了100万亿马克，最严重时，4.5万亿马克只相当于1美元。


  [24]阿根廷恶性通胀自1975年起，原最大面额货币为1000比索，1981年年底，面额达到100万比索。历经1983年、1992年两次货币改革，1新比索等于1983年以前的1000亿比索。


  [25]以色列于20世纪70年代通胀率开始攀升，由1971年的13%上升到1979年的111%，再从1980年的133%跃至1983年的191%和1984年的445%。1985年，以色列政府冻结所有物价，1986年的通胀率降到19%。


  [26]玻利维亚在1984年之前，货币的最高面额为1000玻利维亚比索，到了1985年已变成1000万玻利维亚比索。1987年货币改革，才以和美元挂钩的玻利维亚诺取代玻利维亚比索。


  [27]津巴布韦于1980年独立之后，通胀高涨加上经济崩溃，使货币严重贬值。2004年年初，通胀升至6.24倍。2006年起，政府印了60万亿津巴布韦元，支付国际欠款及公务人员薪水。2007年6月，通胀升至110倍；2008年5月，升至22，000倍。2008年12月发行的100万亿面额的新钞，实际仅值25美元。


  [28]米尔顿·弗里德曼（1912～2006）：美国自由派经济学家，毕生主张“减少政府干预”与“个人自由”，1976年获诺贝尔经济学奖，堪称20世纪最具影响力的经济学家之一。


  [29]大卫·李嘉图（1772～1823）：英国古典经济学理论的集大成者，被认为是最有影响力的古典经济学家，也是成功的商人、金融家和投机家，并积累了大量财富。在1817年发表的《政治经济学及赋税原理》一书中，李嘉图提出了“比较优势”理论。


  [30]指1929～1939年的全球经济不景气。始于20世纪20年代的美国，随着经济的增长，市场融资炒作风气盛行，资金在房市和股市流窜。随后，美联储升息至5%，导致美股于1929年10月29日崩盘，道琼斯指数单日重挫23%（称为“黑色星期二”）。1929～1932年间，美股下跌超过80%。欧美经济联动性提高，随着美国经济的崩盘，银行转向欧洲抽回银根，使欧洲各国也陷入萧条。接着，美国在1930年6月17日通过法案，对3000多项进口商品课以60%的高关税，全球采取关税壁垒报复，国际贸易完全停滞。到了1932年，全球贸易总额只剩下不到1929年的一半。1933年，美国失业率达25%，英、德等国的失业率也高达33%。


  [31]罗斯·佩罗（1930～）：得克萨斯州富豪，1992年美国总统候选人。


  [32]1974年，希腊民主党执政以来，大额公债预算是该国经济发展模式的显著特征，希腊政府已经习惯用预算赤字支付公务员的薪资、保险费与其他福利支出。从1993年起，政府负债占GDP的比例一直维持在100%以上。


  [33]2009年是美国历史上预算赤字最高的年度，赤字高达1.4万亿美元。
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  序　像艾略特一样做一个坚定的技术派


  证券分析主要有两种：一是基本分析，二是技术分析，两者互补。基本分析是每个人的必修课，你得去看上市公司的财务报表，去了解公司的最新动向，去分析国内外形势，去关注政府的政策导向……这个功课做得不够，赚钱其实很难。


  但基本分析有自己的不足。我们了解到利空或利多信息时，一般都已经错过了黄金买点，黄金坑变成了真陷阱，这时做任何动作都是错的。这是为什么呢？


  是谁最先获悉的信息呢？肯定不是读新闻、看报表的中小散户，而是某些人。这话很难听，但这是实情：中小散户永远都是局外人，不可能是那屈指可数的几个近水楼台先得月者。


  从公司层面来讲，内幕交易其实是不可避免的，虽然监管部门明令禁止。即使在美国的成熟市场中，内线股东也会这么做，或让他们最亲近的那个圈子去做。一般很难发现。所以会出现这种情况：在公司的报表出现明显利好信息之前，股价已经大涨了。等信息基本公开了，你最多赶上一个尾巴，因为董事会相关人员已经吸够了，此时已经开始准备吐了。另一个层面也是这个样子的。我们完全相信基本面的确在影响甚至决定股价，但是当信息传给中小散户的时候，那影响已经结束了。


  所以你要做的事是买进或卖出，信息总是后来者。所以我们需要技术分析来洞察股价细微的变化，判断即将到来的是利空还是利多信息，而不是根据信息看多或看空。


  有些人痴迷于打听内幕，或指望机构大户的指点，这都是极其危险的。内幕不会第一时间告诉大众，最早获悉内幕的会是董事的儿子。一两个中小散户觉得中了大奖一样“偶然获悉”这个内幕的时候，就是董事会相关人员需要有人去散播这个消息的时候，他们在叫一群人来接盘。他们会怎么让中小散户来接盘呢？他们会先让大家尝到一点儿残羹冷炙，快快乐乐地做一个幸福的接盘侠。所以有一个至理名言请牢记：内线和庄家只会告诉你什么时候买，但绝对不会告诉你什么时候卖。


  庄家和散户永远是一对不可调和的矛盾体。股市是一个零和游戏，既然有10%的人要赚钱，就会有90%的人赔钱，前者的利润正是后者的亏损。一个人要低买，就需要有9个人割肉；一个人要高卖，就要有9个人来接盘。手段就是欺骗，制造假象，制造一个只有10%的人能看懂的假象，在这个假象中，9个人怀着美好的希望，心甘情愿地把利润倒给那一个人。这就是所谓的“养鱼”，有人说叫“养猪”，还有人说是“水泵技术”“种韭菜”，都是一回事。


  要成功运用一切欺骗手段，都需要洞察股市的氛围和大众的心理变化来隐藏自己的真正意图。所以，我一直认为股市是一个比宫斗剧更狗血的地方。这就像刘邦和他的那帮老伙计一样，如果不跟你们一条船，我怎么上位？如果最后不把你们赶下去，我怎么保住江山啊？庄家会准确地左右粉丝的想法和情绪。


  大众很喜欢在市场氛围良好的时候买进股票，庄家懂这个，所以巴菲特说：“如果我家的保姆知道一只股票要涨，那就是我该卖出的时候了。”


  大众觉得获利就卖，赔钱不能卖，除非在股市外有急需。庄家懂这个，所以彼得·林奇说：“卖出有盈利的股票，保留亏损股票，就像拔掉花园里的花，而去灌溉野草。”


  大众喜欢崇拜偶像，成为他们的粉丝，庄家懂这个，所以巴菲特、彼得·林奇、索罗斯都有强大的人格魅力，一看就是值得依靠的人。粉丝的忠诚不啻信仰，而这些信徒，就是庄家的“鱼”。


  我的确知道有一些高手，非常厉害，这些人有这么几个共同特点：第一，其赚钱的能力中，操盘只是其中一个，他们有很多个人爱好。第二，他们都有行情第六感。第三，他们都喜欢旅行。第四，他们一年出手的时候也没有几次。第五，他们都有很多股友，会逆着这群股友的集体心理进行操作。第六，他们都把股市当作一个考验人性的地方，也就是修行的道场。第七，他们都把这群股友当作傻子。第八，他们都有一些反社会人格障碍患者的特征：高亲和力、低羞耻感、谎言被揭穿仍然能自圆其说。一旦这些人吃够某只股票，就会叫这群股友一起买进，推波助澜。但他不会直接告诉这些股友或粉丝直截了当的操作方式，而是会说一些玄机，力求最后让你没法怪他。


  在市场里，大户只能在某些方面影响粉丝群体，自己不能完全掌控股价，所以他们“煽动”粉丝们的情绪，利用他们的惯性和盲目精神，让大多数人把利润吐出来。所以最后真赚到钱的，都是那些偏执狂，或者说“不随风倒的人”。


  所以，在股市里，只能靠自己。只有庄家懂这个，所以巴菲特说：“就算美联储主席格林斯潘偷偷告诉我他未来两年的货币政策，我也不会改变我的任何一个行动。”


  另外，就算你是巴菲特的儿子，也不见得能靠他赚钱。大户也会犯错，也会赔钱。从股票历史可以看到，全身而退的股神少之又少，大多数人的结局比一般人要惨得多。还记得前些年一波波起起伏伏的股神吗？他们现在在哪儿呢？连长胜股神巴菲特也一年没捉到一只好股票了。


  在股市上，只能靠自己，孤独是成功投机商的宿命，只有技术不会欺骗你。证券市场的技术分析基石，有三大派：江恩理论、道氏理论、艾略特波浪理论。这三个理论，是进场前必须研究透的，因为它们说的是股市自己的规律，某些被人验证过的规律。


  我并不是说，你钻研透了这三大理论就一定能赚到钱了，我只是说，如果不懂这三大理论，赚钱的可能性几乎为零。这三个理论，从不同的侧面观察股市，所以是互补的、相通的。而弄懂了这三个理论，其他的理论实际上就不怎么必需了。


  艾略特是一个学者型的人物，曾经给美国政府做事，他发现：股市运动不是杂乱无章的，市场总在循环重复。艾略特说：群体心理之和的起起伏伏，会有重复的模式，反映在股市，就叫波浪。所以他把自己创立的这个理论叫“波浪理论”。


  艾略特相信：波浪理论是制约人类一切活动的天道，其优点是，对即将出现的顶部或底部提前发出警示信号，而不是去做事后验证。艾略特波浪理论可以回答某些形态为什么要出现，为什么在这里出现，它有什么预测意义等问题，它还可以帮助我们判断当前的市场在大循环中所处的位置。


  弗罗斯特等人根据波浪理论在1978年成功地预测了20世纪80年代的大牛市和1987年的大熊市，时间、点位都掐算得非常精确。波浪理论一战成名。


  虽然波浪理论很重要，是任何从事证券工作的人必备的工具，但理论总要发展。艾略特生前写过很多东西，包括两本书《The Wave Principle》和《The Natural Law》。他还写过很多文章，发表在《金融世界》杂志上，不断重复或修正之前的观点。我们本来想出一个合集，但是后来发现，这些东西整理成一本书的话，有很多重复的地方，还有很多自相矛盾的地方，而且结构特别杂乱。还有些部分我们现在已经用不到了，比如它会教人们怎么画图。此一时彼一时，我们有电脑，不自己画了。所以那部分只有一小部分有价值，值得保留。


  后来，艾略特有了门徒，比如格伦·尼利、普莱切特，而这些门徒在他的基础上发展出了“新波浪理论”。这些内容，并不收录在艾略特的作品中，但很重要。所以，这部分内容不是从哪里翻译来的，而是根据我对波浪理论的研究整理的。所以，这本书翻译完之后，还进行了一个组装改造的过程——删去重复和过时的内容，添上一些相对新鲜的内容，合并同一主题的内容……所以，与其说这本书是一本翻译作品，倒不如说，这是一本编著作品，把经典波浪理论和新波浪理论的矿石熔为一炉，炼出来一个新的作品。


  最后要说的是，一个成功的投资人，还必须有一种漠然，倒不一定是自信。因为漠然会让人看淡成败，而在操盘手的成功率也只有55%的股市，看淡是一种重要的素质。盯着钱，肯定就赚不到钱，金钱对于成功者来说只是附加品。只为了钱而进场的，心情会起起伏伏，而淡定是成功之母。你不应为那45%的失败感到痛苦，也不应为那55%的成功感到狂喜。这不是意志坚强的问题，也不是信心十足的问题，而是看淡，没有这种笑看风云淡的情怀，被淘汰出局是早晚的事，所以私募禅师凯恩斯说：“投资如修行，股市即道场。”


  这种情怀，是不允许让人自称“股神”的。任何所谓的中国股神都没有这种情怀，所以，所有的中国股神（不管是自称的还是别人封的）都像雾霾：来了，让人云里雾里的；散了，不留下一丝痕迹；然后，又来了下一波……


  导读　基本理念


  宇宙运行不紊，万物由法则统治，这是人们最能接受的一个真理了。没有法则就会发生紊乱，而很显然，万物有为法，从不紊乱。1实际上，无论航海、化学、航空、建筑、无线电传播、医学、音乐等任何艺术和科学领域，无论是有机体还是无机体，都遵循既定的规律运转。自然本身就是这样的。法则代表秩序，代表恒定不变，所以我们可以认为：所有发生过的事都会重演。而如果能够发现这些规律，我们就会明白：其实，未来是可以有效预测的。


  克里斯多夫·哥伦布相信地球是圆的，他说从欧洲出发一路向西，就一定可以发现陆地；大家都笑话他，但预言终被证实。1682年，埃德蒙·哈雷计算了彗星的轨迹，预言它将再次返回；1758年，预言证实了。伽利尔摩·马可尼研究了电波传导，预言声音可以进行无线传播；我们今天可以坐在家里看电视和欣赏音乐，就验证了它。


  他们能够算准未来会发生的事，只是因为他们把握住了规律。了解和掌握了规律，再加上精密的计算，预测未来就不是什么难事。


  有时候人们完全无法理解一个现象背后的原因，但完全掌握了规律，所以可以预测未来。太阳一直东升西落，千百年不变；印第安人并不知道月亮起落的原因，但用新月界定月份，一直到今天。他们可能根本不知道，为什么要用这种韵律间隔来标记世界的变迁。春天万物复苏，他们播种，然后期待着夏天的来临，但他们真的知道为什么吗？任何现象背后都隐藏着规律，永恒不变的规律，即使我们不明白规律背后的原因。


  人类就是这样的，人类历史也有相应法则需要遵循，即使解释不清为什么。如果从节律的角度来研究人类从事的各项活动，结果可能会让人吃惊，但我们可以从这种研究中找到很多谜题的答案。另外，人类受很多规律的支配，只拿一件事作为基础去推测很久之后的人类活动，目前我们可能还做不到。


  对人类的活动领域进行了广泛的研究后，我们发现了一个法则，社会经济的所有发展都遵循它。这个法则重复出现，让经济在相似情况下产生相似的波动，它还可以用确定的数字和图形描绘出来。事实是：波动遵循法则；从长远来看，事物的发展有固定不变的节奏；波动和发展之间有着非常紧密的相互关系。要把这件事说明白、解释透，必须罗列大量事实来证明。而人类所从事的活动中，最有代表性的就是股票的交易活动了。


  我痴迷股市，只有两个原因：第一，没有哪个领域中有如此多的人在预测未来，还预测得如此不准。经济学家、统计学家、技术分析员、商业巨擘和金融家们都在预测纽交所里所有股价的变化。这里还有一个专门的职业，负责预测市场的变化。1929年以来，一轮轮的过山车让所有股民都栽了跟头。赶上熊市迟迟不退，即使每年斥重资研究市场的机构庄家都要赔几百万美元甚至更多。


  第二，只要能算准股价的未来走势，人们就能收获颇丰。算准一次，哪怕是蒙对了一次，都能带来令人震惊的财富。比如1932年7月—1937年3月期间，30只领头大股2平均涨了373%；而在这5年里，有些其他个股的涨幅比这还要高很多。我们说的大幅上扬，不是一条没有回踩的直线，而是一条之字曲线，由一系列升降组成。持续的波动起伏，不会阻止趋势，只是为赢利创造了更大的机会。


  人们每天都在盯股市，但算准并赚大钱的仍然是小概率事件，因为人们还没有真正理解：股市的动作反映的其实是群体的心理动作之和。人们还没有真正理解“股市波动有规律”到底是怎么回事，也就是说，股价真的遵循法则，或说遵循特定的波动模式。很多投资人预测市场，只偶尔成功，因为缺乏标准，所以测不准。


  就像宇宙万物一样，价格有自己的运行法则，如果没有法则，就不存在价格调节机制了，也就没有股市了。没有法则，就没有秩序、没有因果，价格波动就成了无休止的乱动。


  但就像我后面将要说的一样，要研究股市可不是那么简单的。人们可以观察美妙波动的节奏、规律、法则，但只有敏锐的眼睛才能看透市场，才能找到价格背后隐藏的模式。总之，股市是人创造出来的，股市是整体人类行为习惯的微缩版。在后面我会证明很多人类活动中都隐藏着这种模式或规律。这就是波浪法则。波浪法则不只在股市中起作用，在人类的所有活动中都一直在起作用。


  自从有了价格记录器，记录不同等级的波浪就容易多了。股市机制满足下面说的条件时，波浪的图形就是完整的，但只有久经股场的眼睛才能数清波浪。


  A.所有权极度分散的企业，成为商业活动的主体。


  B.投资者可以通过经纪人迅速接触到总市场。


  C.存在可靠的交易记录等材料。


  D.可充分得到上市公司的资料。


  E.存在日线记录，以及各等级波浪的原始模样。


  从1928年开始有了股票交易的日线记录，1932年有了60分钟线。在快速变化的市场中，为了便于观察特别小的波浪，这些是必需的。


  波浪法则不只适用于两大平均指数3，任何平均指数、分类指数，任何个股或人类活动，都符合波浪理论。波浪理论已被验证，但应用尚处于初期。


  第一部分　波形


  第1章　基本波形


  人类情绪的总和，其变化是有节律的，按照一定的速度做单向的波浪运动。波浪适用于人类的所有活动领域，无论是商业、政治还是娱乐业。在自由市场里，这个现象就更明显了，因为公众广泛地参与了价格的运动。所以说，债券、股票和商品的价格，其波动特别适合检验和证明波浪运动。我们就是要以价格的波动来解释和说明这种波浪现象，所述原理同样适用于人类参与的任何其他领域的波动。


  所有的波动，都可以从三个维度来进行描述：形态4、时间5和幅度比率6。这三个维度7中都可以发现斐波那契数字8在起作用。这三个维度中，最重要的是形状。人们一般都能提前分析出当下正在形成的是什么形状。要判断正在形成的形状，需根据已经走出的形状。一个完整的波浪循环运动如下。
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    图1

  


  一个循环分为两部分：前半部分上攻，后半部分下挫。上攻部分分为5个浪，下挫部分分为3个浪9。


  至于为什么上攻部分要有5个子浪，目前还是个谜。但你也许能理解：在大自然中，5这个数字与众不同，虽然你可能不明白它为什么与众不同。当然，好像也没有太多解释的必要。比如，人体躯干有5个延伸：一个头、两条腿、两条胳膊；头也有5个延伸：两只耳朵、一双眼睛、一个鼻子；手也有5个延伸：五指；脚也有5个延伸：5个脚趾；我们还有5种感觉：色声香味触……此类现象举不胜举。总之，一个完整的牛面是由5个子浪组成的。


  熊面为什么分3个子浪？这也可以从人体结构中看到。人体符合5—3—5—3的规律。躯干有5个延伸：一头、两臂、两腿，手臂和腿可以进一步分为3段，每条手臂或腿的最后一节（手和脚）又可以进一步分为5指和5趾，而每根手指或脚趾也可以再分为3段。


  一个上扬五浪可能是更高等级的浪的第一浪。比如，图2是从M点迈到N点的浪，图3则是更高一级的浪。从图3可以看出，M-N这个浪只是M-R这个大浪的第一子浪。以此类推，M-R的运动，也是更高等级的大波浪的第一子浪。
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    图2
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    图3

  


  我们说：一个完整的上扬波浪有5个子浪，而这个五浪又可以是更高一级运动的第一浪。现在我们要介绍另一个基本原理，聊聊奇数浪与偶数浪的区别。


  我们知道，第一、第三、第五浪向上顶，第二、第四浪向下跌。第二浪是对第一浪的调整，第四浪则调整第三浪。向上顶的浪和向下跌的浪的区别在于：前者如果再细分，可以分成5步，后者要细分，则只能分成3步。图4表示M-N的运动，而如果把图4的运动细分成更碎的浪，就变成了图5。注意：图4中的第二浪和第四浪都由3个小碎浪组成，第一、第二和第五浪则有5个碎浪。
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    图4

  


  所以我们可以看到基本原理就是：


  1.向上顶的浪（奇数浪）可以分为5个子浪。


  2.向下跌的调整浪（偶数浪）则可分为3个子浪。
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    图5

  


  下面，我们用图5中浪2的运动来说明一下，它是一个五浪运动（也就是一个完整的波浪）中的第二浪。而它可以再细分成3个小碎浪，这样就能把这个调整浪看得更清楚了。（图6）而这个调整浪的第二个子浪（图6，浪b）是这个大调整浪（浪2）中的调整浪，所以内部有3个小碎浪。
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    图6

  


  为了方便，我们还可以把奇数浪叫驱动浪、主浪、顺势浪，偶数浪叫调整浪、次浪、逆势浪。注意：每个级别的浪都可以进一步细分成更小级别的浪。驱动浪再分，可分为5个碎浪，而调整浪要分成3个碎浪。
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    图7

  


  把牛市图形颠倒过来，就是熊市图形。但无论牛转熊还是熊转牛时，判断起来都不容易。所以，我们就找了一套全新的概念来进行定义，提出了原创性的波浪理论。为了解释形态的意义，我们画了不同等级的波浪的波形：粗略的（图7）、中级的（图8）和细致的（图9）。请读者注意大浪、中浪、小浪的个数。


  关于驱动浪和调整浪，有几个原则：


  第一，浪2在价格浮动上不会比浪1多，也就是不会跌破浪1的起点。


  第二，浪3不是3个驱动浪中最短的。
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    图8

  


  第三，浪4终点不得低于浪1的顶点，除非在一个三角形10中。偶尔浪1和浪A会走出三角形，但绝对不会是浪3。浪A一般不会触到浪1的终点。
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    图9

  


  第四，浪3动力最大，除非浪5是延伸浪11。


  第五，顺势的浪（浪1、3、5、A、C）和逆势的浪（浪2、4、B，有时候还会有浪x）的内部结构不同：顺势浪的内部结构（子浪中的子浪个数）是5—3—5—3—5形，逆势浪的内部结构是5—3—5形。


  比如，浪1和浪A是顺势的，所以有5个子浪，结构是5—3—5—3—5；而浪2、浪B是逆势的，所以有3个子浪，结构是5—3—5。


  第六，浪3的终点高于浪1，浪512应该高于浪3。也就是说，五浪运动总是倾斜的。（图7左半部分）


  波浪运动适用于道琼斯的两个指数、标准统计指数、《纽约时报》指数等平均指数，也适用于钢铁、铜、纺织板块等的分类指数，个股也是这样振动的。研究个股我们就会发现：某些股票上涨时另一些却在下跌或盘整；但大部分个股的波动都和均指或大盘共振，图形相似，虽然不完全吻合。但不管个股是否脱离大盘，波浪理论都是适用的。平均指数收录的股票只数越多，就越遵循波浪法则。


  个股波浪的振幅和持续时间是不同的，很多因素会影响波浪运动。但一个上扬浪运动起来时，向上顶的3步（第一、第三、第五步）和2个调整步（第二、第四步）一般都和大盘的动作大致吻合。


  而价格为什么会这么运动而不是那么运动，其根本原因是无法预知的，只有等运动完了才能获悉。在波浪运行期间，任何利多或利空消息都会对所有在场的人产生影响，包括那些没听到消息的人，从而影响5个浪的幅度和持续时间。


  夭折波形13


  它是一个上攻五浪没走完，第五浪没超过浪3终点，或第五浪只比浪3高一点，也可以叫夭折波形。这说明趋势很弱，市场将加速走逆。


  下图中的波形里，没有走完一个完整的五浪，按理说股票应该卖在浪B终点才对。看到没，从浪3终点开始了一个五步的跌浪，而一个调整波浪应该是3个子浪啊。如果只用后3个浪表示调整，浪B终点就是真正的顶了。所以，调整波浪偷占了2个上升子浪。换个角度来看：当然，一般情况下都是升5降3，一共是8个。而在这个波形里，是升3降5，一共也是8个。这种情况真的很少见，但也是一个严重的警示：需要立即采取行动了。
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    图10
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    图11

  


  夭折波形中也有些规则：


  第一，浪2短于浪1，所以不能触到浪1起点。


  第二，浪3不是浪1、3、5中最短的。


  第三，浪4（即图11中的浪A）摸不到浪1的终点，除非这是个三角形。


  第四，夭折的第五子浪（即图11中的浪B）的内部结构也变了，变成了3步。


  第五，夭折只发生在第五浪，但如果它是一个浪3的第五子浪，一般不会夭折。


  第2章　浪的终点


  前面我们简单介绍了五浪现象。为了让你更能把握波浪的动作，为研究股市以及影响人类生活的其他波动形式做好充分准备，我们开始更进一步的讨论。


  股市中，无论长线还是短线，都很关心浪5会踩在哪儿，因为它标志着这个牛市随后会被同级别的熊市所调整。持续几个月的中势上升和持续几年的大势上升，最终一定会被后来的调整抹掉，所以浪5的终点是卖出的黄金点位。搞清楚调整什么时候结束，也很重要的，因为这时是底。


  在下面，我们将详细研究和分析与终点有关的因素，比如浪5、顶和底。


  第五浪


  在判断上升趋势终点时必须牢记：这个趋势结束前一定会走完小一等级的五浪，这五浪的第五子浪还有更小一级的碎浪要走完，以此类推。也就是说，一个中势上升浪应当止于第五小浪的第五微浪的第五迷你浪。（图12）第五微浪被分为5个迷你浪，第五迷你浪又被分为5个涟漪。
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    图12

  


  延伸浪14


  第五浪有时会展开或延伸。延伸仿佛是浪5停止运动前的惯性太大所致，是浪5的一部分。后面会多出4个子浪，所以可以理解成：浪5走了9个子浪。延伸表明市场非常强（出现在下跌运动中则说明非常弱）。


  在一个完整的五浪中，延伸浪可以出现在三个奇数浪中的任意一个（浪1、3、5）中，但两个浪不会同时有延伸，见图13、14、15（向上趋势）和图16、17、18（下挫趋势）。
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    图13：浪1延伸
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    图14：浪3延伸
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    图15：浪5延伸
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    图16：浪1延伸
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    图17：浪3延伸
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    图18：浪5延伸

  


  可以看到：每个图中，如果把延伸浪数成5个浪而不是1个的话，这里就共有9个浪。延伸浪并不多见。发生延伸时出现了9个浪，每个浪的规模都差不多。（见图19、20）
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    图19
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    图20

  


  延伸浪只是当前运动的延展，也就是说，它不会和主趋势方向相反。


  支配着延伸浪的规则，同样也支配着延伸浪的延伸。在下面的图中，我们可以看到标准的延伸浪，以及三种延伸浪的延伸。
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    图21
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    图22
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    图23
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    图24

  


  延伸浪一般有这么几个特点：


  1.延伸浪是本次涨势的额外涨势。


  2.延伸浪都是在奇数浪中发生的，它比别的浪都长得多，延伸浪常出现在浪3，而且一个五浪结构中，最多只有一个子浪发生延伸。理论上来说，当一个子浪延伸，则其他两个驱动子浪一般基本等长。但反过来不一定成立。


  3.尤其需要注意的是，当一个波浪多出来4个上驱子浪的时候，不一定是发生了延伸，这可能是一个双之字形调整浪15，特别是在较大等级的波浪中。同理，有5个推动子浪或6个推动子浪时也不一定是发生了延伸。


  4.一旦出现延伸浪，说明市场在加速。


  5.发生延伸时，该波浪内部最少有9个子浪，所以，就成了5—3—5—3—5—3—5—3—5形。当然也可以出现13或17个子浪。


  6.延伸浪偶尔也会以类似的方式出现在熊市里，1937年10月的例子可以说明。


  7.延伸浪并不等于趋势的终结。也就是说，比延伸浪更高（或更低）的点位是可以出现的。


  历史上出现过几次重要的延伸浪。


  [image: ]


  C浪的延伸


  有了股市记录后，道琼斯工业指数在1938年第一次出现了浪C的延伸。和1932年一样，常规的三浪调整后，出现了急跌，浪C走了5个子浪才到底。另外，1934年12月—1935年3月的道琼斯运输业指数和公共事业指数也出现了类似现象。


  图25中，从97.46点到121.54点，是一个典型的上升五浪，它是从1937年3月开始的更高一级的波浪的第一浪。这就确认了，3月31日的97.46点是前面熊市的C浪的底。


  从121.54点跌到5月27日的106.44点，一个典型的平台形调整浪结束了。
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    图25

  


  不规则顶及股价的动作


  如果是浪1或浪3发生了延伸，就不必考虑此处所写的形态了，只有延伸的是浪5才行。这时会多出两次折返来，也就是说，会多起伏一次。


  如果延长的是第一浪，就没有这个现象，因为它会自动被浪2和浪3消化掉。如果延伸的是第三浪，它就会消化在浪4和浪5中。图26中是浪5的延长以及后面的两次折返。
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    图26

  


  如果是小浪级的发生了延伸，那么这两次折返会立即出现。如果是中浪或大浪，那么，第二次折返会慢一些出现。第二次折返是本轮上涨趋势的终点。当一轮冲击波速度太快，市场几乎总会以同样的速度在相应价格区域折返。


  注意：在不规则顶中，B浪的终点超过了前面运动的真正的顶或正式顶或常规顶（浪5终点）。


  如果B浪超过了浪5的终点，这种特殊情况就是不规则顶。如图27所示。
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    图27
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    图28

  


  图28是大势级别的不规则顶。浪5的终点本来是常规顶，第一次折返（A浪）由3个子浪组成；之后的折返动作B浪和A浪一样也有3个子浪。B浪超过了浪5的终点。接下来C浪会出现延伸，股价一泻千里。


  B浪的浪尖看起来高于浪5终点，但实际上A、B、C浪是调整浪。市场在1928年11月—1932年7月出现过这个顶，对这个形态的充分理解和透彻把握十分重要。


  深刻理解不规则顶是非常重要的。现在还无法成功解释这个现象，可能解释根本就不存在，原因未知。但记住不规则顶的市场表现，则能避免损失和获取利润。规则如下：


  1.不规则顶中的两次折返，发生在浪5延伸之后。


  2.所谓两次折返指趋势恢复常规要经历两个折返，这两次折返就是A浪和B浪。


  3.第一次折返会立即出现，以3个子浪的形式。


  4.第二次折返会再创新高，高出延伸浪。


  5.随后会是大崩盘。举例来说，当延伸发生在大势的第五子浪的末期，遵从两次折返的原则，A浪和B浪就形成了一个不规则调整，C浪会由急速下跌的5个浪组成，踩到大势等级的牛市的第五子浪的起点。这个独特的波形目前有一个绝佳的例子，就是从1928年11月到1929年9月再到1932年的跌涨跌。


  6.当一个下降的延伸浪初露端倪，长线交易者不要急着卖出，因为在探寻更低点位之前，价格很快会向上走三个小浪做调整。


  7.熊市中也会有不规则底，但非常少见。


  注意：不规则底在下降五浪后才会出现。


  牛顶和熊底


  在牛市尾声中，道琼斯工业和运输业指数的55个成分股不会同时达到顶部，而是会陆续见顶。这些顶叠加在一起，就像一把打开的纸扇。这就是牛市顶。而这里所谓的牛市，指两年左右走完5个浪的大牛市。在这个牛市动作中，若干板块会近乎同频共振，受到整体推动力量的驱动。


  一般来说，熊市比它前面的牛市要难熬。1929年到1932年经历了最惨的杀跌，相对来说时间也不算短，很多很好的绩优股票和债券也像垃圾股票和债券一样被无情地抛售，其真实价值被无视。很多吓破胆的投资者都错误地认为，这种熊市会频繁出现，但波浪研究表明，真的要经过很多年才会再次出现这样惨烈的下跌。


  当各个板块的底都陆续出现，大盘就到底了。这和牛市到顶的情况正好相反。在熊市波动中，有实力的绩优股往往比较稳定，在反弹中会表现低调。在熊市中，大盘和重要板块会对时事、消息或外部因素反应异常敏感。


  第3章　调整波形


  牛市中的调整浪不是向下就是横盘16。调整浪的作用是毋庸置疑的，尤其是在牛市中，通过分析调整浪的波形，我们可以分析接下来的驱动浪到底有多强。


  如果撇开方向、幅度和时间，只说形态或形状，所有的调整浪可以分成那么几类，而这几类就囊括了所有的调整波形。


  虽然用波浪理论做预测很简单实用，但一些细致的原理还是会让研究者感到困惑，尤其是在波浪的形成过程中。下面将出现的图形都是理论上的完美样本，研究者在实操时会发现，形态的发展不会真的这么简单。


  在牛市上攻和熊市下挫中，可以画出两种调整浪，但其实它们只是镜像关系。下面讲到“倒置”的时候，指的就是主趋势下挫时的情况。


  我们说波浪主要有三个级别：大型、中型和小型17。自然而然地，调整浪也有三个级别。


  调整浪大致可以分成四种：之字形、平台形、三角形和复合类（复合类要借助x浪来连接）。


  之字形调整18


  之字形调整浪是最常见的调整结构，预示着市场将很快反向。它看起来特别像一个驱动浪，因为很快。一个之字形可能只是调整结构的一部分（也就是作为复合类调整浪的一部分）。之字形可以借由x浪连成一个双之字（ABCxABC）或三之字（ABCxABCxABC），虽然并不十分常见。


  之字形调整浪的规则如下：


  第一，有3个子浪。


  第二，浪A和浪C为驱动浪，浪B则调整。


  第三，浪B不得超过浪A的0.618倍。


  第四，浪C必须超过浪A终点。


  第五，浪C最起码不比浪A短，除非走出浪A、B、C、D、E的三角形。


  牛市中的之字调整浪
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    图29
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    图30
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    图31

  


  熊市中的之字调整浪
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    图32
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    图33
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    图34

  


  之字形调整浪不会发生延长，但它会扩大或叫成双。无论是单之字还是双之字，调整浪的内部结构都是一样的。
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    图35：单之字
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    图36：双之字
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    图37：双之字

  


  平台形19调整


  下面是小型、中型和大型的平台形调整浪，包括一般的调整浪和倒置的调整浪。之所以叫平台形，是因为其波动总体看起来是平的，像一张桌子，虽然有时看起来这张桌子放歪了。实际上平台形调整浪可以叫3—3—5形。把它的内部结构3—3—5专门拿出来说，乃是因为它不太符合交替规律：它有3个子浪；A浪和B浪是调整浪，C浪是驱动浪。C浪一般比A浪长得多，力量弱得多。


  一般的平台形调整浪
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    图38：小浪
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    图39：中浪
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    图40：大浪

  


  倒置的平台形调整浪
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    图41：小浪
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    图42：中浪
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    图43：大浪

  


  其规则是：


  1.一般C浪会突破A浪终点，最起码不比浪A短。


  2.浪B一般会超过浪A的0.618倍，常几乎完全抵消掉浪A。


  但B浪可以发生变式：B浪很有力量，超过了A浪的顶点，仿佛市场要跟着B浪走。这时候叫不规则平台形调整浪。


  3.平台形调整浪的浪A、B一般都是之字形。


  4.斜平台调整浪也是一种变式。斜平台的内部结构是3—3—5，C浪一般冲不出A浪的价格区间，C浪不能超过B浪的100%，但可以多于A浪的0.618倍。斜平台一般不是浪4。


  三角形调整


  有的波形就像一个三角，它会慢慢变细、逐渐收敛，或者慢慢变宽、逐渐发散。三角形结构很重要，它表明市场将会在逼近三角形终点时，在方向上得出结论。


  三角形调整有两种类型：横三角和楔形三角20。横三角调整表示股价在不稳定地震荡，在末端会重新回到原来的趋势，继续上升或下跌。横三角只是波动不稳定，和平台调整意义相同。楔形三角的意义则完全不同。


  根据交替规律，如果之字形调整出现在浪2，平台调整或三角调整就会出现在浪4。（图44）如果平台调整或三角调整出现在浪2，则之字调整会出现在浪4。（图45）
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    图44
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    图45

  


  横三角形调整共有三种形状。
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    图46
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    图47
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    图48

  


  对于横三角形来说，找到它的起点最重要，因为必须锚定三角形的第二浪，而要找到第二浪就得先找到第一浪。第二浪之所以重要，是因为三角形调整结束时，股市将沿浪2的运动方向走下去。


  下图中是楔形三角，共有两种楔形。
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    图49
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    图50

  


  下图中，上升楔形的第二浪是下跌的。当浪5结束时，市场将在楔形末端转向，回到三角形的起点附近。


  
    [image: ]

    图51

  


  一般情况下，改变三角形方向的第五浪是不会碰到通道线（三角形边线）的。但第五浪也可以迈出三角形的边界，就像上图中一样。


  如果一个大势波浪的最后一个子浪（也就是第五中浪）是一个三角形，就说明市场将很快逆转。


  一个三角形整理，各子浪的倾斜度应该大体一致，否则就不是三角形，只是碰巧像三角形。


  楔形三角只会出现在第五浪，也就是说，它之前有和它同一级别的4个浪。


  如果一个三角形的周线或日线，第五浪已开始，就是快到达终点了，第五浪就可以初步确定了，不是必须走完再确认。


  三角形一般都很小，而且各浪的细节也不展开，例外不多，1937年10月到1938年2月出现的三角形非常大，这还是第一次出现这么大的三角形。


  但道琼斯指数并未出现三角形，只是348种股票的标准统计指数在周线图和月线图上形成了一个完美的三角形。（见下图）这个三角形调整非常完美，是有历史记录以来最完美的一个。周线图没显示出每个子浪的细节，但从其他平均指数的日线图中可以看到。


  三角形调整浪有5个子浪，或者说得更确切一些，有5步。而如果可以进一步细分，每个步子又都有3个碎步。
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    图52：1937年10月—1938年2月的月线图
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    图53
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    图54

  


  在中势波浪图中，三角形调整浪的第四、第五步，通常看不到碎步。
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    图55

  


  而在小浪图中，5步往往都能辨出碎步。
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    图56

  


  三角形调整浪的第五浪，一般有3个子浪，除非这个三角形太小了。有时一个三角形调整浪只能走7个小时，而历史上最大规模的三角形则走了13年之久，从1928年11月到1942年4月。


  三角形调整浪第五步之后的动作，我们叫作“击穿”。击穿动作一般也有五浪，击穿动作的方向和该三角形的调整浪（第二、第四子浪）方向相同。


  横三角形其实并不多见。但它出现时，一般构成浪4，无论浪级，无论熊牛。
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    图57
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    图58

  


  注意：三角形可以是调整浪（横三角），也可以是驱动浪（楔形三角），而三角形驱动浪一般会发生在末尾一浪中，也就是浪5和浪C。不要和调整三角形搞混了。通常，出现楔三角形驱动浪后，市场将猛烈转向。


  三角形形状的规则是：


  第一，浪4摸不到浪1起点。


  第二，浪4摸不到浪3起点。


  第三，浪3不是最短的。


  第四，这个三角形中的每一子浪都是3个碎步。


  第五，浪1最长，浪5最短。


  第六，子浪的内部结构，应当不同。


  变异三角形21


  它一般发生在第一浪或A浪，和一般三角形的区别是，子浪1、3、5的内部结构是5个子浪而不是3个。其内部结构是，5—3—5—3—5。这种三角形变体偶尔也会发生在浪5和浪C中。


  出现这种三角形，市场一般不会强力转向。因为这不是一个趋势的终点，除非它发生在第五浪或C浪中。


  变异三角形的规则是：


  第一，浪4不得碰到浪1起点，不能触及浪3终点。
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    图59

  


  第二，浪3不是最短的。


  第三，浪1是最长的，浪5是最短的。


  第四，浪2和浪4的内部结构是不同的。


  x字形调整


  x浪是几个调整进行组合时，用作连接的浪。x浪是调整浪，但形式可以很多样，比如之字形、双之字形、平台形、延伸平台形、复合类或者三角形。
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    图60

  


  复合类调整


  所谓复合类波浪，就是各种形状的浪的组合。所有的调整波形都可以进行组合，形成更大的调整。一个组合起来的调整浪中，三角形常发生在最后。组合的各个组成部分，一般都不相同。


  波浪的组合大部分发生在B浪、x浪和4浪中，在A浪中不多见，在2浪中几乎看不到。


  一般的调整浪，见下面两个图（趋势向下）。
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    图61
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    图62

  


  双倍横盘调整浪有7个子浪。
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    图63

  


  三倍横盘调整浪有11个子浪。
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    图64

  


  趋势向上的调整浪，子浪的数目和横盘调整浪一样。
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    图65
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    图66
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    图67

  


  有时候，调整浪会变成复杂混合的状态，也就是向上和横盘相混合，或者向下加横盘，没有明显的x浪。下面这两个图形都是这种复合类的。
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    图68：趋势向上
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    图69：趋势向下

  


  双倍调整浪：
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    图70：趋势向上

  


  三倍调整浪：
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    图71：趋势向上

  


  强势调整和横盘整理


  调整浪可以预示后市运动的强弱。图72是一个常规的之字形，说明后市的动能一般。图73是一个横向盘整，表明后市的走势会比较强。（另见1933年7月—1934年7月的第四大浪）
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    图72
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    图73

  


  图74中，调整浪浪2（极强势调整）结束于浪c，比a浪末端要高，这表示后市的动能很足。而调整浪4（第二个调整）则较弱。
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    图74

  


  熊市的调整浪，是对跌势的整理，方向相反，但和牛市中的调整浪有相同的特征。（见图75、76、77）
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    图75
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    图76
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    图77

  


  我们知道，所有的调整浪都由三个浪组成。横盘调整作为调整浪的一种，自然也符合这个特征。图78中，是一轮上攻趋势后的两种横盘运动22；图79则是一轮下挫后的横盘动作。
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    图78
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    图79

  


  第4章　成交量等的参考价值


  横三角整理、平台形整理等调整波浪，从头到尾成交量逐渐减少。成交量常能帮助我们确定一个运动的性质。但如果市场弱得离谱，成交量释放的信号一般就靠不住了。如果对照五浪循环来看，成交量的特征是很能打动人的。


  比如，在一些大势循环中，第一浪的成交量会增加，第二浪减少，第三浪增加，第四浪减少，第五浪又增加。如果成交量减少而价格还进一步攀升，这就是反转的标志。


  在上攻行情中，浪5的成交量一般不会超过浪3，很少不这样。只要成交量还在放大，那么就是涨势还没到头。直到价格走出新高但成交量却不放大，才算走到头了。另外请注意，浪2的成交量比浪1要小，这是对的。（见图80）


  这里涉及成交量和量比的问题。成交量是纽交所股票转让的实际金额，而量比指两种成交量之比。
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    图80

  


  1938年7月的《纽交所公报》里，成交量和量比的叠加非常有意思。量比循环的大浪开始于1914年，在1929年结束了浪5。然后是循环的后半部分，1938年6月18日就没了。（见图88、89）纽交所的席位价格也发生了完全相同的现象。（见图81、82）


  市场的方向瞬息万变，成交量跟着变，所以量比的波浪很难做太细的研究。但纽交所的交易席位的波动不会受瞬息万变的方向的影响，所以要研究量比变化的大小，交易席位价格的波动形状就很有指导意义了。
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    图81：成交量
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    图82：量比
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    图83：交易所席位价格，单位：十亿美元
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    图84：上图第五浪的细节，1936年1月—1938年6月15日
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    图85：纽交所成交量，1937年—1938年

  


  《纽交所公报》的第11页，记录着1928年5月的量比是12.48%。1938年5月的量比是0.98%，我预测1938年6月前18天的量比是0.65%。1938年6月18日星期六的实际成交量是10.4万股，也就是如果开市满5个小时的话，交易量是20万股。6月18日之前的几周，成交量非常小，甚至一些很重要的股票的均价的记录常常发生中断。结果在60分钟线里，涟漪有时候无法展现或无法表达。故此，成交量的60分钟线有时也靠不住。万幸这么低的成交量已经有约20年没见过了。


  纽交所在1937年11月的《月度公报》中，在第一页记录了1937年8月14日和10月之间的量比对价格循环的影响（还有另外7个月的）。我对这些比率进行了归纳，发现1937年的循环是最值得关注的。


  我们简单对照一下，可以发现一些有趣的事。


  最近的熊市


  [image: ]


  纽交所成交量
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  64日的价量比
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  纽交所的交易席位
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  成交量
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  第5章　交替规律


  根据字典上的定义，“交替”指两个事物轮流出现或轮流起作用。交替是大自然的恒定律法之一。比如，树枝或树叶先在主干的一侧生长，然后转向另一侧，生长的位置会交替。人体结构也一样：5—3—5—3。躯干有5个延伸：一头、两臂、双腿，手臂和腿可以进一步分为3段，手和脚又可以进一步分为5指和5趾，而每根手指或脚趾又可以再分为3段。可以举无数个例子。


  牛熊市交替出现。牛面五浪，熊面三浪，数字5和3交替出现。这个规律适用于所有等级的波浪动作。浪2和浪4是调整浪，两者在波形上会交互出现：浪2是简单浪，浪4就是复杂的浪，浪4是简单浪，浪2就是复杂的浪。简单浪指这个浪里只有一个步子，复杂浪则由3个有方向或横盘的子浪组成。（图86、87）如果浪2很急，浪4就会很缓，反之亦然。如果浪2很规则，浪4就可能不太规则。
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    图86
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    图87

  


  在等级很高的波浪运动中，比如一轮完整的循环中，熊市的规模自然也很大。C浪的杀跌，过程通常非常冗长，等起来很耗神。如果浪A是之字形的，那么浪B就会是一个倒置平台。如果浪A是一个平台形，B浪就会是倒置锯齿形。在调整浪的3个子浪中，A浪和B浪的这两种形态，也遵循交替规律出现。


  下面讲到的这个持续了13年的三角形盘整，也给我们提供了一个生动的案例证明交替规律。从1928年11月到1938年3月31日，市场走出了一个平台形。从1938年3月31日到1939年10月走出了一个倒置的之字形。从1938年3月31日到1939年10月，走出了一个倒置的之字形，从1939年10月到1942年5月又是一个平台形。


  上面讲到，一个不规则顶指B浪超过了之前浪5的浪尖。即使是不规则顶，也符合交替规律。比如，1916年是市场的不规则顶，而1919年的顶是规则的，1929年又不规则了，1937年又规则了。


  1906年以前，道琼斯运输业指数中收录的股票领涨市场。从1906年到1940年的34年（34是一个斐氏数字）里，道琼斯工业指数中收录的股票引领市场上攻的步伐。1940年以后，运输业指数又重新起了领袖作用。


  可见，交替规律是真真实实存在的。


  第二部分　振幅和时间的量化


  第1章　给波浪划分等级和如何数浪


  划分波浪等级


  人类所有的活动领域中，只要有连续的数字变化，就有波浪运动。而股市的波浪运动有自己的特点。研究股市的投资人，为了实用和方便研究所面对的现象，就需要对波浪做一些分类，设置一些专有名词，表示各个等级的波浪。


  一个等级的5个波浪是更高一级波浪的一个子浪。比如我们可以说，5个涟漪浪组成迷你浪的一个子浪，5个迷你浪组成微浪的一个子浪，等等。由小到大的顺序是这样的：涟漪浪→迷你浪→微浪→小浪→中浪（原始级别的浪）→大浪→循环级波浪→超循环级波浪→轮回级波浪。23


  美股的轮回开始于1857年。1857年到1928年，对应轮回波浪的第一子浪。1928年11月到1932年，是对浪1的调整，也就是浪2。这个轮回波浪的第三子浪在1932年开始。


  1857年到1928年的超循环是这个轮回浪的第一子浪，它之前应该有一个三浪或五浪的熊市，而1854—1857年发生的经济低潮不比1929—1932年的更小。


  1857年到1928年是轮回的第一子浪，是一个超循环级别的浪，可以数出5个子浪。（图88）超循环的第一子浪：1857—1864年；超循环调整（第二子浪）：1864—1877年；超循环第三子浪：1877—1881年；超循环调整（第四子浪）：1881—1896年；超循环第五子浪：1896—1928年。
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    图88

  


  目前这个轮回开始后，只有爱克斯—豪顿指数（《纽约时报年刊》登载）的股价记录可用，这是个有代表性的刊物，记载了从1854年到今天的股价运动。24


  为了进一步看清，我们可以把超循环的浪5再细分成更小级别的。从1896年到1928年的浪，按照前面的等级命名，应当是循环级别的，由5个子浪组成。循环浪的第一子浪：1896—1899年；循环调整（第二子浪）：1899—1907年；循环第三子浪：1907—1909年；循环调整（第四子浪）：1909—1921年；循环第五子浪：1921—1928年。（图89）
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    图89

  


  把1921—1928年之间的大浪（即循环波浪的第五子浪）再细分，就可以看到这个大浪是由5个中浪组成的。大浪的第一子浪：1921年6月—1923年3月；调整浪（第二浪）：1923年3月—1924年5月；第三浪：1924年5月—1925年11月；调整浪（第四浪）：1925年11月—1926年3月；第五浪：1926年3月—1928年11月。（图90）


  同理，从1921年6月到1928年11月的大浪中的每个子浪（中浪）又可以再细分成小浪……这样细分下去，只要有记录，最小的运动都可以很好地进行分析和命名。
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    图90
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    图91

  


  那时道琼斯指数共收录30只工业股。1928年11月它到达了轮回浪的超循环浪1的循环浪5的大浪5的中浪5的小浪5的终点。也就是说，如果年复一年、月复一月、周复一周、日复一日，甚至一小时接一小时地研究股价的波动，几十年的波动都能一目了然，而且我们还能在大牛市结束时，精确到日、小时甚至分钟级的终点，而不再是年和月。超循环以下有一系列级别，不管多小，只要有记录，股价在到达终点之前必须走完每一个更低级别的波浪。1928年12月市场触顶转跌，最初的信号就是从1928年11月开始的小浪的第五子浪发出的。


  我们能明白：超循环第五浪的顶点是1928年11月末（正式的顶），而不是1929年9月。这里浪5发生了延伸。（图91）


  A浪从1928年11月迈到12月，向下走了三浪；B浪从1928年12月迈到1929年9月，向上走了三浪，这个走势破坏了“跌五升三”的规则，所以是不规则顶。然后，浪C从1929年9月走到1932年7月（浪C又可以细分为向下的5个子浪）。不规则顶标志着跳水运动。


  如何数浪
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    图92
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    图93

  


  第一、三、五浪，也就是三个上升浪，很少长度相同，其中必然有一个最长的浪，比另外两个浪长很多。还有一条关键定律是：浪3永远不会同时比浪1和浪5短。图92中，浪3比浪1、5都短，这就是错误的数浪法。正确的数法如图93所示。


  还要请读者注意，图92中，浪4覆盖了浪1，这是个严重的错误。所谓覆盖，就是说，浪4的终点低于浪1的顶点。


  倒置时的例子见图94、95，其中图94是错误的，图95是正确的。


  但如果是在三角形中就不一样了，三角形波浪是种复杂的波浪，其中的覆盖值很值得认真研究，有时复杂的波浪会演变成双倍横盘调整浪或三倍横盘调整浪。


  读不懂盘时。图96中，这个走势会让交易者不知道该怎么判断后市的发展。比如，这是发生了延伸，还是一个不规则顶？这时成交量就派上了用场。不规则顶是一种调整，而各种调整（不管是之字形、平台形还是三角形）出现的地方，成交量都是逐渐缩水的。所以，如果在最后那个浪中成交量非常小，这就是个不规则调整的B浪；如果成交量很大，这里就发生了延伸。
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    图94
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    图95
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    图96

  


  第2章　读图和作图


  1.在一个运动行进中，如果暂时数不清波浪，那就可以先观察浪的相对大小，先把波浪的等级弄清楚。使用转折点建立通道25，能帮助我们确认等级。


  2.我们总能连接两个明显的转折点，建立通道。


  3.我们总能等浪4走完后画出最后的通道（第五浪会踩在通道上轨附近），来确定运动的最后终点。


  4.在一个完整的五浪运动中，通道会走完前几次，也就是说，除了在夭折形态中浪5踩不到通道外，其他4个浪的通道都是满的。


  5.运动或波浪的等级越大，就越可能击穿通道。


  6.如果通道的基线很长，总波动就很强。


  7.为了数清浪，必须掌握作图方法。比如，要叠加周线和日线，可以把对数坐标图放大两三倍；可以把一个上升五浪和调整三浪画在一张纸上。


  8.这套方法适用于三大平均指数（工业、运输业、公共事业）、板块和个股。而你感兴趣的个股、板块，以及三个均指，其日线都应保持记录，而用普通的算术坐标图就能满足要求。


  9.周线是必要的，有三大原因：第一，只有这样，才能看到整个运动的足够的历史背景，从而划分波浪的等级，尤其是较大的波浪的等级和性质；第二，周线中的调整对决定或确定未来的运动有很大帮助，可以是3个子浪组成的平台形等或5个子浪组成的三角形；第三，它可以排除日线的所有小骗术。


  10.研究特定运动时，不管是微浪、小浪、中浪、大浪还是更大的波浪，都要一直分放在各自的坐标系中，不然数浪就会出问题，波浪的相对大小和运行通道就会扭曲和混乱。


  11.不要被任何一个时间单位完全支配，但在数浪时都要牢记。市场活跃时，60分钟线和日线最值得参考；股市疲软时，日线和周线最好使。


  当股市向一个方向猛扑到一定程度，必然会有同样强度的反转，无论是熊市还是牛市，比如1932年仲夏，道琼斯指数在9周里涨了40点，翻了一番，相当于每周4.5点。但是值得指出的是，从1932年到1937年涨速明显慢了下来。（图97、98）
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    图97：道琼斯月线，1932年7月—1937年3月
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    图98：道琼斯周线，上图的第五子浪，1936年5月—1937年3月

  


  在1932年到1933年的快速上涨期中，要不错过像三角形调整和延伸浪这样的重要形态特征，就必须同时观察日线和周线。


  在市场均指中，行动缓慢或只盯日线可能会漏掉重要的形态。比如，1904年1月的最后一周到6月的第一周的近5个月中，道琼斯指数的收盘价的振幅只有4.09点（50.50点到46.41点），日线图上只能看到一个牛皮盘整，死气沉沉的。但如果浓缩为周线，就能看到一个完美的三角形，它收缩变细，第二浪向上，这让投资者确信，这个三角形整理结束后市场会上扬。


  12.股票、债券和量比的复杂的联动机制，从1928年一直到1938年6月18日，只有用波浪理论才能研究透，这就有了对其全面研究的可能性。


  13.下跌浪中有一些东西和上升浪中不太一样，不规则顶后的C浪有5个子浪，不规则底中可能只有3个。


  14.有时候没有线图可用，比如房地产，因为没有中心市场；有时候缺乏规范，标出的售价常是名义上的。要想解决，就得找到银行回收房子的比率。如果这些信息是可靠的，那就很有用。在图上，收房比率在底部时，房地产行业处于顶部，反之也成立。


  15.有些线图可靠、有用，但没有细节信息，所以很难确定小浪。要解决，就要找到替代，比如纽交所交易席位价格的波动图。


  16.我们可以通过十年的均线图，来排除季节性波动给读盘带来的困难，要用比率来看。比如，货运量就有统计数据可用，本周对十年均值的比率可以作图，但这个图所展示的事实需要用波浪原理才能解释。


  17.我们有时候无法叠加两个图形（量和价、量和量比、指数和个股等），尤其无力研究，因为有时候，它们方向可能不一致。


  18.所有股票的波动并非总是同频。1937年10月，三大均指见顶，但在标准统计指数中，一些股票在1936年11月已经开始形成头部，3月见顶，之后逐渐下跌到5月。但股票倾向于同步触底。


  19.细说一下怎么画图，也许能对波浪研究者更有益，所以我觉得这些建议更有必要。以图99这个标准的波浪图来做个例子吧。


  要细看波浪中的较小波浪的走势，需要用日线，它包含当日的最高价和最低价。日线是道琼斯公司在1928年首创的。


  正像这个模型中画的一样，K线别画得太密，因为如果不隔开一定的距离，价格波动的各条竖线就会挤在一起，看不清。遇到假日或周日26，不必留下空白。


  周线应该覆盖较长的时期，在一卷纸上完整地记录一个循环的走势图。月线，尤其是大盘的和板块的，对观察完整的循环来讲非常重要。
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    图99

  


  日线的价值是，可以帮我们预测周线的模式和规模。类似地，周线可以帮助建立月线的模式和规模。月线可以暗示循环级波浪的范围。类似地，通过月线可以观察到一年中的波动周期和波浪比例。


  互相交叉的坐标线是淡绿色的，如果走势用黑墨水来画的话，在淡绿色的背景下就显得特别清楚，实际画出的图有利于解读波浪。


  第3章　如何画通道


  为了看清市场的运动，区分不同的浪级，预测下一浪的终点，就需要画通道。通道是两条平行线，波浪的振动会以这两条平行线为边界，所以通道就是一条水渠。文具店一般都卖平行尺，画通道很方便。虽然三角形调整的通道不是两条平行线，也叫通道。通道可以帮助你数浪。


  第一、第二浪结束后，开始画第一条通道。如图100所示，第一、第二浪结束后，显然有3个转折点：第一个点是浪1的起点，第二个点是浪1的终点兼浪2的起点，第三点是浪2的终点。为了看清楚，可以标成M、N和O。为了画通道，我们先连接M、O两点，这是基准线；再通过N画一条平行于基准线的直线，作为通道的上轨。上轨的右边可以画长一点。画完后就和图101和图102中的一样了。
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    图100
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    图101

  


  
    [image: ]

    图102
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    图103
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    图104

  


  第三浪一般都踩在通道上轨附近。如果突破了，就表示这时上升力道很足，而如果没突破，就表示上升力较弱。但无论如何，第三步踩住后，就放下旧通道，画出新通道。（图103）通过N、P两点画一条直线，也就是通过浪1和浪3的终点作一条线，这是通道上轨。然后，我们通过O点画一条和新的通道上轨平行的线，这就是新的基准线。浪4可能会踩到这条线。图103中有新旧两条通道。


  如果浪4踩在旧通道的下轨上或其附近，新旧通道就是一致的。如果浪4落在新的基准线附近（无论高还是低），就能确定通道已经更改。新通道极为重要，因为它能确定浪5最后会踩在哪里。（图104）操作能否成功，关键就是浪5的终点，所以必须盯紧。浪5一般会踩在通道上轨附近。这个问题尤其重要。


  浪5停止后，上升就结束了，然后会出现一个大调整。这个上升五浪，是一个更大级别波浪的第一子浪，而这个调整或下跌则是其第二子浪。上升五浪的通道是画更大级别通道时的第一浪，而大一等级的通道，需要等调整浪结束后，通过其终点来画。


  第五浪，尤其对于中浪以上的高级别波浪来说，一般会击穿“通过浪2、3、4终点所作的通道”的上轨。（图105）
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    图105：注意浪5的击穿动作

  


  击穿时，成交量会增大。如果这个突破是大浪的第五浪所为，成交量会非常非常大。如果浪5没能击穿上轨就跌了，就严重说明涨势很弱，无论等级。


  有时，浪5需要犹豫一下才能击穿，而浪4几乎是横的。（图106）
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    图106

  


  第4章　斐氏数列&黄金分割百分比27


  在本理论的三个要素——波形、时间、涨跌幅中，波形自然很重要，但时间和振幅也要掐准。时间和振幅是会不断变化的，但遵循一定的模式。为了锚定特定的时间和点位，需要介绍什么是黄金分割，而黄金分割则由斐波那契数字串计算而来。


  很多事物都有相似的节律，比如流行病、毛皮产量、虫灾的爆发以及鲑鱼的洄游等。而不同的人类活动，波浪虽然不会完全共振，但任何波浪都遵循一个数字串：1、2、3、5、8、13、21、34、55、89、144、233……在这个数列中，前两个数字之和等于下一个数字，比如1+2=3，2+3=5，3+5=8，5+8=13……


  波浪怎么数，都会落在这个数列上。在牛市里：一级浪1个；二级浪：5个；三级浪：21个；四级浪89个。在熊市里：一级浪1个；二级浪：3个；三级浪：13个；四级浪：55个。在一个完整的循环里：一级浪：1+1=2个；二级浪：5+3=8个；三级浪：21+13=34个；四级浪：89+55=144个。28


  浪又可以分为驱动浪和调整浪。在牛市里，一级驱动浪3个（浪1、3、5），一级调整浪2个（浪2、4）；在熊市里，一级驱动浪2个（浪A、C），一级调整浪1个（浪B）。再细分的话，驱动浪为5+3+5+3+5=21个，调整浪为5+3+5=13个，共34个二级浪。再细分的话，三级驱动浪为21+13+21+13+21=89个，三级调整浪为21+13+21=55个，共144个。


  这个数列还有另一个特点：前一个数字约是后一个数字的0.618倍（越往后就越接近这个比率），后一个数字约是前一个数字的1.618倍；前一个数字约是其后第二个数字的0.382倍，后一个数字约是前面第二个数字的2.618倍……


  这样计算出来的比率，叫黄金分割率，能够用到的黄金分割率包括（暂且不计0.5、1、1.5）：0.191、0.236、0.382、0.618、0.809、1.236、1.382、1.618、1.764、1.809、2.618。用到最多的是0.618和1.618这两个比率。


  黄金分割比率对股市的价格幅度、时间周期都有重要的应用价值。


  应用于幅度预测


  浪1的顶点常与前面调整B浪的某个子浪的底部基本相平，B浪底，幅度常是浪C的0.382或0.618倍。


  浪2的幅度，常是浪1的0.382或0.618倍，其终点常与浪1的子浪4或子浪2的终点相平。29


  浪3最起码不比浪1短，常是浪1的1.618倍甚至2.618倍。


  浪4的跌幅一般小于浪2，常是浪2的0.236、0.382倍，一般会突进浪3的第四子浪的价格领域。


  浪5一般和浪1等长，或者为其0.618倍，或者为浪1到浪3的净价30的0.618倍。如果浪5发生了延伸，常是浪3的1.618倍，或者浪1到浪3的净价的1.618倍。用浪1到浪3的净价乘以0.618，这也是浪5的一个点位。而如果浪3最长，浪5常是浪3的0.618倍。


  浪C一般和浪A等长，或者是浪A的1.618倍，至少是浪A的0.618倍，如果少于这个，那么就是夭折形态，说明很快会加速抬头。


  在三角形的5个子浪中，第三浪常是第一浪的0.618倍，第四浪常是第二浪的0.618倍，第五浪常是第三浪的0.618倍。


  x浪一般是前面的ABC调整浪的0.382或0.618倍。


  应用于时间预测


  未来市场的时间转折点也很重要，因为时间常和波形相互印证。怎么计算呢？用以前的时间长度乘以黄金比率。这有两种方法，作用不同：第一，用刚刚过去的两个顶之间的运行时间，乘以黄金比率，来计算当下的下挫将在什么时候结束。（或用刚刚过去的两个底之间的运行时间，乘以黄金比率，预测当下的上扬将在什么时候结束。）第二，用最近一段升势的运行时间，乘以黄金比例，并计算当前的下挫将在什么时候结束，并计算下一个升势的持续时间。（用最近一段跌势的运行时间，乘以黄金比例，来计算当下的升势会在什么时候结束，以及下一个跌势的持续时间。）


  一个完整的上扬五浪或调整三浪，总运行时间不少于第一个浪（浪1、浪A）的1.618倍，最长为第一个浪的5.236倍。如果第一个浪太短，则加上第二个浪（浪1加浪2，浪A加B浪）。


  1.382和1.764的比率常出现在小浪级别中，而这说明行情发展迅速。


  上扬五浪与调整三浪组成的循环，运行时间至少是上扬五浪的1.236倍。


  实例


  1857年到1928年，一共有3个牛市、2个熊市，总共5（斐氏数字）个，其间的所有牛市和熊市在幅度上都是中规中距的。


  从1928年11月到1942年4月是13（斐氏数字）年。从1937年到1942年是5（斐氏数字）年。两个级别的波浪同时结束。1928年到1942年整整走出了一个三角形。三角形中的每个浪的波动幅度，都是前一浪的62%。波浪理论的所有三大要素：波形、时间和幅度，都契合斐波那契数列，这真是大自然的神奇啊。


  截至现在，我们已经详细说明了一个自然规律。斐波那契数列可以具体应用在三个维度上：波浪数目、时间（天、周、月、年）、波动幅度比率（62%）。


  第5章　坐标系的选择


  只用对数刻度或只用算术31刻度的习惯是错误的，因为它剥夺人从读盘中获得价值的能力。应当先用不加权的坐标系，需要时也用对数坐标系。


  我们已经学过画通道了。在一轮上攻五浪动作中，通过浪2和浪4的终点作一条直线做基线，然后通过浪3终点作一条平行线，见图107。
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    图107

  


  在普通的坐标系中，浪5一般会踩在平行线上轨附近。而如果浪5刺穿平行线很远，且浪5的样子说明它还没走完，那么就应该换对数坐标系了。这时，也许浪5的终点会踩到平行线上，但不会超出。图108和109中，同一个动作在两种坐标系上表现出的图形是一样的，但纵坐标有了调整。
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    图108：普通（算术）坐标系

  


  当必须用对数坐标的时候，说明出现了货币膨胀。如果没有出现货币膨胀，在对数坐标系中，浪5就远远摸不到上轨。（图110）
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    图109：对数坐标系
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    图110

  


  读了前面对自然定律的解释，想必读者已经能够轻松理解下面的实际案例了。图111中是在对数坐标系上画的1857年到1932年的埃克斯—霍顿指数。这是有书面记录以来，股市中出现的最大级别的波浪。请注意从1896年到1928年11月的第五浪。连接浪2和浪4的终点作出基线，沿着浪3的终点作出平行线上轨。浪5在1928年11月踩到了上轨。
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    图111

  


  这一轮牛市动作中，一看就知道发生了膨胀。在这种情况下，用对数坐标系十分必要。但在画多个牛股或牛板块动作时，算术坐标系则是必要的。


  请注意：1932年的下挫，刚好到达了浪5的起点。正是在1896年的这个底，1929—1932年的下挫行情止步了。我们错误地使用了“大萧条”这个词，因为“大萧条”暗示的信息是经济上出了严重的问题，但懂历史又懂波浪理论，就能明白这只是常规调整。所以在这里以及其他地方，我们总是强调历史的重要性。
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    图112

  


  图112是图111的浪5的分解，在对数坐标系中，它进一步细分成了5个子浪。


  图113是1921年到1928年的道琼斯工业指数，在对数坐标系中。请注意：第五浪恰好触摸到了上轨。
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    图113
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    图114：左为对数图，右为算术图

  


  在确定浪5是否定会突破上轨时，无论是大盘还是个股，我建议都用对数坐标系跟踪周线，日线和分时走势则用算术坐标系。大势以上的波浪的顶，在算术图中更容易产生突破，底也更容易突破。也就是说，对数图更适合表现真正的突破。通常，幅度在30点以上的振荡中，算术图就不太可靠了。为了说清楚，我们用1929年到1932年的道琼斯工业指数的月线在对数图和算术图上的表现作为例子。（图114）


  膨胀


  字典上对“膨胀”这个词的定义是：变大并超出了正常范围。可能一个升势并未超出正常范围，但上升五浪的驱动浪中出现了一个异常的，这就说明市场有泡沫。而如果不是其间夹杂着异常的调整浪，一个上升五浪中很少能见到异常的驱动浪。


  出现了异常的调整浪，说明20年代的市场出现了膨胀。其间有3个常规上升动作和2个异常下降动作。泡沫的预警信号是这样的：浪1走得很正常，调整浪浪2不正常，浪3正常，调整浪浪4不正常，后来，第五浪果然在算术坐标系上击穿了上轨，而在对数图中踩到了上轨。


  图117是一个常态的熊市动作，熊市深深地击穿了基线。而图118中，则是一个异常的熊市，它只略微击穿了基线。
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    图115：算术坐标系
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    图116：对数坐标系
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    图117
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    图118
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    图119
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    图120

  


  图119是算术坐标系，显示的是1921年到1928年11月的道琼斯工业指数。浪5击穿了上轨。既然击穿了，就得换成对数坐标系了。图120就是把同一个波浪（月线）画在了对数坐标系上。浪5碰到了上轨，但没有击穿。


  这种方法可以提前确定膨胀会在什么点位和什么时间停止。


  金价


  普通坐标系和对数坐标系，其功能的重要差异还表现在金价上。图121中的金价形态，是从1250年到1939年的牛市，持续将近700年。浪2是常规调整，浪4就不正常了，很复杂。注意浪4中的子浪a、b、c。


  图121是算术坐标系，价格击穿了上轨，所以需要换成对数坐标系。（图122）对数坐标系中的上轨，就是任何人类活动的膨胀的极限。如果一个上升动作的五浪，在算术坐标系中的通道内完成了，那就不存在膨胀。
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    图121

  


  图121中，浪1升得很慢，说明其间黄金的市价是自由的，也就是没有被任何力量所控制。之后的一段时间里，金价停止上升但没下挫，调整浪走出了横盘，这就说明，这时的金价受到了某种力量的控制，很可能是政治权力。调整浪可以横向、向下或向上运动，但浪2和浪4都是横盘，那就不符合交替规律了。
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    图122

  


  按照这里介绍的理论，在对数坐标系中，金价的浪5踩到了上轨，所以没有走出新高的可能性了，如果发生了额外的变故，也必须要等到金价击穿它并进一步走高才行。所以非常有可能的是，目前168先令的金价会长期保持稳定，可能要一直持续到2300年才会踩到基线，也就是下图中的虚线和基线在最右边的交点。
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    图123

  


  第6章　如何应用


  毋庸置疑，在场人士最关心浪5会踩在哪里，因为浪5过后就牛转熊了。高级波浪，尤其是持续数月的中浪和运行数年的大浪，终点特别好找。在这种高级别波浪的尽头，波形都特别明显。而识别调整浪的终点也很重要，因为它可以帮你确立能赚大钱的长期方向和价格区域。


  散户或机构首先要考虑的，是自己想玩的股票的大势的类型。很多投资者喜欢根据大浪来操作，我们在这里就讨论一下这个级别，虽然适用于它的原理也同样适用于其他级别。


  比如投资者在1921年6月判断对了长期方向：他研究了轮回后，看到1857年是超循环级的浪1的起始位置，而轮回的前4个超循环浪已经结束，浪5开始于1896年。从1896年到1921年的4个循环浪后，这个超循环将近完成，循环的第五子浪（大浪）开始了。这个大浪有5个中浪，中浪的第五小浪将结束整个大浪，而且还将结束这个完整的循环和超循环和轮回。也就是说，提前看清周期，便能赚大钱。


  投资者研究了当下的大浪的第一、第二子浪后，对大浪的长度和幅度有了一些量化的点位。我以前说过，给不同等级的波浪分级是重中之重，但不好把握，指导方法都不太完备，但画通道的方法还算比较可靠。从1857年开始的轮回已经走完了4个超循环浪，所以要先连接轮回的浪2和浪4终点的两个大转折点，建立通道基线或下轨，再通过浪3终点画一条平行线，建立上轨。从1896年开始的循环，应该踩在这条线附近，从而完成超循环的浪5。同样，从1896年开始的超循环已经走完了前4个子浪（循环浪），所以，就像在轮回中一样，我们要画出通道上轨，让第五循环浪踩在这条线附近。一个投资者决心把1921年6月买进的股票一直持有，直到大浪接近终点，那么，这个点和一些规则就能让他找到正确的卖点。这些规则我们前面说过一些，别的则是第一次出现。


  1.大浪有5个中浪，前4个中浪已经出现，现在正是中浪5运行之时，这才是寻找卖点的时候。


  2.第四中浪已经停止，第五中浪开始运行后，要走出5个小浪。要等到第五小浪开始运行，才能考虑卖出。


  3.第五中浪的第四个小浪停止、第五个小浪开始后，不见到微浪5，第五个小浪就不会结束。在这之前不要卖出。


  4.从60分钟均指来看，第五个中浪的第五个小浪的第五个微浪，还有5个迷你浪，第五迷你浪又有5个涟漪。所以，1921年6月开始的循环浪，在它的第五大浪的第五中浪的第五小浪的第五微浪的第五迷你浪的第五个涟漪停止之前，不会停止。


  5.为超循环第五子浪和循环第五子浪画出了通道上轨后，超循环浪的循环浪的大浪的第五中浪的终点一般会击穿或突破每一级的通道上轨。1921年6月开始的循环浪，会结束超循环浪和轮回浪，所以可以预测这个大浪所推动的价格将超过轮回和超循环的通道上轨。同理，大浪的第五个中浪会击穿或突破通道上轨。


  6.对于超循环、循环和大浪来说，其第五子浪的终点，成交量常比前4个浪更大。所以，在当下这个大浪的第五中浪的顶点附近应该可以看到集中的成交量。


  投资者应谨记上面说的基本规则，坚持看周线图和月线图，以便在中级运动出现时及时追踪。图124至图128是周线图。在图124中很明显，1923年3月，循环浪的第一个大浪停止了，它有5个中浪。第二个大浪（偶数浪、调整浪）有3个中浪。图125中，第三个大浪到1925年11月结束，随后是一个三步调整大浪。（见图127、128）
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    图124：道琼斯指数，大浪的第一子浪，1921年8月—1923年3月
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    图125：第二子浪，1923年3月—1924年5月
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    图126：第三子浪，1924年5月—1925年11月
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    图127：第四子浪，1925年11月—1926年5月
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    图128

  


  第7章　选股要考虑的因素


  交易的第一要务是选对进场的时间，第二要务就是选股，而波浪理论并不能帮你挑选个股，所以需要补充一下相关信息。请务必记住下面的基本原则，它们将帮你选对，不管是股票还是债券。


  波动性和利润


  价格的波动远远高于利润的波动，对任何证券来说都如此。所以，要盯股价而不是利润，这能决定投资的保本和增值。


  交易经验


  许多人会因为从前赔过钱，不开心，所以对某些股票形成偏见。他们会条件反射式地感情用事。


  牛皮股


  应该躲开那些不活跃的股票，原因是这种股票没有大浪，而只有在大浪中才能真正赢利。牛皮股表明，它没有彻底分散，或者股票已经充分发育到了成人阶段。


  股票年龄


  说到股票的生命，一般有三个阶段。第一阶段是儿童阶段，它在做尝试。在这个成长阶段，股票尚缺乏充分的锻炼，还不适应，人们应当躲开尚处儿童阶段的股票。第二阶段是青少年阶段，股票富于创造力。当股票健康地发育，充分地适应了市场，它便最值得交易，除非已经过度发育。第三个阶段是成年阶段，完全发育了。股利恒定可靠，波幅较小，所以，投资机构会长期持有，但对一般人来说则不该有什么吸引力。


  总之，当一种平均指数的模式有用且可靠，那最好就：


  第一，挑和这个平均指数的表现协调一致的板块。


  第二，挑和这个板块的表现协调一致的股票。


  第三，永远挑选那些价格适中且处于青少年阶段的活跃股。


  第四，分散资金，也就是把几份差不多的资金放进约5只股票中去，绝对不能超过10只。32每个板块不超过一种。比如这个配置：通用汽车、联合飞机、美国橡胶、美国钢铁、纽约中央公园、统一爱迪生公司。


  关于绩优股和垃圾股33


  浪1、浪3中，绩优股是主要的上涨力量，浪5中则是垃圾股大批上涨。在浪1、浪3中，还没有牛市的市场氛围，人们谨小慎微地挑选绩优股。即使垃圾股上涨，也没什么人会跟进，因为持有者都是投机客，特点就是胆小，一有风吹草动就会落荒而逃。大户白吸一大肚子货也拉不起来股价，所以没有大户会在这个阶段拉升垃圾股。


  在浪5中，所有人几乎都在赚钱，买啥都赚，而此时的绩优股已经太贵了，买不起了。所以，在一片大好的市场氛围中，人们就会转向垃圾股，垃圾股很快被过度拉高。


  市场的气氛有一个延宕。A浪开始之初，股市最抗跌。所以A浪跌得慢，跌得最厉害的是垃圾股，因为它们没有价值，而持有垃圾股的投机客已经在逃跑了。所以熊市开始时，大盘的跌幅并不是很大，跌势最大的都是垃圾股。


  B浪期又叫“逃命期”。它的上升趋势很慢，因为挤干净垃圾股后，继续持仓的人都是知道自己的股票的价值的人。但是他们也很烦躁，只能一厢情愿地希望刚刚过去的A浪不过是浪5内部的一个调整，恰逢B浪在涨……这就是牛市陷阱。B浪一般很短，所以跑路要趁早。


  而B浪很好辨认：从成交量上看，B浪中的成交稀疏，出现明显的价量背离现象。B浪中，股价涨成交量却跌，这种不健康的样子，说明你要赶紧逃命。涨势是因为惜售，而不是买压有多大。随着醒悟的人渐渐多起来，B浪就走完了。


  C浪中，跌得最厉害的是绩优股，因为垃圾股早就挤完了，而持有绩优股的人最后才会死心割肉。


  内幕消息


  所谓的消息灵通的朋友会提供各种内幕，一般会叫你关注一些牛皮股或低价股。最好把投资对象锁定在那些活跃的股票上。


  基本面的消息


  华尔街上有句名言：“有什么样的市场，就有什么样的消息。”也就是说，不是消息造就了趋势，而是市场感觉到了某种潜在的力量的重要性，并寻找消息来解释这股力量。所以，最好的消息，充其量也只是对早就运行很久的力量的延迟确认，所以只有那些根本不懂什么叫趋势的人才会对各种消息感到吃惊。


  市场趋势的驱动力量，有其自然属性和人为属性，可以从不同侧面进行度量。暗力驱动着市场像波浪一样前进。通过比较波浪的形状和幅度，我们就能把握住这股力量，并成功预测趋势。


  任何个人，如果想自己解释某个消息的价值，都是徒劳无功的。无数久经沙场的成功投资者的经历都证明了这一点。市场上弥漫的任何一条或几条消息，都不能准确地解释当前趋势的内在原因。实际上，同样的消息，换一个时期、换一个阶段，可能会对市场有完全相反的影响。


  简单研究一下长达45年的道琼斯指数，就可以明白这一点。其间发生了很多事，国王遇刺，战争和战争谣言，繁荣、恐慌和倒闭潮，新时代、新政（New Deal）、摧毁托斯拉计划……这些重大历史事件不断挑动着世界的神经。但是，牛市依然像牛市一样运动，熊市也一样，该怎么动就怎么动，波浪的动作一如既往。这些动作把握和衡量着市场对任何大事的反应，还支配着大势的各个小部分的波幅比例。识别和使用这些幅度比例，我们就能预测市场的走势。消息什么的，根本就不重要。


  有时候的确会发生一些完全出乎意料的事，比如地震。但是，不管意外事件多么让人震惊，我们似乎都可以很有安全感地说：人们的注意力很快就会抽回来，意外事件之前的既定市场趋势绝对不会逆转。


  在这方面，经验丰富的投资者的安全做法是“利好就卖，利空就买”，尤其是当这个消息不支持趋势时。大众总觉得，类似消息对股市总有类似影响，所以会直接做出相应反应，但消息这个因素，总是在颠覆大众的预期。


  那些把消息当成趋势动因的人，去赌马可能会更走运，但要自己猜对重要消息对股市的意义，可就没那么走运了。新泽西州韦斯特伍德市的X.W.罗福勒先生出版的《道琼斯均指图》（定价1美元）中，按时间顺序列举了历年的大事件。这就是消息。研究完这图册你就能相当清楚：类似消息既会让市场上扬，也会让市场下挫。所以，不见森林，是因为你身在林中，而俯瞰森林才是唯一正途。


  战争34爆发后，全世界的武装力量都被调动起来，力量如此强大，仿佛战争成了唯一的因素，驱动市场沿着它的方向一路直奔而去。不管什么时候，只要有战争，战争的新闻就会占据各大媒体的头版头条。1937年8月—9月市场暴跌，其后的1938年3月、8月、9月和1939年8月—9月也有暴跌，这都和战时看跌是一致的；但是，在1939年9月1日正式宣战时，市场却暴涨了，释放了巨大的成交量。太奇怪了，怎么解释？唯一令人满意的解释是：这时的市场就是处在那个技术点位上。


  1937年、1938年和1939年初，市场的大反弹业已结束，跌势已经开始。所以，人们用来解释跌势的“战争恐惧”，只是加速了下挫，而不是造成了下挫。而1939年9月正式开战时，市场的位置就完全不同了。走势图表明，跌势是从1939年7月的下半月开始的，是对同年4月份以来的涨势的调整，这个跌势在8月的最后一周就彻底走完了，而且实际上，市场很快从8月底的这个底部飞涨了约10点。


  战争正式宣布的当天，市场先是直跌到了略微低于8月底的价位，然后快速反弹，速度惊人。那些在8月末的底，在小小的战争恐慌中买进好股的人，比那些在随后的疯狂涨势中买进的人，赚得更多。但大多数后来买的人，都后悔了，因为他们买高了，之后只能割肉卖出，因为实际上钢铁等主要战争股在开战后两周内就到顶了。之后，市场对战争股和战争利润的前景，就只能选择看跌了。1939年秋，按照循环来看，就该恢复熊市了。相比之下，一战（1914—1918年）的影响则应当是以看涨为主的，这是因为它处于大浪的那个阶段，这个循环是从1913年中期开始的。


  法国在1940年6月初大败，大众认为战争会很快结束，因为希特勒的闪电战必将攻向英国。但是，波浪已经在5月（这时的道琼斯工业指数是110.51点）说明，最糟糕的阶段已经过去了，这时应当为实打实的上升中浪做好充分准备了。甚至在6月的上半月，欧洲那些耸人听闻的消息袭来时，市场也只跌到了110.41点，才压低了0.1点。


  1940年11月大选时，爆炸性的消息发布了，说要不惜一切代价进行战略防御，而且美国要对英国提供援助。大多数经济学家和时事评论员认为：这会引爆通货膨胀，激发买入股票的热情。但是，当时的波浪说明，膨胀不会使股价受益，因为从6月份开始的涨势已经走到头了，市场将会大挫。后来，市场果然跌了五十来点。


  普通人都深信消息控制市场，并深信不疑。假如主宰价格波动的真的是消息，那么赚钱的就是大众了。不管人们多么热衷于消息，我都推荐他研究一下历史事件和股市波动，复习一下。我要多说几次，从历史角度看，行情和消息没有多少关系。


  最后，摸透市场的节奏就像弹钢琴，只是记住了琴谱还不行，得练习才能有乐感。


  第三部分　历史和世界的验证


  第1章　人所预料外的，都在波浪的预料之中


  两种人类活动只是偶尔才会互相呼应和确认。下面是1928年到1943年1月的三个指数：伦敦工业股指、道琼斯工业指数、美国生产力指数（克利夫兰信托公司提供）。每种运动都有自己的波浪，不能用不相干的其他波浪来套，所以一般不能用一种人类活动来拟合其他种。比如有时，股市波浪会远远滞后于经济基本面的波浪，但并没有什么让大部分人都信服的解释。35


  道琼斯工业指数是1928年11月到1942年4月的记录，这五浪是个三角形。三角形的第二、第三和第四浪，每一个的幅度都约是前者的0.618倍，黄金分割比率。时间和振幅的比例，以及每个子浪的内部结构，都确认了这个三角形的存在。在1921年到1929年这8年的快速上涨后，市场随即急跌到了1932年（共经历34个月）。这个横三角就像一个振幅越来越小的钟摆，直到最后停止。
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    图129：伦敦工业股指
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    图130：道琼斯工业指数
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    图131：美国生产力指数

  


  这个持续13年的三角形，没有受到这些历史大事件的影响：共和党的政策变成了民主党的新政、美元贬值、政府债券的黄金条款被废止36、总统最多连任两届的先例的打破37、1939年开始的第二次世界大战以及随后的生产力大幅提高。生产力指数从1938年开始上涨，到1941年6月走完五浪。


  伦敦工业股指在1929年没有和纽约股市同频共振。该指数先在1929年1月上了140点的顶，然后在1936年12月见了143点的顶，在1932年和1940年的底都是61点。1940年—1943年1月，它涨到了131点。1939年1月26日—7月28日，它是一个三角形。


  伦敦股市在1720年、1815年和1899年见顶，约相隔89（斐氏数字）年。英国股市是否会出现市场膨胀，以及什么时候出现，不会和我们美国的股市同频共振。


  克利夫兰信托公司提供的生产力指数，在1929年6月见了116点的顶，在1936年见了112点的顶。它在1938年见了底部的63点，从此开始了一个完整的上攻五浪形态，结束于1941年6月。之后，道琼斯指数才开始于1942年4月的三角形顶点处开始上攻。


  1857—1928年，我们经历了三次战争：美国内战、美西战争和第一次世界大战。但是，超循环浪的运动模式非常完整，丝毫没有受到影响。


  股票和期货的波浪图中，波动从未同频过。所以，如果期货的价格在高位震荡，我们就可以得出推论：同一时期的股市可能没有类似动作。期货在1864年和1919年发生过两次飞涨，相隔55（斐氏数字）年。


  所以消息是无用的，这在前面详细阐述过。一个财经记者这样写过：“萨勒诺传来了利好消息38，股市涨了，但8月份从西西里岛传来了同样的消息39，它却跌了。所以很多研究者得出结论：8月份的反常动作主要是技术因素，跟军事事件没有什么关系。”


  一天，德国向伦敦发动了猛烈的闪电战。伦敦股市大涨，纽约股市下挫。两国的金融记者都认为是闪电战的原因，但是涨跌和闪电战没什么关系，伦敦上涨、纽约下跌，只是在遵循各自的趋势前进。同样的市场动作，在7月25日墨索里尼垮台后重新上演。


  总之，技术因素永远在统治市场。


  研究道琼斯运输业指数，不仅是件有趣的事，还能获得信息赚钱。我们购买了路易斯安那州，和墨西哥、加拿大确定了国界线，加州和德州也加入了美国……开疆拓土中，运输成了我们经济生活中最重要的人工因素。


  下面的图是1906年到1944年1月的道琼斯运输业指数以及运输业指数相对于工业指数的比率。它表明：相对来说，运输业指数疲软了。这个动作的原因是：运输业指数中收录的都是铁路股，而铁路公司的债券融资比股票融资多得多；1914（1906+8=1914）年巴拿马运河开始运行；而且汽车和飞机开始广泛投入使用。这些因素加起来，不仅导致铁路股票走低，铁路债券也走低了。到了1940年，1/3的铁路公司都破产清算了，而另外2/3也濒于清算边缘。


  二战暂时性地削弱了巴拿马运河的竞争力，导致铁路公司收入增多，包括客运和货运。1940年后，铁路公司收入暴增，尤其是珍珠港事件之后。钱多了，铁路公司就有能力削减自己的债券型融资的规模了，从而减少了因此产生的固定利息这项费用。这种上涨因素，影响很大。（见图133）


  1940年是运输业指数的低潮，然后它上攻到了1943年7月。（见图134）道琼斯指数在两年后的1942年4月再次见底，而这个底正好是那个走了13年的大三角形的终点。


  1906年到1940年的34（斐氏数字）年里，运输业指数和工业指数都改向下挫了，但前者比后者早，而且前者改向上攻得要晚。而1940年后，就又反过来了，运输业指数比工业指数改为向上攻的时间要早，改向下挫时则晚。这种交替规律也许会持续很多年。
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    图132
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    图133


    图134

  


  第2章　波浪理论适用于很多领域


  我们都知道“循环”的意思，我们用这个词很多年了。股票的波动起伏可以用循环表示。在美国的一些行业中，经济学家把1921年到1932年的这段时间叫作一个完整的循环。但也有人反对说这不是一个大循环，而是三个强度不等的小循环，分别是1921年初—1924年、1924年—1927年末和1927年—1932年的。但无论如何，人们已经大致了解了本来变幻莫测的循环现象，所以，我们的认知和行为必然深受其影响。但读盘者可能对循环的真理仍然有些许怀疑。


  上面我们以股市为例讲了波浪理论，说明了一个循环是另一个循环的起点，一个很大的浪只是一个更大的浪的一部分，和小运动一样遵循同样的规律。我们研究大自然后，发现了完全相同的规律。我们知道，自然不断向上展开，运动有序。无论什么领域，其运行自有大道。这本书的最终目的，就是找出普遍的规律，并具体用来分析、研究一个最让人困惑的领域。


  我们下面提供了一些图，证明波浪理论在其他领域同样奏效。这些图是随机选的，所以可以有力证明：波浪真理适用于任何领域，只要这个领域有运动变化。（图135～144）我罗列这么多股市之外的领域的波形，是为了给研究者节省力气，让你一下就看明白。大家有兴趣的话可以研究一下。
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    图135：美国的工业产量与世界工业产量
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    图136：美国汽油消费，单位：百万桶
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    图137：美国钢产量，单位：百万吨/季度
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    图138：美国农产品价格
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    图139：美国新增人寿保险，单位：十亿美元
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    图140：农村向城市迁徙人口，单位：百万人
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    图141：美国电力生产，单位：百万千瓦
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    图142：美国火灾损失，单位：百万美元
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    图143：美国政府年收入，单位：十亿美元
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    图144：美国政府年支出，单位：十亿美元

  


  专利数量


  人类参与其中的波动，包括很多种，股市的波动只是其中之一，另外还有生产力、人寿保险、城乡之间人口的转移等，简直包罗万象。其中有些项目显得与众不同，比如专利的申请数量。它也是被人类的活动影响的，但不轻易受到情绪因素的影响。


  图145是1850年到1942年的专利申请记录的情况。请注意浪5的动作。1900年到1929年的第五浪发生了延伸。而在同一时期内，道琼斯工业指数几乎走出了同样的形态。（图146）请注意：1929—1942年，专利申请记录是A、B、C的三浪调整，其间股市也是这个形态。两者唯一不同的是，股市从1928年到1942的调整浪是个三角形，而不是专利数量的三浪下挫。


  才能一直是主要的资产，1850年到1942年的专利申请记录可以证明这一点。请注意：专利的波形和股市一样。美国和其他任何国家有一个根本的不同：其祖先来自世界上各个地方。人们对自己国家的暴政不满，所以来这里享受自由，充分发挥自己的才能。
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    图145：专利记录
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    图146

  


  [1]因为文化差异和时间因素，文本改译的地方比较多。我们用第二句话做个例证，说明一下本书的风格。Without law, it is self-evident there would be chaos, and where chaos is, nothing is.不改译的话是：“不证自明的是，没有法则，便会产生混沌；而混沌所在的地方，什么都没有。”这让人很不理解。为什么呢？混沌（chaos）这个东西在英语中的含义非常丰富。举个例子来说，弥尔顿在《失乐园》里描绘了天堂、人间、地狱。但是还有另外一个地方叫“幽冥”，统治者叫“混沌”。撒旦被扔进的地狱，只是幽冥的一角。混沌称撒旦为“客人”，免费给他一小块地方栖身。所以撒旦只是幽冥界的外来移民，这里真正的老大是“混沌”。“混沌”可不只是“混乱”的意思。


  [2]道琼斯工业平均指数收录的30只股票。


  [3]也就是道琼斯工业平均指数（简称道琼斯指数）和道琼斯运输业平均指数（有时也叫道琼斯铁路平均指数，因为它最初收录的都是铁路股）。


  [4]也就是波浪的形状。“波形”的说法并不精确，最精确的说法是“形态”（pattern）。那么，波浪的形状和形态到底有什么区别呢？形态主要指形状，还包括倾斜度等。但是说“波形”更容易理解，所以我们说到“波形”或“形状”时，说的就是“形态”。


  [5]用横坐标表示。


  [6]也就是价格的振幅，用纵坐标表示，纵坐标表示价格或点数，以及价格、点数的变化幅度。


  [7]“维度”就是“轴”“角度”，时间、振幅、波形这三个维度，翻译成人话就是“时间轴”“价格轴”“形状角度”。


  [8]有一章专门论述，那一章不是艾略特写的，因为他的原始文本很啰唆，所以我们采用的是新波浪理论总结出来的说法，简单明了。


  [9]除非下挫的浪是个三角形，这时会有5个子浪或更多。


  [10]后面有关于三角形形态的专门论述。


  [11]或叫延长浪、延展浪。


  [12]在浪5的终点，也就是在顶部，市场氛围是一片火热的，连门口的老太太都会说自己在炒股，赚了钱。这就是大家都想往里钻，没人想出来的时候。这个气氛有一个惯性，但气氛并不代表股市的实情。人们不再挑选绩优股，因为随便买那只都能赚钱，成交量越来越大，脱手多少股票都有人疯抢。股市不会永远涨下去。这时是卖出的最佳时机，在投资气氛最热烈的时候。这需要智慧和勇气。


  [13]一些突发因素会诱发畸变。也叫“失败形态”。


  [14]又叫延长浪、延长波浪，延展浪、延展波浪，或浪的延长、波浪的延长。总之，这些说的都是一回事。


  [15]详见“调整波形”一章。


  [16]又叫“整理”。


  [17]其实把波浪分成三个等级，是查尔斯·道的观点，艾略特发明了一个九级制，但操作起来，还是这个三级制比较实用。


  [18]又叫锯齿形或N字形，但我个人感觉：“N字形”似乎更适合描述“平台形”，所以本书舍弃了“N字形”的说法。


  [19]或叫平坦形。


  [20]楔形三角又叫斜三角。


  [21]请注意：经典艾略特理论中并没有这种存在，这不是调整三角形，其价值尚待检验。


  [22]第二张只是平台型的缩略图，表示数据太粗略，没办法显示子浪。


  [23]轮回浪要持续百年才走完，涟漪则是几个小时内的走势（其实在实际盯盘的过程中，还有另外更小级别的浪）。这个分法比较零碎了，查尔斯·道搞得就没有这么细，他只分了三个级别：长期趋势、中期趋势、短期趋势。短期趋势（即艾略特的小浪）就是几天的趋势，很少超过三周，通常都是一周之内的，98.7%的短期趋势持续的时间不超过两周。查尔斯·道之所以分得不那么细，是因为他认为：再短了，就没有什么意义了。而艾略特有时也采用道的分法：大势（大浪、主浪、主要的浪、基本浪）、中势（中浪、原始级别的浪）、小浪。艾略特为什么把中浪叫“原始级别的浪”呢？他主要就盯这个级别的浪。


  [24]1884年才开始有道琼斯指数。


  [25]将在下一章详述。


  [26]那时候周六也开市，但开市时间较短。


  [27]一般人并不根据客观原因做判断，而是以自己赢了赔了做交易，所以买压和卖压的对抗，往往会在某些点处决胜负。这些点，根据波浪理论的研究，就是黄金分割比率的点位，最常见的比率是0.618。在这个比率的点位，持仓者没利润或利润少就不卖，而当涨幅达到黄金比率时，持仓的人会获得丰厚的利润，开始想抛，又不甘心。而持币观望的也犹豫不决。这时就需要让比率自己说话。当涨跌幅达到这个比率时，持仓者和观望的投机客都会有一个犹豫，买压和卖压必须要分出个胜负来了。所以，黄金比率处的点位，可以帮助我们实现很好的进场和离场。（这一章不存在于艾略特的原稿中，是编者从新波浪理论中总结出来的。）


  [28]但是我们要理解什么叫误差。误差不是错误，科学允许误差的存在，比如一把尺子，可能差一毫米是允许的，这就叫误差。斐氏数列也允许误差。所以，如果是33～35，那基本上就是34，55和56也差不多。


  [29]浪A和浪B的关系也一样。


  [30]从浪1起点到浪3终点的价格幅度。


  [31]也就是原始数据。


  [32]彼得·林奇的建议是不超过5只。


  [33]在选股中，在不同的阶段要选择不同的股票，这是个重要的原则，但艾略特没有论述过。所以，这一部分是编著者的补充。


  [34]二战。


  [35]这用道氏理论就很好解释。所以，股市三大支柱理论是互补的。


  [36]指罗斯福废除货币金本位制。


  [37]罗斯福是唯一一个任了四届的总统，这是史无前例的，而且也后无来者。但总统不得连任两届以上，当时不是法律规定的，只是国父华盛顿等做出的榜样，也就是说，它只是一个榜样而已。


  [38]1943年7月，盟军登陆意大利南部的萨勒诺。


  [39] 1943年8月，盟军登陆意大利的西西里岛。
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