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表达不行，是因为思维没有结

构

你好，这里是《不平凡的思考力》，我是谢春霖。

这节课，我将帮你的思维从一维的线性思维上升到二维的结构

化思维。

在讲具体的方法之前，我先来给你做一个测试，下面我会说 20

个数字，请你尽可能的记住它们，不要用纸，就用你的脑子

记。

好，准备好了吗？

「71438059269250741863」

怎么样，记住了吗？

请问，分别是哪 20 个数字？

是不是有点难？

好，我再来报一组，看你能不能记住？

听好：「99887766554433221100」
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这次记住了吗？

我相信这第二组数字，你听一遍就记住了。

但其实，这 2 组里面的数字，都是一样的，只是顺序不同而

已。

那为什么第二组更容易记住呢？

因为第二组更符合我们大脑的使用习惯，它有清晰的结构和逻

辑。

我们大脑处理信息有 2 个规律：

第一，是太多的信息记不住；第二，是喜欢有规律的信息。

比如你有没有遇到过这种情况，就是某个人和你讲了半天，他

说的每个字你都听得懂，但是组合在一起，你就是不知道，他

到底在说什么，内容没有重点，观点缺乏逻辑，听多了，你甚

至会有点头疼，「啊~大哥，你到底想说什么呀？」

你听着很难受，但其实，讲的人比你更难受！

明明心里边有很多想法，甚至还做成了 PPT，但就是讲不清

楚…

为什么？

因为思维没有结构
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我们思考问题的时候，脑子里的想法会不断地涌现出来，但

是，它们是杂乱无章的，东一点，西一点，对吧？

它们就像是...你衣橱里的一堆没有整理过的衣服。

如果有人问你：「你有哪些衣服啊？」

你可能会说：「嗯…我也不知道，总之，有很多吧...」

「那具体有哪些呢？」

「嗯…我有一条蓝色的外裤，一条橘黄色的裙子，一件白衬

衫，还有一件灰白条纹的衬衫，一条牛仔裤，一条褐色的灯芯

绒的裤子，还有一顶黑色的帽子，哦对了，还有一条蓝色裤子

（额不对，这个刚才好像说过了)…」

请问，你听完什么感受？

是不是还是没有听懂，不知道她到底有什么。

如果你的思维没有经过整理，那么就会像刚才说的这一堆乱糟

糟的衣服，你虽然拥有它们，但却无法理解它们...

自己说不出来，别人也听不懂！

那怎么办呢？

你需要结构化思维

什么是结构化？
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就是把衣橱里的这些衣服，分门别类的整理好，比如按季节分

类，按穿着的场合分类，按服装的风格进行分类，等等...

当你衣服的摆放，有了结构，这时候，如果再有人问你：「你

有哪些衣服啊？」

你就会这样回答….

我，一共有 208 件衣服，我将它们分为了：

·夏季、春秋季、冬季这三大类；

·每个季节的衣服又分为工作装、休闲装、宴会装、运动装这

四大系列；

·其中，休闲装里有田园风、淑女风、简约风这三种风格；

·每种风格的衣服，都拥有深色、浅色各 3 套的搭配；

·另外，我还配了 4 双运动鞋，5 双皮鞋，6 双休闲鞋，7 个

包包，8 顶帽子来应对不同的场合...

怎么样？

是不是很清晰，很有画面感？

并且，这样整理好的衣橱，你使用起来也会变得特别方便。比

如，今天你要和男朋友去参加一个 party，那么你就不需要再

翻箱倒柜的各种寻找，一件件的试穿，而是直接在这些已经分
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好类的衣服中，找到宴会区，从里面直接拿出一套出来，就可

以了。

那什么是结构化思维呢？

就是把你的思维，你的想法，也像整理衣服一样，分门别类，

组成一个结构分明的整体，这个，就是结构化思维。

结构化思维有什么好处？

那它有什么好处呢？

当你习惯使用结构化的方式来思考问题，你的思维能力，沟通

能力，学习能力，都将得到大幅地提升。

比如说，你们负责的线下门店，生意突然开始下滑，老板问你

该怎么办？你会怎么说？

如果你不会结构化思维，你可能会这样说…

「我觉得，我们可以建个微信群来维护老客户，这样可以带来

一些复购。然后，再推出一些新的产品，打一些广告来引流，

对了对了，我们再搞一些打折促销的活动吧...」

你想想，如果你是老板的话，听完这些建议后会是什么感受...

好，我们再来看一下，如果是一个有结构化思维的人，他会怎

么说。

微信公众号：阿乐资源库
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他可能会这样说：「关于门店业绩下滑的问题，我将从以下五

个方面来逐一分析，它们分别是：直接竞争对手、顾客、供应

商、周围新开的门店，以及人们购物行为正在发生的变化，最

后，我会基于这五点分析，给出下一步详细的改进计划。我先

来说第一个方面：我们的直接竞争对手，他们最近在干嘛…」

加载中...

好，如果你是老板，听完这一段，又会是什么感受？

思路清晰，考虑周全，对吧！

再比如，你们公司最近要举办一场大型的相亲活动，你是项目

的负责人，你们现在正在召开项目的工作会议，老板请你介绍

一下本次活动的具体安排。

如果你不会结构化思维，你可能会这样说...
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「本次活动啊，我们会请到 3 个歌手，要为他们搭建一个舞

台，然后，要购买一些演出的服装、道具，租一些射灯，准备

2 个大型游戏，请两个摄影师来拍摄，哦对了，还要请一些化

妆师，还有，安保流程也很重要，我先来说一下安保流程

吧…」

如果你是老板的话，听完什么感觉？

「你到底在说什么呀…」

而如果是有结构化思维的人，他可能就会这样说...

「本次活动，是一次相亲活动，主题叫做：你的月亮我的心。

意思是，在月光下，我们都能找到心有灵犀的真命天子。

活动将主要分成两个部分：第一，歌星演唱；第二；一个大型

的互动游戏。

接下来，我将通过『事前、事中、事后』这三个部分，来分别

介绍一下这次活动的具体安排。

首先，是事前。

我们会将人员分成四个小组，分别是：现场搭建组，用户邀约

组，活动内容组，以及媒体公关组。分别由小沉、小鱼、小

落、小雁她们四位负责。

我先来说一下「现场搭建组」要做的具体任务」

...
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加载中...

好，怎么样？是不是感觉整个表达立刻就不一样了？逻辑有

序，层次分明，谁，要在什么时候，做什么事，都非常清楚。

除了表达和思考，结构化还能帮你提高学习的效率。

比如我问你：「去年这一整年，你都学了些啥？

如果你不会结构化，你可能会这样说…
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「这个…记不太清楚了，总之，我每天都会看书，看了很多

书...」

而会结构化的人，他的学习成果可能是这样的…

「去年，我看了商业、历史这两大类书籍，在商业方面，我学

习了 20 个管理类的知识点，28 个产品设计类的知识点，8 个

企业战略类的知识点。而历史方面，我仔细回顾了一下中国的

明朝和清朝这两代历史，还把西方的两个重要转折时期『文艺

复兴』和『工业革命』都捋了一遍。」

加载中...

你听？是不是光听这个介绍，就觉得他这一年收获很大呢？
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好，说了那么多结构化思维的好处，那么，你该如何拥有这样

的能力，并且，用它来解决实际的问题呢？

这个，我们下一节课再详细讲。

小结

好，下面我们来小结一下本节课的内容。

今天我为你介绍了什么是结构化思维，以及拥有这种结构化的

思维会给你带来什么样的好处。

我们大脑处理信息有 2 个规律：第一，是太多的信息记不住；

第二，是喜欢有规律的信息，而没有训练过的大脑，它的想法

和思绪恰恰是多且混乱的，如果不加梳理，你自己说不清楚，

别人也听不明白。

因此，你得把你的思维，你的想法，也像整理衣服一样，分门

别类，组成一个结构分明的整体，这就是结构化思维。

当你能习惯使用结构化的方式来思考问题，你的思维能力，沟

通能力，学习能力，都将得到大幅的改善。

今天留给你的思考题是：

过去这一年，你都学了些啥呢？能否用结构化的方式，把它们

梳理出来，并与大家分享呢？
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